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Prazsky inspektorat

INSPEKCNI ZPRAVA

C.j. CSIA-1326/11-A

Nazev pravnickeé osoby Stiredni §kola hotelnictvi a gastronomie Hotelu
vykonavajici ¢innost Skoly: International, s.r.o.

Sidlo: Koulova 15, 160 45 Praha 6

1CO: 25137735

Identifikator: 600 005 828

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Zastoupena: Mgr. Klarou Soukupovou — feditelkou $koly

Zrizovatel: Hotel International Praha, a. s., Koulova 15, 160 45 Praha 6

Misto inspekéni ¢innosti: Koulova 15, 160 45 Praha 6
Termin inspekéni ¢innosti: 8. — 14. listopadu 2011

Predmét inspek¢ni Cinnosti

Inspekéni ¢innost byla vykondna v stiedni Skole podle § 174 odst. 2 pism. b) a c) zakona
¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani
(Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, k terminu inspekce (dale skolsky zékon).
Hodnoceni souladu uc¢ebnich dokumentti s pravnimi pfedpisy podle § 185 odst. 1 Skolského
zakona.

AKktualni stav Skoly

Pravnickd osoba (dale skola) vykondva Cinnosti stfedni Skoly, Skolni jidelny a stfediska
praktického vyu€ovani vsouladu se zdpisem do rejstitku Skol a Skolskych zafizeni.
Vzdé&lavani probiha podle péti §kolnich vzdélavacich programi (dale SVP) v oborech Kuchar
— cisnik (denni tiileté studium a zkracené jednoleté studium), Gastronomie (denni Ctyfleté a
dvouleté nastavbové studium) a Podnikdni (dvouleté nastavbové denni a dalkové studium).
Podle u¢ebnich dokumentii schvalenych MSMT dobih4 vzdélavani v poslednim maturitnim



ro¢niku denniho dvouletého néastavbového studia oboru Spolecné stravovani. Kapacita Skoly
je pii soucasnych 168 Zacich vyuzita na 75 %. Vzdélavani realizuje 21 pedagogickych
pracovnik. Od minulé inspekéni ¢innosti doslo k obméne vzdélavaci nabidky ve prospéch
obort zakonc¢enych maturitni zkouSkou.

Hodnoceni hlavnich vysledkii vzdélavani ve vztahu k SVP

Skolni vzdélavaci programy vyse uvedenych obort vyuZivaji vyhody zazemi mezinarodniho
hotelu. Profesionalni prostfedi vytvari nadstandardni predpoklady pro kvalitni odbornou
pfipravu zakd, nebot' organizace odborného vycviku koresponduje schodem hotelu.
Motivacné na zéky ptisobi dovednosti a jazykové vybaveni jeho zaméstnanct.

Promyslené a realné nastavené SVP umoziuji zikovi vybér zaméfeni studia podle jeho zajmu.
Vzdélavani v oboru Gastronomie podle SVP zatadila $kola iniciativng o rok diive, nez uréuje
Rémcovy vzdélavaci program (dale RVP). Poptavku uchazect, kteti dosahli stiedoSkolské
vzdélani a maji zdjem o vyucni list, podchytila Skola zavedenim zkracené ro¢ni formy studia.
V oboru Kuchai — ¢isnik je profilace podpoiena volbou zaméfeni Cisnik nebo Kuchar,
v oboru Gastronomie volbou zamé&feni na Hotelové a gastronomické sluzby nebo na Hotelové
sluzby a cestovni ruch. Disponibilni hodiny smysluplné posiluji u maturitniho oboru profilové
predméty a u uéebniho oboru odborny vycvik. Zaci se zaméfenim Hotelové sluzby a cestovni
ruch maji posilenou oblast komunikace v cizim jazyce zafazenim tfetiho ciziho jazyka,
povinné se uci anglicky a francouzsky a dale mohou volit mezi némcinou a $panélStinou.
Odborné kompetence rozsituji kurzy zakoncené certifikdtem (barmansky ve 2. roc¢niku a
sommeliérsky ve 3. ro¢niku), kurz vyfezavani ovoce a zeleniny v 1. Ro¢niku a také zadkovské
projekty Masopustni raut, Vinocni den a projekt Remeslo Zije. Profil absolventa podporuji
dal$i mimoSkolni odborné zacilené aktivity, napf. Ctyfmésicni staz zakid ve Francii, tradicni
vyménna praxe se SOU Tatry a ucast na fizenych ochutndvkach. Vysoky je primérny pocet
akci s odbornym zamétenim poradanych za meésic (5 az 6). Kvalitni odbornou praxi zajistuje
Skola v dalich hotelich, gastronomickych provozech a cateringovych spole¢nostech. Na
zédklad¢ vyhodnoceni vysledki MAG 10 byl pro zaky ziizen Maturitni seminar z ceského
Jjazyka

a literatury, anglického jazyka a matematiky. Promyslenad a efektivni organizace vzdélavani je
nadstandardni.

Zaci v praktické vyuce samostatnd plnili zadané tkoly. Ridili se pokyny vyuéujicich
a dodrzovali stanovena pravidla (pfedepsané obleceni, vystupovani a dodrzovani
bezpeénosti). Cinnosti, které provadéli, uméli teoreticky zdtivodnit. Své odborné kompetence
prokazuji ucasti pii kongresovych akcich, pfipravou uspofadani sald, poskytovanim
obcerstveni formou coffe breakd a podavanim pokrmi. V teoretické vyuce Zaci reagovali na
dotazy ucitelli, vyjadiovali své ndzory a spravné chépali obecny a odborny text. V malé mite
vSak vyuzivali prostor vytvofeny uclitelem k projeveni vlastni aktivity. Pfi préci
s programovym vybavenim pocitace dosahovali dobrych vysledkl. V cizim jazyce
komunikovali na poZadované urovni.

Vzdélavaci nabidku skola presentuje vedle zazitych forem (dny otevienych dvefi, komunikace
s vychovnymi poradci zdkladnich Skol, vystavy, inzerce vtisku a webové stranky) i
netradi¢né poraddnim soutéZe pro zaky zékladnich Skol Zlata vidlicka. Uchazeci o studium
jsou pfijimani v pfijimacim fizeni. Jeho kritéria zohlediiuji prospéch ze zakladni Skoly (v€etné
chovani), zdravotni zpisobilost a zdjem o zvoleny obor. Zména ve vzdélavaci nabidce se
kladné projevila zvySenim piijatych uchazect o jednu tietinu.

Poradenskou pomoc zakiim i jejich zdkonnym zastupclim poskytuje vychovna poradkyné.
Eviduje osm zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (SVP), pfevdzn€ s vyvojovymi



poruchami uceni, ztoho 2 Ziky s pfiznanym uzplsobenim podminek maturitni zkousky.
Pedagogicti pracovnici jsou o odborném pfistupu k témto zaklim informovani. Spoluprace
s pedagogicko-psychologickou poradnou je ze strany skoly hodnocena jako velmi dobra.
Talentovanym Zzaktm, ktefi projevuji zvySeny zajem o studovany obor, je poskytovana
podpora ve formé zvlastni ptipravy k G€asti v soutézich, vysildnim na specializované kurzy
k pfednim odborniklim, vykonavani praxe na exponovanych mistech a pozicich. Deseti Zdkiim
je ze zavaznych divodu (vétSinou jde o socialni znevyhodnéni) povolen individudlniho
vzdélavaci plan, ktery splituje nélezitosti stanovené pravnim piedpisem.

V oblasti prevence rizikového chovani feSi metodi¢ka prevence na zdkladé zpracovaného
minimalniho preventivniho programu problémy koufeni, zaskolactvi a uzivani navykovych
latek. Problém absence zakli je zatim jen cCasteCné UspésSné feSen operativné i systémove.
Ptipady uzivani navykovych latek jsou identifikovany a Zzakim je poskytnuta potiebna
pomoc. Sikana Zika v podobé verbalni agrese byla rozkryta a vyfesena. Dobré jsou vysledky
v oblasti prevence a podpory bezpe&nosti a zdravého vyvoje. Skola si je védoma zvysenych
moznosti irazii zakii, a proto ma nadstandardné rozpracovana bezpeénostni opatieni. Zaci
jsou disledné vedeni k tomu, aby chéapali bezpecnost prace jako soucdst péce o zdravi. Mira
urazovosti je v teoretické vyuce nizka, vyssi je vlivem charakteru provozovanych ¢innosti v
odborném vycviku. Jeji pfiiny jsou analyzovany a jsou pfijiméana patfi¢na opatieni.

Skola zajistuje vEasnou podporu zakim s riziky 8kolni neusp&nosti. Napomaha tomu
moderni informacni systém Skola on-line, prosttednictvim kterého mohou rodi¢e sledovat
hodnoceni v jednotlivych pfedmétech. Pribézné vysledky vzdé€lavani jednotlivych Zzaka
a trid, rizikové chovani a vysok4 absence jsou analyzovany na pravidelnych jednanich
pedagogické rady a na predmétovych komisich. Jsou zjiStovany pficiny a pfijimana opatieni
ke zlepgeni. Uginnym vnitinim néstrojem posouzeni vysledkii vzd&lavani v uéebnim oboru je
vstupni testovani znalosti zaki 1. roéniku a analyza vysledkl pribéhu vyuky podle SVP.
Efektem externiho hodnoceni MAG 10, byl poznatek o nutnosti provedeni dal§i maturity
nanedisto. Ke zlepSeni piipravy zakd jsou vyuzivany i SCIO testy. Usp&Snost zaki pfi
zavérecné a maturitni zkousce je vyhodnocovana. V nové maturitni zkousce celkoveé neuspélo
36 % zakl, nejméné byli Usp&Sni v cizim jazyce. Podpiirné byl do vyuky zafazen maturitni
seminaf z anglického jazyka. V ucebnim oboru je neuspéSnost zaki velmi nizka, ¢ini 4 %.
Nadprimérné vysledky zaki v odborném vzdélavani dokladaji tspéchy v gastronomickych
narodnich a mezindrodnich soutézich. Jednd se o findle mistrovstvi republiky mladych
sommeliéri TRophée Bohemia Sekt, stiibrné umisténi na Mezinarodni soutézi narodnich
tyml v Luxemburgu, absolutni vitéz soutéze O pohar Blanickych rytifh VIas§im a soutéze
Gastro Hradec, zlaté umisténi v kategorii kuchat, ¢iSnik, cukraf - Gastrojunior Cakovice, zlaté
a stifbrné pasmo v narodnim kole Gastrojunior Brno a 2. misto soutéze Cesky kapr a Gastro
Vaviinec. Skola systematicky sleduje pracovni uplatnéni svych absolventli a vyuziva jejich
novych poznatki z oboru gastronomie k obohaceni a zkvalitnéni vyuky.

Hodnoceni predpokladu Skoly podle pozadavki Skolského zakona

Reditelka 8koly ptisobi ve funkci od zagatku $kolniho roku 2010/2011. Spliuje predpoklady
pro jeji vykon a plni vS§echny povinnosti vyplyvajici ze Skolského zakona. Pti své fidici préaci
vychazi ze zkusenosti zastupkyné feditele, kterou na této Skole vykonavala. Rizeni $koly je
nadstandardni. Provadi jej promyslen¢ a uc¢inné. Vychazi z analyzy redlného stavu a moZnosti
Skoly, které jsou zpracovany ve Zprdave zvlastniho hodnoceni skoly. Realizuje jasné
zformulovanou strategii Skoly. O efektivnim fizeni vypovidaji pfijata opatfeni k vyrovnani
ztraty v hospodafeni (viz niZe). Jednim z nich byla zména organizac¢ni struktury (zGzeni



vedeni na jednu zastupkyni feditelky), kterd odpovida velikosti a typu skoly. Disledné je
vyuzivan systém kontroly. Poznatky z hospitaci jsou peclivé vyhodnocovany a jsou piijiméana
pfislusna opatfeni. U€innost operativniho fizeni $koly zvysilo zavedeni vnitiniho
informa¢niho systému formou intranetu. Kazdému uciteli je elektronicky zasilan tzv.
ukolovnik opatieny zpétnou vazbou o splnéni zadanych ukoli. Vné&jsi informovanost
obstaravaji nadstandardné vybavené interaktivni webové stranky. Reditelka §koly je dennd
sleduje a okamzité zodpovida dotazy zajemcu, zakl a zakonnych zastupcl. S pedagogickou
radou projednavé vSechny zélezitosti tykajici se vychovné vzdélavaciho procesu a pfijima
ptislusna opatfeni. Povinnd dokumentace (Skolni matrika, doklady o pfijiméni, o prib¢hu a
ukoncovani vzdélavani, vyroéni zpravy, tfidni knihy a kniha urazil) je vedena fadné a
pravdivé. Zjisténé nedostatky ve Skolnim fadu (prava zékonnych zéstupcl, omlouvani zaka,
podrobnosti o komisionalnich zkouskach a hodnoceni vzdélavani podle individudlniho
vzdélavaciho planu a ve zkraceném studiu) byly odstranény v pribéhu inspekce. Déle byla
béhem inspekce doplnéna v SVP vsech oborti vzd&lani piehlednéjsi forma zpracovéni
realizace prufezovych témat a ¢ast popisujici podporu socidlné znevyhodnénym zakam.
V SVP oboru Gastronomie byla zpfesnéna a zkonkretizovana Gasova dotace praktické
¢innosti. Vech pét SVP napliuje zasady a cile deklarované $kolskym zidkonem a jsou v
souladu s RVP danych obort.

Nadstandardni partnerské vztahy Skoly pfispivaji ke zkvalitnéni vyuky. Se zdkonnymi
zastupci nezletilych zaka je udrzovan v prubehu roku staly kontakt (osobni, telefonicky,
e-mail) vcetné pravidelnych tfidnich schiizek, jejichZ pocet se v zav€re¢ném ro¢niku fidi
pozadavky rodi¢t. Skolska rada plni povinnosti vyplyvajici ze zdkona. Nejvyznamnéjsim
partnerem je zfizovatel a zdroveil majitel Skoly Hotel Crowne Plaza Prague (Hotel
International Praha, a. s.). Spoluprdce snim, s profesnimi asociacemi (Asociace hoteld a
restauraci CR i Asociace kuchaiti a cukratt CR) a daliimi gastronomickymi subjekty
umoziiuje obohatit vyuku o moderni trendy v gastronomii, moderni technologie a moderni
piistupy v oblasti fizeni.

S nastupem nové feditelky doSlo k vyznamné obnové pedagogického sboru, ktery tvofi
16 internich a 5 externich zaméstnancti. Pii vybéru pedagogt byl kladen diraz predev§im na
znalosti a dovednosti ziskané a ovéfené v praxi. Jeden vyucujici s byvalym feditelem Skoly je
tviircem ucebnice Moderni hotelovy management. Polovina ucitell, ktefi v souc¢asné dobé
nespliuji zdkonné pozadavky na kvalifikaci, si ji dopliluji odpovidajicim studiem. U velkého
poctu zacinajicich uciteld zvolila feditelka velmi efektivni formu pomoci tzv. proparovanim.
V urcené dvojici je vzdy zkuSeny a zacinajici pedagog, kteti si vzdjemné hospituji a poméhaji.
Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli bylo zaméfeno na nové maturity, rizikové
chovani, Skolni management a seminafe k prohloubeni odbornych znalosti. ZkuSeni
pedagogové dovedli pti praktickych cinnostech vzbudit zajem, vhodné pouzivali
demonstraéni metody a skupinovou praci. Méné usp&$ni byli v aktivnim zapojeni zaka
pfi teoretické vyuce, i kdyz zaky vhodné motivovali a pouzivali aktivizujici metody. Zaky
vedli k estetickému citéni a kultivovanému vystupovani. Maly poctu zakli umoznoval
individudlni ptistup ve vyuce. Ucitelé vykladali latku smysluplnég, v souvislostech, pracovali
s chybou a ucivo aktualizovali o soucasné trendy a technologie.

Ke kvalité praktické vyuky pfispiva nadstandardni materialni vybaveni hotelu i $koly. Zaci se
uci ve cvicné kuchynice s hlediStém, kterd byla zmodernizovdna kamerovym pfipojenim s
velkymi monitory, na nichz detailn¢ sleduji pribéh ptipravy jidel. Podporu informaéni
gramotnosti zajiStuje celkem 44 pocitaci s rychlym pfipojenim k internetu, vcetné¢ dvou
uceben vypocetni techniky a administrativy, 6 dataprojektort, které ucitelé smysluplné
vyuzivaji. Zakim jsou zdarma zaptjéovany ucebnice z vlastniho fondu, ktery se pravidelné
doplije. Skolni jidelna-vydejna, kterou vyuzivaji zaci, ucitelé a zaméstnanci hotelu, slouzi



také k praktické vyuce. Vedle béZné Satny maji Zaci Satnu pracovniho obleceni, jehoz udrzbu
zabezpecuje Skola zdarma.

Cinnost $koly je ekonomicky zajistovana dvéma finanénimi zdroji, a to dotacemi ze statniho
rozpoc¢tu (dale jen SR) a Skolnym. Dotacemi ze SR se hradi pfedevSim osobni naklady a
Casteéné 1 najemné. Skolné se vyuzivdi na b&mny provoz, uéebni pomicky
a ucebnice. V pribé¢hu hodnocené¢ho obdobi byly ze SR dale poskytnuty tcelové vazané
finanéni prostfedky v rdmci narodnich rozvojovych programil na zvySeni urovné odménovani
pedagogickych i nepedagogickych pracovnikli a na pokusnd ovérovani maturitnich zkousek.
Hospodateni Skoly bylo v prvnich dvou letech hodnoceného obdobi ztratové predevSim pro
poklesu ptijmu zpisobeny ubytkem zakl. Vyssi dotaci ze SR imérné nartstu zakl v letoSnim
Skolnim roce a uspornymi opatienimi predevsim v oblasti mzdovych vydaja se feditelce dafi
v soudasné dobé dosahovat vyssi Girovné pfijmi oproti vydajiim. Skola tak planovité spéje ke
kladnému hospodéiskému vysledku, ze kterého pokryje ztrdtu z minulych obdobi. Vedeni
Skoly hospodarné vyuziva veskeré finan¢ni a materidlni zdroje k zajistovani kvalitni irovné
vzdélavani.

Celkové hodnoceni Skoly

Cinnosti $koly jsou v souladu s rozhodnutim o zaiazeni do rejstiiku $kol a $kolskych
zaiizent.

Skola respektuje rovny piistup pii piijimdni ke studiu i ke vzdélavani zohlediiovdnim
vzdélavacich potieb viech Zdki.

Nadstandardni je podpora rozvoje osobnosti Zaka pii ziskavani odbornych kompetenci
prostiednictvim kvalitnich vzdélavacich programii, nabidkou odbornych mimosSkolnich
aktivit, vyuzitim vhodného materidlniho zazemi a odborné urovné vyucujicich.

Skola zajist'uje velmi dobré podminky pro zdravy psychicky a fyzicky vyvoj %dkii
a prevenci socidlné patologickych jevii.

Vysledky vzdélavani jsou u jednotlivcii a tiid systematicky analyzovdany na zdakladé internich
a externich hodnoceni. V teoretickém vyucovani jsou vysledky Zdkit na poZadované vurovni.
Piikladné jsou vysledky Zakii dosaZené v gastronomickych ndrodnich a mezindrodnich
soutéZich.

Vysoce efektivni ¥izeni Skoly vychazi z promys$lené koncepce a je zaloZeno na ucinné
kontrole, analyze a vyhodnocovini informaci. Reditelka plinovité a ucelné vynaklidd
finanéni prostiedky a prijima vysoce ucinnd opatieni k odstranéni ztraty 7 minulych let.

Pro ucely zvySeni dotaci podle § 5 zakona ¢. 306/1999 Sb., o poskytovani dotaci soukromym
Skolam, predSkolnim a Skolskym zafizenim, ve znéni pozdéjSich predpisii, je pravnickd
osoba vykondvajici ¢innost Skoly celkové hodnocena jako nadpriimérna.



Pouceni

Podle § 174 odst. 13 Skolského zdakona miZe reditelka Skoly podat pFipominky k obsahu
inspekcni zpravy Ceské Skolni inspekci, ato do 14 dnii po jejim prevzeti. Pripadné
pripominky zaslete na adresu Ceska Skolni inspekce, Arabska 683, 160 66 Praha 6.

Inspekéni zprdvu spoleéné s pFipominkami a stanoviskem Ceské Skolni inspekce k jejich
obsahu zasild Ceskd $kolni inspekce ziizovateli a $kolské radé. Inspekéni zprava vietné
Ppripominek je veiejnd a je uloZena po dobu 10 let ve Skole, jich? se tykd, a v PraZském
inspektordtu Ceské $kolni inspekce.

SloZeni inspekcéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

V Praze dne 30. 11. 2011

(razitko)
Ing. Dana Vesecka, skolni inspektorka Ing. Dana Vesecka v. r.
Mgr. Katefina KuliSkova, Skolni inspektorka Mgr. Katefina Kuliskova v. r.
Ing. FrantiSek Josef Mickal, Ph.D., $kolni inspektor Ing. FrantiSek Josef Mickal, Ph.D. v. r.
Ing. Eva Orsagova, kontrolni pracovnice Ing. Eva Orsagova v. r.

Datum a podpis Feditelky Skoly potvrzujici projednani a prevzeti inspekéni zpravy

V Praze dne 16. 12. 2011

(razitko)

Mgr. Klara Soukupova, feditelka Skoly Mgr. Klara Soukupova v. r.



Pfipominky reditelky Skoly

Pfipominky nebyly podany.





