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Identifikator 600006301

Pravni forma Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Zastoupena Mgr. Janou Novotnou, reditelkou Skoly
Zrizovatel Mgr. Jana Novotna, Korunni 111, 130 00 Praha 3
Misto inspekéni ¢innosti Chvaleticka 918, 198 00 Praha 14

Termin inspek¢ni ¢innosti 8. az 10. unor 2016

Inspekéni ¢innost byla zahdjena predlozenim povéfeni k inspekéni ¢innosti.

Predmét inspek¢ni ¢innosti

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledkti vzdélavani poskytovaného stfedni skolou podle
8 174 odst. 2 pism. b) zakona ¢. 561/2004 Sb., o predskonim, zakladnim, stiednim, vy$Sim
odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zikon), ve znéni pozdéjSich ptedpisil.

Zjistovani ahodnoceni podminek, pribéhu a vysledki vzdélavani podle piislusnych
Skolich vzdélavacich programi; zjiStovani a hodnoceni naplnéni $koliho vzdélavaciho
programu a jeho souladu s pravnimi predpisy a pfisluSnym ramcovym vzdélavacim
programem podle § 174 odst. 2 pism. ¢) Skolského zakona.

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledki vzd€lavani zakd v oblasti  globalnich
arozvojovych témat podle § 174 odst. 2 pism. a) Skolského zikona.




Inspekcni zprava
Cj.: CSIA-354/16-A

PraZsky inspektordt
Ceské Skolni inspekce

Charakteristika

Pravnickd osoba Soukromé stfedni odborna skola START, s.r.o., Chvaleticka 918, Praha
14 (dale ,skola®) vykonava cCinnost stiedni Skoly v souladu se z&pisem v rejstitku $kol
a Skolskych zatfizeni. Poskytuje vzdé€lavani zakonfené maturitni zkouskou podle Skolntho
vzdélavaciho programu (dale ,.SVP“) voboru vzdélani Cestovni ruch v denni formsd
vzdélavani. Vzdélavani je realizovano na vySe uvedené adrese v budové zikladni Skoly.

Vlivem nepiiznivého demografického wyvoje se naplnénost kapacity Skoly pohybuje
dlouhodobé& okolo 40 %. K 30. 9. 2015 se ve 4 tfidach vzdélavalo 74 zakd. Vyuku zajistuje
celkem 10 vyucujicich, ztoho 6 kmenovych a4 externi.

Hodnoceni podminek k realizaci vzdélavacich programu

Zé&kladem pro dalsi rozvoj podminek vzdé€lavani je reédlnd vize feditelky skoly (dale
seditelka®) napliovand prostfednictvim vzdélavactho programu. Z individualnich projevil
pedagogickych pracovnikli je zrejmé, ze se S koncepénimi zaméry ztotoziuji. Koncepce
skoly je dostupna roditovské vefejnosti a daliim zijemctm o vzd@lavani v podobé SVP.
Skoli vzdélivaci program je zpracovany podle zasad danych piishisnym ramcovym
vzdélavacim programem (dale ,RVP®) zplsobem srozumitelnym a piehlednym pro
zaméstnance Skoly, rodiCe Zzakl, potencialni uchazeCe aj. Nedilnou soucasti koncepéni
pozadované urovni prioritné s organizacemi pusobicimi v cestovnim ruchu (potencialni
zaméstnavatelé), na jejichz pracoviStich Zaci konaji praktickou cast vzdélavani (cestovni
agentury a kancelafe, informac¢ni centra, hotely a dalsi ubytovaci zafizeni apod.).

Nastaveny systém fizeni je jednoduchy, odviji se od velikosti Skoly. Piestoze se jedna
omalou Skolu, dochazi pii delegovani kompetenci ke kumulaci funkci ojedinéle.
Reditelkou uplatiiovany demokraticky styl fizeni a téméf rodinné prostiedi Skoly vytvafi
vhodné podminky pro konstruktivni dialog a otevienou komunikaci mezi aktéry vzdélavani
(vedeni 8koly, zaméstnanci, rodite, Zaci). Cinnost $koly je sledovana a vyhodnocovana
standardnimi  kontrolnimi  mechanizmy. Kontrolni ¢innost je provadéna Kontinualng
vramci zaji§tovani kazdodenniho chodu $koly. Povinnd dokumentace je vedena peclivé a
v pozadovaném rozsahu. Hospitacni Cinnost probiha pribézné, je cilend, vychazi z priorit
a aktualnich potieb. Prilezitosti ke zlepseni je hlubsi analyzovani pouzivanych metod
a forem ve wyuce a jejich dopad na uroven vzdélavani.

Standardné fungujici platformou pro zapojeni vSech pedagogi (kmenowvych i externich) do
chodu skoly je pedagogicka rada, sniz feditelka projednavd bémé zaleZitosti tykajici se
vychovné vzd¢lavaciho procesu. Dulezitym ¢lankem systému fizeni je kolegium feditelky
tvofené vyhradné kmenovymi uciteli. Jeho prostiednictvim se pedagogové smysluping
podileji na fizeni Skoly. Informa¢ni systém je funk¢ni, odpovida technickym moznostem
a velikosti Skoly. Témét kazdodenni kontakt vSech zaméstnanci Skoly vede Kk operativnimu
obousmérnému prenosu informaci, ¢imz se uUCinnost Fidicich procesi zvySuje. Zakonni
zéstupci nezletilyjch 74kt a rodie Zakd jsou informovani 0 pribéhu a vysledcich
vzdélavani béznymi zpusoby S vyuzitim modernich mnformacnich technologii.

Vysledkem koncepéni fidici prace je stabilizovany pedagogicky sbor. Postupnymi
personalnimi zménami se od minul¢é inspekéni Cinnosti zvySila kvalifikovanost pedagogi
020 %. Veékové slozeni pedagoglh dospélo k piirozené generacni obmeéné, kterou feditelka
fesi peClivym vybérem mladych uciteli. Dva nové piijati vyucujici si magisterskym
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studiem dopliuji kvalifikaci pozadovanou zikonem. Jejich adaptacni proces je funkcni.
Metodickou a organizacni pomoc poskytuji vedle uvadéjictho ucitele i ostatni vyucujici,
feditelka osobnimi pohovory ziskdva dilezitou zpétnou vazbu o jeho pribehu.

Profesni rist uciteli podporuje systematicky realizované dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovnikii (dale ,DVPP*), do kterého je pravidelné zapojena vétSina vyuCujicich. Vybér
forem a témat DVPP zohlednuje potieby Skoly a zajem pedagogh. Jedna se napi. o praci se
7zaky se specialnimi vzdé€lavacimi potfebami, nové formy a metody vyuky, modely
spoluprace skol a firem, odborné¢ seminafe.

Obnova a rozvoj materialnich podminek jsou zjevnou prioritou v praci feditelky. Jejich
stav umoZiuje napliovat cile vzdélavani stanovené v SVP a realizovat vzd&lavani na dobré
arovni. Jako standardni jsou hodnoceny podminky pro piipravu pedagogh na vyuku.
Daliim pozitivem, které se vyraznym zpusobem promito do zlepSeni materialnich
podminek, je hospodafeni s finanénimi prostfedky poskytnutymi ze statniho rozpoétu a
prosttedkii za $kolné. Skola sidli v pronajatych prostorach nové zrekonstruované zakladni
Skoly. Ucebny jsou prostorné a velmi dobie vybavené novym skolnim nadbytkem a
modernimi  informa¢nimi  technologiemi  (dataprojektory, vypocetni technika, LCD
monitory aj.). Pro vyuku télesné vychovy ma S$kola k dispozici télocvicnu, gymnasticky
sal, venkovni sportovni areal a posilovnu. Nové byly upraveny Zzikovské Satny, socidlni
zazemi s bezbariérovym piistupem. Zaci maji moZnost stravovani ve Skolni jidelng
zakladni Skoly. Obnovou proslo piipojeni Skoly na internet. Materidlni obnova zahrnuje
také potizovani novych uc¢ebnic, pomucek, vyukoveého softwaru a odborné literatury.

Podminky pro realizaci vzdélavaciho programu jSou na océekdvané tirovni.

Hodnoceni pribéhu vzdélavani ve vztahu ke vzdélavacim programim

Praktické vyuCovani je dle pozadavku RVP realizovano souvislou odbornou praxi, kterou
7zaci vykonavaji na redlnych pracoviStich cestovnich kancelaii a agentur, hoteld,
informa¢nich center ¢i vykonavaji privodcovskou ¢innost. Motivacné piisobi moznost Zaki
za dobré studijni vysledky absolvovat odbornou praxi v zahrani¢i. Profil absolventa u¢inng
podporuje také zafazeni uCebni praxe, ve které Zaci mimo jiné sami poradaji celoSkolni
vyjezdy do vyznamnych mést CR i zahrani¢i. Praktickou formou se tak seznamuji s &innosti
pracovnikii cestovnich kancelafi.

Odborné a jazykové vzdélavani efektivné podporuji mimoskolni aktivity navazujici na
SVP, napf. zapojeni vSech Zakt $koly do projektu Edison, spole¢enskovédni exkurze
a projekty, navstévy anglického interaktivniho divadla, poznavaci a studijni pobyty,
piiprava a realizace prohlidky pamétihodnosti pro zdky zikladni Skoly.

V ramci bézych vyuCovacich hodin prevazuje frontdlni vyuka spojena s vhodné
volenymi metodami, jez umoziuji naphit stanoveny cil Pedagogové vedou Zaky fizenym
rozhovorem Kk odvozeni novych souvislosti u¢inn€ pracuji S mezipfedmétovymi vztahy
arozviji kritické mysleni zak. V odbornych predmétech piiblizuji nové probirané ucivo
na piikladech zpraxe, odborné ucivo disledné aktualizuji, vedou zaky ke spravnému
pouzivani odborné terminologie. Ctenaiskd gramotnost je rozvijena efektivni praci
Sucebnim textem, systematickym rozborem umgcleckého textu a jeho zasazenim do
kulturn¢ historickych souvislosti.

Ve wyuce matematiky jsou metody a formy wvoleny sohledem na probirané ucivo
a schopnosti zakt. Duraz je kladen na systemizaci a pochopeni probiraného uciva a jeho
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procvieni. Vyuka je vécn€ spravna, respektovana je zasada piimétenosti Frontalni zpiisob
wuky s dominantnim postavenim vyucujictho je uCelné vyuzivan piedev§im pii vykladu
nového uCiva. NedostateCna pozornost je ve€novana zpétné vazbé o zvladani wyuky zaky,
ktera je viceméné formélni a nevypovida o0 porozuméni ¢i neporozuméni novému ucivu.
V nékterych piipadech neni zietelny cil hodiny a jeho napnéni.

V ramci jazykového vzdélavani (cizi jazyky) je rovnomémé kladen diraz na posilovani
feCovych dovednosti, pisemny projev a porozuméni mluvenému slovu. Zakim cizinctim
azaki se specialnimi vzd€lavacimi potiebami je poskytovana individualni podpora.
VyuCyjici tcelné¢ pouzivaji moderni didaktickou techniku. Ve vyuce pievazuje formativni
hodnoceni zakl. S vyjimkou ceského jazyka a literatury nejsou Zici vedeni
k sebehodnoceni ¢i vzajemnému hodnoceni.

Spole¢nym rysem pribéhu vzdélavani je vysokd absence zaku s negativnim dopadem na
kontinudlnost vzdélavani. V pribéhu inspekce byla ve vyuce pittomna méné nez polovina
zapsanych zakl. Pfitomni zaci se aktivné zapojovali prokazovali schopnost pracovat
s informacemi, vyjadfovali vlastni nazor a samostatné feSili zadané Ukoly. Znalosti
a dovednosti ve vSech vzdélavacich oblastech prokazovali na pozadované trovni.

Skola se Ve wyuce vénuje vybranym globalnim probémim a udrZitelnému rozvoji. Zaky
zapojuje do ekologické problematiky formou projektia &i exkurzi. Ugelnd jsou vyuzivany
materialy, které propojuji globalni problematku a vychovu k obcanstvi. Vzhledem
k zaméfeni Skoly se nabizi moZnost v€novat se i dalim tématim jako je mezinarodni
doprava a jeji vliv na zvotni prostiedi nebo téma odpovédného cestovani.

Ve vztahu ke vzdélavacim ciliim je prithéh vzdélavani na ocekdavané uirovni.

Hodnoceni vysledkii vzdélavani ve vztahu k vzdélavacim programim

Systém poradenskych sluzeb je wcelné propojeny s prevenci socialné patologickych jevi.
Poradenské sluzby jsou zajistovany vrozsahu odpovidajicim poctu a vzdélavacim
potfebAm zakd. Pomoc je realizovana pievazné osobnim  kontaktem, Vv zavaznych
piipadech formou wvychovne komise nebo je doporuovana odborna pomoc. Identifikaci
zakli se specidlnimi vzdélavacimi potfebami je vénovana pozornost po celou dobu
vzdélavani. Dalsi prace s témito zaky se odviji od doporuceni Skolského zafizeni (vétSnou
pedagogicko-psychologické  poradny), Snimiz jsou obeznameni piislusni  vyucujici.
Negativnim zjiSténim je, ze se dlouhodobé nedafi eliminovat Vysokou absenci zakd,
piestoze §kola o to piijatymi opatienimi usiluje (viz déle). Castd a vysoka absence zaki
negativné dopadd na kontinuitu vzdéldvactho procesu, nebot” znemoziuyje systematické
pusobeni pedagogl na tyto zaky.

Vysledky vzdélavani jsou systematicky vyhodnocovany po celou dobu studia. Pravidelné
pedagogické rady standardné projednavaji vysledky klasifikace a chovani jednotlivych
7akl atiid za Ctvrtleti Na jejich zikladé provadi vedeni analyzu vysledkd. Cilem rozboru
je poskytnout ucmnou podporu zaktim v piipad¢ studijniho neuspéchu, kterd spociva
predev§im v individudalnich konzultacich. Pravideln¢ je poskytovana podpora zakim
S odlisnym matefskym jazykem doucovanim ceského jazyka a vyhodnocovanim jejich
pokroku.

Nejcastéji feSenym problémem je vysoka absence (napi. za Skolni rok 2014/2015 dosahla
hodnoty 218 hodin/zaka), ktera je i hlavni pficinou studijni neuspéSnosti a pievazujicim
divodem pro ud€lovani kazeniskych opatfeni a snizeného stupné zchovani. Pfijfimana
opatieni jsou vSak jen CasteCné u€mnd. Vysokou uU¢mnnost maji v piipadech zijmu zika
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ajeho rodi€i o studum. Jednd se o individudlni konzultace, hledédni spolecné cesty
K odstranéni problému. Malo U¢innd jsou pii nezijmu zika a jeho rodi¢t se Skolou
spolupracovat. Motivaci zakt k fadné kazdodenni dochazce snizuje 1 nastaveni pravidel
pro doklasifikaci na konci 2. pololeti v disledku vysoké absence. Umoziuje zaktm i pies
jejich vysokou absenci uzaviit klasifikaci za druhé pololeti v fadném terminu, tj. do 30. 6.
Hodnoceni vysledkii vzdélavani vzhledem k SVP pravidelné provadi vyulujici danych
predméti prostfednictvim pedagogické rady. Vzhledem Kk vyse popsanému jevu zvolilo
vedeni Skoly postup, kterym pfii vysoké absenci ovéti, zda zici ovladaji pozadovany obsah
uCiva. Jedna se zkouSky zprofilovych pfedmét, kterymi musi projit vSichni Zaci Jejich
pravidla a zplisob zapocitani do pribézné klasifikace je soucasti Skolntho fadu a Zici jsou
snimi  sezndmeni. Opatfeni fe$i naplnéni obsahu vzdélavani, nefe$i vSak problém
kazdodenni dochazky na vyucovani.

Uroveit vzdélavani je vyhodnocovana v zavéru vzdélavani maturitni zkouskou. Nejlepsich
vysledktt dosahuji Zaci vjeji profilové casti Odborné kompetence jsou proveétovany
praktickou zkouSkou, jejiz obsah spliye poZadavky ramcového vzdélavaciho programu.
Dtlezitou zpétnou vazbu o urovni vzdélavani poskytuii Skole také komercni externi
hodnoceni a zapojeni Zakii do jazykové olympiddy a odbornych soutéZ (napf. umisténi
Vv Cele celostatni souté¢Zze Skol Cestovniho ruchu).

BezpeCnost a ochrana zdravi zakli je zajiStovana na standardni Urovni Podporuje ji
elektronicky Cipovy systém pii vstupu do budovy a praviden¢ konané dozory pedagogi.
Zaci jsou pravidelnd seznamovani s pravidly bezpeénosti reflektujici nova bezpeénostni
rizika. Bezpe¢nost a ochrana zdravi pii souvislé odborné praxi je oSetfena v ramci smiouvy
S organizaci, na jejimz pracoviSti zak praxi vykonava.

Skola sleduje uplatnéni svych absolventt, ktefi vétSinou pokracuji ve studiu, jen &ast jich
jde piftmo do praxe. Pro spravnou volbu své profesni drahy vyuzivaji Zaci kariérni
poradenstvi poskytujici informace o daim vzdé€lavani a uplatnéni v praxi.

Vysledky vzdéldvdni jsou ve vztahu K napliiovani SVP na oéekdvané Grovni.

Zavéry

a) Silné stranky a zasadni pozitiva ve vySe hodnocenych oblastech:
e redlna koncepce vzdélavani, funk¢éni fFizeni Skoly, podminky pro otevienou
komunikaci mez aktéry vzdélavani,
¢ stabilizovany pedagogicky sbor,
e materialné-technické podminky vzdélavani.

b) Slabé stranky, zasadni nedostatky na misté neodstranitelné:

e vysokd mira zameSkanych vyucovacich hodin Zaky, efektivita opatfeni piyatych
ke snizeni jejich absence,
e kontinuita vzdélavani u zaka s vysokou absenci.

C) Navrhy na zlepSeni:
e snizit absenci Zzdkii ve vyuCovani UCnn€jSim nastavenim pravidel hodnoceni
predevsim za 2. pololeti $kolnitho roku.



PraZsky inspektordt
Ceské Skolni inspekce

Inspekcni zprava
Cj.: CSIA-354/16-A

d) Zhodnoceni vyvoje Skoly ve sledovanych oblastech od data posledni inspekcéni
cinnosti

Od piedchoz inspek¢ni ¢innosti doSlo ke kvalitativnimu posunu v oblasti obnovy a
rozvoje materialnich podminek vzdélavani. Vzdélavaci nabidka obora vzdélani
byla piirozenym vyvojem zredukovana na jeden obor vzdélavani Pokracuje
pozitivni Wwyvoj Vutvafeni personalnich podminek. DoSlo k vyraznému narustu
poctu pedagogty, ktefi spliyji podminky odborné kvalifikace.

W

Pro tucely zvySeni dotaci podle § 5 zakona ¢. 306/1999 Sb., o poskytovani dotaci
soukromym S$kolam, predSkolnim a Skolskym zafizenim, ve znéni pozdéjSich
piedpist, je pravnickd osoba vykonavajici ¢innost Skoly celkové hodnocena jako
prumérna.

Seznam dokladi a ostatnich materiali, o které se inspek¢ni zjiSténi opira

1. Rozhodnuti MSMT ve véci zipisu zmény v Udajich vedenych vrejstiku $kol a
Skolskych zafizeni ¢.j. MSMT-431/2016-1 ze dne 6. 1. 2016 s G¢innosti od 1. 9. 2016

Vykazy M 8 o stiedni Skole se stavem k 30. 9. 2015
Tidni knihy vedené ve $kolnim roce 2014/2015 a 2015/2016
Skolni matrika vedena k terminu inspekce
Vyrocni zpravy o ¢innosti $koly, Skolni roky 2012/2013,2013/2014 a 2014/2015
Rozvrh vyucovacich hodin, Skoli rok 2015/2016
Kniha urazi vedend k terminu inspekce
Zaznamy z jednani pedagogické rady, Skolni rok 2014/2015 a 2015/2016
Skolni vzdélavaci program 65-42-M/02 Cestovni ruch platny od 1. zaii 2009
. Skoni ¥ad platny od 1. zafi 2015
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. Personalni dokumentace pedagogickych pracovnikti vedend K terminu inspekce
. Smilouvy o poskytnuti dotace na Skolni roky 2013/2014 a 2014/2015
. Smlouvy o zvySeni dotace na Skolni roky 2013/2014 a 2014/2015

N
2w N

. Finan¢ni vypotradani dotaci poskytnutych soukromé Skole ze statniho rozpoctu v roce
2014

. Vykaz zisku a ztraty v plném rozsahu ke dni 31. 12. 2014

-
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Ceské §kolni inspekce

Pouceni
Podle § 174 odst. 10 $kolského zakona muze ieditel $koly podat piipominky k obsahu
inspekéni zpravy Ceské Skolni inspekci, a to do 14 dnii po jejim prevzeti. Piipadné
piipominky za$lete na vySe uvedenou adresu, a to k rukam reditele inspektoratu.
Inspekéni zpravu spoleéné s pripominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska Skolni inspekce ziizovateli a $kolské radé. Inspekéni

zprava véetné pripominek je verejna a je uloZzena po dobu 10 let ve Skole nebo
Skolském zaiizeni, jichZ se tyka, a v Prazském inspektoratu Ceské $kolni inspekce.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

(razitko)

Mgr. Lubo$ Bauer, skoli mnspektor Bauer v. r.
Ing. Dana Vesecka, skoli inspektorka Vesecka v. r.
Mgr. Hana Vejdovskd, kontrolni pracovnice Vejdovska v. r.

Darkova v. 1.
Mgr. Lenka Daikova, pfizvana osoba

Mgr. Martina Novotna, MBA, pfizvand osoba Novotna v. r.

V Praze 26. Unora 2016

Datum a podpis feditele $koly potvrzujici projednani a pievzeti inspekéni zpravy

(razitko)

Mgr. Jana Novotna, feditelka $koly Jana Novotna v. r.

V Praze 11. biezna 2016



