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Inspekéni ¢innost byla zahdjena predloZzenim povéfeni k inspekéni ¢innosti.

Inspekéni ¢innost podle § 174 odst. 2 pism. b) zakona ¢. 561/2004 Sb., o piedSkolnim, zakladnim,
sttednim, vy$$im odborném a jiném vzdelavani (Skolsky zédkon), ve znéni pozdéjsich predpist.
Zjistovani a hodnoceni podminek a pribéhu poskytovanych poradenskych sluzeb ve skolském

poradenském zafizeni.

Pedagogicko-psychologicka poradna Bfteclav, piispévkova organizace (dale ,,PPP*“ nebo
,poradna®) je Skolské poradenské zatizeni, které zajist'uje pro déti, zaky a studenty (dale ,,zaky*
nebo ,.klienty*) a jejich zdkonné zastupce, Skoly a Skolské zafizeni informacni, diagnostickou,
poradenskou a metodickou ¢innost. Poskytuje odborné specidlné¢ pedagogické a pedagogicko-
psychologické sluzby a napomaha pii volbé vhodného vzdélavani zakh a piipraveé na budouci
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povolani. Poradna poskytuje své poradenské sluzby na tfech pracovistich, v Bieclavi,
V Hustopecich a v Mikulové. Pocet klientli v poslednich tfech letech vzrostl stejnomérné
ve vsech stupnich vzdélavani z 2 429 na 2 603.

Hodnoceni podminek poskytovani poradenskych sluzeb

Reditelka PPP je na tomto vedoucim pracovnim misté 20 let. Zajistila pro praci odbornych
pracovnikii poradny velmi dobré podminky. Koncepéni zaméry, které si stanovila, se ji dafi
postupné realizovat. Stézejni cile zpracované v koncepci na obdobi do roku 2024 jsou zaméteny
predevsim na zvySovani kvality poskytovanych sluzeb, zkvalithovani materialniho zabezpeceni
a navazani spoluprace s dal§imi subjekty. Reditelka vhodné delegovala nékteré kompetence na
svoji  zéastupkyni a vedouci pracovnici odlou¢eného pracovisté. Systém predavani
informaci celkové umozituje pruznou vzajemnou informovanost zaméstnanci a fFeSeni
organiza¢nich zalezitosti. Metodicka podpora ze strany vedeni je odbornym pracovnikiim
kvalitn¢ zajisStovana pii konzultacich a na poradach, kde si pracovnici také sdéluji ziskané
informace ze vzdélavacich akci, které navstivili. Reditelka prabézné realizuje kontrolu kvality
prace odbornych pracovniku, v pfipadé potieby snimi provadi analyzu a poskytuje jim
doporuceni vedouci ke zlepSeni jejich prace. Z ptedloZzenych dokument v§ak neni zfejmy rozsah
a Cetnost jeji kontrolni ¢innosti a zda a jaké opatieni ke zjisténim z kontrolni ¢innosti pfijima.
Vzhledem ke zjisténym nedostatkim ve spisové dokumentaci klienti je zfejmé, Ze kontrolni
¢innost nebyla provadéna dostate¢né a dusledné. StéZzejni dokument PPP vydany feditelkou je
zastaraly a je tieba provést aktualizaci jeho obsahu. Platny vnitini fad neobsahoval informace
pozadované piislusnym pravnim piedpisem. Vedeni PPP neprovédi cilenou evaluaci prace
odbornych pracovnikil poradny, s vyjimkou metodi¢ky prevence, ktera zjistuje spokojenost skol
s poskytovanymi sluzbami formou dotaznikt. Skoly jeji praci hodnoti pozitivné a povazuji ji
za ptinosnou.

V poslednich letech dochézelo v PPP k postupné personalni obméné odbornych pracovniku.
Odborny tym tvoti devét psycholozek, dvé specialni pedagozky, metodi¢ka prevence a socidlni
pedagozka. Reditelka je krajskou koordinatorkou péée o nadané zaky. Pomér poétu specidlné
pedagogickych a psychologickych pracovnikii neni vyvazeny. V disledku toho se nemohou
na diagnostice klientd podilet specialni pedagogové. Reditelka PPP umoziiuje profesni rozvoj
v§em odbornym pracovnikiim. Dalsi vzdélavani odbornych pracovnikd bylo v poslednim roce
zaméfeno predevsim na praci s diagnostickymi nastroji, na legislativni zmény, metodi¢ka
prevence se zucastnila odbornych seminaii v této oblasti. Také ostatni pracovnici poradny jsou
vzdélavani v oblasti primarni prevence formou jednodennich seminaii nebo dlouhodobéjsich
vycvikil. Cetného vzdélavani se ucastnilo i vedeni PPP, zastupkyn& absolvovala kvalifikaéni
studium pro feditele. Systematické vzdélavani absolvuji i za¢inajici odborni pracovnici. Ridici
PPP vénuje patficnou pozornost jejich zaskoleni.

PPP ma pro vykonavani stanovenych ¢innosti velmi dobré materialni podminky. Sidlo PPP se
nachazi ve vlastnich zcasti bezbariérovych prostorach, ve kterych byla v poslednich letech
provedena vyména oken, rekonstrukce topeni a elektfiny a vyména osvétleni. Prostory
odlouceného pracovisté v Hustopec¢ich ma PPP ve vyptijcce. Klienti maji na obou pracovistich
k dispozici ¢ekarnu s hernimi a relaxa¢nimi prvky. Pracovny odbornych pracovnikd, které jsou
vyuzivany pro piimou praci s klienty, jsou pfevazné prostorné a ticelné vybaveny nabytkem a
stolnimi pocitaci. Pro zadavéani testl maturantim vyuzivaji odborni pracovnici laptopy.
Na kazdém pracovisti je urend uzamykatelna mistnost pro ulozeni spisii a socidlni zazemi
pro klienty i pro pracovniky poradny. Pfedevs§im pro vzdélavani pedagogii a konani porad slouzi
pfednaSkova mistnost na pracovisti v Bfeclavi. PPP nabizi svym klientim pfi poskytovani sluzeb
pfijemné prostredi.
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PPP nema pro ¢innosti, které vykonava, k dispozici sluzebni automobil, coz nevytvari dobré
podminky pro mobilitu pracovnikii. Systém elektronické evidence klientli je piehledny a
umoziuje propojeni mezi jednotlivymi pracovisti, coz usnadnuje praci odbornym pracovnikiim
a vedeni PPP umoznuje souhrnny piehled o klientech a poskytnutych sluzbach.

Poradna aktivné vytvari klientim ve svych prostorach bezpe¢né prostiedi. Prohlidkou prostor a
analyzou pfedlozenych dokumentti k problematice BOZ nebyla zjisténa zjevna rizika ve vztahu
ke klientiim a prostiedi, ve kterém probiha ¢innost PPP.

Hodnoceni pribéhu poskytovanych poradenskych sluzeb

Kazdy klient, vySetieny v poradné, ma zalozeny a piehledné vedeny sviij osobni spis v listinné i
elektronické podobé. Soucasti kazdého spisu je ,,Zaznamovy arch®, do kterého odborni
pracovnici potizuji zdznamy o jednotlivych konzultacich. V ném jsou ptehledné a chronologicky
ulozeny zaznamy z psychologickych i specialné pedagogickych vySetieni, anamnestické Gdaje,
zaznamové archy jednotlivych testd a jejich vyhodnoceni a zpravy od odbornych lékaru.
Poskytovani poradenskych sluzeb je dolozeno pisemnym souhlasem zakonnych zastupct klientd.
Z analyzy vzorkid spisit klientl vyplyva, ze nejvétsi podil poradenskych sluzeb piredstavuje
psychologicka a specialné pedagogicka diagnostika, vypracovani zprav a doporuceni k realizaci
podpurnych opatieni. Z&kladem psychologické diagnostiky jsou standardizované vykonové testy
schopnosti. K posouzeni urovné znalosti déti a zak vyuzivaji psychologové standardizované
specialné pedagogické testové baterie ke zjist'ovani trovné kognitivnich funkci, arovné ¢&teni,
psani a matematickych schopnosti. Zrozhovoru sodbornymi pracovniky vyplyva, ze
vyhodnocovani u¢innosti podpirnych opatieni a individualnich vzdélavacich plana (dale ,,IVP®)
se zpravidla provadi telefonickymi konzultacemi nebo prostfednictvim dotaznik. Tim vznika
riziko, Ze vyhodnocovani probihd nepiesné nebo formalné. V ¢asti spist vyplyva, Zze odborni
pracovnici v doporuceni poukazuji na oslabené oblasti, které vSak vySetfenim nebyly zjistovany.
Dale bylo zjisténo, Ze pii doporucovani podpirnych opatieni vyssiho stupné nebylo poradnou
Skole doporuceno vypracovat IVP a ve spisech nebyla prokazatelna konzultace se skolou, coz
vede k tomu, ze navrhovana podptirna opatieni nejsou stanovena podle podminek $koly tak, aby
byla realizovatelnd. V nékolika ptipadech bylo shledano, Ze klientim, ktefi zazadali
0 poradenskou sluzbu pied konanim maturitni zkousky, byly zadany diagnostické nastroje uréené
studentiim vysokych $kol, a tim mohlo dochazet ke zkreslovani vysledkii. Cast kontrolovanych
spisi  obsahovala formalni nedostatky, byl zjistén nesoulad v uvedenych terminech
v doporucenich.

Specialn¢ pedagogickou diagnostiku provadéji psychologové, kteti pro realizaci této Cinnosti
absolvovali vzdélavani. Ne vzdy vSak vyuzivaji celou specialné pedagogickou diagnostickou
baterii, nemaji tak ucelené podklady pro doporuceni pro praci s klientem ve Skole, coz se odrazi
na vystupech v doporuceni.

V oblasti specialné pedagogické dobie zabezpecuje podporu svym kolegynim zkuSena specialni
pedagozka, kterd v poradné zajistuje predev§im individudlni reedukacni Cinnost pro déti
s odkladem Skolni dochézky a pro zéky zakladnich Skol reedukace poruch u€eni, zamétuje se
zejména na rozvoj oslabenych percepci, styly u¢eni apod.

PPP vénuje velkou ¢ast své prace oblasti primarni prevence, kterou zajist'uje metodic¢ka prevence.
Poradna ve své nabidce seminait vychazi z poptavky skol, zejména skolnich metodikti prevence
a vychovnych poradci. Tyto seminaie byly zamétené napt. na oblast poruch autistického spektra,
rozvoj socialné-emocionalnich kompetenci déti predskolniho a mladsiho $kolniho véku. Poradna
spolupracuje v oblasti primarni prevence se statnimi i nestatnimi organizacemi (Policie CR,
Odbor socialné-pravni ochrany déti, Proba¢ni a mediacni sluzba, Statni zastupitelstvi, Méstska
policie, K-centrum, Nizkoprahové zafizeni, IQ Roma a jiné). Metodicka prevence PPP
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zabezpeCuje seminafe pro noveé ustanovené $kolni metodiky prevence, se kterymi se dvakrat
roéné setkdva a metodicky je vede. Skolam je napomocna pii postupu a fedeni konfliktil
ve tiidach a pedagogiim pomaha odhalovat pti¢iny vzniklych vztahovych problémi v tiidnich
kolektivech. S feditelkou poradny pravidelné potfada pro vychovné poradce a feditele $kol
setkani, na kterych je seznamuji s novinkami napi. v oblasti spole¢ného vzdélavani, se zménami
v legislativé. S odbornymi pracovniky aktivné spolupracuje socialni pedagozka poradny, ktera
provadi monitoring na skolach pfi posouzeni ptidéleni asistenta pedagoga. Poradna nema vhodné
nastavenou spolupraci s pracovniky $kolnich poradenskych pracovist’ ve svém regionu v oblasti
vzdélavani zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Za velmi piinosnou povazuje vedeni
poradny soucinnost s pedopsychiatry, klinickou logopedkou a specialné pedagogickymi centry,
zejména pro zaky s mentalnim postizenim na Ibsenovad v Brné. Vedeni poradny veslo také
Vv jednéni s pracovniky dal$ich PPP v kraji, pii kterych si vzajemné ujasnili své kompetence.

Zavéry
Vyvoj Skolského poradenského zarizeni

-V poslednich tfech letech doSlo knavySeni poctu klientdh a pribézné cCasteéné
rekonstrukci sidla poradny.

Silné stranky

- Poradna zajistuje u¢innou a nadstandardni podporu $kolam v oblasti prevence socialné
patologickych jevu.

Slabé stranky a/nebo prileZitosti ke zlepSeni

- Nedostatek specidlnich pedagogli se negativné odrdzi na kvalité realizované specialné
pedagogické diagnostiky.

- Kvalitu doporuceni ovliviiuje omezené vyuzivani dostupnych diagnostickych nastroju.
- Pouzité diagnostické nastroje neodpovidaji vzdy véku klienta, ¢imz dochazi ke zkresleni
zjisténych vysledki.
Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti poradenského zarizeni
- Posilit kontrolu tak, aby bylo zajisténo, zda navrhovana podptirna opatteni funguji.

- Vramci ptirozené obmény odbornych pracovnikii posilovat zastoupeni specialnich
pedagogi a tim zajistit komplexni spolupraci pii stanovovani optimalnich podptrnych
opatfeni klientim.

- Podpiirna opatfeni s normovanou finan¢ni naro¢nosti konzultovat se skolou prokazatelné¢.

- Pouzivat diagnostické nastroje, které odpovidaji vékové skupiné klienta, a v takovém
rozsahu, aby bylo mozné zodpovédné zpracovat doporuceni.
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Stanoveni lhuty

Ceska $kolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 $kolského zakona uklada feditelce $kolského
poradenského zatizeni ve lhité do 30 dnii odstranit nedostatky zjiSténé p¥i inspekéni
¢innosti a ve stejné lhité pisemné informovat Ceskou Skolni inspekci, jaka byla prijata
opatreni.

Zpravu zaSlete na adresu Ceska $kolni inspekce, Jihomoravsky inspektorat, Kiizova 22,
603 00 Brno, pripadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9), nebo na e-podatelnu
csi.b@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu.

Seznam dokladii, o které se inspekéni zjiSténi opiraji
1.  Zfizovaci listina pfispévkové organizace Jihomoravského kraje €. j. 20/184 ze dne
30. dubna 2015

2. Skolsky ufad Bfeclav &. j. 3255/2000, jmenovani do funkce feditelky Pedagogicko-
psychologické poradny Bieclav ze dne 26. cervna 2000 s uc¢innosti od 1. ¢ervence 2000

3. Potvrzeni o obsazeni pracovniho mista feditelky ¢. j. JMK 68689/2015 ze dne
1. cervence 2015

4.  Rejstiik skol a Skolskych zatizeni ze dne 2. ledna 2020

Seznam vSech zaméstnanci pedagogicko-psychologické poradny (nejvyssi dosazené
vzdélani, dal$i vzd€lavani pedagogickych pracovnikii, zdravotni zpusobilost,
bezGhonnost)

Vnitini fad PPP vydany dne 1. kvétna 2018

Organizacni fad PPP Bfeclav s u¢innosti od 1. ledna 2016

Koncepce rozvoje PPP Bieclav — nedatovano

Plan prace PPP Bteclav na Skolni rok 2019/2020

10.  Minimalni preventivni program na $kolni rok 2019/2020 ze dne 2. zaii 2019

11.  Vnitini kontrolni systém ze dne 6. ledna 2020

o

© o N o

12.  Plany dalSiho vzdélavani odbornych pracovniki pro rok 2019

13. Doklady o dalSim vzdélavani pedagogickych pracovnikii, Skolni roky 2018/2019
a 2019/2020

14.  Dokumentace skolského poradenského zafizeni k zajiSténi bezpec¢nosti a ochrany zdravi
klientd, kK terminu inspek¢ni ¢innosti

15.  Doklady vztahujici se k finanénim podminkam $kolského poradenského zatizeni, Gcetni
zavérka pro rok 2018

16.  Osobni spisy klientt ve Skolnich letech 2018/2019 a 2019/2020 (vzorek) vedené k terminu
inspekéni ¢innosti

Pouceni
Podle § 174 odst. 11 $kolského zakona miuzZe Feditelka Skolského poradenského zaiizeni
podat pripominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské Skolni inspekci, a to do 14 dnii po jejim
prevzeti. Piipadné piipominky zaSlete na adresu Ceska $kolni inspekce, Jihomoravsky
inspektorat, KiiZova 22, 603 00 Brno, pfipadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9),
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nebo na e-podatelnu csi.b@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu, a to k rukam
Feditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spoleéné s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekcee k jejich
obsahu zasila Ceska Skolni inspekce zrizovateli. Inspekéni zprava véetné pripominek je
verejna a je uloZena po dobu 10 let ve Skolském poradenském zarizeni, jichz se tyka,

a Vv mistné pFislusném inspektoratu Ceské §kolni inspekce. Zaroveii je zprava zvefejnéna
na webovych strankach Ceské Skolni inspekce a v informac¢nim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Lenka Zarubova, skolni inspektorka,

vedouci inspek¢niho tymu Mgr. Lenka Zarubovav. r.
Mgr. FrantiSek Pisték, kontrolni pracovnik Mgr. Frantisek Pistek v. r.
Mgr. Jan Dusik, skolni inspektor Mgr. Jan Dusik v. r.

V Brné 18. Uinora 2020

Datum a podpis Feditelky Skolského poradenského zatizeni potvrzujici projednini a
prevzeti inspekéni zpravy

Mgr. Vladimira Houstova, Mgr. Viadimira Houstova V. 1.
feditelka Skolského poradenského zatizeni

V Bfeclavi 20. Unora 2020
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