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CHARAKTERISTIKA SKOLY

Obchodni akademie Tomase Bati byla zaloZena jako nejstars$i stfedni Skola ve Zlin€. Na jejim
pocatku byly obchodni kurzy organizované ve 30. letech tzv. Batovou Skolou prace. V roce
1933 ve Zlin¢ vznikla pobocka Obchodni akademie (OA) v Uherském Hradisti, ktera se v roce
1937 osamostatnila na zékladé¢ ministerského vynosu s ndzvem Obchodni akademie Tomase
Bati pro zahrani¢ni obchod. V dobé okupace za II. svétové valky byla uzaviena, béhem
povalecného obdobi prosla riznymi stupni vyvoje (Vyssi hospodarskd Skola, Stredni
ekonomicka Skola). V 80. letech byla pfistavena nova budova. Od roku 1992 se soucésti skoly
stalo vys8i odborné studium a Skola se z hlediska regiondlnich potieb profiluje na tti zédkladni
zamé&feni - marketing, finance a administrativu, roku 1993 je skole vracen jeji ptivodni nézev,
ktery byl zaroven upraven do dneS$ni podoby - Obchodni akademie Tomase Bati a Vyssi
odborna skola ekonomicka. V roce 2000/2001 zde bylo podle vlastniho programu zahajeno
bakalatské studium garantované Universitou Tomase Bati.

Orientacni inspekce probéhla v OA, ptispévkové organizaci, jejimZ plivodnim zfizovatelem je
MSMT a ktera vyuéuje oboru 63-41-M/004 Obchodni akademie. Ke dni inspekce je v OA 55
ucitell (z toho 46 Zen) a 449 74k (z toho 360 divek) v 16 tfidach denniho studia.

|HODNOCEN{ KVALITY VZDELAVANi

Kvalita vzdélavani byla hodnocena na zdkladé hospitaci v odbornych pifedmétech a ve
vybranych vSeobecné vzdélavacich predmétech. V naplanovanému terminu orientacni inspekce
probihala vyuka pouze v prvnim a druhém roéniku studia. Zaci tietiho ro¢niku vykonavali
souvislou praxi, ve ¢tvrtém ro¢niku pravé koncily maturitni zkousky.

Odborné predméty (ekonomika, icetnictvi, obchodni korespondence)

Hospitace v uvedenych piredmétech probehly v 8 tfidach. Vyuka odbornych pfedméti byla
v souladu s ucebnimi plany i ucebnimi osnovami, které ucitelé rozpracovavaji do tematickych
plant s ¢asovymi udaji o predpokladaném plnéni jednotlivych celkli. Pro zefektivnéni vyuky
jsou dé€leny vyucovaci hodiny predmétu ucetnictvi ve 3. a 4. ro¢niku a predmétu obchodni
korespondence ve 2., 3. a 4. ro¢niku. Tematické plany jsou pomiickou nejen pro ucitele, ale i
pro kompetentni osoby provadéjici kontrolni ¢innost (feditele Skoly, jeho zastupkyné€, vedouci
pfedmétovych komisi atd.). Stanovené vyukové cile vychazeji ze standardii pro obchodni
akademie (Skola je spoluautorem), jsou realné, odpovidaji profilu absolventli sledovaného
studijniho oboru a koresponduji se sou¢asnym stavem teorie a praxe. Ucitelé byli na vyuku ve
vsech piipadech velmi dobie piipraveni. Odchylky realného stavu od udaji v tematickych
planech nebyly zaznamenany.

Vsichni uditelé posuzovanych predméta spliuji podminky odborné a pedagogické zptisobilosti
ve smyslu vyhlasky ¢. 139/1997 Sb., o podminkach odborné a pedagogické zpusobilosti
pedagogickych pracovnikil a o piedpokladech kvalifikace vychovnych poradcti. Rada z nich
jsou uznavani odbornici, autofi a spoluautofi odbornych publikaci, skript a ucebnic, néktefi si
svou kvalifikaci v souasné dobé zvysuji doktorskym studiem, jini se k doktorskému studiu
pfipravuji. Organizovani jsou v pfedmétové komisi ekonomickych predmétii a v pfedmétové
komisi obchodni korespondence. Jejich hlavnim ukolem je =zajistit vyuku odbornych
ekonomickych predmétii ve Skole. Podileji se na zpracovani tematickych plani, aktualizaci
uciva, organizaci a piipravé zadani praktické iteoretické ¢asti maturitnich zkousek, jednotné
klasifikaci v odbornych ptfedmétech, rozborech klasifikace, pomoci zacinajicim ucitelim,
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organizaci a zajistovani praxe zaki v podnicich a firmach, zajistovani tematicky zamétenych
exkurzi, pfiprav€é pro srovndvaci prifezové testy v odbornych pfedmétech, organizaci a
piipravé Skolnich i postupovych kol soutézi v psani strojem, vedeni praci pro stiedoSkolskou
odbornou ¢innost (v letoSnim Skolnim roce postoupila jedna Zakyné Skoly do republikového
kola s odbornou praci z oblasti marketingu) apod. Dle finan¢nich moZnosti Skoly se ucastni
odbornych piednasek, seminati a vzdélavacich akci MSMT. Pro potiebnou aktualizaci u¢iva
maji v informa¢nim centru Skoly k dispozici Internet, fadu odbornych publikaci, platné zdkony
a vyhlasky, denni tisk a c¢asopisy: Ekonom, Strategie, Marketing a komunikace, Marketing
magazine, Utetnictvi, Utetnictvi v praxi, Dan¢ a pravo, Time, Euro, Moderni obchod,
Softwarové noviny, Computer, E-biz.

Sledované predméty byly, vyjma piedmétu obchodni korespondence, vyucovany v klasickych
kmenovych tfidach. UCcitelé maji k dispozici kabinety s pocitatem - vzdy napojenym na
pocitacovou sit. Pfi vyuce nebyla vyuzita didakticka technika, kterou Skola disponuje
v dostateném rozsahu. Pfedmét obchodni korespondence byl vyuc¢ovén jak v u¢ebné vybavené
elektronickymi psacimi stroji, tak v ucebné vypocetni techniky, kde byl pfi vyuce I. ro¢niku
vyuzit vyukovy program ZAV pro nécvik desetiprstové hmatové metody s programovym
prosttedkem. Pro potfebu vyuky predmétu tcetnictvi Skola disponuje vyukovym programem
MONEY 2000. Zaci v hodinach pracovali s vlastnimi uéebnicemi a dal$imi pomiickami v
listinné podobé, prfedem piipravenymi vyucujicimi. Pro domaci piipravu mohou Zaci vyuzivat
informace nabizené informac¢nim centrem a intranetem. Vyuka byla vécnd, tempo pfimétené,
odbornéd uroveil vysoka. Pouzivané metody byly rozmanité - od vykladu az po skupinovou
praci. Mnozstvi predavanych informaci se fidilo ucebnimi osnovami a schopnostmi zakd.
Ucitelé vedli systematicky zaky k préci s literaturou a dal§imi zdroji informaci. Poznamky do
seSitl si zaci zapisovali vétSinou samostatné, diktovani bylo vyjimkou. Ucitelé systematicky
rozvijeli logické mySleni z4kl, nové poznatky uvadéli v souvislostech a aplikovali metody
podporujici jejich osvojeni. Ve vyuce byly ucelné¢ zdlraziiovany mezipfedmétové vztahy.
V hospitovanych hodinach vyuzivali ucitelé stanoveny Cas efektivné a v zavéru jim vétSinou
zustal dostateény prostor pro zavéreCnou rekapitulaci, popiipadé¢ zhodnoceni dosazenych
vysledkil. VéEtSina uciteli si priibézné ovéfovala pochopeni probiraného u¢iva. Doméci piiprava
byla zaklim zadavéana a jeji provedeni bylo disledné kontrolovano.

Ucitelé motivovali Zaky praktickymi ptiklady. V priibéhu hodin byli zaci zapojovani do vyuky,
ucivo bylo aktualizovdno. Znalosti byly ovéfovany ustné, pisemné a v pfipadé¢ pifedmétu
obchodni korespondence prostfednictvim minutového cviceni z té€snopisnych rozhleda.
V predmétu Gcetnictvi Zaci jednoho z pfitomnych druhych ro¢niku vypracovavali planovanou
Ctvrtletni praci.

Hodnoceni Zzaki bylo objektivni, klasifikacni stupné zdiivodnéné.

V pribéhu Vyucovac1ch hodin pfevladala klidna pracovni atmosféra, nezadouci projevy zaka
nebyly zaznamenény. Zaci pfirozené komunikovali. Uroveii verbalniho i neverbalniho projevu
vétSiny uciteld byla velmi dobrd, v fad€ ptipadl az vynikajici.

VétSina zhlédnutych vyucovacich jednotek méla velmi dobrou, v prevazujici mife az vynikajici
uroven.

Pii vyuce odbornych piedmétii pievladala pidtelska pracovni atmosféra. Vyuka byla
prezentovdana vécné spravné, ucivo bylo aktualizovano. Kvalita vzdélavani v odbornych
piedmétech je souhrnné hodnocena jako vynikajici.
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Hospodarsky zemépis

Tento sledovany pfedmét povinného zikladu je v souladu s platnymi ucebnimi dokumenty
zatazen do vyuky Zakl prvniho a druhého ro¢niku. Kontinuita vyuky je zajiSténa zpracovanim
tematickych planii s casovym rozvrzenim uciva a stanovenim vyukovych cilli odpovidajicich
pozadavkiim na znalosti absolventd obchodni akademie. K obsahové duplicité¢ nedochézi.
Casova dotace vyucovacich hodin odpovida schvalenému uéebnimu planu. Bezprostiedni
pecliva piiprava vyucujiciho je promyslend, zahrnuje ptipravu Zédkovskych kol motivujicich
k samostatné praci s vyhledavanim informaci a dopliovanim odbornymi texty z ucebnic
a zemepisné zamétenych ¢asopisi.

V obou ro¢nicich je vyuka vedena jednim zkuSenym pedagogem, ktery spliuje pozadavek
odborné 1 pedagogické zpusobilosti. Modernizované ucebny pro vyuku odpovidaji
psychohygienickym pozadavkiim, jsou vhodné technicky i esteticky upravené. Ucebni
pomiicky, zemépisné mapy, atlasy, ucebnice, zpétny projektor a zemepisné zaméiené CD-romy
jsou ucelné vyuzivany. Uc¢ivo z ucebnice je dopliiovano dal§imi namnoZenymi materialy.
Struktura hodin odpovidala psychohygienickym zasadam, véku Zzaka a stanovenym vyukovym
cilim. Za ucelem pribézné motivace byly ve vyucovacich hodinach uplatiovany metody
samostatnych opakovacich pisemnych cviceni a komunikativni metody, doprovazené ukdzkami
na mapach. V tvodnich ¢astech hodin se vyuzivaly metody uUstniho zkouSeni s vytvafenim
zpétné vazby. Hodnoceni znalosti bylo objektivni, vzdy zdGvodnéné. Nové ucivo navazovalo
na veédomosti zakl z predchazejicich hodin, bylo vysvétlovano jasné a srozumitelné
s vyuzivanim aktualnich informaci z médii. Casté opakovéani zakladnich poznatki piispivalo
k procesu uceni. Zaci pii ovéfovani pochopeni nového uciva reagovali uvolnéné a bez obav,
projevovali k vyuce pozitivni vztah. O piikladné Grovni vyuky svéd¢i ipeclivé zpracovani
vétSiny zadanych semindrnich praci a vitézné umisténi zaki Skoly v krajském kole soutéze
zemépisnych, ekonomickych a politickych znalosti o zemich EU - Eurotour Nadace Tomase
Bati v kvétnu 2001. Z didaktickych zasad byla pfi vykladu uciva respektovana predevsim
zasada jeho pfiméfenosti, ndzornosti a navaznosti.

Uroveri vyuky hospoddiského zemépisu je hodnocena jako vynikajici.

Marketing

Tento ptedmét byl sledovan u dvou vyucujicich ve druhém ro¢niku studia. Svym charakterem
dopliuje a rozsifuje odborné znalosti zakii a rozviji jejich koncepcni a analytické mysleni.
Porovnanim platnych uc¢ebnich dokumenti s tematickymi plany bylo zjisténo, Ze ¢lenéni uciva
je vsouladu s ucebnimi osnovami schvaleného vzdélavaciho programu obchodni akademie.
Stanovené vyukové cile zohlednuji spojeni teorie s praxi, odpovidaji standardu vzdélavani a
aktudlnimu slozeni tiid.

Predmét vyucuji dvé ucitelky s odbornou zptisobilosti ziskanou studiem na vysoké Skole
ekonomického zaméreni, jedna z nich absolvovala doplikové pedagogické studium, druhd si
pedagogickou zpusobilost v souasné dobé dopliluje piislusnym studiem. Vyuka probihé
v esteticky vhodné upravenych a motivacné podnétnych u€ebnach splityjicich psychohygienické
pozadavky. K zastinéni oken pii pouzivani didaktické techniky slouzi Zaluzie. Zaci pouZivaji
ucebnici Marketing - cesta k trhu, jejimz autorem je feditel Skoly, odborné casopisy a
pocitacovy software Marketing pro studenty a podnikatele.

Struktura vyuCovani odpovidala stanovenym vyukovym ciliim. Organizacni pokyny obou
vyucuyjicich byly jasné, srozumitelné. Narocnosti u€iva a specifickému zaméteni odpovidal také
vybér, posloupnost a mnozstvi pfedavanych poznatkii. V pribéhu hodin byla sledovana
navaznost na ziskané védomosti a poznatky z praxe. Z didaktického aspektu pievazovaly
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metody slovni, dopliované pisemnym zdznamem na tabuli a ndzornou zpétnou projekci
motivaéné pusobicich obrazkl.. Probirané ucivo bylo interpretovano vécné spravne v souladu
se souCasnym stavem teorie a jejim vyuzivanim v praxi. Komunika¢ni dovednosti zaka byly
spravné rozvijeny. Zapisy do zédkovskych sesitl byly realizovany formou poznamek v prubéhu
vykladu nové latky v pfiméfeném rozsahu.

Vstupni motivaci bylo sezndmeni zakid s pribéhem hodiny a stanoveni vyukového cile.
Nasledovalo orienta¢ni opakovani uciva frontdlnim zptisobem a Ustni zkouSeni s objektivnim
hodnocenim znalosti. Priibézné byli zaci motivovani uvadénim praktickych ptikladi a kladenim
problémovych otazek. Béhem diskuse pii piedavani poznatkl z praktickych zkuSenosti byly
rozvijeny komunikacni schopnosti zakt. Obé vyucujici se zaméfily na provéfeni pochopeni
souvislosti a pfi¢innych vztahti v probiranych oblastech uciva.

Vyucovani probihalo podle pravidel, ktera byla akceptovana Zaky i vyucujicimi. Osobnost Zaka
byla ve vSech ptipadech respektovana. Verbalni a neverbalni komunikace vyucujicich byla na
vysoké trovni.

Vyuka predmétu marketing je hodnocena jako vynikajici.

VSeobecné vzdélavaci predméty (anglicky jazyk, déjepis)

Hospitace anglického jazyka probehly celkem v osmi vyu€ovacich hodinach v 1. - 2. ro¢niku u
sedmi uciteld. Vyucuyjici se fidi jednotnymi tematickymi plany zpracovanymi pocitacové podle
ucebnic, pouzivanych rovnéZ jednotné vcelé Skole. Tyto plany jsou dopliovany o
ekonomickou tematiku vcetné ptislusné odborné terminologie. Vzdélavaci cile a ¢asova dotace
odpovidaji schvalenym ucebnim dokumentlim, pldnovani zajiStuje kontinuitu uciva. Od
pocatku studia se Zaci u¢i dvéma cizim jazykim: 2. - 4. ro¢nik v rozsahu tfi hodin tydné, v 1.
ro¢niku je hodinova dotace u prvniho jazyka (v navaznosti na jazykovou piipravu v ZS pro
pokrocilejsi) ¢tyfi hodiny a druhého jazyka dvé hodiny tydné. Kromé anglického jazyka Skola
nabizi moZznost vyuky némeckého, francouzského, ruského a Spanélského jazyka. Perspektivni i
aktualni pfiprava ucitelt vykazala vynikajici uroven.

Vsichni ucitelé anglického jazyka v obchodni akademii véetné lektora - amerického rodilého
mluvciho - maji bud’ vysokoskolské jazykové a pedagogické vzdélani, nebo vysokoskolské
vzdélani rozsifené o studium anglického jazyka a doplitkové pedagogické studium. Tim spliuji
pozadavky vyhlasky ¢. 139/1997 Sb. Déle si prohlubuji kvalifikaci mnoha riznymi formami:
ucasti na akcich projekti PHARE a SOCRATES, pfednaskach a prezentacich novych ucebnic
nakladatelstvi Oxford University Press. Pravidelné se u¢astni odbornych semindit Britské Rady
v Olomouci. V ramci Evropského roku jazykt 2001 se zapojili do soutéze o nejlepsi odbornou
prezentaci v obchodni anglictiné a néméiné. Vyucujici spolupracuji s Moravskoslezskym
sdruzenim ucitelll anglictiny a zacastnili se jeho mezinarodnich konferenci ve Zlin¢ a v Plzni.
Vzdélavani pedagogli zahrnuje také specializované oblasti - zejména odborny jazyk a nové
pojeti maturitnich zkousek, kde se Skola zapojila do tzv. Mikrosondy a testovaci akce
»Seznamte se: Nova maturita,,. V ramci pfedmétové komise si ucitelé vyménuji poznatky a
zkuSenosti, konzultuji tvorbu testli, napli maturitnich témat, objednadvky ucebnic, pomiicek,
vybavovani odbornych u¢eben. Pro potieby vyuky vyuzivaji internet, posuzuji zatazovani zakt
do jednotlivych skupin na zaklad€ vstupnich testli a organizuji pro né¢ konverza¢ni soutéze,
zahrani¢ni zajezdy a pobyty. Béhem poslednich dvou let Z4ci Skoly obsadili 1. misto v okresnim
kole, 3. misto v krajském a 4. misto v regionalni kole konverzace v anglickém jazyce. Pro
ucitele 1 Zaky Skoly byl pfinosem velmi Gspésny studijni zajezd do Londyna s vyukou zajisténou
ve vzdélavacich centrech Kingston a New Malden.
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Vyucuyjicim slouzi kabinety s pfiru¢nimi knihovnami, vybavené pocitaci s pfistupem na internet
a intranet. VSichni maji k dispozici pfenosny magnetofon. Vyuka cizich jazykd probiha
castecné v béznych Skolnich tfidach, kazda skupina ma alespon jednou tydné vyuku zatazenu
do jedné ze dvou odbornych jazykovych uceben s vhodné uspofddanym nébytkem, obrazovym
a textovym materidlem, ndsténnymi piehledy, mapami a vlajkami cizich zemi, slovniky,
ptiruckami, sluchatkovym okruhem, videem, TV, magnetofonem, pouZzivan je rovnéz zpétny
projektor.

Ve skole je zaveden jednotny systém modernich zahrani¢nich ucebnic tak, aby byla zajisténa
navaznost uciva i pfi eventudlnich zménach vyucujicich a aby se pocatecni rozdilnd uroven
znalosti zakli postupné vyrovnala; k dispozici jsou i piisluSné magnetofonové nahravky.
K doplnéni uciva o redlie, konverzacni témata, odborny jazyk apod. slouzi mnoZstvi
doplikovych publikaci, videonahravek, tematizované slovniky, fada odbornych publikaci a
knihovni¢ka anglické literatury a Encyclopaedia Britannica. Skola odebira také dva anglické
Skolni Casopisy.

Vyuka cizich jazykl je zatfazena vétSinou do dopolednich hodin.

Vsechny hospitované hodiny prokéazaly pfedem promyslenou organizaci a byly strukturovany
tak, aby dochézelo ke stiidani ¢innosti a co nejefektivnéjsimu vyuziti vyucovaciho ¢asu. Obsah
a rozsah uciva ur¢ovaly pouzivané ucebnice a praveé probirané lekce, vzdy vSak byl obohacen o
dal$i materialy jako kopirované texty, dopliujici informace, cizojazy¢né Casopisy a slovniky.
Ve vsech hodinach byly funkéné pouzity magnetofonové nahravky, prace s videonahravkami
nebyla ve sledovanych hodindch zaznamenana. Vyuka v hospitovanych vyucovacich
jednotkach probihala témét vyhradné v anglickém jazyce, matetsky jazyk byl vyuzivan jen
k vysvétleni zvlast obtiznych pasazi. Intenzivné vyuZivana byla metoda dialogu mezi
pedagogem a Zaky, ktefi m¢li prostor pro samostatnou praci a projev nebo vypracovani
pisemného ukolu.

K vstupni motivaci zakli vyuzivali ulitelé rizné momenty: pfivitani a vzajemné predstaveni
zakl a hospitujiciho s vybidnutim k dobrym vykonim, sdéleni programu hodiny, ktery byl ve
vétsin€ piipadl jiz napsan na tabuli, provéfeni znalosti slovni zasoby a frazeologie. Ve vSech
hospitovanych hodinach se vyucujicim datilo také pribézné motivovat a udrZovat pozornost
zakl, a to neustdlymi otdzkami a podnéty, které po sobé nasledovaly v rychlém sledu.
Provétovani dovednosti mélo jednak formu zkousSeni u tabule, jednak bylo provadéno
namatkové po celou dobu trvani vyucovaci jednotky. Hodnoceni bylo zdky akceptovéno,
protoze bylo objektivni.

Sledované vyuka se vyznacovala ptikladnou urovni interakce ucitelti a zak1, interakce uvnitf
skupiny zakl probihala v ptipadech, kdy jim byla zadana pfiprava rozhovoru. V hospitované
hodin€ konverzace v 1. ro¢niku se projevil urcity ostych Zzdkt komunikovat piirozené
v anglickém jazyce pied cizi osobou, zpisob vedeni hodiny ze strany vyucujicitho vSak byl
vynikajici a bylo zfejmé, Ze zaci jsou na tento zpusob prace zvykli. Celkové vladla v hodinach
cizich jazyki ptijemna pracovni atmosféra, Zaci byli ukdznéni a pozorni. Projevy jednotlivych
vyucujicich se lisily v diiraznosti, av§ak vzdy byly na vynikajici Grovni.

D¢jepis byl hospitovan ve tfech hodinach u dvou ucitelek. Hospitovanad vyuka probiha podle
schvalenych ucebnich dokumentti v 1. a 2. ro¢niku ve dvouhodinové tydenni dotaci. Vyukové
cile stanovené tematickymi plany odpovidaji danému typu Skoly, kontrola tfidnich knih a
hospitace prokazaly, Ze osnovy piredmétu déjepis jsou fadné plnény. Uvedenému piedmétu
vyucuji dvé pedagozky, které planuji svou Cinnost tak, aby ve vyuce nedochézelo k duplicité a
byly vhodné uplatiiovany mezipiedmétové vztahy s obCanskou naukou. Tyto uditelky, které
spliuji pozadavky vyhlasky €. 139/1997 Sb. na odbornou i pedagogickou zpusobilost,
prokazaly béhem inspekce ve vSech hospitovanych hodindch zdjem a velmi dobré odborné
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znalosti ve svém oboru i zaujeti pro pedagogickou préaci. Jejich aktudlni ptiprava byla
svédomitd, kromé¢ ucebnic byly pfi hodindch pouzivany rizné doplitkové materidly a fada
nasténnych i ndzornych ucebnich pomicek.

Pfi vyuce, kterd probihala v kmenovych ttidach, se pouzivaly uc¢ebnice Déjepis v kostce I a I1.
Psychohygienické podminky k vyuce d&episu jsou pfiznivé, vétSina hodin probihé
v dopolednich hodinach, v u¢ebnéch bylo €isto a dostatek svétla i prostoru a jejich jednoducha
vyzdoba odpovidala charakteru skoly.

V hospitovanych hodinach se stfidala frontdlni metoda vyuky se skupinovou a samostatnou
praci nad zadanymi ukoly. Vhodné volenymi dotazy byli Zaci aktivizovani a vedeni
k Zédoucimu verbalnimu projevu. Na konci hodiny nésledoval struény zapis do sesitl a zadani
ukold. V jedné hodiné byli Zaci zkouseni pted tabuli a hodnoceni pfimétené svym vykontm.
Atmosféra ve sledovanych hodindch byla vécné a pracovni. Vztah ucitelek a zaka byl korektni
az pratelsky, zaci jevili o vyuku zijem a aktivné spolupracovali. VSechny tyto hodiny
vykazovaly velmi dobrou uroven.

K Zékitim se specifickymi poruchami uceni je uplatiiovan individudlni ptistup.

Viechny sledované oblasti vyuky vSeobecné vzdélavacich predmétii vykazovaly prevahu
vyraznych pozitiv.

Kvalita vyuky anglického jazyka i déjepisu je souhrnné hodnocena jako vynikajici.

Hodnoceni kvality vzdélavani

Ucelenost a systematicnost planovani, velmi dobrda uroveii materialné technického
vybaveni, vynikajici uroveri kvalifikovanosti pedagogii a uplatiiovani efektivnich
didaktickych metod jsou urcujicimi faktory ve vychovné vzdélavacim procesu. Kvalita
vzdélavani v teoretické vyuce odbornych predmétii a vybranych vseobecné vzdélavacich
piredmeétii je 7 hlediska vSech sledovanych ukazatelit souhrnné hodnocena jako vynikajici.

Vysledky vzdélavani nebyly inspekci hodnoceny vzhledem k absenci standardizovanych
evaluacnich nastrojit.

HODNOCENI KVALITY RiZENI

Planovani

Koncepéni zdméry Skoly jsou zpracovany na zdkladé analyz vnéjSiho prostifedi a vnitinich
zdrojii Skoly. Strategicky rozvojovy program a koncepce Skoly formuluji poslani a jeji hlavni
cile, stanovuji priority: posilit vysoké prestizni postaveni Obchodni akademie Tomase Bati
a zkvalitnit uroven vyuky dalSim vzdélavanim pedagogt, realizaci komunika¢niho programu
Skoly a vyuZivanim novych informacnich technologii ve vyuce. Soustied’'uji se 1 na budovani
a rozvoj kvalitni multidisciplindrni vy$8i odborné Skoly vcetné bakalarského vysokoskolského
studia s moZnosti uplatnéni mezinarodni vymény studentti. Zaméteni Skoly je posilovano izkou
spolupraci s Universitou Tomase Bati ve Zling, Krajskym tifadem - odborem $kolstvi, Ufadem
prace, Hospodatskou komorou, vyznamnymi organizacemi, podniky a bankovni sférou. Tyto
vztahy partnerstvi a spoluprace pftispivaji k lepSi informovanosti vedeni Skoly pii jeho
strategickém rozhodovani. S tim souvisi zvySeni prestize a dobrého image Skoly. Zmény
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v obsahu a formach vzdélavaci nabidky ve vice vzdélavacich Grovnich (stfedni Skola, vyssi
odborna skola vcetné bakalafského studia) tak reagovaly na aktudlni potieby trhu prace ve
Zlin¢ a akceptuji sttednédobé a dlouhodobé trendy vyvoje hospodarstvi. Stanovené cile jsou
postupné realizovany.

Rocni plany Skoly odpovidaji sttednédobé koncepci. Planovani je pojato jako uceleny systém
pland s vymezenim zékladnich cili v jednotlivych oblastech prace Skoly. Pii planovani
a terminovém rozdéleni ¢innosti do jednotlivych mésicti Skolniho roku je vyuzivano podnétii
a pfipominek pifedmétovych komisi, vedoucich projektl, rodict i zakl, c¢lent rady Skoly
a dalSich partnerd. Plan ¢innosti Skoly na Skolni rok 2000/2001, studijni plany jednotlivych
roénikit VOSE pro $kolni rok 2000/2001 a &asovy plan bakalafského studia na VOSE pro
akademicky rok 2000/2001 rozpracovany pro zimni a letni semestr jsou doplnény dalSimi
planovacimi dokumenty, plany pfedmétovych komisi, pldnem vychovného poradenstvi,
protidrogové prevence Skoly a planem kontrolni ¢innosti.

Vyuka v Obchodni akademii Tomase Bati probiha podle schvéaleného uc¢ebniho planu v souladu
s platnym rozhodnutim o zatazeni do sit¢ Skol. U€ebni plan je vedenim Skoly rozpracovan tak,
aby skladba volitelnych odbornych pfedmétli co nejvice vyhovovala potfebam a zajmim Zzaka.
V limitu povolenych uprav byly zvySeny pocty vyucovacich hodin maturitnich vSeobecnych
pfedmétl a ve ctvrtém roc¢niku byla zafazena vyuka nepovinného predmétu matematicka
cviceni.

Kvalita, rozsah a ucelnost planovani vihledem k velikosti a podminkam Skoly jsou
hodnoceny jako vynikajici.

Organizovani

Vnitini organizaci kontrolovaného subjektu upravuje smérnice feditele, doplnéné organizacnim
schématem, ktera piehledné znazorfuje vztahy nadfizenosti a podfizenosti ve Skole.
Kompetence ftidicich pracovnikll jsou specifikovany v pracovnich néplnich. Prava a povinnosti
ucitelll vymezuje pracovni fad pro zaméstnance Skol a Skolskych zatizeni.

Cilem feditele Skoly je nepfetrzité zdokonalovat a rozvijet skolu jako moderni vzdélavaci
instituci s pfiznivym socidlnim klimatem a pozitivnimi interpersondlnimi vztahy, které
pravidelné sleduje a vyhodnocuje na zaklad¢ vysledkd prizkumu minéni zaméstnancl pii
dotaznikovych Setfenich.

Za $kolu jedna feditel nebo jeho statutdrni zastupkyné.

Reditel Skoly prezentuje organizacni strukturu jako decentralizovanou, s Gcasti pracovnikil
na fizeni. Rada kompetenci je delegovana na ob& zastupkyné feditele, vedouci pfedmétovych
komisi a tzv. vedouci projektl (pro zahranicni styk, pro informacni technologie, pro bakalaiské
studium a pro hospodéiskou ¢innost). Funkce vedoucich projektli navazuji na hlavni cile Skoly
a jsou dlouhodobé. Vedouci projektii si sami vytvareji ze zaméstnancti Skoly tymy, které se na
zpracovani projektl podileji.

Dokumentace upravujici organizaci vychovné vzdélavaci ¢innosti v kontrolovaném subjektu je
vedena v souladu s ustanovenim § 38a zakona ¢. 29/1984 Sb., o soustavé zakladnich skol,
sttednich odbornych $kol a vysSich odbornych Skol (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjsich
pfedpisti. V pribéhu orientacni inspekce byla ke kontrole vybrana tato dokumentace:
(rozhodnuti o zatfazeni Skoly do sité Skol, pfedskolnich zafizeni a Skolskych zafizeni, tfidni
knihy a tfidni vykazy ttid, ve kterych bylo hospitovano, evidence zakt $koly, Skolni fad, rozvrh
hodin, zdznamy z pedagogickych rad, persondlni dokumentace a protokoly o provedenych
kontrolach).
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Dokumentace je ulozena v prostorach spravniho useku. Ochrana osobnich dat je zajisténa.
Poradni organy a metodické organy jsou ustaveny a ucinné vyuzivany. Ve Skole pracuje
celkem deset pfedmétovych komisi, které se pravideln¢ schazeji. Zapisy z jejich jednani jsou
vedeny. Vedeni Skoly pracuje v uz§im a SirSim rezimu.

Pracovnici a Zaci maji ptistup k pottebnym informacim. Informace uvnitt $koly jsou pfedavany
rychle a uplné. Hlavnim informa¢nim zdrojem je tzv. intranetovy informacni systém se
zpravami a sdélenimi zaklim a vyucujicim s informacemi nezbytnymi pro zajiSténi priitbéhu
vychovné vzdélavaciho procesu, studijnimi programy, vybranymi studijnimi materialy,
formulafi, vnitinimi predpisy, seznamem kniznich svazkli v knihovné, Skolnim casopisem,
studentskymi strankami a projekty, burzou ucebnic a skript a s tzv. ,,pedagogickym okénkem®.
Ptipravuje se 1 ,diskusni forum® s anketami. Prostfednictvim schranky divéry, piipadné
anonymnich dotaznik{l, je zajiSténa rovnéz diskrétni forma komunikace mezi vedenim Skoly a
zaky.

Skola poskytuje potiebné informace zikonnym zastupcim zakt na pravidelnych t¥idnich
schiizkach, na vyzadani pisemné, po domluvé ustné, poptipadé telefonicky. Spolupracuje
s nimi, vyuzivad jejich naméty a piipominky. Uz8i kontakt mezi vedenim Skoly a rodici
zprostiedkovavaji tfidni divérnici vybrani z fad rodict.

Pti Skole pracuje rada skoly, kterd v kontrolovaném subjektu ptisobi v souladu s ustanovenim §
17e a 17f zdkona ¢. 564/1990 Sb., o statni spravé a samospravé ve Skolstvi, ve znéni
pozd¢jsich predpist.

Skola je prezentovana na vefejnosti vyroéni zpravou, zpracovanou v souladu s ustanovenim
§ 17e zékona ¢. 564/1990 Sb., pii Dnech otevienych dvefi, na prehlidkach stfednich $kol, na
soutézich, studentskou odbornou ¢innosti, pfi projektové praci, spolupraci s partnerskymi
sttednimi $kolami obdobného zaméfeni v CR i v zahraniéi, na www strankach a pfi dal$i bohaté
¢innosti Skoly. Neméné vyznamnou propagaci je samotné svétove proslulé jméno Tomase Bati,
které Skola nese ve svém ndzvu. Pan Tomas Bata je cestnym piedsedou rady Skoly a ¢estnym
Clenem Nada¢niho fondu Obchodni akademie Tomase Bati Zlin, zfizenym za ucelem
vSestranné podpory vychovné vzdélavaci a mimoskolni cinnosti zakt Skoly nad ramec
standardt financovanych statem.

Organizace vyucovani odpovidd obecné zdvaznym pravnim predpisim s jednou vyjimkou -
porusenim § 14 odst. 2 vyhlasky ¢. 354/1991 Sb., o stfednich Skolach, ve znéni pozdéjsich
predpist, tim, Ze do teoretického vyucovani neni zafazena dvacetiminutova prestavka.

Rozhodnuti vydavana feditelem jsou jednoznacnd, konkrétni, adresnd a vCasnd. Pfi fizeni
vyuZiva nejen podnéty a piipominky pracovnikil, ale i podnéty a pfipominky organt statni
spravy a samospravy a dalsich partnerti, k nimz patii napt.: Utad prace Zlin, Magistrat mésta
Zlin, zamé&stnavatelé v regionu. Skola je ¢lenem Ceské marketingové spoleénosti a Asociace
obchodnich akademii.

Kontrolovany subjekt vykazuje vyraznd pozitiva v organizacnim zabezpeceni vychovné
vzdélavaciho procesu s diurazem na optimdlni podminky k aplikaci novych poznatkii do
vyuky a v propracovanosti a provdzanosti vnitiniho informacniho systému. Souhrnné je ve
sledované oblasti hodnocen jako vynikajici.

Vedeni a motivovani zaméstnancu
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Ve vedeni pracovnikil a operativnim fizeni vyuZivd Skola v maximalni mife intranetové
pocitacové sité, na které jsou denné aktualizovany informace a tkoly. V podminkach velké
Skoly, kterd ma vice soucasti, se uplatiiuje model decentralizovaného fizeni, zaméstnanci jsou
seznamovani s tkoly a cili prostfednictvim pfedmétovych komisi, kde se fes$i zejména
metodické a odborné zaleZitosti vEetné projevl iniciativy ucitelll, jejich odborného a osobniho
zaméfeni. OsveédCuje se spoluprace s poradnimi organy: radou Skoly, pedagogickou radou a
predmétovymi komisemi, jejichZ zpétnovazebni informace se tykaji napt. hospodaiské praxe,
nazorl zaka, studentli, rodi¢l a pedagogického sboru na chod Skoly, problémi tiid a
jednotlivych zakl, ucebnich planli a osnov, modernizace ucebnic, didaktické techniky a
pomucek. Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd je vedenim Skoly podporovano a
ocenlovano jako jedna z priorit, vychazejici ze skutecnosti, ze od letosniho roku je soucasti
Skoly také vysokoSkolské bakaldtské studium. VSichni interni zaméstnanci jsou odborné a
pedagogicky zptisobili (pét uciteld dokoncuje doplitkové pedagogické studium, jedna ucitelka
kon¢i studium vychovného poradenstvi) podle vyhlasky ¢. 139/1997 Sb. O zvySovéni
kvalifikace a usilovném sebevzdélavani vyucujicich sved¢i Sirokd skladba vzdélavacich aktivit
(mimo jiné jsou uvedeny ve vyroéni zpravé), poradanych zejména vysokymi $kolami (TU-VSB
Ostrava, Universita Palackého Olomouc, Britska rada Olomouc, Universita Tomase Bati Zlin)
a ucast pedagogl na specidlnich kurzech, odbornych seminatich, konferencich, spoluprace
zaméstnancii $koly na odbornych projektech, publikaéni ¢innost, prace pro NUOV, vyuka
v kurzech celozZivotniho vzdé€lavani organizovanych Skolou v ramci vedlejsi hospodarské
¢innosti. Ctyfi pedagogové véetné feditele koly si zvysuji kvalifikaci v doktorskych
studijnich programech. DalSich Sest se pfihlasilo k tomuto studiu od pfiStitho akademického
roku. Skola poiada pro zaméstnance také interni kurzy v oblasti informaénich technologii a
vypocetni techniky.

Vyznamné motivujicim je pro zamé&stnance Skoly zplisob fizeni jejich prace a demokratické
zésady piistupu vedoucich pracovniki k nim. Reditel $koly vede osobni rozhovory s kazdym
zaméstnancem alesponi jednou za rok, seznamuje pedagogy s hodnocenim jejich prace ze strany
zakl podle anonymnich dotaznikii, zajima se o aktivity a plany zamé&stnancii tykajici se Skoly.
Z dotaznikl pro zaméstnance (pravidelné zadavanych po dvou az tfech letech) vyplyva, ze ve
Skole pracuji radi, véazi si existujicich dobrych mezilidskych vztahd, praci povazuji za
podnétnou a ocenuji kvalitu informovanosti sboru o zaleZitostech tykajicich se Skoly.
Dtlezitost financniho ocenéni je uvadéna aZz na Sestém misté - piesto, ze vedle moralniho
ocenéni (zvetejnéni Uspéchli apod.) je vytvoren i U€inny systém hmotné stimulace vyrazné
diferencovanych osobnich ptiplatki na zaklad¢ kritérii, kterd jsou zvefejnéna a obecné
akceptovana. Pravidelnému sebehodnoceni Skoly slouzi pedagogickéd rada na konci Skolniho
roku, vyro¢ni zprava a vysledky evaluace stfedniho i vy$siho odborného studia.

Vedeni a motivovdni zaméstnancit md zndmd a akceptovand pravidla, je velmi efektivni a
je hodnoceno jako vynikajici.. Posilovani spoluprdce a slusnych vzdjemnych vitahii na
pracovisti patii mezi méné casté, av§ak o to Zadoucnéjsi pozitivni trendy v zdjmu spolecnosti
Jjako celku.

Kontrolni mechanismy

OA a VOSE mé zpracovan dokument s ndzvem Plan kontrolni ¢innosti vedeni §koly na §kolni
rok 2000/2001. Nastroje kontroly slouzi jako zpétna vazba pro posouzeni souladu mezi
poslanim $koly a realnym uskuteétiovanim vychovné vzdélavaci prace. Reditel $koly kontroluje
pfimo ¢innost svych zastupc a zamétuje se déale na kontakty s predstaviteli podnikl, kde
probihd souvisla Zakovskéa praxe. Jedna rovnéZ s radou Skoly, kontroluje priibéh a vysledky
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maturitnich zkousek v OA a absolutoria ve VOSE. Sleduje vysledky vngjsi i vnitini evaluace
(Sonda MATURANT, Mikrosondy apod.) a dotaznikové akce, jimiZ zjiStuje stav vnitiniho
klimatu Skoly - vztahy mezi uciteli a zaky i zadky navzajem. Pravidelné hovofti se zastupci zakt
a studentli, vede individudlni pohovory s vyucujicimi, kde kazdy mé mozZnost vyjadfit svou
spokojenost ¢i nespokojenost s pracovnimi podminkami a informuje fteditele o svych
pracovnich a seberealizacnich zdmérech. Otazky fizeni a vztahl na pracovisti jsou tématem
zaveérecné prace postgradudlniho doktorského studia programu Ekonomika a management,
které feditel absolvuje na Ekonomické fakulté TU - VSB Ostrava. K této tematice také
publikuje odborné prace a vyviji prednaskovou ¢innost. Dvé zastupkyné feditele pro odbornou
ekonomickou a vSeobecné vzdélavaci vyuku bezprostiedné kontroluji vedeni pedagogické
dokumentace, praci pfedmétovych komisi a hospituji vyuku u jednotlivych uciteld. S rozbory
hospitovanych hodin jsou ucitelé seznamovani a o hospitacich jsou vedeny pisemné zdznamy.
Zvlastni pozornost je vénovana zac¢inajicim pedagogim.

Veskeré vysledky kontrol jsou analyzovany, projednany s pracovniky a jsou bezodkladné
pfijimana potfebna opatieni.

Skola md vytvoieny systematické a piehledné kontrolni a evaluaini mechanismy, které
v praxi ucinné vyuZiva. Vzhledem k pozitivnimu motivaénimu charakteru vedoucimu
k vyraznému zvySovani kvality vychovné vidélavaciho procesu a zlepSovani mezilidskych
vztahii na pracovisti jsou kontrolni mechanismy hodnoceny jako vynikajici.

Hodnoceni kvality Fizeni

Viechny sledované Fidici Cinnosti se vyznacuji dodriovanim zdsad moderniho
managementu, systematicnosti, flexibilitou, demokraticnosti a transparentnosti, vychazeji
z koncepce Skoly a dlouhodobého planovani a viajemnymi vazbami tvoii efektivni systém.
Ve svém celku jsou hodnoceny jako vynikajici.

VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNI ZJISTENI OPIRA

e Rozhodnuti o zatazeni Skoly do sité skol, pfedSkolnich zafizeni a Skolskych zatizeni ze dne
4. dubna 1999, s G€innosti od 1. kvétna 1999, ¢j. 10 874/99-21

e Ttidni knihy a tfidni vykazy tfid, ve kterych bylo hospitovano
e Ucebni plany

e Ucebni osnovy hospitovanych pfedmétt

e Tematické plany

e Pisemné prace zakl

e Evidence zaku skoly

e Skolni fad

e Rozvrhy hodin

e Zaznamy z pedagogickych rad

e Persondlni dokumentace

e Protokoly o provedenych kontrolach

e Plan kontrolni ¢innosti vedeni $koly pro $kolni rok 2000/2001
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e Zaznamy z hospitaci a pohospita¢nich pohovort

e Vyrocni zprava o €innosti Obchodni akademie T. Bati a Vys§i odborné Skoly ekonomické
Zlin (1999/2000)

e (Odborné publikace pedagogii

ZAVER

Skola plni stanovené vychovné a vidélivaci cile vzhledem ke schvilenym ucebnim
dokumentiim.

VSechny sledované oblasti Cinnosti Skoly se vyznacuji prikladnou urovni a jsou hodnoceny
Jjako vynikajici.

Kvalita vzdélavani ve sledované teoretické vyuce odbornych piedméti a vybranych
vS§eobecné vzdélavacich piredmétii byla vynikajici.

V Fidici ¢innosti jsou prikladnym zpiisobem dodriovany zasady moderniho managementu.
Sledovanda cinnost Skoly je souhrnné hodnocena jako vynikajici.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Razitko
Skolni inspektorky: Titul, jméno a prijmeni Podpis
Vedouci tymu Mgr. Olga Novotna Olga Novotna v. r.
Clenky tymu Ing. Vitézslava Kobzova Vitézslava Kobzova v. r.
Ing. Eva Zatopkova Eva Zatopkova v. r.

V Praze dne 19. ¢ervna 2001
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Datum a podpis Feditele Skoly stvrzujici prevzeti inspekéni zpravy

Datum pievzeti inspekéni zpravy: 27. €ervna 2001

Razitko

Reditel §koly Podpis

Ing. Jaroslav Svétlik Jaroslav Svétlik v. r.

Pitedmétem inspekce bylo zhodnoceni Cinnosti §koly dle § 18 odst. 3, 4 zikona CNR
¢ 564/1990 Sb., o statni spravé a samospravé ve Skolstvi, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Dle § 19 odst. 8 tého? zdakona miiZe Feditel Skoly podat pFipominky k obsahu inspekcni
zpravy Ceské Skolni inspekci do 14 dnii po jejim obdrieni. Piipominky k obsahu inspekéni
zpravy jsou jeji soucdsti.

Posouzeni jevi

Plni, je v souladu Dodrzuje, Cerpa ucelné, efektivné

Neplni, neni v souladu Nedodrzuje, necerpa ucelné, efektivné

Hodnotici stupnice

Stupeii Sirsi slovni hodnoceni
Vynikajici Zcela mimoradny, prikladny
Velmi dobry Vyrazna prevaha pozitiv, drobné a formdalni nedostatky, nadprimérnd az spise nadprimérnd virover
Primérny Negativa a pozitiva témér v rovnovdze, priumeérnd urovei
Pouze vyhovujici Prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelné slaba mista
Nevyhovujici Zasadni nedostatky, které ohrozuji priitbéh vychovné-vzdélavaciho procesu.
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Dalsi adresati inspekéni zpravy

Adresat Datum ptedani/odeslani | Podpis piijemce nebo ¢j.
inspekéni zpravy jednaciho protokolu CSI
Ptislu$ny organ statni spravy 2001-07-18 102/01
(samospravy): Krajsky trad
Zlinského kraje, odbor Skolstvi,
mladeze a sportu
Ztizovatel: Zlinsky kraj se sidlem ve
Zling, tt. T. Bati 3792, 762 69 Zlin
Rada Skoly: JUDr. Jifi Hlavac, 2001-07-18 103/01
Vinohrady 663, 760 01 Zlin
Piipominky reditele Skoly
Datum Cj. jednaciho protokolu CSI | Text

Piipominky RS nebyly podany.
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