Ceska $kolni inspekce
Plzetisky inspektorat

INSPEKCNI ZPRAVA

C. j. CSIP-933/11-P

Nazev pravnické osoby Krajské centrum vzdélavani a Jazykova Skola s pravem
vykonavajici ¢innost Skoly: statni jazykové zkousky, Plzen, sady 5. kvétna 42

Sidlo: sady S. kvétna 42, 301 00 Plzen

IC: 49 774 191

Identifikator: 600 028 704

Pravni forma: prispévkova organizace

Zastoupena: feditelem RNDr. Jifim Caisem

Zrizovatel: Plzeiisky kraj, Skroupova 18, 301 00 Plzeii
Misto inspekéni ¢innosti: Jazykova Skola s pravem statni jazykové zkousky

Termin inspekéni Cinnosti: 22, — 24. listopadu 2011

Predmét inspek¢ni ¢innosti

Hodnoceni podminek, prubéhu a vysledki vzdélavani poskytovaného Jazykovou
Skolou s pravem statni jazykové zkouSky § 174 odst. 2 pism. b) zédkona €. 561/2004 Sb.,
o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky
zakon), ve znéni pozdéjsich predpist.

Hodnoceni napliiovani Skolniho vzdélavaciho programu a jeho souladu s pravnimi
pfedpisy a ramcovym vzdélavacim programem podle § 174 odst. 2 pism. c) Skolského
zakona.

Ziskavani a analyzovani informaci o zajisténi podminek, pribéhu a vysledkl
zkousek znalosti ¢eského jazyka pro ucely ziskani povoleni k trvalému pobytu na tzemi
Ceské republiky podle § 174 odst. 2 pism. a) Skolského zékona.
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AKktualni stav Skoly

Rozhodnutim Krajského ufadu Plzeniského kraje doslo ke slouceni Statni jazykové
Skoly, Plzen, sady 5. kvétna 42 se zafizenim pro dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovnik. Nové vznikld pravnickd osoba byla zapsana do rejstiiku Skol a Skolskych
zafizeni 1. ledna 2005, nyni s nazvem Krajské centrum vzdélavani a Jazykova Skola
s pravem statni jazykové zkousky, Plzen, sady 5. kvétna 42 (dale ,,KCVIS®). S tginnosti
od stejného data byl do funkce feditele pfispévkové organizace jmenovan stavajici feditel
Krajského centra vzdélavani.

Jazykova skola (dale ,,JS“) ma v Plzni dlouholetou, téméf 50 letou tradici. Sidli
v pronajaté budové v centru mésta.

Ve srovnédni se zaveéry posledni inspekce doslo v JS ke kvalitativnimu posunu
zejména v zavedeni vnitiniho informaéniho systému (intranet) a ve vybaveni modernimi
prezenta¢nimi a informacnimi technologiemi.

K terminu inspekce se v 85 kurzech vzdélavalo celkem 839 Zzaku. Jejich pocet ma
za sledované obdobi tii let klesajici tendenci. Vyu€ovano je pét cizich jazykll — angli¢tina,
francouzstina, némcina, rustina a SpanélsStina. Pretrvava zvySeny zdjem vefejnosti o kurzy
anglického jazyka, které tvofi vice nez polovinu vSech kurzi.

Jedna ze specifiénosti $koly vyplyvéa jiz zjejiho nazvu, JS je jedinou v Plzni
s pravem statni jazykové zkousSky. Pofddd rovnéZ mezindrodn€ uznavané jazykové
zkousky znéméiny a angli¢tiny. Licenci k mezindrodnim jazykovym zkouskdm OSD
(néméina) ma JS jiz od roku 2000 a od $kolniho roku 2006/2007 patii mezi akreditovana
testovaci centra v Ceské republice pro mezinarodni zkousky City & Guilds (angli¢tina).
Zkousky probihaji na vSech c¢tyfech Urovnich obtiznosti podle Spole¢ného evropského
referencniho rdmce pro jazyky (Al — C2). Jazykova Skola je opravnéna provadét také
zkousky znalosti ¢eského jazyka pro ucely ziskani povoleni k trvalému pobytu na Gzemi
Ceské republiky (dale ,,zkousky znalosti ¢eského jazyka™). Od $kolniho roku 2008/2009,
kdy se tyto zkousky konaly ve $kole poprvé, se zajem o n¢ stale zvySuje. Od unora 2009
do doby konani inspekce absolvovalo zkousky celkem 495 cizinci, z toho 320 Gspésné,
tzn., Ze obdrzeli osvédceni o pozadované znalosti ¢eského jazyka. Nejvice pfihlaSenych
pochézelo z Ukrajiny.

Hodnoceni hlavnich vysledkii vzdélavani ve vztahu k SVP

Letodni $kolni rok je prvnim rokem, kdy je vyuka v JS realizovana podle vlastniho
$kolntho vzdélavaciho programu (dale ,,SVP“) zpracovaného podle Rémcového
vzdélavaciho programu pro jazykové Skoly s pravem statni jazykové zkousky (dale ,,RVP
J§“). Ve svém programu $kola deklaruje podminky i zptisob organizace jazykové vyuky.
Pocty hodin pro jednotlivé typy kurzll i pocty Skolnich rokt studia odpovidaji platnym
pravnim pfedpisim. Nabidka kurzli je rozpracovana pro kazdy jazyk v ramci ucebniho
planu. Vystupni troveii pro absolventy jednotlivych kurzi je oznacena podle Spolecného
evropského referenéniho réamce pro jazyky. SVP je vsouladu sRVP JS as obecné
platnymi pravnimi piedpisy.

Aktualni vzdélavaci nabidka JS zahrnuje kurzy zakladni, stfedni, piipravné,
konverzaéni a specialni. Ve vSech vyuCovanych jazycich pfevazuje zdjem o kurzy
zakladni. Stfedni kurzy jsou s vyukou anglictiny a némciny, stejné jako kurzy konverzacni,
ke kterym patii i jeden ve Spanélstiné. Podle poc¢tu kurzl je tento jazyk celkové tretim
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nejzadanéjsim, hned po anglictiné a némcin€. Potfebné jazykové védomosti a dovednosti
ziskavaji zaci v ptipravnych kurzech bud’ ke statni jazykové zkousce zakladni, vSeobecné
nebo specialni (pro obor tlumocnicky nebo piekladatelsky), opét s vyukou anglictiny
a némciny. Provozovany jsou i kurzy specialni, jednd se o podnikové kurzy pro instituce
a firmy, do kterych vyucujici dochazeji. Mezi specialni kurzy se fadi také kurzy zamétené
na ptipravu k mezinarodnim zkouskam. Vzdé&lavani probiha i formou jednoletych kurzt
cizich jazykl s denni vyukou, tzv. pomaturitni studium. Z 20 hodinové tydenni dotace je
16 hodin vénovdno hlavnimu jazyku (anglictina nebo némcina). Vedlejsi jazyk
se zbyvajicimi 4 hodinami si Z4ci zvolili z dal§ich nabizenych jazyki dle individualniho
zajmu. Na zdklad¢ vysledkll rozfazovacich testl vzniklo pét homogennich skupin
s hlavnim jazykem anglickym. Skupina s némeckym jazykem je smiSend, rozdéleni zakl
podle dosazené jazykové urovné nebylo vzhledem k poctu piihlaSenych mozné. Vyuka
v pomaturitnim studiu je organizovana v devadesdtiminutovych blocich s c¢lenénim
na jednotlivé jazykové discipliny. Nejvyssi povoleny pocet zakli ve skupiné (18) je
dodrzovan. Organizace jazykového vzdélavani odpovida podminkdm nastavenym v SVP.

Vnitini normou, tj. Skolnim faddem, je garantovana vzdjemna prostupnost kurzd,
zasady finan¢niho hrazeni vyuky, vcetné specifikace podminek pro vraceni pomérné Casti
uplaty za vzdélavani. Soucasti fadu jsou rovnéz pravidla pro vyfazeni z kurzu, popf. jeho
zruSeni. Je stanovena horni hranice nepfitomnosti ve vyuce za pololeti Skolniho roku.
Se Skolnim fadem jsou Zaci prokazatelné seznamovani v ivodnich hodinach skolniho roku.

Ve sledované vyuce pomaturitniho studia anglictiny a némciny na sebe logicky
a plynule navazovaly zafazené ucebni Cinnosti, které byly v souladu se stanovenymi cili
hodin. Vyklad nového uciva probihal formou fizeného rozhovoru, byl dobie strukturovany
avécné spravny. Zaci pracovali sucelnd volenymi texty k probiranému tématu
s pfiméfenym mnoZstvim nezndmych vyrazi. Prokazovali velmi dobré dovednosti
v nasledné praci s nimi, uméli sdélit zédkladni smysl a vybrat pozadované informace.
Vyraznym pozitivem bylo vedeni zakli k pochopeni smyslu nezndmych vyrazi opisem
misto pfimého ptekladu do Cestiny. Pouzité metody a formy prace podporovaly vzajemnou
komunikaci a aktivitu Z&kd na rozdilné wrovni. Ziejmy zijem o vyuku a aktivitu
projevovali v téch hodindch, kde mohli uplatnit své ndzory a zkuSenosti. Efektivita vyuky
ve tfid€¢ slozené ze zakli rozdilné jazykové urovné byla sniZzena uzkym vybérem
organiza¢nich forem prace a zadavanim ukoli stejné narocnosti. Proces uceni Zakl
podporovalo vyuziti ucitelkami vhodné didakticky upravenych materialti. V ¢asti vyuky
byla vynikajicim zpisobem vyuzita interaktivni tabule, kde mé&li zaci moZnost procvicovat
a upeviiovat probrané ucivo a ziskavat zpétnou vazbu o spravnosti svého feseni.

V ramci inspekéni Cinnosti byla monitorovana i probihajici zkouska znalosti
Ceského jazyka. Z 13 uchazecii vykonalo zkousku Gispé$né 8. Jeji zajiSténi bylo kvalitni jak
po strance organizacni, tak z hlediska vedeni dokumentace. Pro vSechny uchazece byly
vytvofeny rovné podminky.

Vzdélavani v jazykové Skole je zajmového charakteru, vysledky zak jsou
do zna¢né miry odrazem jejich vlastni motivovanosti a zodpovédného pfiistupu
k jazykovému vzdélavani. Zaci nejsou priib&zné klasifikovani znamkami, uéitelé ziskavaji
zpétnou vazbu o Grovni zvladnuti poZadovanych jazykovych dovednosti a znalosti jinymi
metodami (napf. hodnoceni bodové ¢i procentudlni). Vyjimku tvori détské, mladeznicke
a juniorské kurzy, ve kterych jsou pouzivany zdkovské knizky k pribézné informovanosti
zakonnych zastupct o prospéchu. Celkové hodnoceni vysledkii vzdélavani skola realizuje
v souladu s platnou legislativou. Jednotlivé sekce se programové zabyvaji posuzovanim
a analyzou téchto vysledkt, sledovana a vyhodnocovéna je zejména uspésnost uchazecii
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pfi statnich a mezinarodnich jazykovych zkouskach. Z hodnoceni JS za uplynulé 3 $kolni
roky vyplyva pokles zajmu o statni jazykové zkousky a narist o mezinarodni. Stéatni
jazykovou zkousku z anglic¢tiny konalo 124 uchazect, mezinarodni 179. V némeckém
jazyce je rozdil jest¢ markantnéjsi, 57 uchazect vykonalo statni jazykovou zkouSku a 313
mezinarodni. Usp&snost pii statnich jazykovych zkouskach se pohybovala kolem 70 %
u obou jazyki, pii mezinarodnich zkouskach z némciny byla 95% a z anglictiny 90%.

Hodnoceni predpokladu Skoly ke vzdélavani podle pozadavki Skolského
zakona

O své vzdélavaci nabidce JS informuje na webovych strankach i prostfednictvim
informacnich letdkl. Zvetejniovana je nabidka kurzi, kritéria pro pfijeti a terminy zapisu.
Propagace jednolet¢ého kurzu s denni vyukou je navic realizovdna prostiednictvim
naborovych akci ptimo ve stfednich Skolach. KaZzdoro¢ni pofadani dne otevienych dveti
umoziuje vefejnosti navstévu Skoly a seznameni se s aktudlnimi podminkami vyuky.

Zakladnim dokumentem stanovujicim zasady fizeni, poradni organy a kompetence
pracovnikil JS je organiza¢ni fad. Funkéni organizaéni struktura s jasné stanovenymi
kompetencemi viech zaméstnanctl je jednim z dileZitych piedpokladi JS pro usp&snou
realizaci cilti vzdélavani formulovanych v SVP. Mezi poradni organy feditele patii kromé
pedagogické rady a jazykovych sekci jest¢ Rada zaka. Predlozené zdznamy z jedndni
pedagogické rady prokazuji projednavani a schvalovani zdvaznych dokumentl i opatfeni
tykajici se vzdélavaci Ginnosti JS. Rada zdkii je tvofena volenymi zastupci tiid, kteii
se setkdvaji Ctvrtletné s vedenim a pfinaSeji podnéty z jednotlivych kolektivii. Ve Skole
pracuji étyfi jazykové sekce. Vedouci sekci jsou jmenovani feditelem KCVIS. Ze zapist
vyplyvd zaméfeni spiSe na feSeni organizacnich zaleZitosti, problematiku dochéazky
ana vysledky vzdélavani. Mén¢ se sekce veénuji metodické Cinnosti. Sekce pripravuji
podklady pro jednani pedagogické rady a hodnoceni své ¢innosti pro vyrocni zpravu
o ¢innosti Skoly za dany Skolni rok.

Planovani je koncepcni a systematické. Vychazi z dobie provedené analyzy
aktualnich, vnitfnich 1 vnéjSich podminek, ve kterych Skola plisobi. Mira napliiovani
stanovenych cilil je sledovana a vyhodnocovana. Pribéznou zpétnou vazbu o ptipadnych
odchylkach od pozadovaného stavu poskytuje funkeéni vnitini kontrolni systém.
Pro planovani dal$iho rozvoje je vyuzivano vystupii vlastniho hodnoceni, ve kterém jsou
identifikovany nejenom silné a slabé stranky skoly, ale i pfilezitosti a hrozby vypovidajici
spise o vnéjsich vlivech. Potencionalnim rizikem JS je znagna koncentrace komerénich
jazykovych 8kol ve mésté a tada riznych jazykovych agentur vytvarejicich silné
konkurenéni prostfedi. Vysoky podil vlastniho financovéani sniZzuje konkurenceschopnost
JS a nuti ji hledat stile nové cesty k posileni své pozice. K ekonomickému rozvoji skoly
ptispiva aktivita v ziskdvani finan¢nich prostfedkt formou projektd a grantd.

Pedagogicky sbor JS je stabilizovany a vékové vyvazeny. Z celkového podtu 33
uditelt, véetné dvou zastupct feditele, je 17 externich. V letosnim 8kolnim roce JS
vykazuje 6 rodilych mluv€ich, dva z nich jsou internimi zaméstnanci. Vyraznym pozitivem
je témét 100% odbornd kvalifikovanost pedagogického sboru, coz se projevilo
v hospitované vyuce, kde ucitelky prokazovaly kvalitni jazykovou vybavenost a odbornost.

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikti (dale ,,DVPP*) je realizovano
planovité, vybér vzdélavacich akci odpovida rozpoftovym moZzZnostem v daném roce.
Pozitivni dopad na oblast dalSiho vzdélavani méa vzajemna prostupnost obou sloucenych
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instituci. Ucitelé JS maji moznost bezplatné wicasti na vzd&lavacich akcich Krajského
centra vzdélavani a také v této instituci vykondvat lektorskou cinnost v jazykovych
kurzech DVPP.

VSechny zékladni S$kolni dokumenty jsou zpracovany funkéné. Povinna
dokumentace je vedena v souladu s pravnimi pifedpisy a prikazné zachycuje pribéh
vzdélavani. Zjisténé formalni nedostatky ve Skolnim tadu byly v pribéhu inspekce
odstranény. Pro svoji ¢innost ma JS dostatedné a bezpetné prostory, o ¢emz sv&déi
minimum zakovskych urazi.

Jazykova Skola spolupracuje s riiznymi institucemi, mistnimi, regiondlnimi
i mezinarodnimi. PfevdZznou vétSinu z nich tvofi instituce zabyvajici se pfimo vyukou
cizich jazykt nebo propagaci kultury zemé¢, ve které se danym vyucovanym cizim jazykem
hovoti. Pfinosem pro préaci Skoly je i jeji Clenstvi a spolupriace s poradnim sborem
jazykovych kol pti MSMT.

Zavéry, celkové hodnoceni Skoly
Cinnost jazykové $koly je v souladu s rozhodnutim o zatazeni do rejstiiku $kol
a Skolskych zatizeni.

Svoji vzdelavaci nabidku se Skola snazi aktualné ptizpisobovat potfebam neustéle
se méniciho trhu.

Rizeni §koly je koncepéni, ma jasné cile i definované zpiisoby, jak jich dosdhnout.

Realizovany vzdélavaci program odpovidd zasaddm a cilim Skolského zdkona
a Rdmcového vzdélavaciho programu pro jazykové Skoly s pravem statni jazykové
zkousky. Pro jeho uspésné naplnovani md Skola odpovidajici persondlni a materialni
podminky.

Ze sledované vyuky vyplynulo, Ze rozvoj kli¢ovych kompetenci zakl je cilené
podporovan.

Cinnost Jazykové $koly s pravem statni jazykové zkousky vykazuje pozadovanou
uroven.

Prilohy inspek¢éni zpravy

Seznam dokladid a materiald, o které se inspekéni zjiSténi opiralo.
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Pouceni

Podle § 174 odst. 13 §kolského zikona muZe reditel Skoly podat pfipominky k obsahu
inspekéni zpravy Ceské Skolni inspekei, a to do 14 dnii po jejim pievzeti. Piipadné
pFipominky zaflete na adresu Ceska S$kolni inspekce, Plzeiisky inspektorat,
Kopernikova 26, 301 00 Plzen, piipadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9)
nebo na e-podatelnu (csi.p@csicr.cz) s pripojenim elektronického podpisu.

Inspekéni zpravu spoleéné s pipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce zFizovateli a §kolské radé. Inspekéni
zprava v€etné pripominek je vefejna a je uloZena po dobu 10 let ve Skole nebo
$kolském zafizeni, jichZ se tyka, a v Plzeiiském inspektoratu Ceské $kolni inspekee.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

V Plzni dne 5. prosince 2011

Mgr. Darina Motlikov4, Skolni inspektorka Motlikova v. r.
Mgr. Ivana Kryslova, Skolni inspektorka Kryslova v. r.
Mgr. Stanislava Majerova, skolni inspektorka Majerova v. r.

Datum a podpis Feditele Skoly potvrzujici projednani a prevzeti inspekéni zpravy

V Plzni dne 22. 12. 2011

RNDr. Jiti Cais, feditel Skoly Caisv.r.








