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Inspekéni ¢innost byla zahdjena pfedloZzenim povéfeni k inspekéni €innosti.
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Predmét inspek¢ni ¢innosti

Hodnoceni podminek, pribé¢hu a vysledkt vzdélavani poskytovaného stfedni Skolou podle
§ 174 odst. 2 pism. b) zdkona ¢. 561/2004 Sb., o piedSkolnim, zakladnim, stfednim, vys$Sim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist. Zjistovani
a hodnoceni podminek, pribéhu a vysledkli vzdélavani podle Skolniho vzd€lavaciho
programu, zjiStovani a hodnoceni naplnéni Skolniho vzdélavaciho programu a hodnoceni
jeho souladu s pravnimi ptedpisy a rdmcovym vzdéldvacim programem podle § 174 odst. 2
pism. c) Skolského zékona.

Inspekéni ¢innost byla zaméfena na obory Ekonomika a podnikani, Kadetnik, a Graficky
design.

Charakteristika

Pravnicka osoba Stfedni Skola managementu a sluzeb s. r. o. (dale ,,skola*) vykonava
ginnost stiedni $koly v souladu se zapisem v rejstiiku $kol a $kolskych zafizeni. Skola
poskytuje stiedni vzdélani v oborech vzdélani ukoncenych maturitni zkouskou Ekonomika
a podnikani, Cestovni ruch, Kosmetické sluzby a Graficky design, dale Skola nabizi stfedni



Inspekcni zprava

Ceskd Skolni inspekce _Insy
Cj.: CSIA-651/14-4

Prazsky inspektordt

vzdélani v oborech vzdélani s vyuénim listem Aranzér, Kadefnik a Kuchai — Cisnik.
Vyuka ve vySe uvedenych oborech probiha podle Skolnich vzdélavacich programt (dale
,SVP*). Obor Ekonomika a podnikéni ma vypracovany samostatné SVP pro dvé zaméfeni
Management sportu a Management obchodu.

K terminu inspekce se ve Skole vzdélavalo v dennim studiu 311 zakd v 14 tfidach.
Nejvyssi povoleny pocet zaka ve Skole (1095) nebyl prekrocen, naplnénost kapacity Skoly
Cinila 28 %.

Hodnoceni podminek k realizaci vzdélavacich programu

Reditelka $koly (dle , feditelka) ptisobi v Fidici funkci od vzniku $koly, je zarovei jeji
zfizovatelkou. Zameéry dulezité pro dal§i sméfovani a rozvoj Skoly vychézeji z aktudlni
situace a potieb Skoly. VytyCené cile se dafi Castecné realizovat (rozSifeni vzdélavaci
nabidky). Efektivitu Fidicich procesi sniZzuje nerovhomérné rozvrzeni kompetenci mezi
reditelku Skoly a jeji zastupkyné a kumulace funkci zéstupkyil v kombinaci s vysokymi
ivazky piimé pedagogické ¢innosti. Reditelka delegovala vétsinu pravomoci a povinnosti
v oblasti kontroly na zastupkyné, na hospitacni a kontrolni ¢innosti se podili minimaln¢.
Nevykondva ptimou pedagogickou ¢innost, ¢imz doslo k poruseni pravni normy. Takto
nastavené kontrolni mechanismy a neposkytuji feditelce dostateCnou zpétnou vazbu
o kvalité¢ vzdelavani, neumoznuji ji v€as identifikovat mozna rizika a pfijimat adekvatni
opatieni. O Neduslednosti kontroly svéd¢i dile uvadéné. Reditelka projednava
s pedagogickou radou zasadni pedagogické dokumenty a zélezitosti tykajici se vzdélavani.
K feSeni aktudlnich provoznich a vychovnych problémi napomahaji setkani predmétovych
komisi. Informacni systém je funkcni, umoziluje rychly pienos informaci pedagogiim,
zakim a jejich zdkonnym zastupcliim.

Velky pokles poctu zaki ve sledovaném obdobi zplisobil zmény v personalnim sloZeni
pedagogického sboru, ktery se promitl ve sniZzeni poctu vyucujicich. Kvalifika¢ni
pozadavky dané pravnimi pfedpisy nespliiuje 24 % pedagogl. Nejvice pedagogickych
pracovnikl, jimZ chybi potfebnd odbornd kvalifikace, je mezi vyucujicimi vSeobecné
vzdélavacich predmétli a odbornych pfedméti oboru Management (29 %). Pozitivem je
100% odborna kvalifikovanost uciteli odborného vycviku oboru Kadetnik a Kosmeticka.
Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikl je nekoncepéni, vychdzi pfedevsim ze zajmu
pedagogli anereaguje na vysokou miru nekvalifikovanosti vyucujicich v uvedenych
oblastech.

Materialni podminky umoziuji realizaci zdméri stanovenych v SVP. Materialné
technické zizemi se dafi pribézné obnovovat v ramci finanénich moznosti $koly. Ugeln&
jsou vyuzivany kmenové i odborné ucebny. Ke kvalit¢ odborné¢ho vycviku pfispivaji
aranzérské dilny, dva kadefnické a tfi kosmetické salony provozované piimo v budove
Skoly.

Finan¢ni zabezpeceni Skoly umoznuje napliiovani Skolnich vzdélavacich programt.
Vedeni skoly v uplynulych tfech letech vyuzivalo zejména zakladni a zvySené dotace
ze statniho rozpoctu a uplatu za vzdélavani a Skolské sluzby (Skolné). Dalsi finan¢ni piijem
ziskala Skola z doplitkové Cinnosti za prondjem prostor. Ve sledovaném obdobi doslo
k vyraznému snizeni vySe dotace finan¢nich prostiedkd v disledku znaéného poklesu
poctu zakd.

Rizeni $koly vykazuje nedostatky v kontrolni ¢innosti. Persondlni, materidlni a finanéni
podminky jsou na poZadované urovni.



Ceskd §kolni inspekce
Prazsky inspektordt

_Inspekéni zprava
Cj.: CSIA-651/14-A4

Hodnoceni priibéhu vzdélavani ve vztahu ke vzdélavacim programim

Pouzit¢ formy a metody ve vyuce vSeobecné vzdélavacich a odbornych predmétt
odpovidaly az na vyjimky studijnim pfedpokladiim z&ki i charakteru probiraného uciva.
Pfevazovala frontidlni vyuka ucelné kombinovana sftizenym rozhovorem. Vyucujici
vyuzivali dosavadnich zkuSenosti 4k a vhodné& propojovali teorii s praxi. Zaci se
do procesu vzd€lavani zapojovali riznou mirou, pii opakovani nebo procviCovani
probiraného uc€iva prokazovali odpovidajici Groven znalosti. Vyrazné niz8i troveil méla
vyuka ve sledovanych hodindch pfredmétu déjiny vytvarné kultury ve druhém a Ctvrtém
rocniku. Negativné se zde projevila absence odborné kvalifikace vyucujici. Sledované
hodiny byly jednotvarné, postradaly dynamic¢nost, odpovidajici strukturu i efektivné volené

v v

metody a jejich stiidani, coZ se ndsledné odrazilo v minimalni aktivité Zaka.

V odborném vycviku (obor Kadetfnik) byly pouzity zejména dovednostné-praktické
metody, jejichZ cilem bylo posileni manualnich dovednosti. Zaci ve vzdélavani aplikovali
poznatky ziskané v odbornych piedmétech. Pracovali samostatné nebo pod vedenim
ucitelky odborného vycviku. Prokéazali dostateCnou miru zru€nosti a zvladnuti zakladnich
ukonl. Dodrzovali naucené technologické postupy a zakladni hygienicka pravidla.
Pozitivem bylo individudlni motivacni hodnoceni v pribéhu hodin. Byla zhodnocena
urovent odvedené prace (hodnoceni tikonli vzajemné na sob¢ ¢i modelech) i dodrzovani
BOZP.

Sledovana praktickd cvi¢eni (obor Graficky design) a blok odborného vycviku (obor
Kosmetické sluzby) mély také velmi dobrou uroven a odpovidajici dynamiku. Formy
a metody prace byly G¢inné a vhodn¢ volené, ¢as byl efektivné vyuzit. Erudice vyucujicich
a jejich zaujeti pro vyucovany piedmét zvySuji motivaci zaka. Dobife nastavena
a realizovana koncepce praktického vyucovani (prakticka cvi¢eni a odborny vycvik) ma
pozitivni vliv na rozvoj osobnosti Zaki, jejich naddni, femeslné a technické zrucnosti
a dovednosti. Pracovni podminky a vzdélavaci proces realizovany v odborném vzdélavani
systematicky sméfuji k napliovani profilu absolventa. Ziskané odborné¢ kompetence zaci
prokazuji samostatnym feSenim zadanych ukolli a odpovidajici orientaci v soucasnych
trendech oboru. Systematicky si osvojuji a prohlubuji technologické postupy nezbytné
pro budouci praxi. Ve sledovanych hodinach bylo patrné, Ze maji osvojeny dilezité
pracovni navyky, smysl pro kvalitu a zodpovédnost. Bezpecnost prace chapou jako
nedilnou soucést vSech vykondvanych odbornych ¢innosti.

Ve sledované vyuce teoretického i praktického vyucovani prevazovala pratelska atmosféra
a pozitivni pracovni klima.

Priibéh vzdélavani je na poZadované urovni.

Hodnoceni vysledkii vzdélavani ve vztahu k vzdélavacim programim

Vysledky vzdélavani zaka jsou pravidelné projedndvany na jednanich pedagogické rady.
Uroveti znalosti dosahovanych v pribéhu vzdélavani je zjistovana bé&znymi zpiisoby
ustnitho a pisemného zkouSeni. Kladn€¢ je hodnoceno systematické vyhodnocovani
teoretickych znalosti Zakll na zacatku vzdélavani a dale pak v jeho pribéhu (tzv. pfidana
hodnota). Skola si rovnéz vytvaii vlastni nastroje pro ovéfovani miry dosazenych vysledka
v odborném vzdélavani. Uroven odbornych kompetenci je vedle béznych metod sledovana
u 74kl oboru Kadetnik pololetnimi ovéfovacimi soubornymi pracemi. V piipadé zaki



Inspekcni zprava

Ceskd Skolni inspekce HHSpe
Cj.. CSIA-651/14-A

Prazsky inspektordt

oboru Graficky design se jedna o ro¢nikové prace a klauzurni prace spojené s obhajobou,
jez ptedstavuji efektivni a dobfe nastaveny systém poskytujici dalezitou zpétnou vazbu
o urovni vzdélavani a dosahovanych vysledcich. Prioritou Skoly je sledovani rozvoje
osobnosti zaka a jeho talentu (zejména v uméleckém oboru). Pro vedeni Skoly jsou
rozhodujicim méfitkem o celkové uspéSnosti zakl vysledky u maturitnich zkousek
auplatnéni absolventi v praxi. Ke sledovani a analyze vysledki vzdélavani slouzi
prezentace Skoly na vefejnosti a dilem i spoluprace s partnery rozvijena v souvislosti
s odbornymi praxemi zaka. Podle moznosti Skola zapojuje své zaky do odbornych soutézi
a vystav.

Negativnim vysledkem je mnozstvi Zaku, ktefi sami ukoncuji vzdélavéani, pocet zaki
opakujicich ro¢nik a snizujici se pocet zakl s uzavienou klasifikaci k 30. 6. V roce 2013
mélo 74 % zakt uzavienou klasifikaci, coz je oproti roku 2010 pokles o 9 %. Tato
skute¢nost souvisi s vysokou mirou zameskanych a neomluvenych hodin a pfedstavuje
riziko pro osvojeni pozadovanych vystupt pfislusnych RVP.

Systém poradenskych sluZeb se zamétuje predevSim na pomoc zadkiim se specidlnimi
vzdélavacimi  potfebami diagnostikovanymi pedagogicko-psychologickou poradnou
(dale PPP). Vychovna poradkyné vénuje pozornost i Zakiim s obdobnymi problémy, ktefi
nemaji doporuceni PPP. Velky dlraz je kladen na utvaieni kladné¢ho klimatu v tfidnich
kolektivech. Pozitivem je vzdjemna divéra mezi vychovnou poradkyni a zaky, ktefi se
nani obraceji v pfipad¢ potieby. Probihaji setkani se skupinami zaku, jejichz cilem
je nalezeni optimalniho feSeni vzniklych problémi. K adaptaci zakti prvnich ro¢nikl
napomahaji vedle adaptacniho kurzu také individualni konzultace k aktualnim problémam.

Zasadnim nedostatkem je absence strategie prevence socidlné patologickych jevil, coz se
projevuje zejména jiz ve zminéném vysokém poctu zameskanych a neomluvenych hodin.
Vedeni Skoly se nedaii pfijimat ucinna opatieni k napravé zjist€éného stavu. Nastavena
pravidla jsou malo efektivni a maji nedostate¢ny preventivni u¢inek

Skola prokazatelné¢ informuje Zzaky o pravidlech bezpe€nosti a ochrany zdravi
pii vzdélavani a s nim souvisejicich Cinnostech. Mira Urazovosti ma stabilni tendenci,
k vétsing trazli doslo pfi vyuce télesné vychovy ¢i praktické vyuce.

Spoluprace s partnery je aktivné rozvijena v souvislosti s odbornymi praxemi zaku, jez
jsou realizovany v kosmetickych salonech v Praze. Skola v soudinnosti s partnery rovnéz
potadd doplitkkové kurzy pro kosmeticky a kadeiniky. K prezentaci Skoly slouzi dny
otevienych dvefi a pravidelnd Gcast na vystavé Schola pragensis.

Cinnost Skoly v oblasti vyhodnocovdni dosazenych vystupii ¥dki a celkovych vysledkii je
na poZadované urovni. Poradenské sluzby jsou na poZadované urovni, prevence socidalné
patologickych jevit vykazuje ve sledovanych oblastech riziko.

Dalsi zjiSténi

V piedlozeném SVP oboru vzd&lani Graficky design chybi realizace praktického
vyucovani, klicovych kompetenci, realizace prifezovych témat, dalSich vzdélavacich
a mimoSkolnich aktivit, organizace a forma pfijimaci zkouSky (v pfipad¢ tohoto oboru
piedevsim talentova zkouska) a kritéria pfijeti zaka. Ugebni plan SVP nesplituje pozadavek
RVP na minimalni poéet tydennich vyugovacich za celou dobu vzdélavani. SVP rozepisuje
pouze 134 tydennich vyucovacich hodin ve srovnani s RVP, které jako povinnost stanovi
minimalné 148 tydennich vyucovacich hodin za celou dobu vzdélavani.
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Zavéry
a) K silnym strankam Skoly patii
Uroveti praktické vyuky a odborného vycviku.

Odborna kvalifikovanost ucditeld odborného vycviku oboru Kadetnik a
Kosmeticka.

b) Ke slabym strankam Skoly patii

Rizikem je vysoké absence zakil ve vyuce.

Absence koncepce v DVPP
¢) Nedostatky na misté neodstranitelné

Reditelka nevykonava piimou pedagogickou &innost.

SVP oboru Graficky design neni v souladu s pfislunym RVP.
d) Navrhy na zlepSeni stavu Skoly.

Vytvoteni koncepcni a dlouhodobé strategie prevence socialné patologickych
jevu spolu s i¢innym systémem feSeni absence zaki ve vyuce.

Vytvoteni dlouhodobého planu dal§iho vzdélavani pedagogickych pracovnikd,
ktery by reflektoval aktualni potfeby Skoly.

Pro ucely zvySeni dotaci podle § 5 ziakona ¢. 306/1999 Sb., o poskytovani dotaci
soukromym S$kolam, predSkolnim a Skolskym zarizenim, ve znéni pozdéjSich
predpisi, je pravnickd osoba vykonavajici ¢innost Skoly celkové hodnocena jako
prumérna.

Ceska §kolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 §kolského zikona poZaduje

- do 30. 8. 2014 odstranéni zjiSténych nedostatki podle Zavéria pism. c¢) ve véci
zpracovani SVP a jeho uvedeni do souladu s RVP a zaslani zpravy
o odstranéni,

- do 30. 8. 2014 odstranéni zjiSténych nedostatkii podle Zavéri pism. c¢) ve véci
primé pedagogické C¢innosti Feditelky Skoly a zaslani zpravy o napravé,

- do 30. 8. 2014 prijeti opati‘eni ke zlepSeni stavu podle zavéri pism. d) a zaslani
Zpravy o napraveé.

Zpravu zaslete na adresu Ceskd $kolni inspekce, Praisky inspektordt, Arabskd 683, 160
66 Praha 6, pripadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9) nebo na e-podatelnu
csi.a@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu.
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Seznam dokladii a ostatnich materiala, o které se inspekéni zjiSténi opira
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Ziizovaci listina kontrolované osoby ze dne 1. Cervence 1997

Dodatek ke zfizovaci listin€ ze dne 15. bfezna 1999

Vypis z obchodniho rejstiiku, vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C. vlozka
53011, spisova znacka C 53011, den zapisu 30. ¢ervna 1997, s udaji platnymi

ke dni 11. fijna 2012

Rozhodnuti MSMT ve véci navrhu na zapis zmény v udajich vedenych v rejstiiku
Skol a Skolskych zafizenti, €. j.27 086/2011 - 25, ze dne 23. 9. 2011, s G€innosti

od 1.9.2012

Vykazy o stiedni Skole M 8 podle stavu k 30. 9. 2011, 30. 9. 2012 a 30. 9. 2013
Vykazy o piihlaSenych a piijatych uchazecich do 1. ro¢niku denni formy
vzdeélavani ve stfednich Skolach a konzervatorich S 5-01 k 31. 5. 2011, 2012 a 2013
Vykazy o feditelstvi $kol R-13 podle stavu k 30. 9. 2011, 30. 9. 2012 a 30. 9. 2013
Vyro¢ni zpravy o ¢innosti Skoly za Skolni roky 2010/2011, 2011/2012 a 2012/2013
Skolni vzdé&lavaci program pro obor vzd&lani 63-41M/01 Ekonomika a podnikani,
platnost od 1. 9. 2009, v¢etné dil¢ich uprav

Skolni vzdé&lavaci program Kosmetika, vizaZistika pro obor vzdélani 69-41-L/01
Kosmetické sluzby, platnost od 1. 9. 2009

Skolni vzdélavaci program pro obor vzdélani 82-41-M/05 Graficky design, platnost
od 1.9.2009

Skolni vzd&lavaci program Kadeinik — Vlasovy design pro obor vzdélani
69-51-H/01 Kadetnik, platnost od 1. 9. 2009

Koncepce rozvoje Skoly — Stfedni Skola managementu a sluzeb vydand dne
1.9.2012

Skolni #ad platny od 30. 8. 2012

Tfidni knihy vedené ve Skolnich letech 2011/2012 a 2012/2013, 2013/2014
k terminu inspekce

Evidence zakt (Skolni matrika) vedena k terminu inspekce

Rozvrhy vyu€ovacich hodin tfid a jednotlivych vyucujicich platné ve Skolnim roce
2013/2014 k terminu inspekéni €innosti

Zaznamy z jednani pedagogické rady vedené ve Skolnich letech

2011/2012 az 2013/2014 k terminu inspekéni ¢innosti

Personalni dokumentace pedagogickych pracovnikd vedena k terminu inspekéni
¢innosti

Soubor vnitinich pfedpisit Stfedni Skoly managementu a sluzeb pro Skolni rok
2013/2014 (Organizaéni ftad, Pracovni fad zaméstnancti Stiedni Skoly
managementu a sluzeb)

Portfolio dokumentt k pfijiméni ke vzdélavani pro Skolni rok 2013/2014 (PtihlaSky
ke vzdélavani, zapisové listky, kritéria pfijimaciho fizeni)

Zaznamy z hospita¢ni ¢innosti vedeni Skoly ve Skolnich letech 2011/2012
az 2013/2014 k terminu inspek¢ni €innosti

Individualni vzdé€lavaci plany povolené ve Skolnim roce 2013/2014

Doklady o ukoncovéni vzdélavani zakd vedené ve Skolnim roce 2010/2011 az
2012/2013

Kniha urazii vedend od $kolniho roku 2011/2012 k terminu inspekce

. Rozpoctova opatieni pro roky 2011 az 2013

. Finan¢ni vypotradani dotaci poskytnutych ze SR v letech 2011 az 2013
. Vykazy zisku a ztraty za roky 2011 az 2013

. Vypisy zépist z ucetnictvi Skoly za roky 2011 az 2013
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Pouceni

Podle § 174 odst. 10 Skolského zadkona miiZe Feditel Skoly podat pripominky k obsahu
inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekcei, a to do 14 dnii po jejim pFevzeti. P¥ipadné
pFipominky zaSlete na adresu Ceska Skolni inspekce, PraZsky inspektorat,
Arabska 683, 160 66 Praha 6, pripadné prostifednictvim datové schranky (g7zais9)
nebo na e-podatelnu (csi.a@csicr.cz) s pripojenim elektronického podpisu, a to
k rukam reditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spole¢né s pFipominkami a stanoviskem Ceské 3kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce ziizovateli a $kolské radé. Inspekéni
zprava véetné pripominek je verejna a je uloZena po dobu 10 let ve Skole nebo
$kolském zafizeni, jichZ se tyka, a v Prazském inspektoratu Ceské $kolni inspekce.



Inspekcni zprava

Ceskd Skolni inspekce HHSpe
Cj.. CSIA-651/14-A

Prazsky inspektordt

SloZeni inspek¢éniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

(razitko)
Titul, jméno, pfijmeni, funkce
Mgr. Miroslav Popr, skolni inspektor Poprv.r.
Mgr. Lubos$ Bauer, $kolni inspektor Bauer v.r.
Mgr. Hana Sinska, $kolni inspektorka Sinska v. r.
Bc. Marie Kiliesova, kontrolni pracovnice Kiliesova v. r.

V Praze 25. 6. 2014

Datum a podpis Feditele Skoly potvrzujici projednani a prevzeti inspek¢éni zpravy

(razitko)

Titul, jméno, piijmeni, funkce

Ing. Tamara Krémarova, feditelka Skoly Krématova v. r.

V Praze 30. 6. 2014
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Pripominky reditelky Skoly

Ptipominky bylty/nebyly podany.





