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CHARAKTERISTIKA ZARIZENI

Pedagogicko-psychologickd poradna (didle PPP) je Skolské zafizeni poskytujici sluzby
Skolského poradenstvi détem a mladistvym od tfi let v€ku do ukonceni stfedoskolského
vzdélani. Jeji spadovou oblast tvoii okres Pardubice.

Pro pfiblizeni svych sluzeb klientim a Skolam vsSech typi oteviela PPP dvé elokovana
pracovisté ve mestech: Holice v Cechach a Prelouc.

HODNOCENI CINNOSTI PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKE PORADNY

Podminky ¢innosti

Pedagogicko-psychologickd poradna uziva dva pavilony zruSené matefské Skoly uprostied
sidlisté¢ Polabiny. Je dobfe dostupnd hromadnou dopravou. Kazdy pracovnik ma k dispozici
samostatnou kancelaf, v poradné je také velkd mistnost vhodna pro skupinovou préci, konani
semindftt a podobnych akci. Pracovnikiim slouzi také odpovidajici zdzemi. Prostory poradny
jsou vybaveny funkénim nabytkem, jsou esteticky vyvéazené a pln€ odpovidaji poctu klient
a zplsobu prace s nimi.

Kazdodenni provoz PPP je zajistén do 17,00 hodin, kdy mohou radu ¢i pomoc vyhledat klienti
samotni, jejich rodice, ale také ucitelé a vychovni poradci.

V obvodu ptisobnosti PPP je celkem 192 Skol, které navstévuje 31 814 zakd. Poradenské
sluzby zajistuje sedm psychologii, sedm specidlnich pedagogli a dvé socidlni pracovnice.
Vsichni pracovnici PPP jsou pln€ odborné zptsobili k vykonu svych funkci a diky absolvovani
fady postgradudlnich vycvikii a semindfii jsou schopni provadét diagnostiku i intervencni
aktivity pomoci Sirokého spektra metod. K dispozici maji dostatecny rejstiik diagnostickych
nastroji a pomucek, z nichZ nékteré sami vyrobili.

Prostorové, materidalni i persondlni podminky éinnosti jsou vynikajici.

Diagnosticka ¢innost

Odborni pracovnici pedagogicko-psychologické poradny disponuji Sirokym spektrem
diagnostickych metod. Vysetfeni jsou provadéna na zadost Skol nebo rodict. Ti své déti
do poradny piivadgji a jiz tim vyjadiuji sviij souhlas s vySetfenim. Uvod vysetieni tvoii vzdy
rozhovor, béhem kterého rodiCe sdéluji dilezité anamnestické tidaje i problém, ktery je vedl
k vyhledani odborné pomoci. Poté je provedeno komplexni psychologické, piipadné také
specialné-pedagogické vysetteni.

Psychologicka diagnostika je provadéna pomoci standardizovanych metod (PDW, WISC,
Terman-Merill, IST, Reverzni test a dalsi). Tyto jsou vzdy standardné administrovany a fadné
vyhodnoceny a interpretovany. VyuZzivany jsou 1iprojektivni a semiprojektivni metody
(Baumtest, Nedokoncené véty, Projektivni interview, kresebné techniky a  dalsi).
Psychologové pouzivaji tyto techniky po absolvovani fady odbornych vycvikli a seminafi.
Specialni pedagogové realizuji svd vySetfeni predevSim prostiednictvim standardizované
baterie zkouSek ke zjiSténi vyvojovych poruch uceni. Specidlné-pedagogicka diagnostika je
stejn€ jako psychologické provadéna na vysoké odborné urovni.

Zpravy z vySetfeni jsou obsazené, na zacatku je vzdy formulovan problém a zavér zpravy tvoii
diagnostika a doporuceni k dalsi praci s ditétem. Origindl zpravy z vySetfeni je odesilan nebo
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predavan rodi¢im a s jejich souhlasem také dal$im subjektlim (Skole, Iékaitim, OPD).

Psychologicka i specidalné-pedagogicka diagnostika je provadéna navysoké odborné
urovni, diagnostické metody jsou voleny cilené. Uroveii diagnostické ¢innosti je vynikajici.

Intervenéni ¢innost

Poradna vyviji ve prospéch svych klienti mnohostranné intervencni aktivity. Odborni
pracovnici  nabizeji v indikovanych piipadech dlouhodobé vedeni. Specialni pedagogové
provadéji na Spickové urovni reedukaci vyvojovych poruch uceni. Jeden ze specidlnich
pedagogti je celorepublikové uznavanym odbornikem pro oblast diagnostiky a reedukace
specifickych vyvojovych poruch uceni, pfedevs§im dyskalkulie. Psychologové realizuji
individuélni terapii (hypnoterapie, rogersovska terapie a mnohé dalsi pfistupy), vedou také
terapeutické skupiny. Jedna z nich je urcena pro déti mladsiho Skolniho véku s problematickym
soustfedénim, druha pomdaha ptredev§im ve vztahovych problémech détem star§iho Skolniho
véku. V posledni dobé vedou odborni pracovnici PPP také terapeutickou skupinu déti
s poruchami piijmu potravy (STOB). Realizuje se rovnéz rodinna terapie.

Odborni pracovnici PPP realizuji ve prospéch détskych klientii mnohostrannou intervenéni
¢innost na vysoké odborné urovni. Tato oblast je vynikajici.

Spoluprace se Skolami

Spoluprace PPP se Skolami je velmi uzkd, zaloZend na vzajemné divéte a hledani optimdalnich
ptistupli ke konkrétnim zakiim nebo ttiddm. Depistdz zakii s vyvojovymi poruchami uceni se
plo$né nerealizuje, ucitelky prvnich tfid vSak velmi kvalitné provadéji screening zakt
s vyukovymi potizemi. Jednotlivi pracovnici jsou povereni kontaktem se Skolami. Velmi izka
je spoluprace s vychovnymi poradci, ktefi se v PPP setkdvaji pravidelné¢ jednou mésicné
na semindfich ¢i diskuzich.

Metodik vychovného poradenstvi organizuje odborné seminafe pro vychovné poradce
zakladnich, specidlnich 1stfednich Skol, pofadané kazdy mésic za ucasti pracovnikll
zainteresovanych instituci a odbornikli z nejriznéjSich oblasti (etika prace vychovného
poradce, lékafstvi, socidlni kurdtorstvi, pravni ochrana ditéte, prevence kriminality,
problematika sekt a dalSi). Tato pravidelna aktivita ma velmi dobrou tUrovein, pfinasejici
ucastnikim nejenom vzdjemna setkdni a vyménu zkuSenosti, ale zejména nové poznatky
a obohaceni jejich prace. Kazdorocné je porddana burza profesni volby vychdzejicich zaki
zakladniho Skolstvi za i€asti zastupcii sttednich Skol a ucilist’. Jednéa se o pokracovani a snahu
déle zkvalitnovat jiz tradicné konané odborné semindfe a vzdé€lavaci programy nejen pro
vychovné poradce zdkladniho, specidlniho a stfedniho Skolstvi. Diiraz je kladen na spoluti¢ast
PPP na odborném a osobnostnim riistu pedagogt.

Pieneseni stale vétsiho podilu poradenské prace piimo do Skol, intenzivni péce v oblasti
socialné-patologickych jevl, screeningové postupy, zaméfeni se na oblast matefskych Skol
a dalsi aktivity predstavuji trend spoluprace PPP se Skolami a Skolskymi zafizenimi v okrese,
ktery se setkava s velmi pozitivnim ohlasem u klientely.

V pardubickém okrese existuje nabidka specializovanych tfid artznych vzdélavacich
programtl. Détem predskolniho veéku slouzi dvé tfidy matefské Skoly pro déti vadné mluvici
a specidlni matefské Skola pro mentalné retardované déti. S ucitelkami téchto matetskych skol
poradna priibézné spolupracuje, ato jak realizaci diagnostické Cinnosti, tak i poskytovanim
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metodické a konzulta¢ni pomoci.

Specializované tfidy pro Zadky s vyvojovymi poruchami uceni nejsou v posledni dobé
v zakladnich Skolach pardubického okresu zfizovany. Zaci zdkladnich S$kol mohou byt
v indikovanych piipadech zatazeni do nékteré ze specializovanych tiid pro déti s poruchami
chovani. Také tyto tfidy pracovnici PPP pravidelné¢ navstévuji a metodicky vedou jejich
ucitelky.

Pedagogicko-psychologicka poradna velmi uzce spolupracuje se Skolami a Skolskymi
zarizenimi v obvodu své piisobnosti, duraz klade mimo jiné i na spoluuicast PPP
na odborném a osobnostnim riistu pedagogii. Tato oblast Cinnosti je vynikajici.

Primarni prevence socialné-patologickych jevii

PPP zpracovala nékolik projekt k primarmi prevenci socidlné-patologickych jevl déti
a mladistvych. Aktivity pedagogicko-psychologické poradny v oblasti primarni prevence jsou
zaméteny predevs§im na osvétovou ¢innost a metodické vedeni uciteld a vychovatelt, tedy téch,
kteti s ohroZenou populaci kazdodenné pracuji. Pro preventisty $kol z Pardubicka jsou uréeny
dvoudenni vycviky, které PPP organizuje.

Ucitelky matefskych Skol absolvovaly vporadné seminaf tykajici se predevsim
komunikativnich dovednosti obecné, komunikace s rodici a také problematiky doméciho nasili.
V druhé casti tohoto vycviku byl €as vénovan orientaci v problému drogové zavislosti
a moznosti pluisobeni na déti predskolniho veéku. Jako velmi nosné byly shleddny pohéadky
o drogéch, s nimiz se ucitelky seznamily. Tento projekt bude pokracovat.

Dalsi vycviky jsou uréeny pro stitedoskoléky a také zaky sedmych tfid zakladnich skol. Odborni
pracovnici poradny lektorsky zajistuji také program urceny pro studenty elektrotechnické
primyslové skoly.

Dvanact vychovateli domovli mladeze, détskych domovl a internati SOU se zGcastnilo
ttidenniho vycviku, v némz byli sebezkuSenostnim zpiisobem sezndmeni s moznostmi prace se
skupinami déti. Pro teditele kol pfipravuje PPP dvoudenni vyjezdni seminat k problematice
primarni prevence socidlné-patologickych jevii déti a mladistvych.

V oblasti primdrni prevence socidalné-patologickych jevii déti a mladistvych pracuje PPP
kreativné, vénuje svou pozornost nejen piimé prdci se skupinami déti, ale také prdaci
s uciteli a vychovateli. Cinnost na tomto useku je vynikajici.

Hodnoceni ¢innosti pedagogicko-psychologické poradny

Pedagogicko-psychologicka poradna mda pro svou prdci vytvoieny vynikajici prostorové,
materidlni i persondlni podminky. Na vysoké odborné urovni provadi diagnostickou
i intervencni Cinnost, uzce spolupracuje se Skolami a velkou pozornost vénuje primdrni
prevenci socidlné-patologickych jevii déti a mladistvych. Cinnost Skolského zaiizeni je
vynikajici.

HODNOCENI KVALITY RiZENI

Planovani
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Stavajici feditel pedagogicko-psychologické poradny, zkuSeny specidlni pedagog, vede zatizeni
od 1. ledna 1999. Ve své koncepcni praci navazal a dale rozsituje dlouhodobé zameéry vytycené
svou predchtidkyni. V dokumentu ,,Koncepce poradenskych sluzeb v regionu* vychazi z pojeti
soucasného legislativniho ramce $kolského poradenstvi v oboru piisobnosti MSMT CR.

Zakladnimi oblastmi zajmu PPP jsou odbornd péce a pomoc pedagogickym pracovnikiim Skol
a Skolskych zafizeni, vSestrannd spoluprice a pomoc rodicim déti a zakl prostiednictvim
konzulta¢nich odpoledni, prednaSkové Cinnosti a zaloZzeného funkéniho Klubu rodict. Ve treti
oblasti jsou rozpracovany moznosti vzdélavacich aktivit PPP prostfednictvim jejich pracovnika
véetn¢ Balintovskych skupin pro ucitele zaméfenych na feSeni modelovych situaci v interakci
ucitel - Zak. Posledni oblasti je zkvalitiovani odborné prace uvnitt zafizeni a maximalni
podpora pracovnikii v oblasti jejich profesniho ristu véetné nalezité prezentace PPP. Nastolené
koncepéni zdméry PPP pIn€ reaguji na aktudlni pozadavky Skol, Skolskych zatizeni i Siroké
vefejnosti. Bohatym spektrem odbornych aktivit je reagovano na soucasnou tiZivou
problematiku socialné-patologickych jevil.

Celoro¢ni obvykla skladba prace PPP je zpracovana v ,,Rocnim pldnu prace PPP Pardubice®.
Jednotlivé mésice jsou zpravidla charakteristické opakujicimi se dominantnimi cinnostmi.
Standardni ¢innosti idalSi odbornd prace je zachycena v mesiénim planu prace jednotlivych
pracovnikii zafizeni. O skutecné¢ odvedeném pracovnim vykonu vypovidaji vykazy Einnosti,
které jsou zaméstnanci kazdy mésic vypracovavany a odevzdany ke kontrole vedeni poradny.
Rovnéz terminy pracovnich porad zaméstnancii zafizeni jsou ureny ,,Planem porad*.

Na tvorbé koncepEnich zaméri poradenského pracovisté participovali kolektivnim zpisobem
jednotlivi pracovnici PPP. Zfizovatelem zafizeni jsou evidentné podporovany a pedagogickou
vefejnosti okresu Pardubice vitany, nebot’ jsou uvadény do praxe.

Analyza udaji ve ,,Vykaze o pedagogicko-psychologické poradné podle stavu k 31. prosinci
2000 doklada vysoké pracovni nasazeni odbornych pracovniki PPP.

Planovani Cinnosti PPP je pojato jako zcela funkcni, uceleny systém koncepcéni prdace
zaiizeni ve v§ech oblastech jeji Cinnosti. Sledovand oblast iizeni ma vynikajici kvalitu.

Organizovani

Organizace ¢innosti PPP vychazi z Organizac¢niho fadu, ktery byl vydéan ptedchozi feditelkou
PPP dne 1. ledna 1997 asoucasnym feditelem pievzat. Dle aktualnosti jsou k tomuto
dokumentu vypracovavany dodatky doloZitelnym zptisobem akceptované vSemi pracovniky.
Delegovani ptislusnych kompetenci a povinnosti pracovnikil naznacuje zpracované organiza¢ni
schéma. Reditel zafizeni jmenoval svého statutarniho zastupce, odpovidajiciho zejména za
interni chod poradny, koordinaci pfipadové prace a jeji kontrolu.

Pracovnici PPP maji vedenou slozku s osobni dokumentaci a slozku ekonomickou. Persondlni
dokumentace pracovnikli obsahuje vSechny naleZitosti, které vyzaduje cinnost pravniho
subjektu. Pracovni ndpln€ jsou sestaveny a pracovniky piijaty. Doklady o dosazeném vzdé¢lani
pracovnikll jsou fadné ovetreny a vedeny. Dohodu o hmotné odpoveédnosti mé sepsanou kazdy
zaméstnanec. Cinnost pracovnik se #idi Pracovnim fadem vydanym MSMT.

Pracovni porady jsou svolavany jednou mési¢né. Aktudlnost programu dokladaji systematicky
vedené zdznamy z porad, sjejichz obsahem jsou ucastnici sezndmeni a souhlas stvrzuji
podpisem. Mimo poradu, v pfipadé neodkladnych okolnosti, se dostdvaji informace
k pracovnikiim neprodlen¢ osobnim, piipadné telefonickym kontaktem. Socidlni pracovnici
vytvofend a fadné vedend kartotéka poradenskych zaznamu klientli je dle potieby k dispozici
a zéaroven je zajiSténa jeji ochrana pfed zneuzitim.
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Vedeni PPP prezentuje svoji rozsahlou ¢innost velmi vhodnym zptsobem. K neformalnim
kontaktim s pedagogy i $irsi vetejnosti dochézi kazdodenni ¢innosti pracovnikii PPP

ve Skolach a Skolskych zafizenich. Pravidelnou prezentaci je aktivni Gcast feditele na poradach
feditell Skol a zafizeni pardubického okresu. Jeho publikacni ¢innost a publikovani odbornych
stati n€kolika dalSich pracovniki poradny pfispiva k Sifeni dobrého jména PPP. Rovnéz
regiondlni i celoplo$ny rozhlas se Casto stava prostfednikem plisobeni poradny na vefejnost. Na
Internetu byly vytvoreny vlastni WWW stranky PPP Pardubice.

V organizacnim uspoiadani poradny byla shledina pozitivni zjisténi, ktera dokladaji
vynikajici uroveri organizovdni.

Vedeni a motivovani pracovniki

Reditel PPP vede odborné pracoviité systémem pruznym a uéinnym. V soucasné dobé je

posluchatem délkového studia Skolského managementu. Ve své praci je ochoten a schopen

reagovat nanové podnéty ainovovat zplsob fizeni. Svym vstiicnym jedndnim vytvaii

podminky pro uplatnéni iniciativy pracovnikll. Podporuje jejich odborny a kariérni riist. VSichni

odborni pracovnici poradny se kazdorocné ucastni nckolika vzdélavacich aktivit dle vlastni

profilace a zajmu, casto casov€é iekonomicky velmi ndroénych. Profilace jednotlivych

odbornikli dosahuje vysoké trovné. Zacinajicim koleglim se vénuji zkuSeni spolupracovnici jak

v oblasti psychologie, tak v oblasti specialni pedagogiky.

Akreditaéni komisi MSMT CR bylo PPP udéleno osvédéeni o zplsobilosti provozovat

nasledujici seminafe:

— Dopad socialné patologickych jevl (pro pedagogické pracovniky)

— Vyvojové poruchy uceni (pro pedagogické pracovniky)

— Supervizni semindf pro stavajici dyslektické asistenty, absolventy kurzu vyvojovych poruch
uceni

Jedna se o pfednaSkové ivycvikové akce, konané nad rdmec béZnych zvyklosti, casto

o vikendech.

Pro hodnoceni pracovnikii méa vedeni vytvotena kritéria, slouZici jako hmotny i moréalni stimul
usp&$né a kvalitni prace. Pracovnici jsou se svym cyklickym hodnocenim seznamovani.
Dostavaji ptilezitost vyjadfit své ptipadné namitky.

Motivovdni pracovnikii a jejich demokratické vedeni ma vynikajici uiroveri.

Kontrolni mechanizmy

V zatizeni funguje dokument Plan kontrolni ¢innosti. Kniha kontrol odrézi zpétnou vazbu
na zjisténi z kontrolni ¢innosti, tykajici se predevS§im napliiovani pracovniho fadu. Odbornou
supervizi feditel neprovadi. Kazda vyhotovena zprava podévajici zavéry psychologického nebo
specidlné-pedagogického vySetteni je vSak feditelem parafovana. Odbornou uroven vystupii
pracovnikii garantuje zastupkyné feditele PPP. Analyza diagnostické, reedukacni
a terapeutické ¢innosti je provadéna namatkove.

Finan¢ni kontrola nebyla dle sdéleni feditele PPP v letoSnim ani minulém roce ze strany
zfizovatele provedena.

Kontrolni mechanizmy odpovidaji velikosti a zpitsobu prdace Skolského zaiizeni, jsou velmi
dobreé.
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Hodnoceni kvality Fizeni

Vétsina sledovanych aspektii iizeni, tj. planovdani a organizovdni ¢innosti PPP, vedeni
a motivovani pracovnikii byla shleddna v piikladném stavu, kontrolni mechanizmy zaiizeni
Jjsou velmi dobré. Kvalita iizeni je celkové vynikajici.

VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNi ZJISTENI OPIRA

e Zfizovaci listina ¢j. 3386/83 ze dne 14. prosince 1993

e Dodatek ke ztizovaci listing ¢j. 2107/98 ze dne 1. prosince 1998 s ptilohou ze dne
14. prosince 2000

e Rozhodnuti o zatazeni do sit& §kol, predikolnich zatizeni a §kolskych zafizeni MSMT CR
¢j. 31 028/98-21 ze dne 17. prosince 1998

e Koncepce poradenskych sluzeb v regionu z ledna 1999

e Roc¢ni plan prace PPP Pardubice z 25. srpna 2000

e Vyro¢ni zprava za rok 1999/2000

e Vykaz o pedagogicko-psychologické poradné podle stavu k 31. 12. 2000

e Organizacni fad ze dne 1. ledna 1997 v¢etné dodatkt

e Vykaz o dochazce a Cinnosti

e Osvédceni o zptsobilosti vzdélavaciho zatizeni ¢j. 10 249/99-20-15 ze dne 8. tnora 1999
¢ Plan kontrolni ¢innosti

e Personalni dokumentace pracovnikti

e Poradenské zaznamy klient

ZAVER

Pedagogicko-psychologicka poradna ma pro svou Cinnost vynikajici prostorové, materidalni
i persondlni podminky. Odborni pracovnici provadéji na vysoké odborné urovni
diagnostickou, terapeutickou a reedukacni ¢innost. Metodicky vedou ucitele Skol v obvodu
plisobnosti PPP a stdle vétsi podil poradenské prdace piendseji piimo do Skol, intenzivné se
vénuji péci v oblasti socidlné-patologickych jevii. Zaméiuji se také na oblast mateiskych
Skol.

Vedeni PPP ma jasnou koncepci vyvoje Skolského zarizeni, 7 nii vychdzi rocni plan
cinnosti. Organizovdni je funkcni a efektivni. Demokraticky zpiisob vedeni ddava vSem
pracovnikiom moZnost uplatnit své zdajmy, odborné znalosti a dovednosti a podilet se
na tvorbé projektii a dalSich aktivit zarizeni.

Celkové je pedagogicko-psychologicka poradna vynikajici.
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Datum vyhotoveni inspekéni zpravy a sloZeni inspekéniho tymu

Razitko
Skolni inspekto¥i Titul, jméno a prijmeni Podpis

Vedouci tymu Mgr. Alena Wiesnerova Mgr. Alena Wiesnerova v. r.
Clenka tymu Mgr. Eva Skodova Mgr. Eva Skodova v. .

V Olomouci dne 17. dubna 2001

Datum a podpis Feditele stvrzujici prevzeti inspekcni zpravy

Datum ptevzeti inspekéni zpravy: 23. dubna 2001

Razitko

Reditel pedagogicko-psychologické poradny Podpis

PaedDr. Jifi Knoll

PaedDr. Jifi Knoll v. r.

Piedmétem inspekce bylo zhodnoceni Cinnosti a kvality Fizeni pedagogicko-psychologické
poradny dle § 18 odst. 3, 4 zakona CNR ¢. 564/1990 Sb., o stitni spravé a samospravé
ve Skolstvi, ve znéni pozdéjSich predpisii.

Dle § 19 odst. 8 téhoi zdikona miie feditel pedagogicko-psychologické poradny podat
pripominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské Skolni inspekci do 14 dnit po jejim obdrieni.
Piipominky k obsahu inspekéni zpravy jsou jeji soucdsti.

Posouzeni jevi

Plni, je v souladu

Dodrzuje, Cerpad ucelné, efektivné

Neplni, neni v souladu

Nedodrzuje, necerpa ucelné, efektivné

Hodnotici stupnice

Stupeii

Sirsi slovni hodnoceni

Vynikajici

Zcela mimoradny, prikladny

Velmi dobry

Vyrazna prevaha pozitiv, drobné a formdalni nedostatky, nadprimérnd az spise nadprimérnd vrover
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Primérny

Negativa a pozitiva témér v rovnovdze, primeérnd urovei

Pouze vyhovujici

Prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelné slaba mista

Nevyhovujici

Zasadni nedostatky, které ohrozuji pribéh vychovné-vzdélavaciho procesu.

Dalsi adresati inspekéni zpravy

Adresat Datum ptedani/odeslani | Podpis piijemce nebo ¢j.

inspekéni zpravy jednaciho protokolu CSI
Ptislusny organ statni spravy 2001-05-07 102 183/01-4033
(samospravy): OU Pardubice

Piipominky reditele Skolského zarizeni

Datum

Cj. jednaciho protokolu CSI | Text

Pfipominky nevzneseny.
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