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Misto inspekéni ¢innosti ndm. B. Martini 95, Policka

Inspekéni Cinnost na misté 2., 8.az10. 2. 2023

Inspek¢ni ¢innost byla zahajena doruCenim oznameni o inspekéni ¢innosti.

Predmét inspek¢ni Cinnosti

Predmétem inspekcni €mnosti bylo ziStovani a hodnoceni podminek, pribéhu a vysledka
vzdélavani poskytovaného Skolou vykonavané podle § 174 odst. 2 pism. b) a ¢) zakona
¢. 561/2004 Sb., o predSkolnim, zikladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzd€lavani
(Skolsky zidkon), ve znéni pozdéjSich predpisi, se zaméfenim na neuspeSnost zakl
Ve spolecné cCasti maturitni zkousky.

Charakteristika
Stiedni $kola obchodni a sluzeb SCMSD, Policka, s.r.o. (dale ,3kola®) vykonava &nnost

sttedni Skoly. K 30. 9. 2022 vzd¢lavala ve 25 tiidach 383 zaku, jejich pocet se od posledni
nspekéni  ¢innosti navysil témé o 90. V oborech stfedntho vzdélani s maturitni zkouskou



v denni form¢ vzdélavani (68-43-M/01 Verejnospravni c¢innost, 66-41-L/01 Obchodnik,
69-41-L/01 Kosmetické sluzby a 64-41-L/51 Podnikani) vzdélavala 181 zakd. V ostatnich
formach vzd¢lavani zakonCenych maturitni zkouskou (kombinovana forma) vzdélavala
44 73kt obort vzdélani 64-41-L/51 Podnikani. V tiletych oborech vzdélani s vyuénim
listem zakonCenych zavére¢nou zkouskou se vzd€lavalo 158 zakid (69-51-H/01 Kadernik,
66-53-H/01 Operator skladovani a 69-53-H/01 Rekondicni a sportovni masér). K datu
zahdjeni inspekéni Cmnosti bylo ve Skole vedeno 38 zikl Se specidlnimi vzd€lavacimi
potiebami.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Od posledni mspekéni ¢mnosti Skola piijala GCinnd opatfeni ke zlepSeni pribehu 1 vysledki
vzdélavani, zlepsilo se pedagogické vedeni i kontrolni ¢innosti vedoucich zaméstnanci
Skoly. Bylo zménéno zaméfeni oboru vzdélani 66-41-L/01 Obchodnik (profilovani
na grafiku v marketingu), zajem a prospéch piijimanych Zzakt se zvysil. Celkovy nartst
poctu zaki umoziuje efektivnéji planovat a organizovat vzdélavani (primémy pocet zakl
ve tfidé stoupl z 10,2 na 15,3 zaku), piesto jesté pii vyuce obcas dochdz ke spojovani zaka
do riznych skupin (az tii blizké obory vzdélani nebo piipadné dva rocniky). Zwysila se
narocnost kritérii pijimaciho fizeni, snizil se pocet pfijimanych zakl do vySSich rocnikt
vzdélavani, kterym na ziklad¢ Zadosti feditelka Skoly uznavala absolvovani nékterych
predmétd, byla posilena dotace predméti maturitni zkousky v uc¢ebnim planu oboru vzdélani
64-41-L/51 Podnikani. Vedeni $koly zintenzivnilo hospitacni ¢innost, zam&fuje se na plnéni
Skolich vzdélavacich programii a piipravu k maturitni zkousce. Zavéry z hospitaci jsou
projedndvany individualné. Pro zvySeni efektivity by pfispélo zobectiovani zjisténych
skutecnosti a pfijimani doporuceni pro zlepsSeni stavu pro vsechny ucitele.

Zmény nastaly Vv Kkvalifikovanosti uciteld predmét spolecné ¢asti maturitni zkousky,
Zlepsila se Caste¢né kvalifikovanost zejména v piipade cizich jazykl. Vyuuji novi odborné
kvalifikovani ucitelé anglického a némeckého jazyka, jedna ucitelka vykonala jazykove
zkousky pro wuku anglického jazyka. Ve ctyiletych oborech vzdélani zakoncenych
maturitni  zkouskou a v kombinované formé¢ vzdélavani dale vyucuji anglicky jazyk
nekvalifikovany ucitel a jedna uitelka bez odborného zaméteni. Cesky jazyk a matematik u
vyucuji dva kvalifikovani ucitelé a tii zatim nekvalifikovani. Pfesto pietrvava v této oblasti
vyuka realizovana uciteli bez odborné kvalifikace nebo bez odborného zaméteni. Zvysil se
pocet akci dakiho vzdélavani pedagogickych pracovnikd, pfileZitosti je jejich planovani
v ndvaznosti na vysledky hospita¢ni ¢innosti a kontrola zafazovani poznatkti do vzdélavani.

Prostorové podminky jsou na hranici moznosti Sestaveni funkéniho rozvrhu. Z duvodu
nedostatku volnych uceben je déleni tiid mozné v nékterych piipadech za cenu volnych
hodin Zakt, ktefi nasledné odchazeji mimo budovu nebo musi travit ¢as na chodbéch.
Omezené je i zizemi pro ucitele. Tyto okolnosti limituji dalsi rozvoj Skoly, Vv koncepEnich
zamérech je presunuti ¢asti vyuky mimo hlavni budowu.

Hodnoceni prubéhu vzdélavani

Spoleénym rysem sledované wyuky byla pifjemna, podporujici, pracovni atmosféra, vSichni
ucitelé pfistupovali k zaktim pratelsky. Neékterym ucitelim se v ivodu hodin dafilo Zzaky
vhodné motivovat a vymezit vzdélavaci cile hodiny jako ¢innosti Zaka vedouci k osvojeni
piisluisnych poznatki. Spise se ale jednalo o seznameni s programem hodiny nebo
probiranym tématem. Proto jen v zavéru malg ¢asti vyuky doslo k vyhodnoceni U¢innosti
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vzdélavaciho procesu a k potfebné formativni zpétné vazbe. Vzhledem k tomu, Ze ucitelim
zatim dovednost pracovat scili vétSinou chybi, je priezitosti ke zepSeni zajiSténi
vzdélavacich akci na toto téma. V avodu hodin se ucitelé veénovali opakovani a vytvaieli
prostor pro procviCovani a upeviiovani ziskanych znalosti a dovednosti. Prevazovala
frontalni forma wuky s vywzitim fizeného dialogu, ktery umozioval aktivnéj$i zapojeni
zakl ve vyuce. Tyto ¢innosti vétSinou dopliovala samostatnd prace zaka. VSichni Zaci plnili
stejné  dkoly (krom¢ vyuky spojenych skupin). Zak®im nebylo poskytovano Zadouci
zohlednéni vzdélavacich potfeb formou diferenciace tkoli podle jejich individudlnich
schopnosti (ani v pifpadé zakd se specialnimi  vzdélavacimi poticbami nebo zaku
nadangjsich). UCcitelé ucelné zpfistupnuji materidly a prezentace ve sdileném prostiedi.
V Ceském jazyce zaci pracovali se zdroji informaci (vyuziti mobill) wvCetné jejich
porovnavani, podpory kritického mysleni a argumentace. Efektivitu vzdélavani zvySovali
ucitelé vyuzivanim pracovnich listli k rozvoji ¢tenafské gramotnosti, charakteristice textu,
procviCeni a upevnéni uCiva. Pii praci s vhodné vybranymi ukdzkami uméleckych texti
ajejich interpretaci byl zici aktivni. UCcitelé vhodné vyuzivali pribézné motivacni
hodnoceni, né€ktefi vytvareli situace pro vzijemné hodnoceni zakti a kladli otazky
podporyjici mysleni a praci s chybou.

Sledovana vyuka cizich jazyki probihala s vyraznym dirazem na vedeni ve vyu€ovaném jazyce.
Pievazovala frontdlni forma vyuky, kdy po vétSinu Casu byli aktivni ucitelé a méné ZAci.
Sporadicky se vyskytovala prace ve dvojici nebo skupinova prace. Kooperac¢ni metody prace
neméli zaci zazité, ikdyz u cizich jazykl jsou Zadouci vzhledem k podpotfe komunikacnich
a socialnich dovednosti. Komunikativni dovednosti a kompetence byly rozvijeny jen obcas
(v n€kterych hodinach), vyuwzivané metody vyuky ne vzdy piispivaly k rozvoji jazykovych
schopnosti  zakd. Efektivné byla zafazena poslechova cviCeni a nasledné prace
s informacemi ziskanymi v poslechu sohledem na vyuziti pii spoleéné ¢asti maturitni
zkousky. Duraz byl kladen na tstni ¢ast, hodnoceni probihalo velmi dobfe a objektivné s diirazem
na Kritéria u maturitni zkousky. U¢itelé dobie podporovali a poméhali zakam s jejich projevem
a citlivé opravovali a vysvétlovali chyby. Na druhou stranu doslo i k situacim, kdy Zaci
mluvili vyrazné s chybami a nedostatky, které by vedly k netspéchu U maturitni zkousky.
Pfesto jim nebyla poskytnuta zadnd zpétnd vazba pinosnd pro jejich dalsi uceni, coZ
souviselo s nedostatky v didaktické piipravé a vedenim vyucovacich hodin ucitelem bez
odborné kvalifikace.

V matematice zaci pocitali za pomoci demonstraéniho vysvétlovani novych pocetnich
postuptt nebo formou samostatné prace s individudIni dopomoci. To svad€lo cast zaku
K pouhému opisovani feSenych pikladl, zvlasté kdyz celkova zpétna vazba pro tiidu méla
nasledné podobu formélniho dotazu ucitele na zvliadnuti daného piikladu misto formativniho
upevnéni konkrétnich postupnych kroku pii feSeni probiraného jevu. Rada 7k prokazovala
neznalost zakladnich pocetnich operaci a postupt na trovni vysSich ro¢nikti zakladni Skoly,
piesto v nékterych tiidach byla vétSina Zakt hodnocena stupném chvalitebny nebo dobry.

Pii vyuce ckonomickych predméti se ucitele zaméfovali zejména na pifpravu zaki
Kk praktické maturitni zkouSce. Vzdélavani bylo vedeno po odborné strance bez nedostatkt
a v ndvaznosti na redlnou praxi, a to ¢aste¢né formou podnétné diskuse ucitele se zaky, ktefi
dopliovali prednasené¢ uCivo fadou vlastnich postichii a zkuSenosti a piipravovali se tak
zejména K ustni maturitni zkouSce. Vyuka ve tiidé¢ se spojenymi tiemi skupinami zaka
odlisnych obort vzdélani klade vysoké naroky na piipravu ucitele a strukturu vyuCovaci
hodiny, efektivnost takto organizované wyuky je z hlediska moznosti zapojeni zaku nizsi.
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Hodnoceni vysledki vzdélavani

Skola pfijala opatfeni ke zZlepSeni $kolni uspé&$nosti zikd, s vysledky vzdélavani pribézné
pracuje, vyhodnocuje je na pedagogickych radach a poradéach. Realizuje systém podptrnych
aktivit pro prevenci Skolni netspé$nosti zaki, Zici vyuzivaji doucovani, podle zajmu také
individudIni konzultace. V pfipadé rizika neuspéchu Zaci ¢aste¢né vyuzivaji také moznost
zmény oboru vzdélani na jiny Skolou vyuCovany obor, ktery jim lépe vyhowuje svou
naroCnosti. Vzdélavani zakli ohroZenych netspéchem je monitorovano také pracovniky
Skolntho poradenského pracovisté, ktefi spolupracuji na feSeni problému s jednotlivymi
witeli, tiidnimi uciteli zaky i zikonnymi zastupci Skola uplatiiuje zpisnénd opatieni
ke zlepSeni dochazky (hlavné duslednost v omlouvani absence, dopliovaci zkousky
Vv pifpadé nespinéni povinnosti absolvovat stanoveny minimalni pocet vyuCovacich hodin).
Pocet omluvenych vyuCovacich hodin na zdka se od minulé inspekéni Cinnosti snizil.
Primérna absence za Skolni rok 2021/2022 (v priméru sedm zamesSkanych tydni vyuky)
poklesla o jeden tyden na kazdého Zzaka, ptestoze v daném obdobi doznivala pandemie
COVID-19. Problémy kazeniského charakteru se vyskytuyji ojedinéle, stejn¢ tak neomhuvené
hodiny.

Viastni wvysledky vzdélavani Skola zjiStuje obvyklymi internimi evaluaénimi nastroji
(pfedev§im pisemna a ustni zkouSeni). Nové byly zavedeny také postupové
(tzv. ,rekapitula¢ni) testy, které maji dolozit zvladnuti vystupti a uciva predposledniho
ro¢niku oborli vzdélani zakoncenych maturitni zkouskou. Neékteri ucitelé jiz v pribéhu
WuKy V oborech vzdélani zakonCenych zivéreGnou zkouskou monitoruji zajem Zzaku
o nasledné studium v nastavbovém oboru vzdélani 64-41-L/51 Podnikéni, upozoriji zaky
na rozdily v pristupu pfi vzdélavani v tomto oboru. Ve skolnim roce 2021/2022 neprospéla
piiblizné pétina zakh Skoly. Jednalo se zejména o zaky denni formy nastavbového oboru
vzdélani 64-41-L/51 Podnikéni, kterych neuspélo 38 %. Nadruhou stranu témei 15 % zaka
Skoly prospélo s vyznamenanim.

Z 35 zaka piihlasenych v roce 2022 poprve ke spole¢né ¢asti maturitni zkousky konalo tuto
zkousku 27, z nich 9 neuspélo v jarnim ani podzimnim terminu. Hruba neuspé&S$nost (podil
7aka, kteti u maturitni zkouSky neuspéli nebo ji nekonali a 7k, ktefi byli k maturitni
zkouSce piihlaseni) celkové Cinila vice nez 40 %, problémy m¢li Zaci hlavné v anglickém
jazyce. Celkovou neuspésnost vyrazné¢ ovlivnili Zaci oboru vzdélani 66-41-L/01 Obchodnik
v ,dobihajici kombinované formé, ktefi nebyli usp&sni. Zaci tohoto oboru vzdélini nejsou
na zaklad¢ opatfeni feditelky Skoly od Skolntho roku 2022/2023 ve Skole jiz vyuCovani
(stejné jako Zaci oboru vzdélani 69-41-L/52 Vlasova kosmetika a 69-41-L/01 Kosmetické
sluzby v dalkové form¢ vzdélavani).

Zavéry
Vyvoj Skoly
- ZvySeni poctu zakl a primémého poctu zaki na téidu, snizeni vyuky spojenych skupin,
- profilovani oboru vzdélani 66-41-L/01 Obchodnik (na grafiku v marketingu),

- Utlumeni vzdélavani v oborech vzd¢lani 69-41-L/52 Vlasova kosmetika, 69-41-L/01
Kosmetické sluzby (dalkova forma vzdélavani) a 66-41-L/01 Obchodnik (kombinovana
forma vzdélavani), jejichz Zaci vykazovali vysokou neuspéSnost ve spoleéné Casti
maturitni zkousky;,
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- piijeti opatieni ke zlepSeni Uspé&Snosti ve vzdélavani Zzakl oborh vzdélani ukoncenych
maturitni zkouSkou.

Slabé stranky a/mebo prilezitosti ke zlepSeni

- Omezené a pro dalsi rozvoj limitujici prostorové podminky,

- nelplnd kvalifikovanost uciteli pro predméty spole¢né Casti maturitni zkousky,

- pfijatd opatfeni ke zlepSeni vysledkti maturitni zkousky byla G¢inna zatim ¢aste¢né.

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti Skoly

- Zaméfovat Se na zajisténi vyuky odborné kvalifikovanymi pedagogy,

- organizovat dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii cilené v ndvaznosti na vysledky
hospita¢ni ¢innosti, kontrolovat zafazovani ziskanych poznatkli do vyuky,

- nadale uplatiiovat opatieni pro zlepSeni dochazky zakd,

- hospitaéni a metodickou ¢innost zaméfit vice na vedeni odborné nekvalifikovanych
uCitelt a metody vyuky,

- Uplatiovat ve vétSi mife formativni hodnoceni a stanovovani cili vyuovacich hodin jako
¢innosti Zaka vedoucich k osvojeni pfislusnych poznatka,

- pfiymout opatfeni ke zvySeni objektivnosti hodnoceni vysledkii vzdélavani

- zaméftt vice pozornost na dosazeni kompetenci zakl obort vzdélani zakon¢enych
zavéretnou zkouskou, kteti maji zajem o nésledné néstavbove studium,

- Vymaz oboru vzdélani 66-41-L/01 Obchodnik (dalkova a kombinovana forma),
69-41-L/52 Vlasova kosmetika a 69-41-L/01 Kosmetické sluzby (dalkové forma
vzdélavani) z rejstiku Skol a Skolskych zafizeni vzhledem piedchozi vysoké netspésnosti
zakl ve spole¢né Casti maturitni zkousky:.

Pro ucely zvySeni dotaci pravnickd osoba vykondvajici ¢mnost Skoly dosahuje vysledk

hodnoceni pozadovanych dle § 5 odst. 3 pism. b) zikona ¢. 306/1999 Sb., o poskytovani

dotaci soukromym Skolam, piedSskolnim a Skolskym zafizenim, ve znéni pozdéjSich
predpisil.

Stanoveni lhiity

Ceska §Kkolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 §kolského zikona uklada feditelce $koly
ve lhuté do 15 dni prijmout adekvatni opatfeni Kk prevenci nedostatki zjiSténych
pii inspekéni Cinnosti a ve stejné Ihité pisemné informovat Ceskou $kolni inspekci,
jaké byla priijata opatfeni.

Zpravu zaflete na adresu Ceska §kolni inspekce, Pardubicky inspektorat, Sukova
tiida 1556, 530 02 Pardubice, pripadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9),
nebo na e-podatelnu csi.e@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu.

Seznam dokladi, 0 které se inspek¢ni zjisténi opiraji

1. Skolni ad ze dne 7. 1. 2021
2. Skolni vzd&lavaci programy obortl vzdélani platné ve $kolim roce 2022/2023
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3. Dokumentace ke kontroni a hospitaéni ¢innosti ve Skolnim roce 2021/2022
a2022/2023 (vybér)

Rozvrhy hodin pro skolni rok 2022/2023

Skolni matrika — aktualni stav

Ttidni knihy pro Skolni rok 2022/2023 (vyber)

Persondlni dokumentace k odborné kvalifikaci pedagogickych pracovniki (vybér)
Zaznamy z jednani pedagogické rady, Zaznamy zjednani pfedmétovych komisi
ve Skolich rocich 2021/2022 a 2022/2023

9. Dokumentace vychovného poradenstvi a preventivnich programii pro Skolni
rok 2022/2023

10. Vyrocni zprava o cinnosti Skoly za skolni rok 2021/2022
11. Inspekcni zprava &. CSIE-94/20-E
12. Zlepseni vychovnévzdeélavaciho procesu, sledovani klimatu skoly, Skoni rok 2022/2023

N o bk

Pouceni

Podle 8174 odst. 11 Skolského zikona miize reditelka Skoly podat piipominky
k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekei, a to do 14 dnii po jejim prevzeti.
Pfipadné piipominky zaSlete na adresu, Ceska $kolni inspekce, Pardubicky
inspektorat, Sukova tiida 1556, 530 02 Pardubice, pripadné prostrednictvim datové
schranky (g7zais9), nebo na e-podatelnu csi.e@csicr.cz s pfipojenim elektronického
podpisu, ato k rukam feditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spole¢né s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce zfizovateli a §kolské radé. Inspekéni
zprava vcéetné pripominek je verejna a je uloZena po dobu 10 let ve §kole nebo $kolském
zafizeni, jichZ se tyk&, a v mistné piisluSném inspektoratu Ceské §kolni inspekce.
Zaroveii je inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankach Ceské §kolni inspekce
a Vv informaénim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Jaroslav Loucka, Skolni inspektor,
vedouci inspekéniho tymm L

Mgr. Petra Holankova, Skoli mspektorka

Mgr. Hana Rebitkova, $kolni inspektorka

Bc. Daniela Rizova, kontrolni pracovnice

Ing. Marie Mrézova, odbornice
na ekonomické predméty L

V Pardubicich ...
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