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PREDMET INSPEKCNiI CINNOSTI

Predmétem inspeké¢ni ¢innosti bylo zjiSténi a zhodnoceni:

% personalnich podminek vzdélavaci a vychovné Cinnosti v ucebnich oborech 65-53-H/001
Cisnik - servirka a 65-52-H/001 Kuchaf - kuchaika ve vieobecné-vzdélavacich predmétech
(Cesky jazyk a literatura, obcanskd nauka), v odbornych pfedmétech (technologie,
stolnieni, potraviny a vyZiva) a v odborném vycviku vzhledem ke schvalenym ucebnim
dokumentiim ve Skolnim roce 2003/2004

% materialné-technickych podminek vzdélavaci a vychovné ¢innosti v ucebnich oborech 65-
53-H/001 Cisnik - servirka a 65-52-H/001 Kuchai - kuchaika ve vieobecné-
vzdé€lavacich predmétech (Cesky jazyk a literatura, obcCanskd nauka), v odbornych
ptfedmétech (technologie, stolniceni, potraviny a vyziva) a v odborném vycviku vzhledem ke
schvalenym ucebnim dokumentiim ve skolnim roce 2003/2004

< pribshu a vysledkt vzdélavani a vychovy v uéebnich oborech 65-53-H/001 Cisnik -
servirka a 65-52-H/001 Kuchaf - kuchaika ve vSeobecné-vzdélavacich predmétech (Cesky
jazyk a literatura, obcanska nauka), v odbornych pfedmétech (technologie, stolniceni,
potraviny a vyziva) a v odborném vycviku vzhledem ke schvalenym uc¢ebnim dokumentim
ve Skolnim roce 2003/2004

CHARAKTERISTIKA SKOLY

Soukromé stiedni odborné uciliste¢ hotelového provozu PROFICOM, s.r.o. (dale SOU) bylo
zfizeno k 1. zati 1993, zfizovatelem je spolecnost s ru¢enim omezenym. Od roku 1999 sidli na
stavajici adrese. Budova je majetkem COPTH Praha 9, Podébradska 1, SOU je zde v najmu.

V souladu s rozhodnutim o zatazeni do sité¢ $kol jsou realizovany tyto obory:

69-52-H/001 Kosmeticka; studium denni (dobihajici obor), délka studia 3 roky

(ve Skolnim roce 2003/2004 je evidovéano 17 zakl)

69-41-L/004 Kosmeticka; studium denni, délka studia 4 roky

(ve Skolnim roce 2003/2004 je evidovéano 21 zakl)

65-52-H/001 Kuchaf; studium denni, délka studia 3 roky

(ve Skolnim roce 2003/2004 je evidovéano 44 zakl)

65-53-H/001 Cisnik — servirka; studium denni, délka studia 3 roky

(ve Skolnim roce 2003/2004 je evidovano 46 zakl)

65-41-L/005 Cisnik — servirka; studium denni, délka studia 4 roky

(ve Skolnim roce 2003/2004 je evidovéano 29 zakl)

64-41-L/521 Podnikani v oboru obchodu a sluzeb; studium denni (nast.), délka studia 2 roky
(ve Skolnim roce 2003/2004 je evidovéano 53 zakl)

64-41-L/521 Podnikani v oboru obchodu a sluzeb; studium dalkové (nast.), délka studia 2 roky



(ve Skolnim roce 2003/2004 je evidovéano 59 zakl)
Kapacita 300 zakt stanovena rozhodnutim neni piekrocena.

Odborny vycvik udebnich oborti 65-52-H/001 Kuchai - kuchatka a 65-53-H/001 Cignik —
servirka ve Skolnim roce 2003/2004 se realizuje na smluvnich pracovistich. Skola spolupracuje
s 26 organizacemi, ke dni zahgjeni inspekce probihal odborny vycvik na 23 pracovistich.

HODNOCENI PERSONALNICH PODMINEK VZDELAVACI A VYCHOVNE
CINNOSTI VZHLEDEM KE SCHVALENYM UCEBNIM DOKUMENTUM

Pedagogicky sbor zejména ucitelli vSeobecné-vzdélavacich predmétl je pomérné stabilizovany,
nedostatky jsou zatim v zajiSténi kvalifikovanych uciteli pro nékteré odborné piedméty a
mistrit odborné vychovy pro odborny vycvik. Odborné piedméty (technologie, stolniceni,
potraviny a vyziva) vyucuji tfi ucitelky, z nichz dvé maji pouze stiedni odborné vzd€lani a
nespliyji tak podminky odborné a pedagogické zpusobilosti. Ucitelka pfedmétl stolniceni a
potraviny a vyZiva nastoupila na po¢atku tohoto Skolniho roku, ucitelka technologie vyucuje
jeden rok. Tteti ucitelka, ktera vyucuje v kazdém roc¢niku pouze jednu skupinu zakia (predmét
potraviny a vyziva), splituje podminky odborné a pedagogické zptsobilosti. Odborny vycvik je
zajistovan tiremi mistry odborné vychovy (ddle MOV), z nichz dva maji ukoncené stfedni
odborné vzdélani a jedna MOV uplné stiedni odborné vzdélani. Ani jeden mistr vak nespliuje
podminky odborné a pedagogické zpiisobilosti. Odborny vycvik zajistuji na smluvnich
pracovistich také instruktofi, se kterymi feditelka Skoly uzaviela Smlouvy o cinnosti
instruktora uéiti na provozovné. Cesky jazyk a literaturu a ob&anskou nauku vyuluji dva
ucitelé, ktefi splituji pozadavky odborné a pedagogické zptisobilosti a maji zkusenosti s vyukou
vtomto typu Skoly. Cinnost vychovné poradkyné vykonava zastupkyné feditelky pro
teoretickou vyuku, kterd ma pro vykon funkce plné odborné iosobnostni piedpoklady.
V letoS$nim $kolnim roce pfipravuje pro tuto funkci mladou kolegyni.

Organizaéni struktura §koly je jasna a piehledna. Reditelka §koly jmenovala dvé zastupkyné -
pro teoretickou vyuku a pro odborny vycvik, a vymezila jejich kompetence. Poradnim organem
vedeni Skoly jsou dvé predmétové komise (vSeobecné-vzdelavacich prfedméti a odbornych
pfedmétli). Ze zapist predmétové komise odbornych predmétd z minulého Skolniho roku
vyplyva, Zze kromé odborné ptipravy a organiza¢niho zajisténi pii ukonCovani studia se také
podilela na prezentaci Skoly na vystavach a dnech otevienych dveti, vyhodnocovala priibézné
napliiovani tematickych plant v jednotlivych pfedmétech ve Skolnim roce 2002/2003 a feSila
problematiku mezipfedmétové provazanosti u€iva. V tomto Skolnim roce se kazdy tyden konaji
porady MOV se zastupkyni feditelky Skoly pro praktické vyucovani, kde se operativné fesi
problémy vzniklé na smluvnich pracovistich, vyhodnocuje se pribéh odborného vycviku i
vychovna opatieni ud€lovana zakiim. Zastupkyné feditelky Skoly pro praktické vyucovani (ve
funkci od 1. za&fi 2003) provadi dle harmonogramu na smluvnich pracovistich pritbéznou
hospitacni ¢innost, sleduje a vyhodnocuje ¢innost MOV a instruktord, u zjisténych nedostatkti
nasledné kontroluje jejich odstranéni. Zastupkyné feditelky pro teoretickou vyuku je povéiena
hospitacni ¢innosti ve v§eobecné-vzdélavacich pfedmétech a spolupracuje s tfidnimi uciteli pii
prevenci socidlng-patologickych jevii, piipadné fesi problémy v této oblasti. Cinnost $koly se
ve stfednédobém horizontu fidi materidlem ,,Analyza, koncepce a rozvoj SOU PROFICOM
v letech 2001 — 2005%. Zde jsou stanoveny hlavni tkoly, zplsob a terminy jejich plnéni. Tento
materidl je dale konkretizovan v rocnich planech. Kromé& toho jsou jesté ucitelé aktualné




informovani o vSech akcich prostfednictvim informacni nasténky ve sborovné, v dilezitych
piipadech i osobné.

Hospita¢ni cinnost provadéji zastupkyné teditelky. V ptipadé zastupkyné pro teoretickou
vyuku se jednd o zkuSenou ucitelku, kterd dokaze piesné pojmenovat klady i zapory
hospitovanych hodin. Zjisténi jsou déale vyuzivdna na pracovnich poradach, pfi nichz feditelka
Skoly provadi rozbory zjisténych skutecnosti a upozorniuje ucitele na volbu vhodnych metod
a postupt i na nutnost piipadné individudlni prace s problémovymi zéky. Vedeni Skoly urcilo
zacinajicim ucitelim uvadéjici ucitele. Tato spoluprace vSak nekdy ziistdva ve formalni roving,
coz se projevilo napt. v ptipravé arealizaci vyuky nékterych odbornych predmétt. Dalsi
vzdélavani pracovnikll je zaméfeno na ziskdvani novych poznatkii a vyménu zkuSenosti
v odbornych predmétech a odborném vycviku, pozornost je rovnéz vénovana metoddm prace
s zaky se specifickymi vzdélavacimi potiebami.

Vedeni skoly kromé kvality vyuky sleduje u svych zaméstnancli rovnéz jejich osobnostni
ptedpoklady pro préci s problémovymi zaky. Motivuje je k doplnéni vzdélani (napt. doplitkové
pedagogické studium, problematika prevence socidlné-patologickych jevi, Skoleni v aplikac¢ni
ekonomii).

Persondlni podminky jsou hodnoceny jako dobré.

HODNOCENI MATERIALNE-TECHNICKYCH PODMINEK VZDELAVACI
A VYCHOVNE CINNOSTI VZHLEDEM KE SCHVALENYM UCEBNIM
DOKUMENTUM

Skola sidli v klidném prostiedi s dobrou dopravni dostupnosti. I kdyz budova neni majetkem
SOU, vedeni Skoly se snazi ve shod¢ s majitelem o neustalé zlepSovani uZivanych prostor.
Ucebny 1 ostatni mistnosti jsou svétlé a prostorné, v budove je i télocvicna (SOU planuje jeji
roz$ifeni o dalsi prostory) a posilovna. Vlastni Skolni jidelnu SOU nemad, vyuziva sluzeb
nedaleké Skoly. Odévy si zaci odkladaji v uebnach, protoze satny nejsou k dispozici. Velikost
uceben toto feSeni umoziuje bez negativnich vlivli na hygienu prostiedi. Prostory pro relaxaci
zakl jsou vyc€lenény na chodbach.

Vyuka odbornych i vSeobecné-vzdélavacich pfedméti probihd v kmenovych ucebnach se
star§im nabytkem a omezenou nésténnou vyzdobou trvalého charakteru, kterd je jen ¢astecné
oborové zaméfend. V jedné ucebné je zpétny projektor. V blizkosti u¢eben pro teoretickou
vyuku jsou dvé odborné pracovny pro stolniceni, pracovna vypocetni techniky a mistnosti pro
odborny vycvik oboru Kosmeticka. Ucebnice pro teoretickou vyuku poskytuje Skola zakim
zdarma. Ucebni pomiicky (pfedevSim pro odborné predméty) jsou umistény v kabinetech
a umoziuji operativni vyuziti. Zakovskd knihovna obsahuje zejména uéebnice, v ugitelské
knihovné jsou pievazné odborné tituly. Na vyuku odbornych predmétii zaci ucebnice nemayji,
pouze v technologii ucitelka donési normy pokrmd, se kterymi Zaci pravidelné pracuji. Ucitelky
maji k dispozici odbornou literaturu a soubory plakatd s odbornymi schématy a obrazky.
Odborny vycvik probihd na smluvnich pracovistich (vyjimka je v zafi a fijnu u zaki 1. ro¢niku
oboru 65-53-H/001 Cisnik — servirka, kdy probihd v odborné ugebné ve $kole), ktera svym
materialnim vybavenim umoziuji naplnéni ucebnich osnov sledovanych oborti. Mezi smluvnimi
pracovisti, ve kterych zaci vykonavaji produktivni praci, pfevazuji provozovny restauracniho
typu, kde je Siroky sortiment ptipravovanych pokrmu a pievazuje jednoduchd obsluha, v mensi
mife jsou zastoupeny hotely.




MnoZstvi ucebnich pomiticek a audiovizudlni techniky je primérné, dostacuje k realizaci
vzdélavacich programi, chybi v§ak pomicky pro zvySeni ndzornosti a stimulaci pozornosti pii
vyuce teoretickych pfedmétl. V soucasné dobé Skolu navstévuji dva Zéci se specifickymi
vzd&lavacimi potiebami, 8kola jim poskytuje potiebné pomicky. Reditelka SOU ma
vypracovany plan dal$iho rozvoje materialnich podminek, ktery vychézi z analyzy skutec¢nosti a
z moznosti Skoly.

Pro vefejnost Skola organizuje kurzy — napf. barmansky, dekorativni vykrajovani ovoce
a zeleniny, nabizi moznost ziskani kvalifika¢niho listu pro uchazece o zaméstnani se zdkladnim
vzdélanim.

Materidlné-technické podminky jsou hodnoceny jako dobreé.

HODNOCENI PRUBEHU A VYSLEDKU VZDELAVANI A VYCHOVY

Vyucované obory

Ve Skolnim roce 2003/2004 jsou ve Skole vyucovany tyto obory:

69-52-H/001 Kosmeticka; studium denni (dobihajici obor), délka studia 3 roky

69-41-L/004 Kosmeticka; studium denni, délka studia 4 roky

65-52-H/001 Kuchaf; studium denni, délka studia 3 roky

65-53-H/001 Cisnik — servirka; studium denni, délka studia 3 roky

65-41-L/005 Cisnik — servirka; studium denni, délka studia 4 roky

64-41-L/521 Podnikani v oboru obchodu a sluzeb; studium denni (nast.), délka studia 2 roky
64-41-L/521 Podnikani v oboru obchodu a sluzeb; studium dalkové (nast.), délka studia 2 roky

Realizované ucebni a studijni obory jsou v souladu s rozhodnutim o zafazeni do sit¢ Skol,
predskolnich zafizeni a Skolskych zafizeni. Dva Zaci jsou vzd€lavani podle individudlniho
vzdélavaciho programu vypracovaného Skolou.

Vzdélavaci programy vyucovanych oborit jsou v souladu s rozhodnutim o zaiazeni do sité
Skol, piedSkolnich zaiizeni a Skolskych zaiizeni.

Vyuka probihd podle platnych ucebnich osnov v souladu sucebnim pldnem. Pouze ve
3. roéniku (tiida KC 3A) sledovanych uéebnich obort je vyuka realizovana v rozsahu o dvé
hodiny tydné¢ méné, nez stanovi ucebni plan. Vedeni Skoly planuje pro tento ro¢nik odliSnou
organizaci vyuky v obdobi pfed zavére¢nymi zkouskami, kdy bude disproporce vyrovnana. Ve
2. ro¢niku sledovanych ucebnich oborh bylo v dobé kondni inspekce vyucovano v jednom dni
v tydnu celkem 9 hodin (jednalo se o hodinu télesné vychovy nad rdmec povinné dotace).
Povinnd dokumentace je vedena peclivé a zachycuje prikazné pribéh a vysledky vzdélavani
zaka.

Vyuka je, aZ na vySe uvedenou vyjimku, v souladu s ucebnimi dokumenty vyucovanych
oborii.

v

poradach. Ptipadné nedostatky jsou operativné odstrafiovany. Piijimand opatfeni jsou funk¢ni.

Kontrola napliiovani ucebnich osnov je ucinnd.



Rozvrh hodin respektuje s psychohygienické zasady, prestdvky jsou zafazeny v souladu
s legislativou. Skolni ¥ad je zna¢né obsahly a v nékterych aspektech jiz vzhledem k dobé vzniku
(rok 1999) méné funkéni. Je vSak doplnén aktudlnim Pldnem prevence socidlné-patologickych
jevl, kde jsou mimo jiné zahrnuta i prava a povinnosti zakd, a Internim materidlem pro
vyucujici tifletych udebnich obort Kuchai a Cignik — servirka. Informace o prospéchu, chovani
a organizaci si zaci zaznamenavaji do zakovskych knizek, dvakrat ro¢né se konaji tfidni
schiizky. Pfenos informaci je zajiStén, prioritou je osobni kontakt s zaky i jejich zakonnymi
zastupci. Postaveni zletilych zakl (omlouvani absenci, pravo na informace) neni ve Skolnim
fadu oSetfeno.

Organizace vychovné-vzdélavaciho procesu je funkcni.

Vychovné poradenstvi zajiStuje pracovnice s dlouholetou zkusenosti a znacnou mirou empatie.
V souladu s celkovou filozofii Skoly vénuje pozornost zakiim ze socidlné znevyhodnéného
prostfedi, kterym Skola ddvd moZnost ziskat vyucni list a nasledn¢ se profesné uplatnit.
Spolupracuje s pedagogicko-psychologickou  poradnou, s institucemi  inevlddnimi
organizacemi, které se vénuji problematice alkoholové a drogové zavislosti, a s diagnostickym
ustavem. Zéakladem je soustavnd individualni prace s zaky ve spolupraci s MOV a rodici. Jeji
konzultacni hodiny jsou zdkiim i rodicim zndmy. Plan prevence socidlné-patologickych jevi
ma stanoveny konkrétni ukoly a zpiisobu jejich napliiovani, problematika je rozpracovana do
vyuky nékterych teoretickych pfedméti (obCanska nauka, psychologie, spole¢enska vychova).
Prestoze ma Skola v internich dokumentech stanoven postup pii omlouvani absenci a zajisténi
dochazky, ve vSech sledovanych tfidach byla uGcast zakli ve vyuce velmi nizka (absence
ptesahovaly 50 %).

Vychovné poradenstvi prispiva ke zlepSeni vychovné-vzdélavaciho procesu.

Prubéh a vysledky vzdélavani a vychovy v bloku vSeobecné vzdélavacich predméti
(Cesky jazyk a literatura, ob¢anska nauka)

Vyuka je realizovana podle platnych ucebnich osnov, které jsou rozpracovany do casoveé-
tematickych planti. U¢ivo je rozvrzeno rovnomérng, ale jen okrajové jsou zohlednény cile
predmétii vzhledem ke studijnimu zaméteni a budouci odborné profilaci zaka.

Predméty vyuc€uji dva ucitelé, kteti spliji pozadavky odborné a pedagogické zptsobilosti
stanovené piislusnou vyhlaSkou. Vzhledem k rozvrhovym moznostem prob&hly hospitace
u jednoho z nich. Jedna se o zkuSeného pedagoga s praxi v rliznych typech stfednich $kol, jeho
odborna erudice pozitivné ovlivituje troven vyuky.

Vyuka probiha v kmenovych ucebnich, jejichz uspornd vyzdoba je zaméfena k odbornym
pfedmétiim, motivacni a stimulujici pomutcky pro vyuku spolecenskovédnich piedméta chybi.
K podpote vyuky sledovanych hodin slouzily kopirované obrazové a textové materidly. Jejich
vybér byl ndpadity a motivoval zaky. Audiovizualni technika (video, magnetofon, zpétny
projektor) ve vyuce vyuZzita nebyla. Zcela chybéla prace s textem.

Pti vybéru uciva ma vyucujici jasné stanovené cile, rezervy jsou ve volbé vhodnych metod. Ve
sledované vyuce prevazovaly frontalni metody — vyklad doplnény zapisem do seSitu, piipadné
pribézné frontalni ovéfovani znalosti. Chybéla variabilita ¢innosti, coz vedlo k unavé zaki, ta
se projevovala vzriistajicim neklidem a nepozornosti v zavéru hodin. Ucitel na tuto skutecnost
nedokdzal adekvatné zareagovat, nezafadil relaxacni ani aktivizacni prvky. Pozitivem celé



vyuky je zapojovani novych poznatkii do SirSiho historického kontextu a vyvozovani pojmil a
skutecnosti z pfedchozich znalosti. V ob&anské nauce se vhodné uplatnila i formativni stranka
pfedmétu, chybéla v§ak vazba na budouci profesi zaka.

Zakladnim motivujicim prvkem je osobnost ucitele a jeho zaujeti pro vyuku. Pouze nékteti zaci
vSak byli touto skuteCnosti ovlivnéni natolik, aby se aktivné zapojili do prace v hodinach.
Ostatni zlstavali pasivni, pfipadné se vénovali jinym c¢innostem (dopisovani seSitli z jinych
pfedméti a pod.). Pouze minimalné byla vyuzivana zpétna vazba, rovnéZ pro samostatnou
préci zaka nebyl prakticky vytvofen prostor.

Neékteti Zaci jen s obtizemi respektuji stanovend pravidla a naruSuji tim pribéh vyuky.
Vystupovani uitele bylo vzdy korektni, chapal Zaky jako partnery a poskytoval jim prostor pro
vyjadfeni vlastnich ndzorti. Toho vyuzili jen nékteti zaci, obecné jsou jejich komunikativni
dovednosti ve sledovanych pfedmétech rozvijeny v mensi mifte.

Klasifikace zahrnuje Ustni 1 pisemny projev zéki, Cetnost znamek odpovida sledovanému
obdobi $kolniho roku. Pozitivem je objektivni a prevazné motivujici verbalni hodnoceni, ucitel
ocenuje pokrok v praci zaki, klasifikaci vzdy zdivodiuje.

Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v bloku vSeobecné-vzdélavacich piedmétii (Cesky
jazyk a literatura a obcanska nauka) jsou hodnoceny jako dobré.

Prubéh a vysledky vzdélavani a vychovy v bloku odbornych predméti (technologie,
stolniceni, potraviny a vyZiva)

Uvedené predméty se vyucuji ve vSech ro¢nicich a jejich obsah tvoii odborny teoreticky zaklad
sledovanych ucéebnich obord. Hospitace CSI probéhly pouze u dvou uditelek, vyuka tieti
ucitelky (spliujici podminky odborné a pedagogické zpUsobilosti) nemohla byt pro jeji
zdravotni indispozici sledovdna. U¢ivo stanovené platnou osnovou je rovnomérné rozlozené
v Casoveé-tematickych planech. Ty jsou prubézné napliovany, avSak ve stolni¢eni v 1. ro¢niku a
v potravinach a vyzivé vjedné skupiné 3.ro¢niku neodpovidala probirand témata
predloZzenému planu a neméla logickou ndvaznost. Systematickd piiprava na vyuku byla
zaznamenana pouze u ucitelky technologie, kterd vyuzivala své praktické zkuSenosti a tim
zpestfovala vyuku. Stanovené cile se dafilo ucitelkdm plnit pouze ¢aste¢né, nebyla efektivné
vyuzivéna zpétna vazba.

Absence pedagogické zplsobilosti obou ucitelek negativné ovlivnila vychovné-vzdélavaci
proces, a to pfedev§im v oblasti motivace a hodnoceni zakl a v malé variabilité¢ pouzivanych
metod. Také v odborné spravnosti vyuky bylo zaznamenano (pfedevsim u jedné ucitelky)
nékolik terminologickych a technologickych neptesnosti.

Materialni podpora vyuky byla minimalni. Nazorné pomicky ¢aste¢né vyuzivala pouze ucitelka
technologie, ktera dopliiovala vyklad obrazky z odborné literatury a prubézné pracovala
s pfinesenymi normami receptur. Odborna vyzdoba uceben se vétSinou nevaze k probiranému
tématu.

Stézejni ¢ast vyuky tvoii vyklad s ndslednym zépisem do seSitu. Béhem vykladu jsou pouze
ojedin€le vyuZzivany znalosti a zkuSenosti zakil z praxe a domova, chybi provazanost teorie
s praxi. Opakovani poznatkl probihé frontalnim zpiisobem a ma spiSe faktograficky charakter.
Zaci nejsou vedeni k vyvozovani souvislosti, neni kladen diiraz na zakladni pojmy. Diktovany
zapis do seSitu zejména u jedné ucitelky postrada piehlednou strukturu. Pribéh vyuky ma
stereotypni charakter, variabilita metod a forem vyuky je minimalni. Aktivizace zaki je pouze
castecna, vetsinou vede k jednoslovnému doplnéni probiraného uciva ¢i precteni textu. Vysoka
absence zakli ve sledované vyuce vedla ucitelky z divodu vyplnéni stanoveného Casu



k improvizaci, byla tak zafazena témata okrajové souvisejici s aktudlné probiranym ucivem
(stolniCeni 1. roc¢nik, technologie 2. ro¢nik). Shrnuti uciva a zdiraznéni jeho vyznamu
k profesnimu ristu zaki bylo ojedinglé. Ustni zkouseni zaznamenano nebylo, pouze v jedné
hodiné technologie byl zadan test pfiméfené naro¢nosti.

Profesni motivaci zakli v pribéhu vyuky vyuziva pouze ucitelka technologie, ale i v jeji vyuce
se zaci aktivné zapojuji jen Castecné. Nejednou chybi propojeni mezi sdélovanymi teoretickymi
poznatky a praktickymi dovednostmi, nejsou hledany logické souvislosti mezi jednotlivymi
jevy. Po vétsinu sledované vyuky byli zaci pasivni, obcas se vyskytl i nevhodny projev chovani
za hranicemi stanovenych pravidel.

Prestoze ucitelky se snazily se zaky béhem vyuky prubézné¢ komunikovat, byly verbalni
schopnosti 7k minimdlné rozvijeny (diisledek nizké motivace) a uditelky kulturu jejich
projevu opravovaly jen ojedin€le. Pracovni klima bylo zaznamendno ¢éaste¢né jen u ucitelky
technologie, ktera si divéru zaki dokézala ziskat zejména vstiicnym piistupem 1 odbornymi
znalostmi.

Hodnoceni zdka ve sledované vyuce bylo pouze slovni a motivovalo je jen Castecné (spiSe
v technologii). Klasifikace zaznamenana nebyla, vyhodnoceni frontdlniho opakovani na
pocatku, v pribehu i zdvéru vyuky neprobehlo.

Priubéh a vysledky vzdélavani a vychovy v bloku odbornych predmétii (technologie,
stolniceni, potraviny a vyZiva) jsou hodnoceny jako pouze vyhovujici.

Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v odborném vycviku

Odborny vycvik zakli ucebniho oboru 65-52-H/001 Kuchai — kuchatka se v 1. ro¢niku
realizuje ve cviéné kuchyni hotelu Splendid, ve 2. a 3. ro¢niku na smluvnich pracovistich. Zaci
u¢ebniho oboru 65-53-H/001 Cisnik — servirka absolvuji v 1. roéniku v zaii a fijnu praktickou
pripravu pod vedenim MOV v odborné ucebné Skoly, poté jsou stejné jako Zaci vysSich
ro¢nikll rozmisténi na smluvni pracovisté, kde pracuji pod vedenim instruktor schvalenych
feditelkou Skoly. MOV v tydennich cyklech jednotliva pracovisté navstévuji, sleduji napliiovani
ucebni osnovy (s vyuzitim odpovidajicich tematickych pland) a ptrezkuSuji zaky z aktudlné
probiraného tématu. JelikoZ nékteré ¢innosti nelze v daném obdobi na konkrétnim pracovisti
procvicovat, jsou Zaci s tématem seznameni alespon teoreticky, popfipadé je predvedena
nazornd ukazka. MOV spolecné s instruktory fesi aktudlni problémy souvisejici s vychovné-
vzdélavacim procesem (zejména absence zakli na pracovisti) a na konci mésice vyhodnocuji
veskeré Cinnosti zaki vcetné kvality a kvantity jejich produktivni prace. Zaznamy v denicich
evidence odborného vycviku jednotlivych skupin uvadéji probirand témata v jednotlivych
dnech, méné v nich je specifikovana konkrétni ¢innost zakl. Pravidelnd kontrola pracovist
MOV i zéstupkyni feditelky Skoly poskytuje vedeni Skoly uceleny piehled o pribchu
odborného vycviku. Vlastni ptiprava MOV vychdzi z podminek konkrétnich smluvnich
pracovist, aby témata v uéebni osnové byla skloubena s produktivni praci zakt. CSI v ramci
inspekce sledovala odborny vycvik v sedmi smluvnich pracovistich (hotel Splendid, Praha 7;
restaurace Kabinet, Praha 3; restaurace Kotva, Praha 1; restaurace U Pivrnce, Praha 1;
restaurace U Flekli, Praha 1; hotel Step, Praha 9; hotel Albion, Praha 1), ktera zajistuji
odborny vycvik vétsSing zakl sledovanych oborti.

Vzhledem k tomu, Ze dominantnim ukolem MOV je pravidelnd spoluprace s instruktory
jednotlivych pracovist zaloZend na jejich organiza¢nich a komunika¢nich schopnostech, nema
absence odborné ani pedagogické zptsobilosti negativni dopad na kvalitu odborného vycviku.



Materidlni vybaveni cvi€né kuchyné i vétSiny smluvnich pracovist’ je standardni a umoZiuje
technologickou ptipravu pokrmi stanovenych ucebni osnovou. V né€kolika kuchynich jsou také
Spi¢kova zatizeni, kde se Zaci seznamuji s moderngjsi technologii. Zejména ve vyssich ro¢nicich
jsou zaklim samostatné sveéfovany kompletni pfipravy pokrmil. V obsluze pievazuje systém
jednoduché obsluhy, ktery je vétsing blizsi.

Tézist€ odborného vycviku spociva predevsim v efektivni produktivni praci zdkd. Tomu
odpovidaji operativni piesuny jejich pracovni doby tak, aby ucebni Cas byl uceln¢ vyuzit.
Instruktofi se snazi v zacich vytvofit profesni vztah k oboru, avSak jen s ¢asteCnou Gspésnosti.
Vykonavané cCinnosti zakli jsou instruktory sledovany a nasledné vyhodnocovany. Jejich
spoluprace se zastupci skoly je pravidelnd, pfenos informaci je operativni. Pozitivni vliv na
rozvoj oborovych poznatkii ma pro vétSinu zakl pravidelné stfidani smluvnich pracovist’ po
skoneni pololeti ¢i ro¢niku. Také pifi zafazovani Zz4kti na smluvni pracovisté jsou
zohlednovany jejich specifické vlastnosti. Skola k tomu G&elu vyuziva poznatky ziskané ve
cvicné kuchyni a odborné ucebné béhem 1. ro¢niku. Prestoze MOV 1 instruktofi soustavné
sleduji dodrzovani hygienickych a bezpecnostnich zésad (Zaci jsou s nimi sezndmeni vzdy na
pocatku Skolniho roku i na jednotlivych pracovistich) a noseni ptfedepsané¢ho obleceni a obuvi,
byly u nékolika zakt 1. ro¢niku v této oblasti shledany drobné nedostatky.

Atraktivita smluvnich pracovist a ucelné vyuziti pracovni doby vétSinu zakii dostatecné
motivuje. Tomu pfispiva i financni hodnoceni za produktivni praci zakt 2. a 3. ro¢niku, v zari
2003 Z4ci 1. ro¢niku produktivni praci nekonali.

Na vSech pracovistich panuje pracovni klima. Zaklim zejména v obsluze je vytvaien dostatecny
prostor k rozvoji komunikativnich schopnosti, na vybranych pracovistich vyuzivaji i1
cizojazycnou konverzaci. Pfevazuje vstiicny pfistup nejen ze strany instruktord, ale i ostatnich
pracovniki, ktefi nejednou napomahaji zékiim odbornou radou a zaclefiuji je do pracovnich
kolektivi.

I pres pravidelnou kontrolu prace zakii v pribehu pracovniho dne je pribézné i celkové
hodnoceni vyuZivano jen ¢aste¢né. Klasifikace zak probihd ptevazné na konci pracovniho
tydne, ptipadné mésice.

Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v odborném vycviku jsou hodnoceny jako velmi
dobré.

Vysledky vzdélavani zjiStované Skolou

Na Kklasifika¢nich poradach Skola sumarizuje vysledky vzdélavani za urcité obdobi, vedeni
Skoly na jejich zdklad€é piijima v ptipadé potieby aktudlni opatfeni. Ovéfovani znalosti
vSeobecné-vzdélavacich predméti probihd na zacatku 1. ro¢niku a pred zévéreCnymi
zkouSkami (srovnavaci testy vyhodnocované jednotlivymi uciteli). Znalosti z odbornych
pfedmétl jsou provéfovany zejména pii praktickych c¢innostech. Pro sledovéani kvality
odborného vycviku jsou rozhodujici informace ziskané na smluvnich pracovistich.

Dilezitym ukazatelem je pro Skolu vysledek zaveérecnych zkouSek a Gcast na akcich spojenych
s prezentacich zakd (napf. Schola Pragensis). Skola se rovnéz podili na cateringovém zajisténi
akci pofadanych napt. méstskou ¢asti Prahy 9 ¢i statnimi institucemi. NejlepSim absolventim je
nabidnuta pilro¢ni odborna zahrani¢ni praxe.

Prithéh a vysledky vzdélivini a vychovy v uc¢ebnim oboru 65-53-H/001 Cisnik - servirka
a 65-52-H/001 Kuchar - kuchaika jsou hodnoceny jako dobré.



DALSI ZJISTENI

Udaje uvedené ve zfizovaci listiné jsou v souladu s platnym rozhodnutim o zafazeni do sité
Skol, ptedSkolnich zafizeni a Skolskych zatizeni.

VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNi ZJISTENI OPIRA

1.

2.

8.
9.

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18

19

Rozhodnuti MSMT o zafazeni do sité $kol, piedikolnich zafizeni a $kolskych zaiizeni &.
32 814/02-21 vydané dne 12. biezna 2002 s ucinnosti od 1. zati 2002

Vykaz o stiednim odborném uéilisti a uéilisti Skol (MSMT) V 25-01 podle stavu k 30. 9.
2003

. Vypis z obchodniho rejstiiku, vedeného Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka

46131 z 6. biezna 2003

. UCebni dokumenty ucebniho oboru 65-52-H/001 Kuchai — kucharka, vydalo

Ministerstvo hospodafstvi dne 26. Cervna 1995, ¢j. 807 622/95-74 s platnosti od 1. zafi
1995 obsahujici ucebni osnovy piedmétu technologie, stolnieni, potraviny a vyziva
a odborny vycvik

. Uebni dokumenty uéebniho oboru 65-53-H/001 Cisnik - servirka, vydalo Ministerstvo

hospodafstvi dne 26. cervna 1995, ¢j. 807 624/95-74 splatnosti od 1. zari 1995
obsahujici ucebni osnovy predmétu technologie, stolniCeni, potraviny a vyZiva a odborny
vycvik

. Ucebni dokumenty ¢eského jazyka a literatury pro tfileté ucebni obory SOU schvalené

MSMT CR dne 19. ervence 1999 s platnosti od 1. zai 1999 pod &j. 25625/99-22

. UCebni osnova pfedmétu obcanska nauka pro tfileté ucebni obory SOU schvalena

MSMT dne 29. dubna 2002 pod &j. 18 396/2002-23 s platnosti od 1. zati 2002, a to ve
vsech roc¢nicich, v nichZ se pfedmét vyucuje
Provozni fad SOU ¢j. 2943/01 z 28. ¢ervna 2001
Pracovni fad SOU z roku 1999
Skolni t4d SOU z roku 1999
Analyza, koncepce a rozvoj SOU PROFICOM v letech 2001-2005
Protokoly o zavére¢nych zkouskach ve k. roce 2002/2003
Jmenovani vychovné poradkyné a stanoveni naplné prace z 3. zati 2002
Jmenovani predsedl predmétovych komisi a stanoveni naplné prace z 25. zati 2003
Personalni dokumentace uciteli sledovanych predmét
Plan prevence socidlné-patologickych jevi pro $k. rok 2003/2004

Ttidni knihy a katalogové listy Zakt ucebnich oborti 65-52-H/001 Kuchat — kuchaika
a 65-53-H/001 Cisnik — servirka ve §kolnim roce 2003/2004

. Platny rozvrh teoretického vyucCovani tfid ucebnich obort 65-52-H/001 Kuchat —

kuchatka a 65-53-H/001 Cisnik — servirka ve Skolnim roce 2003/2004

. Deniky evidence odborného vycviku tfid ucebnich obort 65-52-H/001 Kuchai —

kuchatka a 65-53-H/001 Cisnik — servirka ve Skolnim roce 2003/2004
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20. Tematické plany vybranych predmétii (odborny vycvik, Cesky jazyk, obcanska nauka,
technologie, stolniceni, potraviny a vyziva) v ucebnich oborech 65-52-H/001 Kuchat —
kuchatka a 65-53-H/001 Ci$nik — servirka ve §kolnim roce 2003/2004

21. Zéaznamy z pedagogickych rad a pracovnich porad ve skolnim roce 2003/2004

22. Zapisy z porad predmétovych komisi (vSeobecné-vzdélavacich predméti a odbornych
predmét) ve Skolnim roce 2003/2004 a 2002/2003 a z provoznich porad odborného
vycviku ve skolnim roce 2003/2004

23. Interni dokument Material uréeny pro vSechny vyucujici ve tfidach ttiletych oborti
kuchat a ¢isnik — nedatovany

24. Interni materidl Informacni technologie a jeji vyuziti

25. Dokumentace o provozovnach, kde ve Skolnim roce 2003/2004 v ucebnich oborech
65-52-H/001 Kuchat — kuchatka a 65-53-H/001 CiSnik — servirka probihd odborny
vycevik ( Smlouva o vzajemné spolupraci pii praktické vyuce zaki, Informace o
provozovné, Smlouva o cinnosti instruktora uciii na provozovné, Instrukce pro
pracovnika povéfeného vyukou odborného vycviku)

26. Evidence dochazky zakli ucebnich oborti 65-52-H/001 Kuchat — kuchatka
a 65-53-H/001 Cinik — servirka ve $kolnim roce 2003/2004 na pracovistich, kde
vykonavaji odborny vycvik

27. Smérnice o odménovani zaki S SOU HP PROFICOM, s. r. 0. za odborny vycvik na
produktivnich ¢innostech

28. Soupisky pro odmény za produktivni praci zakt v obdobi zari 2003 smluvnich
pracovist’

29. Interni dokument Rozdé€leni zaki ucebnich oborti 65-52-H/001 Kuchat — kuchatka
a 65-53-H/001 Cisnik — servirka dle provozil a mistr OV ke dni 20. 10. 2003

30. Vyplaty za produktivni praci zakd ucebnich obori 65-52-H/001 Kuchat — kuchatka
a 65-53-H/001 Cisnik — servirka v zaii 2003

31. Zakovské knizky a Zapisniky BOZP zakt uéebnich obord 65-52-H/001 Kuchai —
kuchaika a 65-53-H/001 Cisnik — servirka ve §kolnim roce 2003/2004

32. Hospitacni zapisy zastupkyné feditelky pro praktické vyucovani v odborném vycviku
ucebnich obort 65-52-H/001 Kuchat — kuchatka a 65-53-H/001 Cisnik — servirka ve
Skolnim roce 2003/2004

33. Zapisy mistrii odborné vychovy z kontrolnich dnii na pracovistich zakti u¢ebnich oborti
65-52-H/001 Kuchat — kuchatka a 65-53-H/001 CiSnik — servirka ve Skolnim roce
2003/2004

34. Hospitaéni zaznamy CSI

35. Zapis z jednani CSI s feditelkou $koly ze dne 5. listopadu 2003

ZAVER

Pedagogicky sbor md stabilizované jadro ucitelii vSeobecné-vidélavacich piedméti
s rozvrstvenou vékovou strukturou. Pii vybéru novych pracovnikii sleduje reditelka
Skoly vedle profesnich kvalit rovnéi jejich osobnostni piedpoklady pro praci
s problémovymi Zaky. Ve sledovaném oboru doslo v loiiském Skolnim roce k persondlni
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obméné ucitelii odbornych piedmétii. PiestoZe MOV nespliiuji poZadavky odborné
a pedagogické zpiisobilosti stanovené vyhlaSkou, jejich prdace neni touto skutecénosti
negativné ovlivnéna. Nova zdstupkyné feditelky Skoly pro praktické vyucovani vytvorila
funkéni kontrolni systém v odborném vycviku, coZ pozitivné prispélo k jeho kvalité.
SOU sidli v pronajatych prostorich. Reditelka §koly md vypracovany plin materidlné-
technického rozvoje Skoly, prioritou je vytvoreni podminek pro dalSi profesni rozvoj
Zaku, ddle uprava télocvicny a progresivni vyuZivdani informacnich technologii.
Stavajici prostorové podminky ve Skole i prostiedi smluvnich pracovist’ odborného
vyeviku umoZiiuji plnit vychovné-vzdélavaci cile sledovanych obori. Znacné rezervy
Jjsou ve vybaveni audiovizuadlni technikou a ucebnimi pomiickami pro teoretickou vyuku
a v jejich vyuZivdni.

V teoretické vyuce pievladaji frontalni metody — vyklad doplnéni zdapisem do seSitu,
v mens$i mire Fizeny rozhovor. Ve spoleCenskovédnich piedmétech, zejména v Ceském
jazyce, chybi prostor pro rozvoj komunikativnich dovednosti Zakii, pozitivem je
stanoveni piiméienych cilit a vysokd odbornost vyuky. PrestoZe Zakiim jsou poskytovdny
ucebnice zdarma, ve vyuce nebyly viibec pouZiviny. Ve sledovanych odbornych
piedmétech je mdlo propojovina teorie s praxi. Absence predev§im pedagogické
zpusobilosti novych ucitelek odbornych predmétii se negativné projevila zejména
v motivaci a hodnoceni Zakii, v nizké nazornosti vyuky i v malé variabilité pouZivanych
metod. Organizace odborného vycviku je systematickd, Zdci maji moZnost sezndamit se
s riznymi typy provozit a formami Fizeni, ziskaji zde potiebné védomosti a ndvyky
k budoucimu profesnimu uplatnéni. Méné piehledna je evidence konkrétni ¢innosti
Zaki na pracovisti.

Skola vénuje systematickou péci Zikiim ze socidlné zenvyhodnéného prostiedi,
poskytuje jim Sanci vyucit se v oboru. Vyznamnou ulohu md proto vychovnda poradkyné,
kterda spolupracuje s MOV, tiidnimi uciteli a rodi¢i a v piipadé potieby nabizi pomoc
prislu§nych instituci. Zatim se neda¥i i-eSit ucinné problematiku vysokych absenci.

Vyrok pro poskytnuti zvySené dotace soukromym $kolam:

Pro tucely poskytovani dotaci ve smyslu § 5 odst. 3 pism. c) zdkona ¢. 306/1999 Sb.,
o poskytovani dotaci soukromym Skolam, pfedSkolnim zafizenim a Skolskym zafizenim,
ve znéni pozdéjSich predpisli, ma Skola hodnoceni Ceské Skolni inspekce primérné nebo
lepsi.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Razitko

SloZeni tymu Titul, jméno a prijmeni Podpis
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Vedouci tymu PaedDr. Jana Bilkova J. Bilkova v.r.

Clenové tymu Ing. Milan Chmelar M. Chmelat v.r.

V Praze dne 21. listopadu 2003
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Datum a podpis Feditelky Skoly stvrzujici prevzeti inspekcni zpravy

Datum pfevzeti inspekéni zpravy: 26.11. 2003.

Razitko
Reditelka $koly, nebo jina osoba opravnéna jednat za $kolu
Titul, jméno a piijmeni Podpis
Ludmila Stroblova, feditelka $koly L. Stroblova v.r.

Dle § 19 odst. 7 zdkona ¢. 564/1990 Sb., o stdatni spravé a samosprdavé ve Skolstvi, ve znéni
pozdéjsich predpisi, miZe reditelka Skoly podat piipominky k obsahu inspekcni zpravy
Ceské §kolni inspekci do 14 dnii po jejim obdrieni na adresu pracovisté vedouciho
inspekéniho tymu, Ceskd Skolni inspekce, Prassky inspektordt, Arabskd 683, 160 66 Praha
6. PFipominky k obsahu inspekéni zpravy se stavaji jeji soucdsti.

Hodnotici stupnice:

Stupen

Vynikajici
Velmi dobry
Dobry
Vyhovujici
Nevyhovujici
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Dalsi adresati inspekéni zpravy

Adresat Datum odeslani Podpis ptijemce nebo ¢;.
inspekéni zpravy jednaciho protokolu CSI

Krajsky tirad — odbor $kolstvi 15.12. 2003 01 2267/03-5154
Ztizovatel: Ing. Jan Markuci, K LouZzi 15.12. 2003 01 2267/03-5154

9, 101 00 Praha 10

Rada skoly -—- ---
Piipominky reditelky Skoly

Datum Cj. jednaciho protokolu CSI Text

Ptipominky nebyly podany.
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