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Inspekéni Cinnost na misté 4.12. 2025 — 8. 12. 2025
Inspek¢ni Cinnost byla zahajena dorucenim povéfeni k inspekcni ¢innosti.

Predmét inspek¢ni Cinnosti

Hodnoceni podminek a prubéhu poskytovani poradenskych shizeb Skolskym poradenskym
zafizenim podle § 174 odst. 2 pism. b) zikona ¢&. 561/2004 Sh., o predskohim, zikladnim,
stfednim, vyS$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpist.

Charakteristika

Pedagogicko-psychologickd poradna pro Prahu 5 (dale ,,PPP*, ,poradna“ nebo ,zafizeni®) je
Skolské poradenské zafizeni, které zajiStuje pro déti, zaky a studenty (dale ,klienti) a jejich
zdkonné zastupce, Skoly a Skolskd =zafizeni diagnostickou, poradenskou, intervenéni
a metodickou ¢innost. Poskytuje odborné specialné pedagogické a pedagogicko-psychologick é
slizby pro tzemné spravni obvody Prahy 5, Prahy 13, Prahy 16 a Prahy 17, v omezené mii'e
vychazi wstiic také klientim =z piilehlych okresi StfedoCeského kraje, piipadné z jinych
prazskych méstskych ¢asti.



Hodnoceni podminek poskytovani poradenskych sluzeb

Od posledniho inspekcniho hodnoceni v roce 2019 doslo k personalni zméné na pozici feditelky
poradny (srpen 2024), vyrazné se obmeénil tym odbornych pracovniki — psychologii a kompletné
také odbornych pedagogickych pracovnikti pro posileni podpory $kol pfi prevenci rizikového
chovani (dale ,metodici). Nova feditelka zafizeni (dale ,feditelka*) ve své koncepci navazala
na predeslé kvalitni fungovani poradny s dirazem na pratelské a pozitivni pracovni klima
zatizeni. Z vyhodnoceni dosavadniho pribéhu ptsobeni feditelky vyplyva, Ze koncepéni ziméry
se dafi ve spolupraci s pracovniky poradny do zna¢né miry napliiovat, napi. nové nastaveni
systtmu dalstho vzdélavani, pravidelnych porad a intervizi odbornych pracovnik®, nebo
zavedeni nového elektronického informa¢niho systému zafizeni. Nedafi se vSak zménit situaci
v personalni oblasti.

Reditelka delegovala &ast svych kompetenci na svou zastupkyni, dale kazdy odborny pracovnik
— psycholog ma pfidéleny okruh spolupracujicich Skol aplé zodpovida za provedeni
kompletniho vySetfeni klienta, zpracovani a kvalitu vystupl (zprava, doporuceni), a také vedeni
prislusné spisové dokumentace.

Hospitaéni a kontrolni ¢innost byla nastavena sohledem na vyraznou personalni obménu
poradny. Vedeni poradny se zaméfuje piedevSim na praci novych zaméstnancti, UCastni se jejich
prvnich samostatnych diagnostickych vySetfeni a kontroluje vedeni spisové dokumentace
poradny. Pravidené porady slouzi k planovani, odbornému sdileni, koordinaci vystupu, feSeni
organizaCnich zalezitosti a aktualnich problematickych piipadt klientd, které probiha take
v ramci neformélnich individualni setkani v prtibéhu pracovniho dne.

K terminu inspekéni Cinnosti poskytovalo poradenské sluizby celkem 21 pedagogh (celkovy
Uvazek 16,8), podpirné administrativni Cinnosti zajistuji dv€ administrativni pracovnice.
Vsichni pedagogicti pracovnici spliuji pfedpoklad odborné kvalifikace. Od piedchoziho
inspekéniho hodnoceni pietrvava nevyvazeny pomér psychologii (16, Uvazek 13,4)a specialnich
pedagogn (3, Uvazek 1,4). Nepiiznivy stav se tak dale prohloubil, cozZ se promitd v omezeném
poc¢tu vySetfeni klientd specialnimi pedagogy a vyjezdi do Skol pii poskytovani konzultaci
a metodické podpory pedagogim. Poztivné lze naopak hodnotit odstranéni diivéjsi kumulace
funkci psycholozky a metodicky prevence diky vytvofeni samostatného tymu metodikd. Tento
tym se v8ak na konci Skoliho roku 2024/2025 zcela obménil. Na uvolnéné pozice metodiki
piijala feditelka dvé odborné pracovnice s praktickou zkuSenosti s realizaci primarni i selektivni
prevence V neziskovém sektoru, ale bez konkrétnich pedagogickych zkuSenosti ve Skolském
systemu. Aktualné se podafilo obsadit pouze polovinu stanovenych tuvazkti metodikd (tj. 1,0
z2)0).

Vyznamna obména odborného tymu klade zvysené naroky na vedeni poradny pii uvadéni novych
pedagogickych pracovnikt. Pro nové a zaCinajici pedagogy feditelka zajistuje Systematickou
podporu pfid€lenim uvadéjiciho pracovnika (mentora), Kktery je provazi procesem adaptace,
seznamuje je s jednotlivymi Cinnostmi v poradné, vykonava odborny dohled pfi praci s klienty
a whotovovani vystupt. Proces adaptace koordinuje a metodicky podporuje vedeni poradny.
Prostor pro sdileni zkuSenosti a podporu zacinajicim pedagogtiim poskytuji také pravidelna
intervizni a nové také supervizni setkani.

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd (dale ,,DVPP*) bylo feditelkou nové koncepciné
nastaveno v navaznosti na aktudlni potfeby zafizeni. Vedle spole¢né ¢asti vzdélavani zamétené
na prohlubovani odbornosti pedagogickych pracovniki (napf. Prace se vztekem, sluchovy
trénink Benaudira, Didanet) a systematického zaskolovani novych psychologli v diagnostick ych
metodach je podporovan také individualni vybér vzdélavacich aktivit jednotlivymi zaméstnanci.
Ti se aktivné podileji na svém profesnim rozvoji vybérem vhodnych kurzii (napf. vyvojova
psychopatologie, neurovywvojova stimulace, problematika LGBT ve S$koli prevenci, IDS),
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dalsich vzdélavacich aktivit a odbornych konferenci, ¢ast psychologti pokracuje v dlouhodobych
terapeutickych wycvicich. Diky spolupraci se ziizovatelem a navySovani finanénich prostfedkt
na dalsi vzdélani nejsou pedagogicti pracovnici ve vybéru vzd€lavacich akcinijak omezeni.

Poradenské sluizby jsou poskytovany v pronajatych prostorach zakladni $koly, ve dvou
oddélenych castech budovy. Prostorové podminky jsou vSak limitujici a neumoznuji dalsi
rozsifovani &innosti poradny v ramci budovy. Casteénd limitujici je wvelikost prostor pro
skupinovou préci a spoleéné vzdélavaci akce. Ve spolupraci se ziizovatelem se dafi pribézné,
podle finan¢nich moznosti, zlepSovat materialn¢ technické zazemi. Pracovny i prostory pro
Klienty jsou na dobré estetické Urowvni, zafizeny vesmés novym modernim nabytkem, cekarny
jsou vybavené novymi hernimi prvky pro déti a Spoleénym socidlnim zazemim pro klienty.
Poradna disponuje dostate¢nym mnozstvim potiebnych nastroju pro psychologickou a specialné-
pedagogickou diagnostiku, vcetné pomicek pro podplrnou diagnostiku, prevenci a reedukaci
v individualni a skupinové praci. Ve skolnim roce 2024/2025 byl zaveden novy elektronicky
informaéni  systém poradny, obnoveno bylo wybaveni informa¢nimi a komunikacnimi
technologiemi a byly zakoupeny nejnovéjsi diagnostické nastroje WISC-V. Finanéni zdroje ze
statntho rozpoCtu, doplnéné o ziskané granty, postacuji k realizaci nabizenych poradenskych
sluzeb.

Hodnoceni priabéhu poskytovanych poradenskych sluzeb

Poradna systematicky uplatiiyje pfistup zaméfeny na klienta a jeho mndividudlni potieby.
Dlouhodobé se ji dafi nabizet terminy zahajeni poradenské sluzby v pijjatelnych Ihitach
a zarovenn dodrzovat stanovené¢ terminy jak pro realizaci vySetieni od piijeti Zadosti, tak pro
zpracovani vystupni dokumentace, tj. zpravy a doporuceni Skolského poradenského zatizeni.
Zadosti o poskytnuti poradenskych sluzeb jsou piijimany pisemnou, elektronickou i telefonickou
formou, piipadné pii osobni navstévé zadateli. Jejich pifjem eviduji jednotlivi odborni
pracovnici. Kazd4d nové poskytovana sluzba klientovi od pocatku sluzby po pfedani zpravy
a doporuceni je realizovana zpravidla jednim odbornikem, vysSetfeni klienta pii uziti specialné
pedagogickych i psychologickych diagnostickych nastroji  zajistuje  psycholog, specialni
pedagog pfi vySetiovani specifictéjSich obtizi (napf. naruSeni pocetnich ptedstav, dyskalkulie
atd.) vhodné uplatiiuje svou odbornost. Vlastni diagnosticky postup zahrnuje uzti klinick ych
atestovych metod. Standardizované psychologické a specialné-pedagogické diagnostick é
néstroje, metody a postupy s ohledem na ucel poradenskych sluzeb a v€k Zaka jsou nalezité
avphném rozsahu vyuziviny odbornymi pracovniky. Pocet klienti v pribéhu ti let
nezaznamenal vyraznou zménu, vzrostl vSak pocet déti predskolniho veku s logopedickymi
vadami a problémovym chovanim, v zakladnich Skolach a stfednich Skolach byl zaznamenan
vyrazny narast zak s Uzkostnou poruchou a daliimi psychickymi potizemi. ZvySuje se také
pocet zadosti zdkonnych zistupcil o vySetfeni S cilem Upravy vzdélavacich podminek z divodu
mimoiadného talentu zika. Erudovanost poradenskych pracovnikli se promitd v kvalit¢ vystupt
(zprava, doporuceni), které jsou po obsahové a formalni strance na wvelmi dobré drovni.
Piilezitosti k dalsimu zkvalitnéni poskytovanych shizeb piedstavuje sjednoceni trovné a rozsahu
metodickych navodt pro zdkonné zastupce pro domaci piipravu klienti, predavanych odbornymi
pracovniky v ramci zprav a doporuceni.

Snahou poradny je zachovani individualni reedukace (realizované specidlnim pedagogem), na
které po dohodé se zakonnymi zastupci dochazi vybrani zici v pravidelnych terminech, déle také
vedeni skupinovych aktivit pro Zaky s obtizemi v chovani (Drak). Zaroven odborni pracovnici
poskytuji paraleln¢ s témito aktivitami individudIni nebo skupinova setkani s jejich zakonnymi
zastupci zaméfena na metodické konzultace a vhodné wychovné postupy s Klienty. Mnozstvi
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poskytnutych reedukaci a konzultaci je ale do znacné miry limitovAno nizkymi UOvazky
specialnich pedagogii poradny.

Osobni spisy klienti jsou vedeny piehledné, chronologicky a souhrnné zachycuji pribéh
poskytovanych sluizeb. Z jejich obsahu je ziejmé, Zze znacny podil poradenskych sluizeb
predstavuje  psychologicka a specialné pedagogickd diagnostika a vypracovani  zprav
a doporuceni, piipadné doporucujicich posouzeni. Podle platné legislativy spisy obsahovaly
systematicky zaznamenané Zadosti 0 poskytnuti poradenské shizby, informované souhlasy pied
vySetfenim a se seznamenim se zavéry z vySetfeni, anamnestické udaje, specialné-pedagogické
a psychologické vySetfeni vcetné¢ vyhodnocenych zaznamovych archli, v nékterych pifpadech
doplnéné odbornym vysSetfenim =z Iékaiské nebo Klinické praxe, vypracované zpravy
a doporuceni, zaznamy z komunikace se Skolami, vyhodnoceni podpirnych opatieni.

Pravidelnd  spoluprace s kmenovymi Skolami klienti pfispiva  k efektivnimu  prib&hu
poskytovani poradenskych sluzeb. Pied zahajenim diagnostického procesu jsou od skoly
vyzadany podrobné podklady o pribéhu a podminkach vzdélavani klienta. Pro objektivitu
posouzeni spravného nastaveni podptrnych opatfeni ve vzdélavani zaka zaméstnanci provadi ve
Skole nutnd zisténi v podobé naslechi v hodinach, komunikace s vyuCujicimi nebo dle
konkrétnich zji§téni s pracovniky Skolntho poradenského pracovisté. Navstévy ve Skolach
realizuji pravidemé v mésiénich intervalech pievazné psychologové, jen v piipadé potieby
spole¢né se specidlnimi  pedagogy. Jejich wvyjezdy jsou spojeny s dikladnou piipravou pied
vstupem do skol, piedevs§im v piipadé novych pracovniki. Vsem ziCastnénym vychovné
vzdélavaciho procesu ve Skolach pak poskytuji individualni pohovory, metodické konzultace,
seminaie i besedy. Odborni pracovnici poradny provadéji také screeningova Setfeni Skolni
zralosti piimo v matefskych Skolach a profesni orientace na zakladnich S$kolach, vcetné
individualnich konzultaci se zdkonnymi zastupci. Vystupy z téchto navstév jsou vyuzivany jako
podptrny material pii sledovani vyvoje klienti v procesu vzdélavani a umozuji lepsi posouzeni
efektivity v nastaveni jejich dalsi podpory.

Metodici poskytuji skolam U¢innou podporu Vv oblasti prevence rizikového chovani. Kromé cetné
piimé prace ve Skolach (programy selektivni prevence) zajistuji pravidelnd setkani pro
poradenske pracovniky spadovych 8kol za Gelem odbormné vymény zkuSenosti, feSeni
konkrétnich situaci nevhodného chovani ve skole, podporu pii nastavovani opatieni ke zlepSeni
tiidniho klimatu a odborné vzdélavani pro pedagogy. Dulezitym prvkem jejich ¢innosti je také
aktivni propojovani skol s dalsimi podplrnymi institucemi pfi feSeni projevl rizikového chovéni
a informovani o novinkdm v oblasti prevence formou pravidelného (mésicniho) bulletinu.
Formou dotaznikového Setfeni zjiSt'uji spokojenost se svou ¢innosti.

Zafizeni rozviji oboustranné piinosné partnerské vztahy Se ziizovatelem, externimi organizace mi
(napt. META, PROXIMA), riznymi institucemi (napf. stfediska vychovné péce, organy socialné
pravni ochrany ditéte nebo policie) a mistné pfislisSnymi odborniky z lékaiské a klinické praxe.
Pro pracovnky poradny je pfinosné sdileni zkuSenosti pii setkanich na pracovnich schizkach
jednotlivych skupin odbornych pracovnikli (psychologové, specidlni pedagogové, metodici)
s dalsimi poradnami na Gzemi Prahy, které slouzi k vyméné odbornych zkuSenosti, sjednocovani
piistupti a posilovani odborné trovné v ramci SirSi poradenské sité.

Zavéry
Vyvoj Skolského poradenského zatizeni

— Od piedchoziho inspek¢éniho hodnoceni doslo ke zméné na pozici feditelky zatizeni,

— Vymamné se obménil tym odbornych pracovniki,
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— Pfetrvava nevyvazeny pomér mezi psychology a specidlnimi pedagogy.
Silné stranky

— Préatelské a privétivé prostiedi podporujici tymovou spolupraci odbornych pracovnik pro
poskytovani kvalitnich poradenskych sluzeb (2.2)

— Systematickd péce o nové pracovniky (2.3)

— Aktivni piistup odbornych pracovniki ke svému vzdélavani, intenzivni sdileni zkuSenosti,
vyuzivani odbornych znalosti dlouholetych pracovniki pfi mentoringu a vzdélani novych
zaméstnanctt (3.4)

— Vedeni spisové dokumentace je dusledné, piehledné a komplexni (4.2)

Slabé stranky (oblasti ke zlepSeni)

— Nedafi zlepsit situaci v personalni oblasti, pfetrvava nevyvazeny pomér mezi psychology
a specidlnimi pedagogy, ktery se promitd v omezeném poctu vySetieni klientti a vyjezdu
specialnich pedagogi do $kol, doslo k obméné velké ¢asti odbornych pracovnikd (3.1).

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti poradenského zarizeni

— Personalné posilit tym o dali metodiky prevence a navysit celkovy pocet specidlnich
pedagogt.

— Metodicky sjednotit Groven arozsah sdéleni zakonnym zastupctim 0 zptsobech doméci prace,
formulovanych ve vystupech (zprava a doporuceni).

Stanoveni lhuty

Ceska $kolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 §kolského zikona uklada feditelce $kolského
poradenského zafizeni ve lhité do 30 dni od marného uplynuti lhity pro podani
piipominek k obsahu inspek¢ni zpravy, resp. od doruceni stanoviska k pripominkam,
piijmout opatfeni k odstranéni nedostatku zjiSténych inspekéni ¢innosti. Tyto nedostatky
jsou formulovany v &asti slabé stranky (oblasti ke zlepSeni). Ve stejné lhité pisemné
informujte Ceskou $kolni inspekei, jaka byla piijata opatieni, a to prostiednictvim datové
schranky (g7zais9).

Seznam dokladii, o které se inspek¢ni zjiSténi opiraji

1. Jmenovaci dekret feditele piispévkové organizace PPP pro Prahu 5, C.j. MHMP
1070476/2024, ze dne 30. 5. 2024

2.  Ziizovaci listina piispévkové organizace PPP sucéinnosti dnem 1. 4. 2011, zména ze dne
24. 4. 2025

Koncepce dalsiho rozvoje PPP

Evaluace koncepce, ¢innosti a slizeb PPP za Skolni rok 2024/2025

Vnitini fad PPP — platny k terminu inspekéni ¢innosti

Zaznamy z jednani pedagogickeé rady PPP, Skoli roky 2024/2025 a 2025/2026 k terminu
mspekéni ¢nnosti (vyber)

o 0k~ ow

Dokumentace a vybrané osobni spisy klienti PPP
. Osobni dokumentace odbornych pracovnik (vybér)
9.  Vyro¢ni zprava o ¢innosti PPP, Skoni rok 2023/2024

o ~
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10.  Zpravy o ¢innosti metodika prevence v PPP — skolni rok 2024/2025
11.  Persondlni spisy zaméstnancti PPP (vyb¢r)
12.  Plan vzdélavani pro rok 2025/2026 k terminu inspekéni ¢innosti

Pouceni

Podle § 174 odst. 11 Skolského zakona miize Feditelka $kolského poradenského zafize ni
podat piipominKy k obsahu inspekéni zpravy Ceské §kolniinspekei, a to do 14 dnii po jejim
pirevzeti. Pripadné pripominky zaSlete prostfednictvim datové schranky (g7zais9), a to
k rukam reditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spole&né s pfipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekee k jejich
obsahu zasila Ceska 3kolni inspekce ziizovateli. Inspekéni zprava véetné piipominek
je veiejna a je uloZzena po dobu 10 let ve Skolském poradenském zafizeni, jichZ se tyka,
aVv mistn¢ prislusném inspektoratu Ceské Skolni inspekce. Zaroveii je inspekéni zprava
zvefejnéna v Registru inspekénich zprav na webovych strankach Ceské §kolni inspekce
VWWW.CSICT.CZ.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy
Mgr. Libor Janosek, Skolni inspektor, vedouci inspekéniho tymu
Mgr. Jiti Wagner, Skolni inspektor
Ing. Lada Vavrova, kontrolni pracovnice

19. 12. 2025
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