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CHARAKTERISTIKA ZARIZENI

Domov mladeze (dale DM) tvofti rozlehly areal v klidném prostiedi nedaleko centra mésta. Je
umistén ve dvou historickych budovach z pielomu stoleti obklopenych udrzovanym sadem
s fadou sportovist. Budovy byly stavény jako socialni zafizeni. Rozhodnutim MSMT g;.
10 524/99-21 ma stanovenou kapacitu 412 lazek ve 101 loznicich, z nichz dle Vykazu o DM
Skol V 19-01 je &tyF az 3estiltizkovych 89, jedna loZnice je osmiliizkova a 11 ma tii lizka.
DM je koedukovany, jsou v ném ubytovani zaci z 21 Skol. Svym vybavenim je zatazen do
II. kategorie dle vyhlasky ¢. 64/1992 Sb., o domovech mladeze, ve znéni pozdéjsich Uprav
(dale jen vyhlaska), finan¢ni tthrada za ubytovani je stanovena na 560 K¢ mésicné, coz je
hranice druhé tfetiny stanoveného rozpéti pro tuto kategorii. DM v souladu s § 22, odst. 1,
zdkona ¢. 78/1976 Sb., o skolskych zafizenich ve znéni pozdéjSich predpist, zajistuje
celodenni stravovani zakt, odebirani stravy je povinné.

HODNOCENI KVALITY VYCHOVNE VZDELAVACI CINNOSTI

Vychovny program

Vychovna ¢innost DM se fidi celoroénim planem (viz oddil Planovani), ktery stanovuje
priority a hlavni zasady vychovného plsobeni. Cilem vedeni DM je vytvofeni optimalnich
materialnich podminek pro plnéni studijnich povinnosti ubytovanych zakd.

Soucasti vychovného pulsobeni je pestrd nabidka zajmovych cCinnosti, které maji formu
klubové Cinnosti. Nazyvaji se krouzky, ale nejsou to pevné organizacni Utvary v bézném
smyslu slova. Je nabizeno zajmové vzdélavani v krouzcich némeckého jazyka, némeckeé
konverzace, francouzského jazyka, Spanélského jazyka, italStiny, rustiny — vSechny krouzky
jsou dle vyspélosti zajemcti rozdéleny pro zacate¢niky a pro pokrocilé. Zajmova vyuka jazykt
je v DM nabizena zdarma v rdmci vychovné vzdélavaciho ptisobeni vychovatelli. V oblasti
estetické vychovy nabizi DM tzv. krouzek vytvarny, keramicky, dfevomodelaisky, batikovani
a dalSich ru€nich praci, hudebni klub. Ve sportovni oblasti je nabizeno kondi¢ni cviceni,
odbijend, salovd kopanda, florbal acviCeni v posilovné. Dale DM nabizi fadu besed
a pfednasek piimo ¢i nepfimo fizenych vychovateli.

Nabidka volnocasovych aktivit je pestra a odpovidd zajmim Zzaka. Jednotlivé aktivity jsou
pravidelné zvefejiovany a nabizeny v tydennim pldnu. Rozsah je umoZnén ptedevSim
vysokym stavem vychovatell, vyuzitim jejich odbornosti a osobniho zaméfeni. Zijem
o nabizenou ¢innost v DM je spontanni, Ucast je ¢aste¢né ovlivnéna regulovanim volnych
vychazek bez konkrétniho uréeni.

Vlastni nabidka DM je dopliiovéna informacemi o dalSich programech mimo DM, které Zaci
vyuzivaji na zékladé osobniho zdjmu individudlné ¢i organizované po udéleni vychazky.
Aktudlné byla uzaviena dohoda s internetovou kavarnou, kterou mohou Zé&ci vyuZzivat na
zéaklad¢ prukazil se slevou, zdjem prevysSuje omezené moznosti.

Pti feSeni socidlné patologickych jevli (menS$i socialni adaptabilita, drobné kradeze, vyskyt
drog) spolupracuje DM s K centrem Liberec, Policii CR a Pedagogicko psychologickou
poradnou. Na feSeni problémil jednotlivych zakl se vice podileji jejich tfidni ucitelé, nez
vychovni poradci Skol.

Vychovny program DM je velmi dobry.

Podminky vychovné vzdélavaci ¢innosti
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Persondlni podminky Vychovné vzdélavaci ¢innost ve 13 vychovnych skupinach zajistuje 13
vychovatelt, teditelka ajeji zastupkyné. VSichni vychovatelé kromé jednoho spliuji
podminky odborné a pedagogické zpusobilosti stanovené vyhlaskou ¢. 139/1997 Sb.,
o podminkach odborné a pedagogické zpiisobilosti pedagogickych pracovnikli. Tretina
pedagogli ma vysokoskolské vzdélani, ostatni kvalifikovani jsou stfedoSkolaci. Pti ptirozené
vyméné pedagogického sboru se nedaii obnovovat optimalni vékovou strukturu, pedagogicky
sbor ma vysoky veékovy primér a starne. Pii nabidce zdjmovych Cinnosti a zajmového
vzdélavani je vplné mife vyuzivdna pedagogickd aprobace, vychovatelska specializace
a osobni zaméteni vychovatelll (sport, vytvarnictvi, hudba, literatura, zemépisné znalosti, cizi
jazyky...). Kazdy z vychovatelii garantuje urCené zdjmové Cinnosti. Zakladni organizace
provozu a zabezpeceni vychovné vzdélavaci Cinnosti odpovidd pottebam DM a vytené
koncepci. Vzdélanostni a osobnostni pfedpoklady vychovatelli v zadkladnich rysech odpovidaji
Sirokym potiebam pestré struktury studijnich profilti ubytovanych zak.

Loznice jsou prevazné 3 - 4 lizkové, v nekolika pokojich je i vice lizek. Pokoje jsou stisnéné.
Pro nedostatek prostoru v nich nejsou ulozné prostory pro lizkoviny, poctu lizek neodpovida
i pfislusny pocet Satnich skiini. Vybaveni je star$i, diky peclivé udrzbé je vSak zachovalé.
Individualni vyzdoba pokoji je umoZnéna vradmci stanovenych pravidel (forma, zplsob
umisténi, obsah), je patrny vliv vychovateli na jednotlivych skupindch. Pro skupinové
aktivity 1 individudlni studium je dostatek vhodnych prostor (studovny, spolecenské mistnosti,
pisarna). Zaci maji umoznéno pouzivani vlastnich elektrospotiebi¢ii (fény, kulmy,
radiopfijimace, PC a pod.) na zdklad¢ pisemné dohody, ktera je zaloZena v osobnich spisech.
Chodby v obou budovéch jsou velmi prostorné, svétlé, vyzdobené kvétinami a vytvarnymi
pracemi zakil a vychovatele. Nejsou vybaveny a vyuzity pro dalsi ¢innosti, napt. pro relaxaci,
samostudium, odpocinek, pohybové aktivity a pod.. V obou budovéch je samostatny pokoj
jako 1izolace. V pfizemi jsou mistnosti se skiitkami na obuv origindln¢ upravené
a vyzdobené.

Kuchynka je pouze v divéi budoveé, na chlapecké budové je kuchynisky kout na chodbé
v pfizemi. Kuchyiiky nemaji vlastni zvefejnény provozni tad. V kazdé budové je jedna
mikrovinna trouba. Kazd4 skupina ma ptfidélenu jednu varnou konvici, ktera je umisténa na
chodbé a je v péci zakid urcené loznice. Pro hygienické ukladani vlastnich potravin nejsou
zakim ve vnitfnim fadu stanovena pravidla, provoz lednic neni funkéni (vypinéni pravidelné
jiz ve ctvrtek, nejsou zabezpeceny proti ztratdm). V obou budovach jsou ndpojové automaty,
napoje jsou také celodenné k dispozici zdarma ve Skolni jidelné.

Pro zajmové aktivity je k dispozici posilovna, mala télocvicna se zrcadlovou sténou, stolni
tenis, nové upraveny klub KOMAT v suterénu, hudebni zkuSebna s vybavenim, fotokomora,
keramicka dilna s peci a hrn¢itskym kruhem, pisarna s mechanickymi 1 elektrickymi psacimi
stroji. Odborné pracovny maji vlastni provozni fady. PC pro Zéky je k dispozici v kancelati
zastupkyné feditelky a je uzivan dle rozpisu. Zaci si zde mohou také kopirovat studijni
materialy. Mimo areAl DM je pravidelné dvakrat vtydnu vyuzivéna télocviéna SPSSt
a mé&stsky plavecky stadion. Na skupinach je TV s videem, které ma centralni rozvod pro obé
budovy.

V divéi budové jsou umistény kancelafe vedeni DM a administrativnich pracovniki.
Kancelafe jsou vybaveny odpovidajici technikou (PC, tiskarny, kopirka), v€etné internetové
posty. Soucasti budovy je bytova jednotka, kde bydli rodina byvalého domovnika, ktera je
v soudni vypovédi. Tento fakt komplikuje provoz DM. V suterénu je trakt provoznich
zaméstnancl (dostatecné zazemi pro uklizecky, dilny pro udrzbu, pradelna, skladové
prostory) a prostory pro Skolni stravovani (kuchyné, jidelny, sklady, zdzemi pro kuchatky).
Aktudln€ je zde zfizovéna 1navStévni mistnost. Jidelna je zbudovéna zchodby a Ctyf
pfilehlych mistnosti, ma samostatny vchod. Vybaveni je na solidni tirovni, bylo provedeno
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nové obloZeni stén. Je vénovana pozornost kultuie stolovani, na stolech jsou textilni ubrusy,
jidelny jsou vyzdobené. Zaci pouzivaji vlastni piibory. Rad Skolni jidelny je zpracovan,
jidelni listek je vyvéSovan.

Lékarnicky jsou ulozeny v obou budovach u hlavnich sluzeb, jsou vybaveny zakladnimi 1éky
a prostfedky pro prvni pfedlékaiskou docasnou pomoc. Expirace 1ékti je sledovana.

Dochéazi k zlepSovani materidlné technickych podminek DM. V celém areadlu byla
rekonstruovana elektroinstalace, coz umoznilo instalovani lokalniho osvétleni u vSech ltzek.
V chlapecké budové je pted dokoncenim rekonstrukce a vybudovani novych socialnich
zafizeni na vSech podlaZzich, sprchy jsou opatfeny ddvkovacem. V suterénu byl v uvolnénych
prostorach po zméné topného média zfizen jiz zminény klub KOMAT, ktery slouzi i jako
navstévni mistnost. Interiér je ndpadité¢ aucelné¢ zafizen vcetné néapojového automatu.
Probihaji zde klubové akce, poslech hudby, diskotéky. Velmi vkusné byla upravena i vstupni
chodba (sedaci kouty, podhledy, barevné ladéni). Bylo zfizeno nové socialni zatizeni. Vedeni
DM se snazi o vyuZzivani i netradi¢nich prostorii pro vychovné vzdélavaci ¢innost.

Knihovna je umisténa v samostatné mistnosti, je dostatecné prostornd a piehledné uspotadana.
Knizni fond je promyslené akvalitné dopliiovan, nechybi slovniky a encyklopedicka
literatura. Ro¢né je vyclenéno na doplnéni knihovny cca 6 000 K¢&. V dobé inspekce je
evidovano 1768 svazkl beletrie, 119 svazki slovnikové a encyklopedické literatury a 214
svazkill poezie. Knihy jsou fadné evidovany. Obsahova revize knihovny byla provedena v roce
1993 pfi spojovani knihoven z obou budov. Knihovna je dle rozpisu oteviena ttikrat v tydnu,
studenti se ¢asto na vychovatelku obraceji s poZzadavky i mimo stanovenou vypujéni dobu a je
jim vyhovéno. Jeden vytisk regiondlnich novin Liberecky den je zajemcim k dispozici
u hlavni sluzby. Mladd fronta Dnes je odebirdna pro kazdou skupinu, je uloZena
u vychovateli.

Vychovatelé maji u pfidélenych skupin samostatné vychovatelny s odpovidajicim vybavenim.
U vchodu obou budov jsou kancelate pro “hlavni sluzbu”, kde je celodenni provoz zajistén
vychovateli a pomocnymi vychovateli. Slouzi jako informacni a komunikacni centrum
(nasténka s plany, rozpisem sluzeb, pfehledem ubytovanych a zdravotné oslabenych zakd,
“hlavni kniha” s aktudlnimi provoznimi informacemi, rezervni klie, zasuvky jednotlivych
skupin a pod.). Jsou vybaveny telefonem, rozhlasovou tstfednou, mikrovinnou troubou pro
ohfev jidla zaktim. V obou budovach jsou vchodové sluzby zaki, které zajistuji kontrolu
ptichozich, vedou knihu vychdzek a zajiStuji informovanost v DM pii studijnim klidu
(telefony). Sluzba je na dany casovy usek zajistovana stanovenou vychovnou skupinou jako
povinnost.

V celém arealu byl v dobé inspekce potadek a ¢istota. Uklid spoleénych prostor je zabezpeéen
provoznimi pracovniky, uklid loZnic provadéji Zaci. Aktualné probihalo postupné malovéani
chlapecké budovy, hruby uklid provadéli provozni zaméstnanci, na dokonceni se podileli Zaci
(v€etné prani a véSeni zaclon).

Na noc je ve 22 hod. vypinan zasuvkovy okruh v obou budovach podle skupin, pro studenty
VOS ve 23 hod. Z ankety vyplynulo, ze n&ktefi vychovatelé vypinaji okruh i dtive, Zaci maji
k tomuto postupu znacné vyhrady. Na noc je zapindno noc¢ni osvétleni chodeb, pro ptipad
vypadku proudu se zapnou nahradni zdroje nouzového osvétleni.

Rozlehly areal DM (4 ha) mé parkovou upravu se vzrostlou udrzovanou zeleni (stromy,
okrasné kete, zivé ploty) vcetné ovocného sadu. Velké travnaté plochy jsou pfi pfiznivém
pocasi vyuzivany k relaxaci zakl. Aredl je vhodné vybaven pro z4jmové a rekreacni Cinnosti
(fotbalové a volejbalové hiiSté, cvicnd tenisovd sténa, dva tenisové kurty s asfaltovym
povrchem - vyuziti ipro koSikovou anohejbal, betonovy stil na stolni tenis, ohniSté
a odpocCinkové kouty s lavickami). Soucasti je parkovisté a vetejny telefonni automat.
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Podminky vychovné vzdélavaci éinnosti umoZituji plnéni poslani DM a jsou na velmi dobré
urovni.

Organizace a pribéh vychovné vzdélavaci ¢innosti

Organizace vychovné-vzdélavaci Cinnosti DM je zaméfena piedevSim na studijni vysledky
ubytovanych 74k, jak je stanoveno v koncepci DM. Ke studiu jsou vytvafeny optimalni
materidlni (vhodné prostory) irezimové (stanoveny studijni klid) podminky. Prospéch je
velmi peclivé sledovan, pii selhdvani jsou ¢inéna opatieni (pomoc vychovatele, spoluzaka,
omezeni osobniho volna, urcend dal$i studijni doba v odpolednich hodinach pro
neprospivajici i pro zaky prvnich ro¢nikli, pohovor s vedenim DM na tzv. vychovné komisi,
informovani rodicli). Spoluprace se Skolami je na standardni rovni. Pti neprospéchu jsou
pfijimana opatieni, ktera pfevazn¢ vnéjSimi zdsahy smétuji ke zlepSeni. Stavajici systém se
snazi o vytvareni studijnich navyka zaka.

V pribéhu inspekce byla sledovana ¢innost zajmovych aktivit (z4jmova vyuka Spanélstiny,
némciny pro zacateniky i pokrocilé, florbal, beseda s promitdnim diapozitivli o Benatkach,
vytvarné cCinnosti, Siti, keramika). Na vSechny Ccinnosti byli vychovatelé velmi dobie
pfipraveni, vhodn¢ byla vyuzita ijejich dal§i odbornost (aprobace pro jazyky, TV,
pravodcovska ¢innost).

Zajmové ¢innosti jsou realizovany pfevazné formou klubové ¢innosti. Pro spontanni aktivity
je dostatedny prostor. Ulast zakii na zajmovych aktivitach i zajmovém vzd&lavani vychazi
z jejich vlastniho z4jmu. Nabidky c¢innosti jsou zvefejiovany v tydennim programu, ktery
je vyvésen ve vSech vychovnych skupindch. Pfi Cinnostech je pratelskd atmosféra,
komunikace se Zzéky je neformalni, pfi sportovnich aktivitdich autorita vychovatele vychazi
z ptirozeného respektu avzajemné davéry. Vysledky ve vyuce jazykl, kulturnich
1 sportovnich ¢innostech ukazuji na systematickou dlouhodobou ¢innost.

Inspekce sledovala individudlni vyuku némciny a Spanélstiny. Vychovatelky i studentky byly
na hodinu pfipraveny, spole¢nd prace byla efektivni a systémova. Doucovani i vyucovani
némciny je realizovano odpovidajici formou. Studentky dochdzeji pravidelné i na
individualni vyuku, doplilujici a rozsifujici jazykovou vyuku ve Skole. O probiraném ucivu si
vychovatelka vede interni zédznamy. Dalsi studenti pfichdzi nepravidelné s konkrétnimi
problémy v zavislosti na Skolnim vyucovani. Na individudlni doucovani Ceského jazyka
pravidelné dochazeji dvé studentky plivodem z Ukrajiny. Dalsi studenti se pfichazeji poradit
o konkrétnich problémech.

Vytvarné cCinnosti jsou nabizeny pravidelné dvakrat tydné, odborné je vede vychovatel
s aprobaci VV. V tomto kolnim roce dochazi obvykle 14 chlapcti idivek. Cinnost ma
pfevazné raz relaxacni, s cilem uvolnit se, rozvijet tvofivé schopnosti i ziskat dovednosti ve
zvolené vytvarné technice. U zakl stfedni vytvarné skoly ma i formu ptipravy na vyuku pod
odbornym vedenim. Jsou vyuzivany razné techniky, materidlu je dostatek. Kazdy rok je
vyhlasovéna pro Zéky vytvarna soutéz, prace jsou vhodné vyuzity ve vyzdobé DM. Pri
sledovani ¢innosti byla velmi piijemna, tvirc¢i atmosféra, vztahy mezi Zaky a vychovatelem
jsou partnerské. Sezénné€ probiha isoutéz ve stavbach ze sn¢hu (letos sfinga, WC, budova
DM), v dobé inspekce bylo vytvofeno sousosi Adam a Eva. Na zéklad¢ fotodokumentace jsou
préace na jafe vyhodnoceny.

Zajemci o praci s keramikou se schdzeji jednou tydné. Zajem je kolisavy, vrcholi okolo
vanoc, pak je dilna v provozu inéckolikrat v tydnu. Pro praci s keramikou je k dispozici
keramicka dilna, vybavena pracovnimi stoly, hrn¢ifskym kruhem i vypalovaci peci. Glazury
a potfebné pomticky jsou uloZeny a uzamceny ve skiinich. Na tthradu materidlu a energie je
vybiran finanéni pfispévek.

Siti je nabizeno prvni rok, jedenkrat tydné jednu hodinu. Konkrétni napli vychézi ze zajmu
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ucastnikt a dohody s nimi. Zajem je i o jiné ru¢ni prace (pleteni). Zajemci o Siti se schazeji ve
studovné, kde je dostatek pracovniho mista, funkéni Sici stroj i1 kvalitni osvétleni.

Dale byly monitorovany vlastni aktivity zakti v DM (kondi¢ni cvi€eni v kapli, hudba na pfani
v klubu KOMET), které si Zci organizuji a zajituji sami. Zakiim je umoziiovana uéast na
pravidelnych organizovanych aktivitich mimo DM: umélecké (vytvarné, dramatické, zpév,
tanec), sportovni (fotbal, hokej, volejbal, atletika, bojové sporty) a jiné (jazyky, CSCK, Junék,
internet). Povoleni vydava vedeni DM a je zaznamenano v prikazu zéka.

Vypljéni doba knihovny je vyuzivana, pozadavky z4kl tykajici se doporucené Ccetby,
informaci potfebnych ke zpracovani odbornych referati iz4jmové cetby dovedla
vychovatelka fundované uspokojit. Dobfe se orientuje v pozadavcich $kol i v kniznim fondu,
dokdze Zakim poradit a pfipadné nabidnout jiny titul nebo autora. Navazuje neformalni
debaty o precteném.

Beseda o Benatkdch byla zajimava, s vyuzitim map ibohatého obrazového materidlu,
vychovatelka vyuzila svych bohatych zkuSenosti z pritvodcovské ¢innosti.

Na zaklad¢ vyhodné uzaviené smlouvy mohou Zaci navstévovat nekurackou a nealkoholickou
internetovou kavarnu, uzivaji zlevnéné prilkkazky. Vzhledem k velkému zdjmu zakt probiha
jednani o rozsifeni nabidky.

Organizace a pribéh sledovanych Cinnosti byl na vynikajici a velmi dobré tirovni.

Motivace a hodnoceni

Hodnoceni ubytovanych zakil je zaméteno pirevdzné na dodrzovani vnitiniho tadu, kontrolu
uklidu a prospéch. V pisemnych sdélenich rodi¢im prevladaji negativni zjiSténi a zpravy
o udélenych restriktivnich vychovnych opattenich, pochvaly jsou v pisemné podobé¢ uzivany
minimaln¢ (véetné zapisti v osobnich spisech). Pozitivni motivaéni hodnoceni neni systémove
vyzadovano a podporovano, diiraz je kladen na fad, potadek a prospéch. Pochvaly zakim se
udéluji za uklid aplosné¢ za dosazeny pololetni zndmkovy primér, neni zohlediiovano
individudlni usili, ndro¢nost studijniho oboru apod. Pochvaly nejsou uzivany k posileni
socialnich vazeb mezi zaky v DM.

Dle platného vnitiniho fadu uzivda DM fadu opatieni k posileni kdzné, citovana opatfeni jsou
v souladu s § 11 vyhladsky o domovech mlddeze. Nad ramec vnitiniho fadu je bézné uzivano
a do dokumentace zaznamenavano “omezeni osobniho volna” a dal$i povinna studijni doba
neuvedend ve rejstiiku vychovnych opatfeni uvedenych ve vnitinim fadu DM. Umoznéni
dalSich vychéazek nad stanoveny rdmec rezimu dne a tydne je vazén ina vykonani dalSich
povinnosti (vratnicova sluzba, brigddy, hodnoceni uklidu), coz je forma skrytého vychovného
opatieni. Pisemna sdéleni rodi¢im o chovani, prospéchu a vychovnych opatifenich jsou
zapisovana do odjezdovych knizek, ve kterych jsou znackou oznaceni iZaci se studijnimi
problémy.

Denng je provadéno hodnoceni uklidu pokojii na internim tiskopise DM, kde jsou nedostatky
slovné vyjadieny. Vedeni DM pievadi slovni hodnoceni do bodové tabulky “Hodnoceni
uklidu za mésic ...”, kriteria ptevodu slovniho hodnoceni do bodii nejsou zvetejnéna.
Vychovny a motivacni charakter takového hodnoceni je sporny. Kazdy vychovatel provadi
vlastni vyhodnoceni své skupiny, pfi pretrvavajicich problémech jsou uplatiovdna vychovna
opatieni. Na hodnoceni potfaddku se zidkovska samosprava nepodili. Nejlepsi pokoje jsou
odménény (pochvala, vécny dar). Stejny zpiisob hodnoceni je provadén u vSech zakl (véetné
plnoletych). Hlediska pro kontrolu denniho a generalniho tklidu jsou vyvéSena na nasténkach
nékterych vychovnych skupin.

Systém hodnoceni preferovany vedenim DM sleduje pfedev§im prospéch a uklid, dalsi
motivace a kladné motivujici hodnoceni jsou odvislé od zpiisobu vychovného ptisobeni
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jednotlivych vychovatelil.

Nabidka i kvalita volnocasovych aktivit, odbornost a osobni zaujeti vychovateli pfi jejich
vedeni motivuje Zaky k Zddoucimu zpiisobu vyuzivani volného ¢asu. Bezprostiedni pochvala
a povzbuzeni vychovatele zavisi na jeho individudlnim uvaZeni aje dalSim motiva¢nim
prvkem.

Ve vsech sledovanych zajmovych aktivitdich vychovatelé vytvateli ptileZitosti ke vzajemnym
rozhovorim se studenty, pozitivné hodnotili jejich Gsili, zaujeti i vysledky ¢innosti.

Motivace Zaku k vyuZivani nabidky zdajmovych aktivit je na velmi dobré urovni, Systém
hodnoceni poidadku bez jednotné dodriovanych a obecné znamych pravidel iplosné
hodnoceni zndamkového priméru ubytovanych Zikit nemd odpovidajici motivacni
charakter.

Motivace a hodnoceni je jesté vyhovujici, md citelné slaba mista a vyrazné nedostatky.

Interakce a komunikace

Komunikace mezi né€kterymi vychovateli a zdky je piirozena a bezprostfedni, zavisi na
osobnosti jednotlivych vychovatelil a stylu jejich vychovné prace.

V ramci komplexni inspekce se uskutecnila anketa, pifi které se mohli Zaci vyjadfit k témto
otazkam: Kvalita ubytovani, stravovdni, vybaveni, socidlni vazby, nabidka c¢innosti,
informovanost o ¢innosti DM atd.

Pozitivné je zdky hodnocena pfedev§im nabidka a informovanost o zajmovych aktivitach
apodminky ke studiu. Vysoké procento anketnich listki bylo doplnéno dalSimi
pfipominkami, které se pfevazné tykaly vypinani zasuvkového okruhu na noc, rezimu dne,
atmosféry v DM, chovéni a vystupovani nékolika vychovatelll, stravovani a brigddnické
¢innosti jako podmince pro ubytovani na dalsi Skolni rok. Pozitivné bylo hodnoceno plisobeni
nékterych vychovateld jako vedoucich zajmovych ¢innosti.

V DM je ustavena zakovska samosprava, v anketé a pii osobnich rozhovorech se zaky byl

vysloven opakované néazor o jeji nefunkénosti predev§im z diivodd neochoty k jednéni

o pfipadnych zménach na zdéklad¢ pfipominek 274kt a opakovanému zdivodiovani

zab&hnutého stavu. Ve vnitinim fadu DM v oddile Prava ubytovanych 74kt je sice uvedeno,

7ze mohou podavat piipominky ke vSem otdzkam zivota v DM feditelce, vychovateli,
samospraveé, avSak vétSina opakovanych pfipominek je pauSalné vedenim zamitdna bez
nalezitého zdivodnéni. Umoznéni spoluucasti ubytovanych Zak na organizaci Zivota ina
programu DM a vytvoieni komunikativniho prostiedi s dostatecnym prostorem pro zpé&tnou
vazbou je v koncepci DM obsazeno, chybi vSak metody a prostfedky k jeho realizovani.

Vedenim DM neni programové a systémoveé vyzadovéano a kontrolovano, jak vychovatelé

disledné postupuji dle zasad pedagogiky volného casu. V komunikaci vedeni DM s zaky

nejsou disledné akceptovany soucasné trendy vychovy mimo vyucovani ato jak
uzivanym pojmoslovim, tak i zplisobem jednani:

B Nadile jsou vyZadovany a sledovany brigady - neni respektovano ustanoveni § 23
Skolského zdkona ze “spolecensky prospéSnad prace zaki stfednich Skol je dobrovolna”
anelze ji nafizovat. Ve vnitinim fadu pro zaky VOS, je tato povinnost uréena, ale i
v denicich vychovnych skupin jsou pldnovany brigady napft. v kuchyni.

B Obdobné v nékterych internich dokumentech se nadale pro zaky VOS uziva “pomaturitni
studium”.

Se ¢leny zakovské samospravy se nejedna jako s dobrovolnymi ucastniky.
B Dle zapisti zjednani samospravy nejsou piipominky a vyhrady k ¢innosti DM vzdy
nalezit¢ zdivodiovany, napi. nebyly vécné zdivodnény obecné pravnimi normami
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opakované ptipominky k vypindni zasuvkového okruhu, pro iniciativni navrhy Zzaka
v samosprave neni (dle zapisti) vytvoren dostateny prostor.

B Ukonceni pobytu vylou¢enim nebylo prokazatelné projednano se Zdkovskou samospravou,
jak uklada odst. 4, § 11 citované vyhlasky o DM.

B Jsou uzivana vychovna opatieni, kterd nejsou v souladu s vyhlaskou o DM.

B Negativn€ na zaky také plsobi, ze néktefi vychovatelé pred vstupem do loznic diisledné
neklepaji.

Na nedostatky v komunikaci se Zdky a uzivani natlakovych metod pii zajiStovani zcela
legislativné nezdlivodnénych “brigdd” upozornovaly inspekéni zpravy pievzaté vedenim DM
3. 1. 1995 al5. 5. 1996. Nedostatky v komunikaci a nerespektovani pravnich norem
znevazuji obétavé usili pfi vytvafeni odpovidajicich materidlnich podminek celého kolektivu
DM.

Problémem v ocich 74kt je stravovani v DM, které si DM stanovil jako podminku ubytovani -
coz neodporuje zédkonu ¢. 76/1978 Sb., o Skolskych zafizenich v platném znéni a vyhl.
¢. 87/1992 Sb., o domovech mladeze ve znéni pozdé¢jSich Uprav. Vedeni jidelny nabizi
alternativni jidelnicek, ve spolupraci se stravovaci komisi zatazuje jidla dle pozadavka Zzaka.
Strava a provoz jidelny byly shledany bez zavad (viz piiloha ¢. 2). Pfesto jsou ke stravé
vyhrady, které prameni jednak z povinnosti se stravovat, coz piinasi nékterym zdkim
problémy vzhledem k organizaci odpoledni a vecerni vyuky, nedafi se ovlivnit pfedchozi
stravovaci navyky zakt. Obdobné problémy jsou na vétSiné DM s povinnym odebirdnim
stravy. Problém nasobi nepruzné objednavani a odhlasovani stravy.

Aktudlni informovanosti zakili slouzi nasténky ve vstupnim prostoru o akcich DM,
programech a nabidce akci méstskych kulturnich a sportovnich zatizeni a na chodbach

u skupin (plan cinnosti, pravidelné aktivity, prehled prospéchu, hodnoceni tklidu, sluzby
atd.).

Jednéni a vystupovani vychovatelil je kultivované a pratelské. Pozorované chovani zakt bylo
bezprostiedni, odpovidalo spolecenskym konvencim. Z rozhovort vedenych pti zdjmovych
aktivitach vyplyvala dobré znalost Zakd, jejich zazitka a problémt 1 vzajemna divéra.
Interakce a komunikace se Zaky je v DM vrozdilna u jednotlivych pracovnikii.
Komunikativni prostiedi je na velmi dobré urovni ve vétSiné vychovnych skupin. Ve
vztazich mezi Zdaky avedenim jsou citelnd slaba mista dand realizovanym pojetim
komunikace a vychovnych opatieni.

Hodnoceni: jesté vyhovujici.

Celkové hodnoceni vychovné vzdélavaci ¢innosti domova mladeZe: velmi dobré.

HODNOCENI KVALITY RIZENI

Planovani

DM pracuje podle zpracovaného celoro¢niho planu, ktery urcuje vychovné piisobeni
v nasledujicich oblastech: Rozvoj osobnosti, Posileni soudrZnosti spolec¢nosti, Podpora
demokracie aobcanské spole¢nosti, Vychova k partnerstvi, Vychova ke spolupréci
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a partnerstvi v evropské a globalizujici spolecnosti, ZvySeni lidskych zdrojii jako podminky
pro zvySovani zaméstnanosti, Program preventivné vychovné cinnosti v oblasti socidlni
prevence a prevence kriminality. Tento plan je spiSe deklarativni. Paralelné je z podkladi
vychovateli sestaven celoro¢ni plan konkrétnich vychovnych a vzdélavacich akci i dalSich
aktivit DM. Na mé&si¢nich pedagogickych poradach jsou uréeny ukoly pro mésicni plany
vychovnych skupin: Vzdeldvani a rozvoj osobnosti, Sport, Kultura, Verejné prospésna
cinnost, Organizace. Tyto €innosti se mési¢né zpravidla opakuji. Déle je zpracovavan Plan
prace DM na pfislusny tyden, ktery zahrnuje konkrétni nabidku zajmovych i vzdélavacich
¢innosti pro vSechny ubytované zdky v DM. Tydenni plany maji informaéni i motivujici
ucinek. Realizace planovanych aktivit je kontrolovana a interné hodnocena.

Planovani v DM s vyhradou k ¢aste¢né formalnosti meésicnich planit ve vychovnych
skupinach je funkc¢ni. Pfi napliiovani stanoveného planu konkrétnimi aktivitami je vyuzivana
specializace a osobni zaméfeni jednotlivych vychovatelii. Vytcend koncepce je realnd,
vychazi z vychovnych potieb, moznosti DM a z analyzy piedchozi ¢innosti. Zhodnoceni
¢innosti je zahrnuté ve vyro¢ni zpravé DM. Vychové vzdélavaci koncepce DM je piijata jeho
vychovnymi partnery.

Pro prevenci socialné patologickych jevil, zejména vlivu ndvykovych latek a ostatnich drog, si
provedl DM vlastni interni Setfeni, které po vyhodnoceni slouzi pro dalsi planované ¢innosti
v této oblasti.

Planovani je hodnoceno jako vynikajici.

Organizovani

V dobé inspekce bylo v DM ubytovano celkem 398 zakt (135 chlapcti a 263 divek) ve
vékovém rozpéti 13 - 24 let, pii ¢emZ je 192 ubytovanych zaku strasich 18 let. Zaci jsou
rozdeleni do 13 vychovnéch skupin, primérny pocet zakli ve vychovné skupiné je pies 30.
Skupiny jsou sestavovany dle pohlavi, véku a jsou brany ohledy i na osobni kontakty Zaka.
Vychovné skupiny jsou ¢&lenény dle loznic. Zaci VOS jsou dle moZnosti zafazeni do
samostatnych vychovnych skupin, maji upraveny denni rezim - prodlouZené vychdzky
v pondéli az ¢tvrtek do 23 hodin, patek - sobota do 24 hodin, avSak obsah vychovné prace ani
velikost skupin se od ostatnich neli§i. Koncepce &innosti s zaky VOS a ostatnimi zaky
star§imi 18 let neodpovida jejich veku.

Rozpis sluzeb vychovatelii 1 pracovnikli vedeni odpovida potfebam vychovné Cinnosti DM.
Kromé dopolednich sluzeb zajistujicich vychovu a servis pro zéky s pozdéjsim zacatkem
vyucovani, je nastup pro vychovatele standardn¢ stanoven na 16. hodinu s ukonc¢enim ¢innosti
ve 22 hodin, tj. dobou vecerky. Noc¢ni sluzby jsou zajiSt€ény nocnimi pohotovostmi
vychovatell. Tzv. pomocné vychovatelky maji sluzbu od 14,30 do 20 hodin. Od 17 hodin je
jejich sluzba zdvojovana zaky tzv. vratnicovymi sluZzbami, tyto sluzby Zaktm ptesahuji do jim
stanovené piipravy na vecerku a pfipravy na vyucovani V divéi budové nemaji fadné pouceni
ani prokazatelng stanoveny obsah sluzby, ve chlapecké budové sedi na chodbé v nedistojnych
podminkach. Sluzby zakid zajist'uji kontrolu ptichozich, vedou knihu vychazek a zajistuji
informovanost v DM pfi studijnim klidu (telefony). Sluzba je na dany casovy usek
zajiStovana stanovenou skupinou jako povinnost (rozpis). Vratnicové sluzby odporuji ¢lanku
29 Umluvy o pravech ditéte a ¢l. 9 Listiny zakladnich prav a svobod u Zaki strasich 18 let.
Dle § 12, odst. 3 vyhlasky o domovech mladeZe provozni ukoly maji zajistovat provozni
zaméstnanci.

Rozsah miry primé vychovné prdace vychovatelii ivedeni DM dle zvetejnéného rozvrhu
odpovida rozsahu vychovné povinnosti stanovené nafizenim vlady ¢. 68/1997 Sb., kterym se
stanovi mira vyucovaci povinnosti uciteli a mira povinnosti vychovné prace ostatnich

v

pedagogickych pracovnikli ve Skolstvi, ve znéni pozd¢jsi upravy., je z provozniho hlediska
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funkéni. Rozpis sluzeb je v Sestitydennich cyklech. Je stanoven a zvefejnén systém
zastupovani vychovatel ve vychovnych skupinach, v ptipadé Ze vedou zajmovou Einnost
s zaky mimo svou skupinu.

Vychovatelé vykonéavaji agendu spojenou s hldSenim stravy na pfiSti den, kontrolu
uhrady stravného a poplatku za ubytovani nad ramec své pracovni naplné.

Provoz DM se 7idi zverejnenym Vnitinim rdadem, se kterym byli vSichni Zaci na zacatku
$kolniho roku prokazatelné sezndmeni. Rad obsahuje prava a povinnosti zaki. Zakladni
ustanoveni jsou funkéni, provoz DM #idi i dalsi #ady - napf. Vnitini #ad pro studenty VOS,
provoz jidelny, Piichody do DM apod. Rad neobsahuje vSechna ustanoveni napi.: doba
provozu DM, vyména lozniho préadla, nejsou rozliSena ustanoveni pro Zzaky nad 18 let - tj.
rizné souhlasy rodict a uhrazovéani skod apod., neni oSetteno, jak vydat Zaku stravu, jestlize
ma vyucovani déle nez je vydejni doba a nikdo dle tadu jidelny neni oprdvnén mu stravu
vyzvednout a odebirdni stravy je povinné atd. Na druhé strané se povinné vykonavaji rizné
sluzby, znichz je zminéna pouze vratnicova sluzba. Pfi ndhradé zplsobené Skody neni
zohlednéno, zda byla zavinéna imysln¢, z nedbalosti, ¢i neimysIng, neni ddna moznost uvést
véc do piivodniho stavu (srov. oblansky zakonik v platném znéni § 442, odst. 2). Ve vnitinim
fadu neni zminéno 1 velmi sporné a Zaky napadané vypinani zdsuvkového obvodu ve 22 hod.
pro zaky SS ave 23 hod. pro VOS. Stanovena vychovna opatieni jsou v souladu s § 11
citované vyhlasky o DM, avsak s védomim vedeni DM jsou uplatfiovana i dalsi - “omezeni
osobniho volna” a “omezeni osobniho volna s vystrahou”. Tato opatieni jsou zapisovana do
pedagogické dokumentace. Pro studenty VOS je zpracovan vlastni Vnitini ¥ad, ktery
neobsahuje zaddnd prava, ale jen povinnosti a v bod¢ 6 zahrnuje: ”Béhem Skolniho roku
odpracovat uréeny pocet brigadnickych hodin”, aniZ je stanoven pocet. “Brigadnicka ¢innost”
je v8ak vyzadovana i od vSech ostatnich zakl a na nasténkach je sledovano plnéni “uréeného
poctu brigadnickych hodin”. Vnitini fad datovany 1. 1. 2000 nebyl projednan se Zdkovskou
samospravou. Denni rezim odpovida obecnym zasaddm psychohygieny a potfebam rozvrhu

ey e

Rodi¢e jsou o podminkach ubytovani a s nékterymi ustanovenimi vnitiniho tadu DM
informovani dopisem po piijeti pfihlasky k ubytovani na pfisti Skolni rok.

Dle Pokynu MSMT k prevenci zneuzivani nivykovych latek ve S$kolach a $kolskych
zafizenich, &. MSMT 16 227/96-22 je v zafizeni uréen protidrogovy koordinator, ktery
organizuje piislusné protidrogové aktivity.

Pedagogicka dokumentace je vedena v predepsaném rozsahu a na ptedepsanych nosicich.
Evidence ubytovanych zaku je peclivé vedena v osobnich spisech zakil. Zaznamy o vychovné
vzdélavaci cinnosti vychovnych skupin jsou v denicich vychovnych skupin. Zaznamy
o vychovné vzdéldvacim pisobeni jsou prevdzné ramcové, konkrétné€ jsou castéji uvadény
rizné organizacni ¢innosti vychovatele (kontrola ranniho tiklidu, prani zaclon, kontrola plateb
atd.). Casto chybi zdznam obsahu vychovné &innosti, naopak v nékterych piipadech jsou
zaznamenavany informace osobniho jednani srodici, které maji byt dle obsahu jednani
v osobnich spisech zakll. Zajmova Cinnost je vedena jako oteviend nabidka pro ptipadné
zdjemce bez pevné ¢lenské zakladny, neni vedena dokumentace zajmového utvaru. Cinnost je
zminovana v Dennim zdznamu. Mésicni plan €innosti je jednotné strukturovan (viz oddil
Planovani). Cinnosti, které maji byt zaznamenany v planech jsou vedenim stanoveny
a pfedany na mésicnich poradach. Plany nevychdzeji z aktualnich cilii vychovy, ale z ¢innosti.
PInéni plant je sledovano a hodnoceno. Deniky jsou vedenim kontrolovany. Denni zdznamy
jsou vedeny pro kazdou budovu, zépisy v nich sleduji provoz zatizeni a vedeni DM je denné
vyhodnocuje, v pfipadé nutnosti ptijima operativni opatieni.

Rozhodnutim o zatazeni do sité §kol a §kolskych zafizeni &. MSMT 11 304/96-60-04 je
stanovena kapacita DM na 412 zaki. Dle Vykazu o domové mladeze (Skol V 19-09) podle
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stavu k 30. 9. 1999 vykazoval 433 Zaka (tj. ptekrocena kapacita o 21 zaki), feditelka sice jiz
dopisem datovanym 8. 9. 1999 oznamila SU prekrodeni kapacity, ale déle jiz prokazatelnym
zpisobem neozndmila skutecny pocet ubytovanych zaki. V dobé inspekce bylo ubytovano
398 zaku (tj. o 35 zakii méné nez bylo hlaSeno a o 14 neZ je stanovena kapacita). V soucasné
dobé DM neeviduje Zddnou nevybavenou Zadost. Pohyb v poc¢tu ubytovanych zaki je oproti
ostatnim domoviim v republice vétsi. Pro pofadi uspokojovani zdjmu o ubytovani ma DM
stanovena pravidla, kterd dodrzuje.

Organizace a priubéh vychovné vzdélavaci ¢innosti md vadu pozitiv i negativ: hodnoceno
Jjako dobré.

Vedeni a motivovani pracovniki

Rizeni DM je operativni. Pravidelné mé&siéni porady vychovnych pracovnikil maji ustalenou
strukturu, hlavni diiraz je poloZen na ptedani ikoll a ¢innosti do mési¢nich plant vychovnych
skupin. Pedagogickym otazkdm a €innosti vychovnych skupin je v€novadn minimalni prostor.
V zapisech z porad tyto body nejsou zaznamenany. Dle piedlozenych zapist z porad neni
pedagogiim dan dostatecny prostor pro neformalni rozbor s feSenim vyvstalych vychovnych
problémd.

Vedeni podporuje dalSi vzdelavani vychovatelii, teditelka absolvovala kurz Skolského
managamentu v PPC, ostatni zaméstnanci jsou vysildni na kratkodobé vzdélavaci
pfednasSkové akce. Ve fondu knihovny zcela chybi soufasna odbornd literatura tykajici se
problematiky volného casu. Pro potfeby DM byla ustavena ztad vychovatelek vychovna
poradkyné.

Hodnoceni pedagogli a vysledkii jejich cinnosti je pravidelné provadéno, v hodnoceni
pfevazuje plosné hledisko s nedostatenym ohledem na slozeni pfidélenych vychovnych
skupin.

Vedeni a motivovdni pracovnikii je hodnoceno jako dobré.

Kontrolni mechanizmy

Vnitini kontrolni systém je propracovany a vradmci prosazované vychovné vzdélavaci
koncepce je kontrola provadéna. Pfijimand opatfeni k odstranéni zjiSténych nedostatkli
smétuji ke zlepSeni porddku v DM a zlepSovani prospéchu ubytovanych zakt. Kontrola je
pribézna (z dennich zdznami, z denniho hodnoceni potfadku, osobni kontrolou provadénou
vedenim DM atd.). Néstrojem kontroly je isledovani a hodnoceni tydennich planii. Vedeni
ma dobry ptehled o provozu a pfijimana opatfeni jsou €inna.

Kontrola je hodnocena jako velmi dobra.

Hodnoceni kvality Fizeni domova mlideZe: dobré.

DALSI VYZNAMNA ZJISTENI

Budova je v majetku mésta, DM ma uzavienou najemni smlouvu pouze s tfimesicni
vypovédni lhiitou, coz je zdrojem existencni nejistoty aobavy o dalsi osud DM ve
vyuzivanych prostorach. S touto skutecnosti souvisi 1 problematické financovéani provozu DM
(pojisténi budov, které nejsou majetkem MSMT) a dalsi investice.

V ramci hospodarské ¢innosti poskytuje DM ubytovani a stravovani ve volnych kapacitach.
Pii sledovani ¢innosti DM nebylo zjisténo neefektivni vyuzivani financnich prosttedkt
ptidélenych ze statniho rozpoctu.
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VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNI ZJISTENI OPIRA

e Vnitini ¥ad DM, Vnitini #ad pro studenty VOS.

e Pedagogickd dokumentace: deniky vychovnych skupin, osobni spisy zaku, pfihlasky do
DM, denni zdznamy, kniha uraza.

e Vykaz o domové mladeze Skol V 19-01 podle stavu k 30. 9. 1999, Rozhodnuti &j. MSMT
11 304/96-60-04.

e Rad jidelny, ¥ad posilovny.

e Zapisy z porad pracovnikii DM.

e Zapisy z porad zadkovské samospravy, zapisy ze stravovaci komise.

e Roc¢ni plan DM 1999/00, Vyro¢ni zprava 1998/99.

e Tydenni plany.

e Seznam krouzkli zdjmové ¢innosti, zapojeni vychovatelii ve Skolnim roce 1999/00.
e Interni dokumentace zdkovské knihovny.

e Seznam individudlni organizované ¢innosti mimo DM (mimo osobni volno).

e Hilediska pfi kontrole denniho a generdlniho uklidu, hodnoceni uklidu za unor 2000,
budova 31.

e Rozpis prace zakl na PC.

e Vytvarné prace zaki.

e Interni dokumentace z4jmové Cinnosti.
e Jidelni listek.

e Inspekéni zpravy 1995, 1996.

e Anketa u zaki.

e Zprava o kontrole jidelny DM.

ZAVER

Domov mlideZe plni své poslani stanovené § 22 zikona ¢&. 76/1978 Sb., o Skolskych
zarizenich, ve znéni pozdé&jSich predpisi. Vyrazné zlepSuje materidlni podminky pro
ubytované Ziky, nabidku zijmové cinnosti a ostatni volnocasové aktivity. Obétavou
snahu ¢asteéné znehodnocuji pretrvavajici problémy v komunikaci se Zaky.

Celkové hodnoceni DM: DOBRY

2 prilohy: Vysledky ankety zakt

Zprava o kontrole Skolni jidelny

Datum vyhotoveni inspekéni zpravy a sloZeni inspekéniho tymu

Razitko
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Skolni inspekto¥i Titul, jméno a prijmeni Podpis

Vedouci tymu Mgr. Bedfich Héjek V. T.
Clenové tymu Mgr. Véra Jirkalova V.T.
PhDr. Véclava Vokounova V.T.

V Liberci dne 13. dubna 2000

Datum a podpis Feditelky domova mladeZe stvrzujici prevzeti inspek¢ni zpravy

Datum ptevzeti inspekéni zpravy: 17. IV. 2000

Razitko

Reditelka domova mladeZe Podpis

Mgr. Eva Zaludova V.T.

Predmétem inspekce bylo zhodnoceni cinnosti domova mladeze dle § 18 odst. 3, 4 zdkona CNR ¢ 564/1990 Sb., o statni
spravé a samosprave ve Skolstvi, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Dle § 19 odst. 8 téhoz zdkona miize Feditel domova mladeze podat pripominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské Skolni
inspekci do 14 dnii po jejim obdrzeni. Pripominky k obsahu inspekcni zpravy jsou jeji soucasti.

Hodnotici stupnice

Stupei Siri slovni hodnoceni
Vynikajici Zcela mimoradny, prikladny
Velmi dobry Vyrazna prevaha pozitiv, drobné a formalni nedostatky, nadprimérna az spise nadprimérnd tirovern
Dobry Negativa a pozitiva v rovnovdze, prumérnd tiroven
Jesté vyhovujici Prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelné slabd mista
Nevyhovujici Zasadni nedostatky, které ohrozuji priibéh vychovné-vzdélavaciho procesu
Plni, je v souladu Dodrzuje, cerpa uicelné, efektivné
Neplni, neni v souladu Nedodrzuje, necerpa ucelné, efektivné

Dalsi adresati inspek¢ni zpravy

Adresat Datum odeslani Podpis pfijemce nebo ¢;j.
inspekéni zpravy jednaciho protokolu CSI

Skolsky urad 2000-05-22 084 282/00-2710

Ztizovatel 2000-05-22 084 283/00-2710

Pfipominky Feditelky
[ Datum | Cj. jednaciho protokolu CSI | Text I
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[2000-04-27 | 084 225/00 | Pfipominky dorugeny

Ptiloha ¢. 1 k inspekéni zpravé ¢j. 084 202/00-4007

Vysledky ankety ubytovanych zaku

Anketa mezi ubytovanymi zaky DM Zeyerova 33 v Liberci byla provedena dne 9.3. 2000.
Anketni listky byly inspektorkou CSI rozdany ve vecernich hodinach vybranému vzorku 100

zakl a téhoZ vecera vybrany. Navratnost byla 84.
Respondenti hodnotili sledované jevy ve ¢tyfbodové stupnici.

Jste celkové spokojeni s kvalitou ubytovani v DM?

Je v DM mezi studenty pratelska atmosféra?

Jste spokojeni s rezimem domovem mladeze (fad, denni rezim)?

Jste spokojeni s plisobenim vychovateld?

Jste dostate¢né informovani o nabidce aktivit v DM v dobé& Vaseho
volna?

Povazujete za dostatenou péci a pomoc vychovatelii ve VaSich
problémech?

Snazi se domov mladeze o spolupréci s rodici?

Je pro Vas nabidka zajmovych ¢innosti v DM zajimava?

Povazujete za dostate¢nou péci a pomoc vychovatelll pfi pfipravé na
vyucovani?

Mizete v DM rozvijet sviyj talent?

Umoziiuje DM dostate¢nou piipravu na vyucovani?

Jak jste spokojeni se stravou v DM?

Jak jste spokojeni s ubytovanim v DM ?

Jste spokojeni s vybavenim DM?

Hodnotite DM jako dobry?

pfepoctené | piepocten
kladné ¢ zaporné
hodnoceni | hodnocen

i

28 28

40 12

10 54

25 30

64 7

31 34

32 28

38 25

42 27

25 39

47 22

21 50

37 40

24 42

24 31

MoZnost vyjadrit své nazory na rubu anketniho listu vyuZilo 32 Zzaka tj. 38 %

respondenti.

Slovni vyjadreni ndzoru respondentii mélo nasledujici Cetnosti (respondenti se vyjadrovali
k vice probléemiim, pokud meli vyhrady k nekteréemu vychovateli, casto jeho cinnost davali do

protikladu s jinym, kterého chvalili):

B 21 osobni uznidni a ocenéniCinnosti nékterych vychovateli (jsou jmenovani 3

vychovatel¢),
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16 osobni vyhrady k ¢innosti nékterych vychovateli (vyskytuji se 4 jména, ani jedno neni
mezi chvalenymi),

28 vyhrady k reZimu DM a vypindni proudu v lampickach,

12 slovné formulované vyhrady ke stravovani,

8 nespokojenost s komunikaci: Zaci - vedeni DM.

Dale respondenti ocenovali vybaveni DM pro zajmovou ¢innost, socidlni klima mezi zaky,
negativné hodnotili povinnost brigad a vybaveni kuchynék.

Ptiloha ¢. 2 k inspekéni zpravé ¢j. 084 202/00-407
ZAPIS

z kontroly zaméfené na oblast $kolniho stravovani v souladu se zakonem CNR ¢&. 564/1990
Sb. o statni spraveé a samospraveé ve Skolstvi ve znéni pozd¢jsich predpisii a vyhlaSkou MSMT
¢. 357/1997 Sb.

Odborné zjiSténi — ze dne 15. 3. 2000

Skolni jidelna Domova mladeze, Zeyerova 33, Liberec 1
vedouci stravovani: Jana Zaleska

pocet zaméstnanci: 10 ( vedouci skolni jidelny + 9 kuchatek )
pocet zapsanych stravniki: 419 ( z toho 20 cizich )

DodrZovani vyhla§ky MSMT CR ¢. 48/1993 o $kolnim stravovani:

Vyse finanéniho normativu na ndkup potravin je ur€ena v ramci stanoveného rozpéti podle mistné
dosahovanych cen potravin:

snidané 13,-K¢
obéd 19,- K¢
vecere 18,- K¢

cizi stravnici  30,- K¢

Skolni jidelna s kapacitou 500 jidel je v suterénu provozni budovy. Kuchyné je svétld a prostorna,
velmi dobfe vybavena kuchyiiskym zafizenim, které je pribézné nahrazovano novym. Z hygienického
hlediska jsou tyto prostory peclivé udrzovany v Cistoté a nebyly shledany zadné nedostatky. VSichni
zameéstnanci méli predepsané obleCeni vhodné pro praci ve Skolni kuchyni. Osobni hygiena
zaméstnancii bez pfipominek. Ke kuchyni patfi i velka jidelna a Ctyfi mensi, prostorové oddelené.
Sanitaéni Fad je jasné zpracovan, vyveéSen na viditelném mist¢ a o jeho dodrzovani je vedena
evidence ( datum o provedeni a podpis ).

Zdravotni prukazy ptedlozilo vSech 10 zaméstnancl i se zdznamem o absolvovani hygienického
minima.

DodrZovani hygienické smérnice €. 72/87 — predloZzen zdznam o kontrole OHS provedeny pi
Ondrackovou v loniském roce, zjisténé zavady se tykaly vybaveni a Uprav kuchyné, které byly
odstranény. Rozbor pitné vody ( 2x ro¢n¢ ) a deratizace ( 1x ro¢né ) pfedlozen. Vzorky jidel uchovany
dle hygienické smérnice, evidence je vedena. Skladovani potravin — jsou uskladnéné dle pivodu a
druhu v Cistych a prehledné usporadanych skladech. Zaruc¢ni doby disledné sledovany.

Provozni tad jidelny je podrobné zpracovan — ptihlasovat a odhlasovat stravu je mozné 24 hodin
predem, nejpozdéji vSak pii vecCefi na den pfisti. Ve vyjimecnych pfipadech se vydava studend strava
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formou balickd jako ndhrada za stravu teplou. Ve stfedu a v patek je studena vecete (balicek).
Stravnici pouzivaji své vlastni jidelni pifibory. Studenti maji ze svych 14 zastupci utvofenou
stravovaci komisi, ktera fesi pfipominky s vedouci stravovani, u které jsou ulozeny i zapisy z jednani.
Pti sestavovani jidelnich listka jsou dodrzovany zasady spravné vyzivy. Skladba pokrmt v pribéhu
tydne je velmi rozmanita, doplnéna dostatecnym mnozstvim ovoce a zeleniny. Pokrmy pfipravované
v den kontroly byly velmi chutné, esteticky upravené, v pozadované kvalité¢ a mnoZstvi.

Skolni jidelna vati dvé jidla, z toho jedno vzdy vegetarianské. Primérny pocet denné pfipravovanych
obédl — 200 ( z toho 25 vegetarianskych ),veceti — 350 porci ( z toho 60 vegetarianskych ). V jidelné
jsou termosy s ¢ajem i mlékem. Stravu pfipravuji dvé smény kvalifikovanych kucharek.

Pii ptipravé pokrmit se postupuje dle Receptur pro skolni stravovani (K. Karasek, Spolecnost pro
vyzivu 1996). Zakladni technologické postupy pii piipravé jidel byly dodrzeny, vydejka je
zpracovavana denné, neni rozdélena dle pfipravovanych pokrmi a jejich mnozstvi (zvlast’ vedena pro
vegetarianskou stravu ).

Vedouci $kolni jidelny ptedlozila vypocet spotiebniho koSe potravin za leden a to pouze na obéd, ve
kterém byli zapocitani i vegetariansti stravnici ( vypocet je zkresleny ). Mésic inor nezpracovan.

Vydejni doba stravy: snidan¢ 5,15 — 8,45 hodin
obéd 12,15 — 15,15 hodin
veCefe 17,45 —19,15 hodin
Pii vydeji predkladaji stravnici stravenky.
Je porusen § 8 vyhl. ¢. 48/93 Sb. - poskytovani stravovacich sluzeb cizim stravnikiim neni ¢asové ani
prostorové oddeéleno od Skolniho stravovani.

Zavér:

Pozitivné hodnotim pracovni prostfedi Skolni kuchyné, které je velmi dobie vybavené zafizenim pro
gastronomické provozy ( zajem a snaha feditelky DM pi Zaludové o investice do $kolni kuchyng ).
Dale pak kaloricky a biologicky hodnotnou stravu, zatazeni stravy vegetarianskeé.

Na zadost SU v Liberci byla provedena kontrola stravovani ve $kolni jideln& MUDr. R. Lukuvkovou
z OHS ve dnech 7. a 8.12.1999. Jednalo se o degustaci obéda, ke kterému nebylo organoleptickym
posouzenim pfipominek.

Negativné hodnotim Spatny a netiplny vypocet spotfebniho kose, jeho zavedeni od ledna 2000.

DOPORUCENI:

Doplnit stravovaci program v PC o vypocet spotfebniho kose (vypocet celodenniho stravovani rozdélit
na vegetarianskou stravu a ostatni ), vést denn¢ dvé vydejky ( vegetarianska strava a ostatni ), zavést
kreditni stravovaci systém, ktery slouzi pro identifikaci stravnika, kontrolu odbéru jidla i objednavani
jidla, nelze jej falSovat ( napf. stravovaci systém na identifikacni Cipy Dallas ). Systém je vhodny pro
velké stravovaci provozy a to zejména celodenni.

Zpracovala pro potfebu CSI
J. Vesela, Skolsky utad Liberec
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V Liberci dne 17.3.2000
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