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PREDMET INSPEKCNiI CINNOSTI

Pifedmétem inspekéni ¢innosti bylo zjiSténi a zhodnoceni:

% Personalnich podminek vzdélavaci a vychovné Cinnosti ve studijnim oboru 63-41-M/004
Obchodni akademie ve Skolnim roce 2003/2004

% Materialné-technickych podminek vzdélavaci a vychovné ¢innosti ve studijnim oboru 63-
41-M/004 Obchodni akademie ve Skolnim roce 2003/2004

% Prub¢hu a vysledkti vzd€lavani v predmétech Cesky jazyk a literatura, anglicky jazyk,
francouzsky jazyk, italsky jazyk, némecky jazyk, rusky jazyk, Spanélsky jazyk,
matematika, informacéni technologie, pisemna a elektronickd komunikace, ekonomika,
ucetnictvi, statistika, zbozZiznalstvi, integrovany pfedmét, marketing, Gcetni aplikace ve
Skolnim roce 2003/2004

CHARAKTERISTIKA SKOLY

Vyssi odbornd Skola mezinarodniho obchodu a Obchodni akademie, Jablonec nad Nisou,
Horni namésti 15 sdruzuje stfedni odbornou skolu a vyssi odbornou Skolu. Sidli ve dvou
budovach - ttfidy stfedni Skoly jsou umistény v kmenové budové Skoly na adrese Horni
namésti 15, Zaci vyss$i odborné Skoly jsou vyucovani prevazné v budové odlouceného
pracovisté $koly v Kamenné ulici v Jablonci nad Nisou. Skola je piispévkovou organizaci
a jejim zfizovatelem je Liberecky kraj.

Ve sttedni odborné Skole je ve Skolnim roce 2003/2004 vyucovan pouze studijni obor
63-41-M/004 Obchodni akademie denni formou ve tiech orientacich: zakladni zaméfenti,
zahrani¢ni obchod, cestovni ruch.

K datu inspekce ve stiedni Skole studovalo ve 13 ttidach prvniho az ¢tvrtého ro¢niku celkem
375 zaku s trvalym bydlistém pievazné v okresech Jablonec nad Nisou, Liberec, Semily,
Ceska Lipa a D&Cin.

HODNOCENI PERSONALNICH PODMINEK VZDELAVACI A VYCHOVNE
CINNOSTI VZHLEDEM KE SCHVALENYM UCEBNIM DOKUMENTUM

Od minulé inspekéni névstévy v roce 2000 doslo k vyrazné obméné pedagogického sboru
véetn¢ vedeni Skoly — sedm vyucujicich prevazné ekonomickych predmétlii ma maximalné
tiiletou pedagogickou praxi. Pouze tfi pedagogové nesplituji podminku odborné
a pedagogické zpisobilosti. DalSich patnact pracovniki splituje podminku odborné
zpusobilosti, Ctyfi z nich si jiz pedagogickou zpiisobilost dopliiuji studiem. Pfi pfijimani do
pracovniho poméru a ptidélovani tivazkl je preferovana piedev§im odbornost uciteld a jejich
praktické zkuSenosti. Vychovnd poradkyné, ktera je ve funkci tfetim rokem, si dopliiuje
vyhlaskou poZzadované vzdélani studiem.

Organizacni struktura Skoly je jasn€ stanovena a jednozna¢né vymezuje ¢innost jednotlivych
usekll. Delegovani pravomoci mezi jednotlivé vedouci pracovniky piehledné urcuje jejich
prava a zodpovédnost za jednotlivé useky. Velmi dobie a podrobné je zpracovan organizacni
fad 1 na n¢j navazujici interni predpisy, jejichZ formalni i obsahova troven je ptikladna.

K pfenosu informaci uvniti Skoly slouzi pravidelné a dostatecné¢ cetné porady vedeni,
provozni porady zatfazované dle potfeby a nasténky ve sborovné a na chodbach. K vyraznému
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zlepSeni informac¢niho toku pfispélo zavedeni -elektronického vnitfniho informacniho
systému— intranetu, ktery je i pro Zaky vyznamnym zdrojem aktualnich informaci.

Dobfte funguji poradni a metodické organy Skoly, které jsou organizovany jako piredmétové
komise Ceského jazyka a literatury, cizich jazykd, ekonomickych pfedmétl, spolecenskych
véd, ptirodnich véd a télesné vychovy sdruzované podle odbornosti do predmétovych sekci.
Jejich ndméty byvaji Casto podnétem pro feSeni pedagogickych i provoznich problému Skoly.
Zavedeny arealizovany jsou vzdjemné hospitace. Jednim z partnerii vedeni Skoly je
studentskd rada (druhd funguje samostatné¢ pro vyssi odbornou Skolu), jejiz Clenové se
schazeji jedenkrat za pololeti nebo na pozadani. Pfedmétem jejich jednani jsou vétSinou
zalezitosti provozu Skoly a obsahu uciva, zapisy z jednani jsou vetejné piistupné.

Pti vedeni pedagogickych pracovnikil je preferovan osobni kontakt, ktery je s feditelem Skoly
a jeho zastupci mozny kdykoliv. Rizeni nepedagogickych pracovnikii je v kompetenci feditele
Skoly, pro pomoc zacinajicim ucitelim jsou stanoveni uvadgjici ucitelé. Planovanou
hospita¢ni ¢innost vykonavaji vSichni pracovnici vedeni Skoly, kazdy minimalné desetkrat
ro¢né, dalsi je realizovana operativné v piipad¢é potfeby. Systém vedeni zaméstnancl je
ucinny.

Zakladnim opatfenim ke zlepSeni stavu v oblasti personalnich podminek je podpora
odpovidajicitho pedagogického (Ctyfi vyucujici) a doktorandského studia (dvé vyucujici).
Finan¢ni prostfedky na vzdélavaci programy pro pedagogy Skola cilevédomé vyuziva
v souladu se zvolenym vzdélavacim programem, nabidku Pedagogického centra Liberec vSak
vzhledem k pozadavkim Skoly hodnoti feditel jako méné zajimavou a potfebnou. Vedeni
Skoly téz systematicky vytvaii vyucujicim dobré pracovni podminky (Gpravou kabinetil
a jejich vybavovani ndbytkem a PC pfipojenymi na sit’ apod.).

Zakladem hodnoceni zaméstnanci jsou poznatky z hospitac¢ni Cinnosti, dalSimi métitky jsou
vysledky maturitnich zkouSek a vysledky soutézi a olympiad. Nepiimym ukazatelem je
uspésnost absolventli pfi pfijimacim fizeni na vysoké a vyssi odborné Skoly a na trhu préce.
Sebehodnoceni ucitelll provadéno neni.

Persondlni podminky ve stiedni odborné Skole jsou hodnoceny jako velmi dobré.

HODNOCENi, MATERIALNE-TECHNICKYCH PODMINEK VZDELAVACI
A VYCHOVNE CINNOSTI VZHLEDEM KE SCHVALENYM UCEBNIM
DOKUMENTUM

Od minulé inspekéni navstévy v obchodni akademii doslo k dal§imu zlepSeni prostorovych
a materidlné-technickych podminek. Vynikajici podminky pro praci maji Zaci a personal
Skoly v nové pristavbe, kterd je na vysoké irovni i po strance estetické.

V ptivodni budové Skoly za provozu a pfevazné svépomoci postupné probihda modernizace
uceben i kabinetli a obnovuje se vyzdoba na chodbéch i v uéebnach. Pocet kmenovych uceben
je pro vyuku dostacujici, jsou Ccisté, subjektivné¢ dobie osvétlené s vhodnym Skolnim
nabytkem. Nékteré z odbornych uceben nemaji samostatny vchod z chodby (jsou priichozi),
coz neni pro psychohygienu vyu¢ovaciho procesu idealni. Skola nema vlastni stravovaci
zatizeni, vyuku télesné vychovy zajistuje prondjmem vhodnych prostort.

K datu inspekce ve Skole fungovalo osm pocitacovych uceben vyuzivanych k vyuce
v maximélni mozné mife. Uroveii piistrojového a programového vybaveni je riiznoroda,
vyzaduje modernizaci, umoziuje vSak plnit vzdélavaci program Skoly v celém rozsahu. Do
uceben byl instalovan pfenosny dataprojektor. Vybaveni nabytkem ani jeho rozmisténi neni
v ne¢kterych pocitacovych ucebnach optimalni. Prostorové podminky dvou uceben jsou
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stisnéné, pohyb vyucujicich pfi vyuce a moznost pribézné kontroly prace zakd na pocitaci
jsou omezeny. Vedeni Skoly situaci vnimd a ma v pladnu ji v kratkém casovém horizontu
prednostné fesit.

Pocitacova sit” dobie slouzi také potfebam pedagogického sboru a zakl - je rozvedena do
dalsich uceben a kabinetd, tii pocitace jsou instalovany i na chodbach skoly. V dob¢ inspekce
se projevovaly problémy s internetem (mald rychlost a Castd nutnost obnovy hledanych
webovych stranek). Neni vyuzita moznost jmenovani metodika informacnich technologii.
Prekvapil fakt, ze Zaci nemaji na postovnim serveru Skoly zfizeny e-mailové adresy.

Kromé knihovny beletrie byla vybudovana a zprovoznéna dobie zésobend studovna se
studijnim odd¢lenim, kde jsou k dispozici téz vzorky pouzivanych ucebnic. Nové byl otevien
Skolni bufet. Do jazykovych uceben, které zhlediska poctu ivybaveni pln€ vyhovuji
potfebam vyuky, byla instalovdna audiovizudlni technika, dostatek dalsi je k dispozici pro
vyuziti v jinych predmétech.

Pribézné jsou dopliovany CD piehravace, odborna literatura, beletrie, vyukovy software,
drobné nédzorné pomiicky. Vymezeni i zajistovani informac¢nich zdrojh pro zaky i pedagogy je
pro vSechny predméty systematické a funkcni se stale intenzivnéjS$im vyuzitim informacnich
technologii. Ve Skole je dostatek odborné literatury a odbornych texti, slovniki, autentickych
cizojazy¢nych materiald apod., téméf pro vSechny pfedméty maji zaci uréeny vhodné
ucebnice. Zasadu ndzornosti mohou vyucujici plnit v maximalnim rozsahu.
Materidlné-technické podminky vyuky ve stiedni odborné Skole umoZituji a podporuji
efektivni vzdélavani - jsou velmi dobré.

|[HODNOCENiI PRUBEHU A VYSLEDKU VZDELAVANI A VYCHOVY

Vyucéovany obor

V souladu s rozhodnutim MSMT o zméné zafazeni do sité 3kol, predskolnich zafizeni
a Skolskych zatizeni ze dne 20. listopadu 2001 je ve Skole vyucovan ctytlety studijni obor
63-41-M/004 Obchodni akademie. Vychovné vzdelavaci proces probiha v souladu s platnymi
ucebnimi dokumenty schvalenymi MSMT v roce 1994 a 2001.

Ucebni plany jsou rozpracované do jednotlivych roc¢nikl, upravy hodinovych dotaci jsou
ucelné aprovedené vramci povolenych odchylek. Volitelné ptredméty stanovuje dle
jednotlivych orientaci Skola, jejich zafazeni do ucebnich plant respektuje ucebnimi
dokumenty stanoveny profil absolventa oboru a odpovidd zaméteni studia na vSeobecnou
ekonomiku, zahrani¢ni obchod nebo cestovni ruch. Kontakt s praxi je ve tfetim ro¢niku
zajistén souvislou tfitydenni odbornou praxi na pracovistich smluvnich partnerda.

Vyuka vSech sledovanych predméti probiha v souladu se schvéalenymi a platnymi ucebnimi
dokumenty, jejichz obsah je v rdmci povolenych moZnosti a na ndvrh ptedmétovych komisi
aktualizovan dle pozadavki praxe. Rozvrzeni ramcového obsahu uciva ucebnich osnov do
jednotlivych ro¢nikli je v ekonomickych predmétech déno tematickymi plany vyucujicich.
Tim ma rozpis uciva ro¢ni platnost a z planti neni zfejma kontinuita vyuky a mezipfedmétoveé
souvislosti. Vyuka je vhodné dopliiovana exkurzemi, ucasti na specializovanych vystavach
napi. cestovniho ruchu, besedami s odborniky z praxe a exkurzemi. Plnéni ucebnich osnov
sleduji vedouci predmétovych komisi a vedouci jednotlivych sekci. Ptipadné zpozdéni nebo
zmény v tematickych planech jsou vzdy zdivodnény a jsou pfijata opatfeni - kontrola
naplilovani u¢ebnich dokumentt je u¢inna.

Uroveii vedeni povinné dokumentace se zlepsila, zachycuje pritkazng priib&h vzd&lavani.
V jejim vedeni byly zjistény drobné formalni nedostatky casteéné odstranéné jiz v prubéhu
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inspekce (S nabytim platnosti nového, inovovaného ucebniho planu pro vyucovany studijni
obor vroce 2001 zacala Skola z technickych a eviden¢nich diivodli v povinné dokumentaci
oznacovat vyucované predméty ve vSech rocnicich jednotnymi ndzvy dle nového ucebniho
planu. Po upozornéni CSI bylo nazvoslovi pfedmétii sjednoceno i v tiidnich vykazech vyssich
ro¢nikl, ve kterych byly pfedméty zapsany pod nazvy uvedenymi v uebnim planu z roku
1994. Hlavné v tiidnich knihach se vyskytovaly opravy bilenim.).

Skolni #ad, kterym jsou stanovena pravidla organizace vychovné-vzdélavaciho procesu viici
zakim, je pln¢ funkéni a vyhovuje potiebam Skoly. Rozvrh hodin, podle kterého vyuka ve
sledovaném obdobi probihala, odpovidal zdsaddm psychohygieny. K vyrazn€é pozitivhim
zménam doslo v informaénim systému vici zdkiim a zdkonnym zéastupctiim nezletilych, ktery
je nyni detailn€ propracovany - rychly a oboustranny tok informaci je zajistén.

Ke zlepseni vychovné-vzdélavaciho procesu vyznamné piispivda vynikajici droven
vychovného poradenstvi. Vychovna poradkyné ve spolupraci se Skolni psycholozkou,
pedagogy, vedenim Skoly, Zéky irodi¢i vytvofila funkéni, provdzany a cileny systém, ktery
zahrnuje poradenstvi v oblasti profesni orientace a pomaturitniho vzdélavani, ptistup k Zakiim
se specifickymi poruchami uceni, praci se zaky se studijnimi problémy, sledovani absence
a neomluvenych hodin, péci o talenty a oblast socidlnépatologickych jevl (Sikana). Na
ostatnich prifezovych tématech spolupracuje s metodickou primarni prevence. Pro pfimou
praci s zaky asetkdni srodi€i maji vyclenéné konzultacni hodiny. Jejich neformalni
angazovanost do problematiky a funkéni provazanost preventivnich cinnosti (ekologické
aktivity, charitativni ¢innost, humanitdrni akce, nabidka volnocasovych aktivit, projekty,
seznamovaci kurzy, workshopy) vyrazné kladn€ ovliviiuji vychovné-vzdélavaci proces.

Systematickou sebeevaluaci Skola neprovadi.

Prubéh a vysledky vzdélavani a vychovy v ¢eském jazyce a literature

Hospitovano bylo uctyf vyucujicich, které maji pro vyuku pfedmétu odbornou
a pedagogickou zpusobilost. Vyuka probihala po odborné a vécné strance spravné, po
pedagogické a organizani strance se Vv jedné hodin€ projevily vazngjsi nedostatky.
Organizace vzdélavani v ostatnich hodinadch respektovala vek Zzaka ijejich vzdélavaci
potieby.

Vyukové cile byly stanoveny konkrétné, ucitelky v ptipravach dbaly na plynulou a logickou
navaznost jednotlivych ¢asti, vyuziti mezipfedmétovych vztahti, vybér vhodnych pomicek,
prolinani vSech tii slozek predmétu.

Vyucovalo se v kmenovych ttidach, Zzaci béZzné pracovali s ucebnicemi, texty, obrazovym
materidlem. Vyucujici upozoriovaly na dalsi zdroje informaci. Audiovizudlni technika nebyla
vyuzita. Vyuka i tak ziskala optimalni ndzornou podporu.

Pro vyuku byla charakteristickd frontdlni forma vzdé€lavani, fizené Cinnosti byly efektivné
stiidany samostatnou praci, produkénimi a prezenta¢nimi ¢innostmi v hodin€ slohového
vycviku, cilenou aktivizaci diive ziskanych zkuSenosti a znalosti Zakl pfi rozborech textl
a zafazenim parové prace. Zmény Cinnosti, dostatek prostoru do vyuky aktivné zasahovat,
dotazovat se a moznost projevit svllj nazor podnitily zajem Z4kt vyuku sledovat a zapojovat
se do ni vlastnimi zkuSenostmi. Psychohygiena i zakladni didaktické zasady byly dodrzeny.

Atmosféra i klima tfid se jevilo jako ptiznivé, interakce a komunikace probihaly oboustranné
piirozené a otevieng.

Hodnoceni zaki bylo pribézné, klasifikaci ucitelky thned objektivné zdivodiovaly, referaty
z individudlni Cetby si hodnotili podle stanovenych kritérii Zaci sami. Klasifikace, ostatni
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formy hodnoceni i opakované ustni pochvaly a povzbuzeni mély vyraznou motivacni funkci
a poskytly uc¢innou zpétnou vazbu.

Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v Ceském jazyce byly hodnoceny jako velmi dobreé.

Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v némeckém jazyce

Bylo hospitovano devét hodin uSesti vyulujicich, znichz je pét pro pifedmét plné
kvalifikovanych, jedna vyucujici mé odbornou zpisobilost. Vyucujici vhodné a pfiméfené
stanovili cile vyuky, respektovali charakter tfidy (napf. zacatec¢niky), jednak sledované cile
(zaméfeni na cizojazy€nou korespondenci).

Vyuka byla vétSinou realizovdna v jazykovych ucebnach, které svym vybavenim, vyzdobou
a pulkruhovym uspofddanim velmi dobfe vyhovuji komunikativni formé vyuky cizimu
jazyku. Zéaci pracovali vkazdé hoding sucebnici ,.Sprechen Sie Deutsch?*, v n&kterych
s vhodnymi dopliiujicimi materidly - pfevazné odbornymi autentickymi texty. Didakticka
technika byla vyuzivana Gcelné.

Aktivita byla v nékterych hodinach velmi dobra (pokrocili zacatec¢nici); zaci spontanné
reagovali na zadané otdzky, pfipadné se dotazovali, pokud latce nerozuméli. Mensi motivaci
jevili Zéaci hlavné tehdy, pokud Slo o jejich dalsi cizi jazyk. Tempo vyuky bylo vétSinou
pfiméfené, avSak neadekvatné dlouhy Casovy usek byl vyméfen feSeni nékterych testli nebo
plnéni samostatnych ukold.

Z vyulovacich metod pfevladala ucelné vedena frontdlni vyuka, kombinovand s praci
samostatnou a ve dvojicich. Nékteti vyuc€ujici komunikovali s Zdky pfevazné v némciné, jini
uzivali matefStinu 1 pfi formulovani zakladnich pokynt a tak branili rozvoji komunikativnich
dovednosti zaki.

Vysledky prace avykony hodnotili pfevazné ucitelé. Protoze zachovavali objektivitu
a umoznovali zdkiim dat najevo jejich vlastni nézor, vznikalo v hodindch ptijemné pracovni
klima. Zaci byli ¢asto vedeni k sebehodnoceni a k praci s chybou, ziidka k vzajemnému
posuzovani.
Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v piedmétu némecky jazyk byly hodnoceny jako
velmi dobré.

Prubéh a vysledky vzdélavani a vychovy v ostatnich jazycich (anglicky, francouzsky,
italsky, rusky, Spanélsky)

Cizi jazyk je vyuCovan ve vSech ro¢nicich vSech tii oborl jako prvni, druhy a kromé oboru
vSeobecna ekonomie ijako tfeti jazyk. Tydenni rozsah vyuky je od tfi do péti hodin.
Sledovana byla vyuka ve vSech roc¢nicich u jedenacti vyucujicich — péti kvalifikovanych
a Sesti s odbornou zpusobilosti, kteti vétSinou absolvovali pedagogické vzdélavani urcené pro
ucitele zakladni Skoly. Odborna a vécna spravnost vyuky byla dodrzena.

Stanovené vyukové cile respektovaly aktudlni sloZeni tfidy ve vSech aspektech s citlivym
ptistupem k individudlnim vzdélavacim potfebam zaka se specifickymi potfebami uceni,
o nichz méli uditelé cizich jazykl ptehled. Struktura hodin, promysleny vybér forem a metod
prace, logickd navaznost jednotlivych ¢asti vyu€ovacich jednotek i vybér pomicek a pouzita
didakticka technika svédCily o bezprosttedni ptipravé vyucujicich na vyuku. Byl shledédn
soulad vyuky s tematickymi plany i plnéni osnov.

Vyuka probihala v jazykovych ucebnach, vyjimecné v kmenové ucebné. Pracovni prostiedi
pusobilo esteticky, pro vyuku jazykd imotivacné. Psychohygiena prostfedi nebyla ni¢im
narusena. Efektivita hodin byla posilena vyuzitim dostupnych materidlné-technickych zdroji
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od zakladnich ucebnicovych tad a pracovnich sesitl,, kopirovanych autentickych materiala,
odbornych textl a slovnikl po didaktickou (auditivni) techniku.

Z organiza¢nich forem vzdélavani vyucujici aplikovali efektivné frontalni vyuku a pro rozvoj
komunikace a kooperace skupinovou a parovou praci. Monologické metody byly ucinné
sttidany dialogickymi, ucitelé vhodné pouzili metodu prace s u€ebnici i odbornym textem,
metodu poslechu areprodukce cizojazy¢nych textli, zmodernich metod uplatnili
brainstorming. Vybérem metod cilené rozvijeli receptivni dovednosti zakd, jejich slovni
zasobu, schopnost porozumét cizojazycnému textu, gramatické znalosti, feCové dovednosti,
odborny jazyk 1ijeho aplikaci a klicovou kompetenci - komunikaci v cizim jazyce. Ucitelé
dbali na nacvik spravné vyslovnosti a intonace. Didaktické zasady vcetné tempa byly
respektovany.

Pozitivni klima t¥id vyrazn& ovliviiovalo motivaci a aktivitu. Zaci méli p¥ileZitost vyjadiit se,
sdélit svlj ndzor, ucitelé citlivé pracovali schybou, hodnoceni a klasifikaci nalezité
zdiivodnovali a spravedlivé komentovali, pisemné prace hodnotili na zékladé¢ piedem
stanovenych kritérii.

Dohodnutd a vSemi dodrzovand pravidla jedndni pfiznivé ovlivnila oblast komunikace
a interakce.

Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v cizich jazycich byly hodnoceny jako velmi dobré.

Prubéh a vysledky vzdélavani a vychovy v matematice a statistice

V matematice bylo sledovdno Sest hodin u tfech vyucujicich - vSichni spliiuji podminky
odborné a pedagogické zplsobilosti. Ve statistice byly navStiveny tfi hodiny u dvou
vyucujicich, které si svou odbornou zpusobilost dopliiuji pedagogickym studiem a zatim mayji
rezervy v metodice a stavbé hodiny.

Planovéani a ptiprava na vyuku byly provadény peclivé, probirané ucivo navazovalo na
predchazejici témata. Zaci nebyli seznamovani s cilem hodiny.

Vsechny hodiny se uskutecnily v klasickych ¢Eistych a prostornych kmenovych ucebnach.
Vyuka matematiky byla promysSlend, vynikajici byla zejména hodina v 1. ro¢niku —
problémova vyuka, neustdld aktivizace zakl, pouZzit zpétny projektor. V hodinach statistiky
chybélo pouziti didaktické techniky v piipadech, kdy by jeji pouziti zkratilo zdlouhavé
piepisovani potiebnych udajii na tabuli. V obou pfedmétech jsou pouzivany vhodné ucebnice
s dolozkou MSMT CR. V hodinach matematiky je ve vétsing tiid dbano ina upravu sesitd,
vyucujici jsou piikladem v praci na tabuli.

VétSinou byla pouzita frontalni vyuka, ve dvou hodindch matematiky pak vyuka parova.
Tempo bylo vyssi v hodinach matematiky, niz8i v hodinach statistiky. I kdyz vyucujici zaky
aktivizovali, aktivita zakl nebyla pfili§ vysokd a zajem o predméty nebyl nikterak vyrazny.

Ve statistice zaci dobfe vnimali motivujici aktudlni pfiklady z tisku. V obou piedmétech,
s vyjimkou dvou hodin matematiky, nebyla zaznamenéana tymova spoluprace.

Stanovena pravidla komunikace mezi ucitelem a Zaky byla akceptovana. Zaci mé&li moZnosti
vyjadfovani vlastniho nazoru, argumentace a diskuse, vyuzivali toho vSak malo. Rozvoji
komunikativnich dovednosti zakti neni z ¢asovych divodl vénovana dostate¢na pozornost.

V obou predmeétech je dostatek podkladi pro hodnoceni. V matematice dvé Ctvrtletni pisemné
prace adal$i znamky za vétSinou kratké pisemné prace. Také ve statistice jsou vétSinou
hodnoceny pisemné prace. Ve sledovanych hodinach se nevyskytlo hodnoceni nebo
sebehodnoceni zaki.

Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v uvedenych predmétech byly velmi dobré.
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Prubéh a vysledky vzdélavani a vychovy v informaénich technologiich

CSI navitivila Sest vyuovacich jednotek utiech vyucujicich. Jeden znich nespliuje
podminky odborné a pedagogické zpuUsobilosti, avSak jeho dlouholetd prace v oborech
informacnich technologii a ekonomiky se do vyuky promitala kladn¢ — zné praxi a souvislosti
mezi obéma obory.

VSsichni vyucujici byli na své hodiny velmi dobfe pfipraveni, probirané u¢ivo navazovalo na
pfedchazejici témata. Pfipravy vyucujicich méli Zaci vétSinou k dispozici na pocitatové siti
véetné souborti pFipravenych pro praci v hodinach. Zaci nebyli seznamovani s cilem hodiny,
byl v§ak oznamovan jeji priibéh.

Vyuka byla realizovana ve tfech ucebnach s bezprasnymi tabulemi, kazdy Zak pracoval
u pocitace samostatn€. Informace na sténach v jedné ucebné byly neaktudlni a stoly v této
ucebné nejsou pro vyuku pfilis§ vhodné. V dal§i ucebn€ jsou pouzivany nevhodné zidle.
V jedné dvouhoding pii tvorbé prezentaci byl k dispozici skener a digitalni fotoaparat, cehoz
zaci vyuzivali. V dal$i dvouhodiné byl vyuzit dataprojektor pfipojeny na pocita¢ ucitele. Pti
vyuce nejsou pouzivany ucebnice, seSity maji zaci pouze doporuceny. Jejich Groven je velmi
rozdilna, spiSe slaba.

Ve vétSin€ hodin byla pouzita kombinace vyuky frontadlni — dominoval srozumitelny, klidny
a véeny vyklad a individudlni — kontrola a pomoc vyucujicich zdkim podle potieby. Pokud
méli Zaci zadanou konkrétni a dostate¢né naro€nou praci, pracovali se zajmem, celkové vSak
byla aktivita Zakli men$i. V jednom pfipadé (téma pocitacovad grafika — tvod do
problematiky) bylo tempo pomalé a zaci se nudili, v jiném byla zaddna prace vzhledem ke
stavu tfidy pomérné jednoduchd. Rozvrhem stanovené ptestavky byly v péti sledovanych
dvouhodinovych blocich dodrZzovéany. Individualni prace na pocitacich vyluovala tymovou
spolupraci.

Ve vSech sledovanych hodindch byla akceptovana stanovend pravidla komunikace mezi
ucitelem a zaky, klima ve tfidach bylo pfijemné. Vzhledem k charakteru predmétu nelze
mluvit o rozvoji komunikativnich dovednosti zakid. Stim je spojena iomezend moznost
vyjadiovani vlastniho ndzoru, argumentace ¢i diskuse.

Hodnoceni zakl probiha pievazné na zékladé posouzeni tloh, které zpracovavaji a posilaji na
e-mailovou adresu ugitele. Zaci byli za diléi uspchy ustné chvéleni, hodnoceni nebo
sebehodnoceni zakii nebylo v hospitovanych hodinach zaznamenano.

Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v informacnich technologiich byly velmi dobreé.

Prubéh avysledky vzdélavani a vychovy v predmétu pisemna a elektronicka
komunikace

Bylo sledovano celkem osm vyucovacich jednotek u vSech ¢tyi vyucujicich, které v dobé
inspekce predmét vyucovaly. Z nich tfi maji odbornou zpusobilost pro jiné predméty, jedna
vyucujici jeSté neukoncila vysokoSkolské studium ekonomického charakteru. Tyto
skuteCnosti se sice ve vyuce neodrazily, u nékterych se vSak projevila absence pribézného
vzdélavani v oblasti informac¢nich technologii.

Pfredmét je vyuCovan ve vSech rocnicich vyhradné prostfednictvim vypocetni techniky
s vyuzitim specialniho (ATF) nebo v praxi nejcastéji pouzivaného software (MS Word).
Vyuka byla realizovana v pocitacovych ucebndch, jejichz dispozicni feSeni a vybaveni neni
pro vyuku optimélni. Tiskarny jsou ve vétSiné znich instalovdny mimo ucebny, coZz
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vyucujicim i zakim znesnadiiuje okamzitou vizudlni kontrolu a autorizaci tiSt€nych
zakovskych praci.

Vzhledem k vytvofenym materidlné-technickym podminkdm je pro predmét charakteristické
¢innostni vyucovani, zaci vzdy pracovali samostatné, individualnim tempem, kazdy u svého
pocitace.

Zhlédnuté hodiny byly pfedem vice pfipravené po strance obsahové, ve vétSin¢ z nich se
vyucujicim dafilo efektivné stfidat ¢innosti a tim zajistit zdkiim vhodnou relaxaci, n¢které se
vyznacovaly perfektné promyslenou motivaci. Ve vSech se ulitelky zakiim individudlné
vénovaly, jen néckteré dokazaly zakim fundované poradit, jak vyuzit vSech moznosti
pouzivaného software k maximalnimu usnadnéni a zjednoduseni administrativnich ¢innosti.
Stanovené vyukové cile byly vzdy pfimefené narocné, ve vétsin€ hodin byly zdkim sdéleny
a v hodinéch se je dafilo plnit. AZ na vyjimky byla organizace vyucovaci jednotky efektivni
a vyucovaci ¢as byl plné€ vyuzit.

Ve vSech hodinach bylo vytvofeno pfiznivé pracovni klima, Zaci se nebali zeptat se,
diskutovat o problémech, byli aktivni a projevovali o vyuku zdjem. Rezervy jsou v préci
s dal$imi informa¢nimi zdroji pfimo v hodinach (pravopisna pravidla, doporu¢ené normy,
slovniky), zcela dopracovan jesté neni systém priibézného hodnoceni zaktl a prace s chybou.
Priubéh a vysledky vzdélavani a vychovy byly ve sledovaném obdobi ve vySe uvedeném
piedmétu na velmi dobré urovni.

Prubéh a vysledky vzdélavani a vychovy v odbornych ekonomickych predmétech
(ekonomika, udcetnictvi, marketing, integrovany predmét, ucetni aplikace)
a zbozZiznalstvi

Bylo sledovdno celkem 21 hodin u dvanacti vyucujicich. Z nich sedm splituje podminky
odborné a pedagogické zplisobilosti, pét nema odpovidajici pedagogické vzdélani.
Bezprostiedni piiprava vyucujicich se tykala ptevazné obsahu vyuky. Mensi pozornost
vénovali vyucujici ¢asovému rozvrzeni vyucovacich hodin a kombinaci vyucovacich metod,
coz se ve svém disledku odrazilo v mensi efektivité vyuky.

Vyuka probihala v kmenovych ucebnéch, interiéry navstivenych tfid se liSily kvalitou
Skolniho nabytku, jejich esteticka uroven je dobra, ale motivacni vliv na Zaky vétSinou nema.
Vyuka pfedmétu ucetni aplikace a integrovaného predmétu probihala ve dvou odbornych
ucebnach vybavenych dostate¢nym mnozstvim pocitaca.

Vyuka odbornych ekonomickych pfedmétlh a zboziznalstvi byla vécné spravna,
s uplatnovanim mezipfedmétovych vztahl, aktualizaci uciva afadou piikladi z praxe. Ve
vétSiné hodin ptevladal frontalni zplisob prace se snahou o fizeny rozhovor, bez stiidani
dalSich metod aforem prace. Efektivitu ve vyuziti vyucovaci doby sniZzovalo diktovani
poznamek.

Nedostatky ve stavbé hodin plynuly pfevazné z pedagogické nezkuSenosti vyucujicich,
v nékterych piipadech souvisely s rutinni praci. Zpravidla chybél zavér hodin se zpétnou
vazbou o uc¢innosti vyuky a zhodnoceni (sebehodnoceni) prace zaki. Bezprostiedni materialni
podpora vyuky byla Casto pouze tradi¢ni (tabule kiida), didakticka technika zlistala nevyuzita.

Prace s ucebnici byla zafazena v ucetnictvi. Nazornost a vazbu na redlnou praxi pfinesla prace
s penéznim denikem a s formuldfem danového pfiznani v integrovaném predmétu a ukazky
ropnych produktli v jedné z hodin zboziznalstvi. Hodiny pfedmétu ucetni aplikace mély
¢innostni charakter. Zaci individualné fesili dle namnoZeného zadani praktické tlohy
ucetnictvi na pocitac¢i. Vyucujici pribézné kontrolovali vysledky prace zakl, radili jim
a ukazovali alternativni postupy fesSeni, uplatiovali individualni ptistup k zakiim. V ostatnich
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hodinéach byli Zaci pasivnimi u€astniky vyuky, poznatky jim byly pfedavany v hotové podobé.
Osnovami doporucovana prace se zdroji informaci, samostatna prace zakl a tymova prace pti
feSeni problémovych situaci realizovdna nebyla. V souladu s pojetim ekonomickych predmétii
jsou zakim zadavany seminarni prace, pii jejichz zpracovani musi prokézat schopnost
aplikovat ziskané poznatky v praxi (marketingovy vyzkum, vyrobkova studie, piiprava
zdjezdu v tuzemsku, atd.). Formou semindrni prace Skola ziskdva zpétnovazebni informace
o efektiviteé tfitydenni praxe zaka v organizacich - jeji hodnoceni je zahrnuto do klasifikace
ekonomickych predméta.

Vstupni motivace probihala nejcastéji sdélenim tématu a seznamenim 74kl se vzdélavacim
cilem, vpribéhu hodin pak byla vyuka zpestiena aktualizaci uciva a vyuZitelnosti
teoretickych poznatkii pfi feSeni praktickych piikladi. Méné pak volené formy prace
motivovaly zaky k aktivni praci v hodinach. Motivaéné plisobi moznosti podminéné dobrymi
védomostmi zaki (napt. ucast v Republikové soutézi cestovniho ruchu v Turnové, spoluticast
pii zpracovani a prezentaci mezinarodniho projektu ,,Vztah ekonomie, ekologie a cestovniho
ruchu®).

Védomosti a dovednosti 7akli jsou pribézné ovéfovany ustni ipisemnou formou. Skola
pravidelné zjiStuje vysledky vzdélavani v ekonomice a v Gcetnictvi pomoci vlastnich
srovnavacich testl. Jejich vysledky jsou projednavany v jednotlivych sekcich. Vyucujici
zahrnuji znamku do klasifikace ptislusného pfedmétu.

Vztahy v hodinach byly bezkonfliktni, chovani zaki bylo kultivované. Vstficnost vyucujicich
(pomoc pii feseni ukold, nabidka konzultaci) odrazZela jejich spoluzodpovédnost za dosazené
vysledky vzdélavani. Prostor pro rozvoj komunikativnich dovednosti zaka byl zuzen uzitim
frontalnich vyucovacich metod s t&€Zistém prace prevazné na vyucujicich.

Priubéh a vysledky vzdélavani a vychovy byly v odbornych ekonomickych predmétech
a zhoZiznalstvi hodnoceny jako dobreé.

Vysledky vzdélavani zjistované Skolou

Kvalitu vysledkti vzdélavani a zpétnou vazbu k trovni vlastni prace Skola pravidelné zjistuje
v pfedmétech ekonomika, statistika a Ucetnictvi pomoci pravidelné zadavanych vlastnich
srovnavacich testd, sledovanim vysledkti zdka pti Skolnich akcich (ve Skolnich kolech
olympiad, prezentaci Zzakl v cestovnim ruchu vramci programu Sokrates Comenius,
poradanim vlastni akademie apod.)

Priubéh avysledky vzdélavani avychovy ve sledovanych piedmétech byly celkové
hodnoceny jako velmi dobré.

DALSI ZJISTENI

Udaje uvedené v rozhodnuti o zméné zafazeni do sit& $kol, pfedikolnich zaiizeni a $kolskych
zatizeni ze dne 20. listopadu 2001 jsou v souladu s udaji ve zfizovaci listin€ ze dne 6. Cervna
2003.

I nadéle Skola udrzuje intenzivni kontakty s partnerskymi Skolami v zahrani¢i, realizuje
vyménné pobyty zakil, Ucastni se fady projektli, kulturnich akei, vyviji intenzivni ¢innost
v charitativni oblasti. Svou aktivitu dobfe prezentuje na svych www strankach i ve vyrocni
zprave Skoly.
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VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNi ZJISTENI OPIRA

1.

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.

21.
22.

23.
24.

25.
26.
27.

Rozhodnuti MSMT o zméné zafazeni do sité $kol, pfedikolnich zafizeni a §kolskych
zatizeni ¢j. 30 112/2001-21 ze dne 20. listopadu 2001 s u¢innosti od 28. srpna 2001

Jmenovani Mgr. Jifiho Kabelky do funkce feditele Vyssi odborné Skoly mezinarodniho
obchodu a Obchodni akademie Jablonec nad Nisou, Horni Namésti 15, vydané MSMT
11. ¢ervna 2001 s G¢innosti od 1. srpna 2001

Ztizovaci listina Vyssi odborné Skoly mezinarodniho obchodu a Obchodni akademie,
Jablonec nad Nisou, Horni ndmésti 15 vydana Libereckym krajem pod ¢j. ZL-83/03-S
dne 6. ¢ervna 2003

Vykaz o gymnéziu-stiedni odborné §kole-konzervatoti SkolMSMT) V 7-01 zpracovany
Skolou dne 1. fijna 2003

Tridni vykazy tfid 01.A, 01.B, 01.C, 02.A, 02.B, 02.C, 03.A, 03.B, 03.C, 03.D, 04.A,
04.B, 04.C ve skolnim roce 2003/2004

Doklady o nejvyssim dosazeném vzdélani pedagogickych pracovnik skoly

Ttidni knihy tfid 01.A, 01.B, 01.C, 02.A, 02.B, 02.C, 03.A, 03.B, 03.C, 03.D, 04.A,
04.B, 04.C ve skolnim roce 2003/2004

Rozvrh hodin vSech tfid platny k datu inspekce

Ugebni dokumenty schvalené MSMT pod &. 19 295/94-23 ze dne 24. &ervna 1994 a &j.
23 842/2001-23 ze dne 23. srpna 2001

Ucebni plany vsSech ro¢nikii studijniho oboru 63-41-M/004 Obchodni akademie, podle
kterych se ve Skole k datu kontroly vyucovalo

Protokoly o pfijimacim fizeni pro Skolni rok 2003/2004

Protokoly o ukoncovani studia ve $kolnim roce 2002/2003

Zapisy z jednani pedagogické rady ve Skolnim roce 2003/2004

Protokoly o komisionélnich zkouskach ve §kolnim roce 2002/2003
Rozhodnuti feditele Skoly vydana ve Skolnim roce 2003/2004

Organizaéni t4d VOSMO a OA Jablonec nad Nisou s uéinnosti od 1. za¥{ 2003

,Vnitini f4d Vyssi odborné Skoly mezinarodniho obchodu a Obchodni akademie
Jablonec nad Nisou* ze dne 1. zafi 2003 schvaleny feditelem Skoly

Vyro¢ni zprava Skoly za Skolni rok 2002/2003 — nedatovano

»Seznam ucebnic pro vyuku na Obchodni akademii v Jablonci nad Nisou® ze dne 10
zat1 2003 zpracovany Skolou

,Rad odborné udebny“ — pravidla pro praci v po&itaovych uéebnach schvaleny
feditelem skoly 30. srpna 2003
Tematické plany hospitovanych pfredméta platné pro skolni rok 2003/2004

,PInéni planu vychovného poradce v 1. pololeti Skolniho roku 2003/2004* ze dne 8.
unora 2004

,Ramcovy plan vychovného poradce na Skolni rok 2003/2004%, nedatovano

»wZaveérecna zprava vychovného poradce za Skolni rok 2002/2003% ze dne 25. Cervna
2003

»Zaznam z pohovoru o vysoké absenci® ze dne 4. bfezna 2004
,»Zaznam z pohovoru o prospéchu studenta* ze dne 3. bfezna 2004
,»Zaznam z pohovoru o neomluvené neptitomnosti zaka* ze dne 3. tnora 2004
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28. ,,Dotaznik - zavislosti a patologické jevy* Skolni rok 2003/2004
29. ,.Dotaznik - klima v nasi $kole* $kolni rok 2003/2004

30. ,Program primarni prevence patologickych jevi ve Skolnim roce 2003/2004%,
nedatovano

31. ,Zprava o plnéni minimalniho programu prevence socidlnépatologickych jevi ve
Skolnim roce 2002/2003%, nedatovano

32. Projekt Sokrates ,,Narodni park Maloskalsko*

33. Projekt ,,Uspora energie na skolach*

34. Zapisy ze schizi pfedmétové komise predmétu Cesky jazyk a literatura ve Skolnim roce
2003/2004

35. ,.,Plan sekce anglického jazyka na II. pololeti skolniho roku 2003/2004* ze dne 9. inora
2004

36. ,,Zapis z predmétové komise ekonomi* ze dne 16. dubna 2002
37. ,Zapis ze schiuzky sekce zboziznalstvi“ ze dne 16. bfezna 2002
38. ,,Zapis z porady predmétové komise® (cizi jazyky) — nedatovano

ZAVER

Persondlni podminky vzdélavaci a vychovné Cinnosti jsou vzhledem k vyucéovanému oboru
na velmi dobré urovni. Duraz je kladen prednostné na vyuZiti odbornych znalosti
a praktickych zkuSenosti pedagogii. Planovani v oblasti lidskych zdrojit a jejich dalSiho
vzdélavani je promyslené. V organizaci Cinnosti a provozu Skoly i ve vedeni zaméstnancii
doslo od minulé inspekcéni ndavstévy k pozitivnim zméndam, systém je plné funkcni
a podminkam Skolského subjektu vyhovuje.

Materidlné-technické _podminky vzdélavaci a vychovné Cinnosti jsou vzhledem ke
schvalenym ucebnim dokumentiim velmi dobré. Prostorové, estetické a psychohygienické
podminky vyuky jsou vynikajici v nové pristavbé, v pirvodni budové stiedni odborné Skoly
Jjsou ovlivnény jejim staiim a dispozi¢nim FeSenim. Vedeni tuto situaci v ramci finanénich
moZnosti Skoly planovité a systematicky ies$i postupnou rekonstrukci jednotlivych mistnosti.
Materialné-technické vybaveni je prubéiné dopliiovino a modernizovino, prioritou je
vypocetni technika. Mimoiadnd pozornost je vénovdana vymezeni a zpfistupnéni aktudlnich
informacnich zdroji.

Vichovné-vzdélavaci proces probihal ve velmi piiznivé, partnerské atmosfére. Ve Skole se
k datu inspekce vyucovalo podle platnych ucebnich dokumentii, ucebni osnovy vSech
sledovanych piedmétit byly plnény. Obsah vyuky je priibéiné v souladu s poZadavky praxe
aktualizovan.

Prubéh_a vysledky vzdélavani byly s vyjimkou odbornych ekonomickych piedmétii na velmi
dobré urovni. V odbornych ekonomickych piedmétech se v Casti zhlédnutych hodin
projevila pedagogicka nezkuSenost vyucujicich, v nékterych piipadech zjisténé nedostatky
souvisely s rutinni praci.

Od minulé inspekce zaméiené na cinnost obchodni akademie doslo v ¢innosti Skoly k Fadé
pozitivnich zmén v oblasti persondlni i materidlné-technické. Ve sledovanych predmétech se
zlepsil pritbéh a vysledky vyuky informacnich technologii.
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SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Razitko

SloZeni tymu Titul, jméno a pFijmeni Podpis
Vedouci tymu Ing. Katetina Novakova V.T.
Clenové tymu Mgr. Helena Cefovska V. T.

Ing. Zdenka Hajkova V.T.

Ing. Pavel Prochéazka V.T.

Iva Chybova

Libuse Skoudlilova
Dal§i zaméstnanci CSI  Mgr. Hana Sabakova
V Liberci dne 7. kvétna 2004
Datum a podpis Feditele Skoly stvrzujici prevzeti inspekéni zpravy
Datum pfevzeti inspekéni zpravy: 24. kvétna 2004

Razitko

Reditel $koly, nebo jina osoba opravnéna jednat za skolu

Mgr. Jiti Kabelka, feditel skoly Podpis

Dle § 19 odst. 7 zakona ¢. 564/1990 Sb., o statni spravé a samosprdavé ve Skolstvi, ve znéni
pozdéjSich piedpisi, mize Feditel §koly podat pFipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské
Skolni inspekci do 14 dnit po jejim obdrieni na adresu pracovisté vedouciho inspekéniho
tymu, tj.Masarykova 28, 460 01 Liberec. Pfipominky k obsahu inspekcni zprdvy se stavaji
Jjeji soucasti.
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Hodnotici stupnice:

Stupen

Vynikajici

Velmi dobry

Dobry

Vyhovujici

Nevyhovujici

Dalsi adresati inspek¢ni zpravy

Adresat Datum pfedani/odeslani | Podpis pfijemce nebo &.
inspekéni zpravy jednaciho protokolu CSI
Krajsky urad — odbor Skolstvi 24. Cervna 2004 h4-1223/04-3200
Ztizovatel 24. Cervna 2004 h4-1223/04-3200
Radaskoly | e |

Pfipominky Feditele Skoly

Datum

Cj. jednaciho protokolu CSI | Text

............. Pfipominky nebyly podany.
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