Ceska $kolni inspekce
Karlovarsky inspektorat

INSPEKCNI ZPRAVA

Néazev

Sidlo

E-mail

(¢
Identifikator
Pravni forma
Zastupujici
Ziizovatel

Misto inspekéni ¢innosti

Termin inspekéni Einnosti

Cj. CSIK-822/18-K

Hotelova S§kola Marianské Lazné, prispévkova
organizace

Komenského 449/2, 353 01 Marianské Lazné
hotelova.skola@post.cz

00077119

600009033

Piispévkova organizace

Ing. Jifi Chum

Karlovarsky kraj

Komenského 449/2, 353 01 Marianské Lazné

Postovni 60/7, 353 01 Marianské Lazné

Hotel Esplanade, Karlovarskéa 438/15, 353 01
Marianské Lazné

LH Centralni lazné, Goethovo nam. 16/1, 353 01
Marianské Lazné

LH Hvézda, Goethovo nam. 13/7, 353 01 Marianské
Lazné

24.10. 2018 — 26. 10. 2018

Inspekéni Einnost byla zahdjena piedlozenim povéteni k inspekéni ¢innosti.

Predmét inspek¢ni ¢innosti

Hodnoceni podminek, prabéhu a vysledkii vzdélavani poskytovaného stiedni Skolou podle
§ 174 odst. 2 pism. b) Skolského zékona, zjistovani a hodnoceni podminek, pribéhu a
vysledkit vzdélavani podle ptislusnych Skolnich vzdé€lavacich programil, zamétfené na



praktické vyucovani v oborech vzdélani 65-42-M/01 Hotelnictvi a 65-51-H/01 Kuchai —
¢isnik. Zjistovani a hodnoceni naplnéni Skolnich vzdélavacich programi a jejich souladu
S pravnimi predpisy a ramcovymi vzdélavacimi programy podle § 174 odst. 2 pism. ¢)
Skolského zakona, ve vyse uvedenych oborech vzdélani. Hodnocenym obdobim jsou skolni
roky 2017/2018 a 2018/2019 k datu inspekéni ¢innosti.

Inspekéni Einnost byla vykonana na podnét podle § 174 odst. 6 Skolského zakona.

Charakteristika

Hotelova Skola Marianské Lazné, ptispévkova organizace (dale ,,8kola”) vykonava ¢innost
stfedni Skoly. Stredni vzdélani poskytuje ve tfech ze Ctyf obort vzdélani, které ma zapsané
v rejstiiku Skol a Skolskych zafizeni.

Vzdélavani se uskuteéiiuje v Marianskych Laznich ve dvou mistech poskytovaného
vzdélavani, tj. na adrese Komenského 449/2, kde sidli také feditelstvi Skoly, a na adrese
Postovni 60/7.

K datu inspekéni Cinnosti $kola poskytuje stfedni vzdélani s maturitni zkouskou ve
dvou oborech vzdé¢lani, tj. ve Ctyfletém oboru vzdélani 65-42-M/01 Hotelnictvi (dale
,Hotelnictvi“ ¢i ,,maturitni obor”) a ve dvouletém nastavbovém oboru 65-42-L/51
Gastronomie (pouze 2. ro¢nik). Stfedni vzdélani s vyuénim listem uskute¢iiuje v oboru
vzdélani 65-52-H/01 Kuchai — ¢isnik (dale ,,Kuchat — ¢isnik* ¢i ,,nematuritni obor).
Vzdélavani ve vSech realizovanych oborech vzdélani se uskutecniuje v denni formé.

Z celkového poctu 290 zaku se k 30. 9. 2018 vzd¢lavalo ve Skole 155 zaku v oboru vzdélani
Hotelnictvi, 123 zaku v oboru vzdélani Kuchai — ¢isnik a 12 zaku v oboru vzdélani
Gastronomie. Skola eviduje celkem 14 z4ki se specialnimi vzdélavacimi potiebami, v§ichni
tito zaci se vzdélavaji v béznych tiidach.

Ve srovndni se Skolnim rokem 2017/2018 se v oborech vzdélani Hotelnictvi a Kuchat -
¢isnik snizil pocet zakt z 311 na 278 zaka (idaj vzdy k 30. 9. ptislusného skolniho roku).

Hodnoceni podminek vzdélavani

Skola aktivné vyhledava piilezitosti pro prezentaci své vzdélavaci nabidky, mj. také formou
predstaveni dovednosti zaku na vefejnosti (Den zakovskych dovednosti), ve Skole v rdmci
tzv. fakultativnich gastronomickych akci, ucastni se pravidelnych akci organizovanych ¢&i
podporovanych obci, ztizovatelem (burzy $kol) ¢i partnery Skoly. Pies tyto aktivity se Skole
vV hodnoceném obdobi nedafilo ziskat do prvnich ro¢niki hodnocenych oborti vzdélani pocet
zaka odpovidajici zvefejnénym zamérum.

Reditel skoly (dale ,,feditel”) vykonava svoji ¢innost dlouhodobg, nové byl potvrzen v pozici
feditele na zakladé vybérového Fizeni v roce 2018. Rizeni §koly ve vztahu k praktickému
vyucovani je planovité, klade vsak také vysoké naroky na operativni fizeni, a to zejména ve
vztahu k zajist'ovani tzv. fakultativnich gastronomickych akci. Soucasti povolené dopliikové
¢innosti Skoly je také pravidelny provoz skolni restaurace. Na zajiStovani ¢innosti
souvisejicich s fizenim $koly, resp. také s praktickym vyucovanim, se podili feditel Skoly a
jeden zastupce feditele, taktéZ koordinator tvorby $kolnich vzdélavacich programu; pozice
zastupce feditele pro praktické vyuc¢ovani neni obsazena. Na niz$im stupni fizeni se na jeho
organizovani a kontrole podileji dvé vedouci ucitelky praktického vyucovani. Toto opatieni



je ucelné z hlediska odlisného zpusobu realizace praktického vyucovani v maturitnim a
nematuritnim oboru.

Od piedchoziho hodnoceni $koly Ceskou $kolni inspekei (dale ,,CSI) ve $kolnim roce
2015/2016 doslo k dalsimu snizeni po¢tu vedoucich pracovnikil, coz se projevuje celkovym
oslabenim systému fizeni a nizkou Urovni koordinace ¢innosti, jak také ukazuji nedostatky
zjiténé v pribéhu inspekéni ¢innosti. Skola napf. v ramci svych koncepénich zaméri ve
Skolnim akénim planu deklaruje jako jednu z priorit podporu inkluzivniho vzdélavani,
v pravidlech pro svoji ¢innost vSak soucasn¢ neaktualizovala v navaznosti na zménu
pravniho piedpisu Cast tykajici se pfistupu zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami a
zakt nadanych ke vzdélavani. K pfijeti opatieni ke zlepSeni stavu dochézelo v hodnoceném
obdobi spise na zakladé vngjsiho podnétu, napt. doporuceni CSI (naposledy ve §kolnim roce
2016/2017) k upravé pravidel pro ¢innost $koly, vV mensi mife byla opatieni ptijimana také
na zaklad¢ zjisténi z vlastniho hodnoceni skoly.

Pravidla pro uskute¢novani praktického vyu¢ovani ma skola zpracovana ve svych skolnich
vzdé&lavacich programech (déle také ,,SVP*). V nematuritnim oboru Kuchai — &i$nik $kola
realizuje promysleny koncept profilace na zakladé dvou SVP se zaméfenim (SVP Kuchaf a
SVP Cisnik, servirka), tento koncept umoziuje volit zaméfeni ve vazbé na vzdélavaci
moznosti zakd. V uvedenych SVP kola garantuje osvojeni povinného zékladu stanoveného
pfislusnym ramcovym vzd€lavacim programem pro vykon obou povolani, ve shodé
s profilem absolventa jsou pak v teoretickém a praktickém vyucovani rozpracovany
odpovidajici vzdélavaci okruhy a obsah rozsitujiciho uciva profilujiciho okruhu. Pocéet hodin
pro praktické vyucovani (odborny vycvik) za dobu vzdélavani Skola navysila s vyuzitim
jedné pétiny z celkové dotace disponibilnich hodin.

Koncept odborného vzdélavani rozpracovany v SVP Hotelnictvi a turismus, ktery je uréen
pro vzdélavani zaka maturitniho oboru Hotelnictvi, vychazi z dlouholeté tradice a zkusenosti
Skoly s poskytovanim gastronomického vzdélavani. Z obsahovych okruhii  odborného
vzdélavani (Ekonomika a podnikani, Gastronomie, Hotelnictvi a Cestovni ruch)
stanovenych ramcovym vzd€lavacim programem pro obor vzdélani Hotelnictvi Skola
v ramci profilace akcentovala zejména obsahovy okruh Gastronomie, v mensi mife také
Ekonomika a podnikani. Pro realizaci vzdélavaciho obsahu obsahového okruhu
Gastronomie pocitaje v to praktické vyucovani (prakticka cviceni, ucebni praxe) Skola
vyuzila 45 % z celkové dotace disponibilnich hodin. Pro realizaci odborné praxe stanovi
SVP Hotelnictvi a turismus ¢asovou dotaci podle pozadavku ramcového vzdélavaciho
programu, obsahové zaméfeni praktickych ¢innosti pro odbornou praxi neni v uéebnim
dokumentu konkretizovano. Ve skolni praxi nasledné dochazi k tomu, ze Zzaci pii odborné
praxi zpravidla vykonavaji stejné praktické ¢innosti jako pii praxi uéebni. Skola tak v ramci
praktického vyucovani nevytvari dostatek piilezitosti pro osvojovani praktickych ¢innosti
v celé Skale odbornych kompetenci deklarovanych v profilu absolventa tohoto oboru
vzdélani.

Pozadavek na uskute¢novani praktického vyucovani v realném prostiedi, tj. na smluvnich
pracoviStich zaméstnavatelt,, Skola systematicky napliuje pfi odborném vycviku zakt
nematuritniho oboru (Kuchai — ¢i$nik), v maturitnim oboru umoziuje vykonavani ucebni
praxe na pracoviStich zamé&stnavateld jen nékterym Z4klim. Vyhodou zejména pro zaky
prvnich roénika je jeho vedeni uciteli odborného vycviku, v nékterych piipadech spole¢né
s instruktory. V ptipadech, kdy zak vykonava odborny vycvik v misté¢ bydlisté mimo
Marianské Lazné, coz Skola z diivodu prevence vysoké absence umoZziuje, je odborny
vycvik veden instruktory. Praktické vyucovani zakt maturitniho oboru realizované v prvnim
a druhém roéniku formou praktickych cvic¢eni v pfedmétech Technologie piipravy pokrmu



a Technika obsluhy a sluZeb se uskute¢niuje zejména v prostorach skoly pod vedenim ucitelt
praktického vyucovani. Predmét Ucebni praxe je realizovan ve tfetim a ¢tvrtém ro¢niku
maturitniho oboru pravidelné¢ Vrozsahu jednoho tydne (25 vyucovacich hodin)
v pétitydennim cyklu zpravidla ve skolnim vyrobnim a odbytovém stfedisku (Skolni
kuchyné, Skolni restaurace), resp. V poslednim ro¢niku vzdélavani také formou tzv.
manazerské praxe pii fakultativnich gastronomickych akcich. Odbornou praxi $kola od roku
2016/2017 realizuje v obdobi §kolniho vyucovani v rozsahu péti tydni za dobu vzdélavani.
Ze zaznam o prubéhu vzdélavani bylo zjisténo, ze ve Skolnim roce 2017/2018 jen ¢ast zakt
maturitniho oboru vykonavala odbornou praxi na pracovistich zaméstnavatel, ostatni zaci
zajist'ovali v rdmci odborné praxe provoz skolniho vyrobniho a odbytového stiediska.

K zajisténi praktického vyuCovani v hodnocenych oborech vzdélani ma Skola dostatecny
pocet pedagogickych pracovnikd, vSichni jsou pro ptfimou pedagogickou ¢innost, kterou
vykonavaji, kvalifikovani. Rizikem pro personalni zajisténi praktického vyucovani v blizké
budoucnosti je vysoky vékovy primér pedagoga.

Reditel kazdoroéné vydava plan personalniho rozvoje pracovniki skoly, ve kterém uréuje
pro jednotlivé skupiny pracovnikii oblasti vzdélavani. Ucitelé odborného vycviku a
praktického vyucovani se pravidelné vzdélavaji v oblasti novych trendt v gastronomii,
odborné znalosti a dovednosti si prohlubuji Gcasti pti vzdélavacich akcich zamétenych na
gastronomii, barmanské a sommeliérské dovednosti. Nekteti z nich tyto vzdélavaci akce také
sami zajistuji.

Vedeni Skoly klade diraz na rozvoj Skolni kultury a soundlezitosti zakii se Skolou, napf.
podporou jednotného predepsaného obleceni zaki pii praktickém vyucovani ¢i podporou
etického a profesionalniho vystupovani zaku; v ojedinélych piipadech snaze o spravny
vzhled a vystupovani z4kd brani rutinni piistup ndkterych pedagogti. Skola na zacatku
vzdélavani vybavuje Zaky ochrannymi pracovnimi pomuickami na zdkladé¢ vyhodnoceni
rizik spojenych s vykonavanymi ¢innostmi.

Pro napliovani cilt praktického vyucovéani ma skola zejména v budové A (ul. Komenského,
Marianské Lazné) velmi dobré prostorové podminky i ucelné technické vybaveni, cviéna
kuchyné s odpovidajicim technickym vybavenim v budové B (ul. Kli¢ova, Marianské
Lazn€) je z diivodu realizace odborného vycviku na smluvnich pracovistich vyuzivana jen
prilezitostné.

Hodnoceni pribéhu vzdélavani

V priubéhu inspekéni cCinnosti byly sledovany tfihodinové bloky praktickych cviceni
v pfedmétu Technika obsluhy a sluzeb. Vyuka byla organizaéné vyvazena, Gcelné byly
stiidany teoreticka priprava a praktické vyuziti znalosti. U¢itelé vedli zaky k osvojovani
praktickych dovednosti, vSechny c¢innosti vychéazely zredlnych situaci. Frontalné i
skupinové vedené Cinnosti, V men§i mirfe také samostatna prace zaki se vhodné stiidaly,
ucitelé po celou dobu vyuky udrzeli zajem zakd o obsah uciva. Ten vychazel ze $kolniho
vzdélavaciho programu a zahrnoval nacvik osvojeni fady pracovnich postupt. Vyuka byla
vedena odborn¢ spravné, byla zaméfena zejména na napliiovani dovednostnich a
postojovych cili (vystupovani zaku, jejich upravenost), diraz byl kladen na dodrzovani
spravnych hygienickych postupl, méné jiz na rozvoj komunikativnich dovednosti a
organizaCnich schopnosti Zakl. Pozitivni byla diferenciace obtiZznosti zaddvanych ukold,
ucitelé vychazeli z individualnich ptedpokladi zakd. Rozdilny ptistup byl ve sledované
vyuce zaznamenan pii praci s chybou a pfi hodnoceni vykonu zakl, vzdy bylo vyuzito
hodnoceni spravnosti vykonu ucitelem, pouze v jednom z blokti bylo zafazeno a efektivné



vyuzito také vrstevnické hodnoceni (oprava chyb spoluzakem) a zhodnoceni vykonu alespon
nékterych zakt ucitelem v zavéru vyuky.

Odborny vycvik zakt a ucebni praxe nékolika zakti maturitniho oboru byl sledovan
Vv realném prostiedi hotelovych zafizeni pod vedenim ucitelti odborného vycviku a/nebo
instruktorti, vétSina zaku maturitniho oboru absolvovala ucebni praxi na Skolnich
pracovistich pod vedenim uciteli odborného vycviku. Na jednotliva pracovisté jsou zaci
zafazovani s ohledem na naplnovani vzdélavaciho obsahu ucebnich dokumenti skoly, se
zafazenim na konkrétni pracovisté jsou zaci pfedem seznamovani.

Obsah praktického vyucovani je planovity, ucitelé 1 instruktoti pfipravuji vyuku na zakladé
Casové tematickych planti a s ohledem na znalosti a dovednosti zakt. Nacvik ¢i procvi¢ovani
praktickych dovednosti odpovidaly zafazeni zaka do vyrobniho ¢i odbytového stfediska.
Cinnosti, které Zaci vykonavali podle pokynii u¢iteld, &i instruktorti, vedly k rozvijeni jejich
odbornych kompetenci. Zaci se podileli na piipravé &i tklidu svého pracoviits, ptipravovali
suroviny na pokrmy, seznamovali se s novymi technologickymi postupy pfi piipravé teplé
¢1 studené kuchyné a snazili se je aplikovat, procviovali rtizné techniky obsluhy a
komunikaci s hostem. Méné Casto bylo sledovano napliovani postojovych cilt, to se 1épe
datilo pii nacviku praktickych dovednosti spojenych s technikou obsluhy. Zaci aZ na
vyjimky projevovali o vyuku zajem, pracovali samostatné¢ nebo s ¢astecnou dopomoci
uditele. Zakiim s vyssi potiebou podpory vénovali uditelé pfiméfenou pozornost.

Z hlediska organizac¢nich forem ptevazovaly v prubéhu sledované vyuky zejména prace ve
dvojicich ¢i samostatna prace Zaka, frontalni (spole¢na) vyuka byla vyuZzita zejména v Uvodu
¢i zavéru vyucovaciho dne ¢i bloku k rozdéleni tkolt, resp. zavére¢nému zhodnoceni. Pri
plnéni zadanych ukoli Zaci prokazovali riiznou miru samostatnosti a jistoty, zpravidla
v zavislosti na délce své odborné ptipravy. Pii seznamovani s novymi surovinami ¢i ne zcela
znamym a bézné uzivanym inventdiem pracovist byli ucitelé ¢i instruktoti zZakim témér
vzdy ndpomocni, napt. poskytnutim kratké instruktaze ¢i nazorné ukazky, v individuélnich
ptipadech také opakované. Efektivni vyuZziti dovednostné praktickych a aktivizujicich
metod, instruktaze a v nékterych ptipadech také problémového uceni pozitivné piispivalo ke
kvalité poskytovaného praktického vzdélavani.

Z forem hodnoceni bylo pfi praktickém vyucovani na Skolnich 1 smluvnich pracovistich
sledovéno prevazné jednoduché slovni hodnoceni vykont zaki, souhrnné hodnoceni vykonu
Zaka ucitelem je zafazovano zpravidla v zavéru vyucovaciho dne. Pfi hodnoceni je kladen
diraz na hodnoceni spravnosti technologického postupu ¢i techniky obsluhy, méné je
hodnocenim podporovan rozvoj kompetenci obsazenych v SVP, jako napf. nauéit se
adekvatné¢ reagovat na hodnoceni jinych lidi, pracovat efektivné v tymu, ziskat
komunikativni dovednosti apod. V malé mife jsou zaci vedeni ke vzajemnému hodnoceni.
Formativni hodnoceni, tj. hodnoceni individualniho posunu ¢i pokroku Zaka, bylo vyuzivano
ojedin¢le.

V prubéhu inspekéni ¢innosti bylo ze zdznaml o prubéhu vzdélavani v tiidnich knihach
zjisténo, Ze zaklm jsou napf. pfi praktickém vyu€ovani na Skolnim pracovisti zadavany
¢innosti nesouvisejici zcela s obsahem uciva, napf. celodenni uklid $kolniho pracovisté
Vv zavéru Skolniho roku.

Hodnoceni vysledki vzdélavani

Pro ovétovani napliovani cilli Skolnich vzdélavacich programl v praktickém vyucovani
Skola v pribéhu vzdélavani vyuziva individualniho hodnoceni ucitelem/instruktorem, pii
jeho ukoncovani standardizovanou praktickou zkousku v ramci jednotné zavérecné zkousky



Vv nematuritnim oboru a v maturitnim oboru pak v souladu s pravnim piedpisem jednu ze tii
povinnych profilovych zkouSek maturitni zkousky, ktera je koncipovana jako zkouska
souborna a zaci ji konaji formou maturitni prace a jeji obhajoby pied zkuSebni maturitni
komisi.

Pro hodnoceni zakl pii praktickém vyucovani mé Skola nastavena pravidla, ktera jsou
soucasti Skolniho fadu a preambuli uéebnich osnov pfislusnych predméti ve Skolnich
vzdé€lavacich programech. Vzhledem Kk tomu, Ze ucitelé i instruktofi pracuji zejména
s Casove¢ tematickymi plany, nikoliv s celou ucebni osnovou predmétu, resp. Skolnim
vzdé€lavacim programem, nedochazi pii hodnoceni zaku vzdy K uplatiovani strategii
definovanych vtomto dokumentu. Ptikladem je dosud nesystematické uplatiovani
pozadavku na zakovsky vystup, tzv. potvrzeni z praxe (Hotelnictvi), které¢ Skola nastavila
jako soucast sebehodnoceni k podpote profesniho rozvoje zaka.

Prabézné vysledky vzdélavani Skola sleduje v pravidelnych cyklech (Ctvrtletné, na konci
klasifikaéniho obdobi), na zakladé jejich vyhodnocovani ptijima dil¢i opatieni. Jako celkové
vysledky vzdélavani Skola sleduje a zvefejiiuje uspéSnost/netispésnost pii zavérecné Ci
maturitni zkousce, ty vSak nekonaji vzdy vSichni zaci posledniho ro¢niku vzdélavani.

V hodnocenych oborech vzdélani bylo na konci §kolniho roku 2017/2018 hodnoceno celkem
285 zaku, 9,8 % z nich neprospélo (tdaj po hodnoceni v ndhradnim terminu a po opravnych
zkouskach). Podil neprospivajicich byl v maturitnim i nematuritnim oboru obdobny, mezi
neprospivajicimi jsou zastoupeni zaci vSech rocniki obou hodnocenych obort vzdélani.
Podil zaku, ktefi nasledné opakuji ro¢énik, ma v hodnoceném obdobi vzrustajici trend.
K neuspéSnym zakim se také tadi ti, ktefi pfedcasné ukoncuji vzdélani, ve Skolnim roce
2017/2018 jich bylo ve sledovanych oborech vzdélani celkem 20, ve vice nez poloviné
piipadii se jednalo o Zzéky prvnich ro¢niki. Skola nabizi netispé$nym zakiim zménu oboru
vzdélani, resp. také zménu zaméteni oboru vzdélani, které nékteti zaci také vyuzivaji.

Ve skolnim roce 2017/2018 v oboru vzdélani Kuchar - ¢isnik nebylo hodnoceni z odborného
vycviku diuvodem pro celkové hodnoceni na vysvédceni ,,neprospél/a®, nékolik zaka bylo
z tohoto pfedmétu hodnoceno v nahradnim terminu. Zavére¢nou zkousku vykonalo tspésné
35 zaku (89,7 %), z toho jedna pétina v podzimnim terminu, ¢tyfi Zaci ji nekonali, nebot’
neukoncili uspéSné posledni rocnik vzdélavani. Pii praktické zavérecné zkousce dosahli Zaci
Vv priméru pfiblizn€ stejnych vysledkd jako pfizavéretném rocnikovém hodnoceni
z odborného vycviku.

Také v maturitnim oboru Hotelnictvi nebylo ve Skolnim roce 2017/2018 hodnoceni
z praktického  vyu€ovani divodem pro celkové hodnoceni na vysvédCeni
»heprospél/neprospéla®, v profilové casti maturitni zkouSky byli uspésni vSichni konajici,
byt dva Zaci v opravném terminu. Stupen stiedniho vzdélani s maturitni zkouskou ziskalo
celkem 78,6 % zaku zavére¢ného roéniku: maturitni zkousku vykonalo Gspé$né 33 zaku
(86,8 % z konajicich), z toho jedna ¢tvrtina v podzimnim terminu, pét zakd pii maturitni
zkouSce neuspélo, Ctyfi zaci ji nekonali, nebot’ jeden zanechal vzd€lavani v prabéhu
posledniho ro¢niku a tfi Zaci neprospéli.

Uspé&snost ve vzdélavacim cyklu oboru vzdélani Kuchat - ¢isnik, tj. podil zakd, kteii
nastoupili ke vzdélavani v daném oboru vzdélani v prvnim rocniku a Uspésné je ve
standardni dobé¢ ti let ve $kolnim roce 2017/2018 ukon¢ili ziskanim stupné vzdélani stiedni
vzdélani s vyuénim listem, je 50 %. Uspé&nost ve vzdélavacim cyklu v oboru vzdélani
Hotelnictvi, tj. podil zakda, ktefi nastoupili ke vzdélavani v daném oboru vzdélani v prvnim
ro¢niku a Uspésné jej ve standardni dobe ctyt let ukoncili ve Skolnim roce 2017/2018
ziskanim stupné sttedniho vzdélani s maturitni zkouskou, ¢inila 52,5 %. Z udajt o ispésnosti
ve vzdélavacim cyklu u maturitniho i nematuritniho oboru ve zkuSebnim obdobi 2018



vyplyva, ze Skola ma rezervy v praci se zaky ohroZenymi rizikem neuspésnosti, resp. ze
opatieni, které skola na podporu téchto zakt v prib&éhu vzdélavani piijima a realizuje, jsou
jen caste¢né U¢inna.

Kucinnym opatifenim, kterd podporuji GspéSnost zakl pii ukonCovani vzdelavani, patii
konzultace pii zpracovavani samostatné odborné prace (nematuritni obor) a maturitni prace,
Které jsou v nematuritnim oboru soucasti praktické zkousky, v maturitnim oboru jedné ze
zkousek profilové ¢asti maturitni zkouSky. Nacvikem pro zpracovani maturitni prace jsou
také zakovské vystupy k tzv. manazerské praxi, které maji interdisciplinarni charakter.
V souvislosti s praktickym vyuovanim CSI pozitivné hodnoti, Ze $kola umoZiiuje zakim
nematuritniho oboru, jejichz vzdélavani vyzaduje z divodu jejich zdravotniho postiZeni
vys§i miru podpory, absolvovat odborny vycvik v chranéném prostredi Skolnich pracovist'.

Skola identifikuje néktera rizika, ktera maji negativni dopad do vzdélavani. Radi k nim napf.
nizkou turoven znalosti zaki zakladnich Skol v nékterych predmétech (cizi jazyky a
matematika) a vysokou absenci zaku v teoretickém i praktickém vyu€ovani. Opatieni
K odstranéni ¢i zmirnéni identifikovanych rizik Skola ptijima selektivné. Pti piijimani
uchaze¢i dosud nevyuziva napt. Skolni pfijimaci zkousku pro zji§téni Grovné jejich
jazykovych znalosti. V pribéhu $kolniho roku 2017/2018 $kola zpfisnila pravidla pro
omlouvani nepiitomnosti Zaki a pro konani zkousek v ndhradnim terminu hodnoceni.

K motiva¢nim pobidkdm pro zaky patfi odména za produktivni praci a pochvaly feditele za
reprezentaci $koly, které zpravidla souviseji s prezentaci odbornych znalosti a dovednosti
zaki, a ocenéni Uspésnych zakl v zadvéru Skolniho roku. Zapojeni zakl do profesnich soutézi
regionalniho i nadregionalniho charakteru a projektovych aktivit efektivné ptispiva k rozvoji
jejich odbornych kompetenci. V rdmci mezinarodni spoluprace s odbornou S$kolou ve
Spolkové republice Némecko probiha neformalni spoluprace.

Zavéry

Vyvoj Skoly

- Od piedchozi inspekéni ¢innosti v fijnu 2015 klesl celkovy pocet zaki ze 415 ve skolnim
roce 2015/2016 (Gdaj k30. 9. 2015) na 290 ve Skolnim roce 2018/2019 (Udaj
k 30. 9. 2018, tj. cca 0 30 %, v oboru vzdélani Hotelnictvi se snizil pocet Zaka o jednu
pétinu, v oboru vzdélani Kuchat — ¢i$nik o jednu tfetinu.

- Ve skolnim roce 2016/2017 doslo k vymazu jednoho z mist poskytovaného vzdélavani
z rejstiiku Skol a Skolskych zatizeni, divodem byla jeho nepotiebnost z diivodu snizeni
poctu zaku.

Silné stranky

- Pozitivni je soub&ézné puisobeni uciteld praktického vyucovani a instruktort
(zaméstnancti hotell a restauraci) na zéky v pribéhu odborného vycviku a ucebni praxe
na pracovistich fyzickych a pravnickych osob; zaci se vzdélavaji v redlném prostiedi
pod vedenim pedagogt i odbornik z praxe, coz zvySuje kvalitu praktického vyucovani.



Slabé stranky a/nebo prileZitosti ke zlepSeni

- Skola nepiijima u¢inna opatieni pro snizeni netsp&snosti zakil v realizovanych oborech
vzdélani, v ramcei nastaveného systému fizeni nedochézi k efektivni koordinaci ¢innosti.

- Pfi praktickém vyucovani v oboru vzdélani Hotelnictvi Skola nevytvaii rovhomérné

prilezitosti pro osvojovani praktickych ¢innosti ¢i dovednosti v rozsahu stanoveném
v profilu absolventa.

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti Skoly

- Ov¢fit ucinnost nastavenych mechanismt fizeni, podpofit koordinaci ¢innosti a zvysit
miru participace pedagogickych pracovniki Skoly na tvorbé pravidel pro ¢innost Skoly.

- Konkretizovat obsah odborné praxe v oboru vzdélani Hotelnictvi.

Stanoveni lhuty

Ceska $kolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 §kolského zakona uklada Fediteli §koly
ve lhiité do 30 dni odstranit nedostatky zjisténé p¥i inspekéni ¢innosti a ve stejné lhité
pisemné informovat Ceskou $kolni inspekci, jak byly nedostatky odstranény a jaka
byla prijata opatieni.

Zpravu zaSlete na adresu Ceska $kolni inspekce, Karlovarsky inspektorat, Kollarova
15, 360 09 Karlovy Vary, pfipadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9), nebo
na e-podatelnu csi.k@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu.

Seznam dokladii, o které se inspekéni zjiSténi opiraji
1. Vypis z rejstiiku Skol a Skolskych zatizeni — tisk k 21. 10. 2018

2.  Jmenovani do funkce feditele Skoly vydané Karlovarskym krajem 25. 6. 2018
s ucinnosti od 1. 8. 2018;

3. Rozhodnuti Ministerstva $kolstvi mladeze a t€lovychovy ¢. j. MSMT-16061/2017-2
ve vécl vymazu mista poskytovaného vzdélavani Bezejmenna 620/4, Marianské
Lazng, z 2. 6. 2017

4.  Skolni akéni plan, biezen 2018

5.  Skolni vzdélavaci program Hotelnictvi a turismus, s platnosti od 1. 9. 2015, ve znéni
aktualizace s platnosti od 17. 1. 2017

6.  Skolni vzdélavaci program Kuchat, s platnosti od 1. 9. 2015, ve znéni aktualizace
k 1. 9. 2017 a skolni vzdélavaci program Kuchaf, s platnosti od 1. 9. 2017

7. Skolni vzdé&lavaci program Cisnik, servirka, s platnosti od 1. 9. 2015, s platnosti od
1.9. 2017, a $kolni vzdélavaci program Cisnik, servirka, s platnosti od 1. 9. 2017

8.  Vykazy M 8§ o stiedni skole k 30. 9. 2014 az 30. 9. 2018 vcetné

9.  Ttidni knihy pro tfidy 1. A, 1. B, 2. A, 2. B, 3. A, 3. B, 4. A a 4. B vedené ve Skolnim
roce 2017/2018

10.  Ttidni knihy — evidence odborného vycviku vedené ve Skolnim roce 2017/2018 a
2018/2019

11.  Hodnoceni Zaka — Odborné praxe v oboru vzdélani Hotelnictvi, vedené pro tfidy 1. A,
1.B,2.A,2.B, 3. A, 3. B ve skolnim roce 2017/2018

12.  Skolni #ad, vydany k 17. 1. 2017



13.  Skolni matrika — idaje o prabéhu a vysledcich vzdélavani zaka ve $kolnich letech
2017/2018 a 2018/2019, k datu inspekéni innosti

14.  Zaznamy z jednani pedagogické rady ve Skolnim roce 2017/2018 a2018/2019, k datu
inspek¢ni ¢innosti

15.  Skolni matrika — tidaje o priibéhu a vysledcich vzdélavani ve $kolnim roce 2017/2018

16.  Plan personalniho rozvoje pracovniktt HS pro $kolni rok 2018/2019 z 30. 8. 2018

17.  Aktivity Skoly v oblasti dal§iho vzdélavani ve Skolnim roce 2017/2018, 2018/2019
z 30. 8. 2018

18. Dokumentace k maturitni zkousce v profilové ¢asti — obor vzdélani Hotelnictvi
zkuSebni obdobi 2018

19. Dokumentace k zavére¢né zkousce — prakticka zkouska obor vzdélani Kuchat —
¢isSnik zkuSebni obdobi 2018

20.  Vybrané zakovské prace — legendy k manazerské praxi, maturitni prace a samostatné
odborné prace ve Skolnim roce 2017/2018

21.  Hodnoceni manazerské praxe ve Skolnim roce 2017/2018
22.  Seznam pracovist odborného vycviku 2018/2019

23.  Smlouvy o zabezpeceni uéebni praxe zaku stiednich $kol ve $kolnim roce 2017/2018
a2018/2019

24.  Smlouvy o zabezpeceni odborného vycviku zdkia stfednich $kol ve Skolnim roce
2017/2018 a 2018/2019 k datu inspekéni ¢innosti

25.  Minimalni preventivni program pro skolni rok 2018/2019

26.  Dokumentace vychovného poradce ve Skolnim roce 2017/2018 a 2018/2019

27. Doklady o nejvysSim dosazeném vzdélani ucitell odborného vycviku a ucitel
praktického vyucovani, k datu inspek¢ni Cinnosti

28.  Piehled pracovnich trazi pracovist¢ Hvézda vedenych od 22. 2. 2016 k datu
inspekéni ¢innosti

29.  Zapisy o Urazech vedené skolou k datu inspek¢ni ¢innosti

30. Mzdova inventura zaméstnanct $koly k 10.2018 z 24. 10. 2018

31.  Ptehled ucitelli — Skolni rok 2018/2019 k 19. 10. 2018

32.  Inventura mzdovych poloZek k obdobi 10.2018 z 24. 10. 2018

33.  Hodnoceni zaka — Odborna praxe — Obor Hotelnictvi, §kolni rok 2018/2019, pro tridy:
1.A/1.B,2.A 2.B,3. A 3.B,

34.  Vykaz produktivni prace zaka za skolni rok 2017/2018

35.  Hodnoceni rizik pfi praci z 1. 10. 2014

36.  Zapis z jednani CSI s feditelem $koly z 26. 10. 2018.

Pouceni

Podle § 174 odst. 11 §kolského zakona miZe Feditel Skoly podat pripominky k obsahu
inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekci, a to do 14 dnii po jejim pievzeti. Piipadné
pFipominky zaSlete na adresu Ceska $kolni inspekce, Karlovarsky inspektorat,
Kollarova 15, 360 09 Karlovy Vary, pripadné prostiednictvim datové schranky
(g97zais9), nebo na e-podatelnu csi.k@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu, a
to k rukédm reditelky inspektoratu.



Inspekéni zpravu spoleéné s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
K jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce zFizovateli a $kolské radé. Inspekéni
zprava véetné pripominek je vefejna a je uloZena po dobu 10 let ve §kole nebo $kolském
zakizeni, jichZ se tyka, a v mistné p¥isluiném inspektoratu Ceské $kolni inspekce.
Zéroveti je inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankach Ceské skolni inspekce a
v informac¢nim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Milena JiSova, skolni inspektorka, vedouci

. o Mgr. Mil iSova v.r.
inspek¢niho tymu gr- Milena JiSova v. r

Ing. Eva Lorencova, kontrolni pracovnice Ing. Eva Lorencovav. r.
Mgr. Marta Pincova, §kolni inspektorka Mgr. Marta Pincova v. r.
Bc. LibuSe Skopcova, kontrolni pracovnice Bc. Libuse Skopcova v. r.
Mgr. Zdenka Spalova, skolni inspektorka Mgr. Zdenka Spalova v. r.

Vladimira Pfihodova, odbornik v oborech vzdélani

L R Vladimira Pfihodova v. r.
s gastronomickym zaméfenim

V Karlovych Varech 26. listopadu 2018

Datum a podpis Feditele Skoly potvrzujici projednani a prevzeti inspek¢ni zpravy

Ing. Jifi Chum, teditel Skoly Ing. Jifi Chum v. r.

V Marianskych Laznich 5. prosince 2018
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