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CHARAKTERISTIKA ZARIZENI

Pedagogicko-psychologickd poradna (dale PPP) je Skolské zafizeni poskytujici sluzby
pedagogicko-psychologického a vychovného poradenstvi détem a mladistvym od tii let véku
do ukonceni stfedoskolského vzdelani. Oblast plisobeni pedagogicko-psychologické poradny
tvoii okres Ttebi€. V tomto okrese se nachdzeji vesnice s velmi nevyhodnym spojenim
hromadnymi dopravnimi prostifedky, coz komplikuje moZnosti dojizdéni do Ttebice pro klienty
ze vzdalenéjsich mist okresu.

HODNOCENI CINNOSTI PEDAGOGICKO-PSYCHOLOGICKE PORADNY

Podminky ¢innosti

Zékladni pracovisté pedagogicko-psychologické poradny je umisténo v budové byvalé
polikliniky v Ttebici. Je snadno dostupné hromadnou dopravou. Pfistup je usnadnén i télesné
postizenym klientim, protoze vbudové je vytah. Poradna zfidila elokovana pracovisté
v Moravskych Bud¢jovicich a Namésti nad Oslavou. Timto naplnila svou snahu co nejvice
pfiblizit poradenské sluzby klientim a Skolam ze vzdalenéjSich obci okresu.

Na tfebi¢ském pracovisti poskytuji své sluzby klientiim tii psychologové a dve specidlni
pedagozky. Na zdklad¢ dohod o pracovni ¢innosti zde piisobi dalsi dvé specidlni pedagozky se
zkracenym pracovnim uvazkem. Kromé téchto odbornych pracovnikil zajistuji provoz PPP
hospodarka a socidlni pracovnice.

Na pracovisti v Moravskych Budg&jovicich ptisobi psycholog, specidlni pedagozka a socidlni
pracovnice, v Nameésti nad Oslavou pak dveé psycholozky, specidlni pedagozka a pedagozka.
Celkem ma Skolské zafizeni obsazeno pét piepoctenych tuvazkii psychologi a 3,55
pfepoctenych uvazkl specidlnich pedagogii. Na jednoho odborného pracovnika tak piipada
priblizné 2 763 potencidlnich klientti. VSichni odborni pracovnici jsou pln€ odborné zpiisobili.

Tabulka: pocet skol a pocty Zakii v obvodu piisobnosti PPP

Druh $koly MS 78 ZvS | Jina | SOS G SOU, | OU, | Jiné | Celkem
SpS U PS
Pocet $kol 91 66 5 1 8 3 5 2 1 182
Podet zaki 3666 [13840| 351 11 1746 | 992 | 2228 | 41 115 | 22990

Pedagogicko-psychologickd poradna méa pro svou ¢innost vytvofeny velmi dobré prostorové
1 materialni podminky. Kazdy pracovnik ma standardné vybavenou pracovnu, v souc¢asné dobé
se pripravuje dovybaveni velké mistnosti vhodné pro skupinovou praci na tiebicském
pracovisti. K dispozici je dostatecnd zasoba diagnostickych testli a dotaznikli vcetné jejich
spotfebnich ~ ¢asti. Poradna ma vytvofeny optimalni podminky k dodrzovani
psychohygienickych zasad, a to jak ve vztahu ke klientlim, tak k zaméstnanctim.

Pedagogicko-psychologicka poradna ma pro svou Cinnost vytvoieny velmi dobré podminky.

Diagnosticka ¢innost

Odborni  pracovnici  pedagogicko-psychologick¢ poradny provadéji psychologickou
a specidlné-pedagogickou diagnostiku ke zjisténi pficin vyukovych a vychovnych problému
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déti a mladistvych za vyuziti standardizovanych testovych metod. Psychologové jsou
absolventy vycvikil v administraci, vyhodnoceni a interpretaci projektivnich metod, jako jsou
Liischertiv barvovy test, Ostrov rodiny, ale i rozbor pisma a rtizné kresebné techniky. Specialni
pedagogové vyuzivaji piedev§im Novakovy baterie testli k diagnostice vyvojovych poruch
uceni.

Z poradenskych zaznamul klientli 1ze jen obtizné zjistit, které metody a techniky byly pii
vySetieni pouzity a jakych vysledkl dité dosédhlo. Poradenské zadznamy jsou velmi neptehledné
a vétSinou neobsahuji zdznamové archy, anamnestické dotazniky ani protokoly o vySetfeni.
K jednotlivym vySetfenim  jsou Casto zaloZzeny pouze kopie zprav obsahujici strucné
anamnestické udaje a popis chovani ditéte béhem vySetieni bez uvedeni pouzitych metod
a technik. Zavér zpravy tvoii diagnéza a doporuceni pro dalsi praci s ditétem. Ne vzdy lze
z materiadld zaloZenych v poradenském zdznamu klienta zjistit, s jakym konkrétnim problémem
bylo dité do poradny odeslano. V piipadé opakované navstévy klienta po delsi dobé nebo jeho
prevzeti do péce jinym odbornym pracovnikem jsou zaznamy z piedchozich vySetieni témet
nepouzitelné.

Uroveii diagnostické cinnosti a jeji kontinuitu hodnoti Ceskd $kolni inspekce pro neviplnost
poradenskych zdaznamii jako pouze vyhovujici.

Intervenéni ¢innost

Jak vyplyvd z ambulantnich knih, které vede v pedagogicko-psychologické poradné kazdy
odborny pracovnik samostatn€, nekonci péce o klienta prostym stanovenim diagnézy. Po
vyhodnoceni vysledkll vysetfeni jsou jeho zavéry konzultovany se zdkonnymi zastupci, ktefti
dit¢ do poradny pfivedli. Jsou sezndmeni s prognézou dalsiho vyvoje ditéte a vhodnymi
vychovnymi ptistupy. Nejpozdéji do tydne od vysetieni je vyhotovena pisemnd zprava. Ta je se
souhlasem rodi¢li odeslana dal§im subjektiim — Skole, pediatrovi a podobné.

Po dohodé¢ srodi¢i nésleduji dal§i intervence ve prospéch détského klienta. Poradna
doporucuje dal§i péci détem, které byly diagnostikovany jako nezralé pro zahajeni Skolni
dochazky. Kromé doporuceni odkladu Skolni dochézky realizuji specidlni pedagogové
v indikovanych piipadech nacvik grafomotorickych dovednosti, napiiklad metodou Dobrého
startu, provadéji rovnéz logopedické vedeni déti s vyvojovymi vadami vyslovnosti.

Déti, unichz byly diagnostikovany vyvojové poruchy uceni, mohou byt podle zavaznosti
poruchy bud’ individualné integrovany do b&znych tfid a pouze zohledniovany pii klasifikaci
nebo zafazeny do ndpravnych krouzkti ve Skolach — pak PPP dopliuje zpravu z vySetieni
nalezitostmi podle metodického pokynu MSMT &j. 23 472/92-21 k zajisténi péce o déti se
specifickymi vyvojovymi poruchami uceni v zdkladnich Skolach. Je-li vyvojova porucha uceni
tfid, které jsou zfizeny ve tfech zakladnich Skolach. V indikovanych piipadech jsou déti
s vyvojovymi poruchami uceni zatazeny do dlouhodobé ndpravné péce, kterou realizuji
specialni pedagogové PPP. Ti jsou odborné piipraveni k vedeni naprav zavaznych
grafomotorickych obtizi, vedeni klientli s diléim oslabenim vykonu, provadéji program pro
rozvoj pozornosti pro déti s lehkou mozkovou dysfunkci (KUPOZ) ¢i program pro rozvoj
hrubé a jemné motoriky u déti s lehkou mozkovou dysfunkci (KUMOT).

Psychologové dlouhodobé vedou klienty predevsim individudlné za vyuziti relaxacnich
a imaginativnich technik, hypnoterapie, ale i arteterapie, muzikoterapie a jogy. Provadéji
rodinnou terapii v pfipadech poruch vztahli a komunikace v rodin€ i skupinovou terapii.
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Odborni pracovnici pedagogicko-psychologické poradny jsou absolventy mnoha semindii
a vycvikii, takZe jsou oprdavnéni poskytovat a ve prospéch svych klientii také poskytuji
pomoc prostiednictvim  Sirokého rejstitkit  reedukacnich a terapeutickych metod.
Intervencni Cinnost pedagogicko-psychologické poradny je na velmi dobré urovni.

Spoluprace se Skolami

Odborni pracovnici metodicky vedou ucitelky specializovanych tfid, kam dochéazeji také na
metodické dohlidky. V rdmci téchto navstév Skol s ucitelkami konzultuji nejvhodnéjsi
vychovné piistupy ke konkrétnim détem. Specidlni pedagogové jsou rovnéz konzultanty
individuélnich vzdélavacich pland pro individualn€ integrované zaky s vyvojovymi poruchami
uceni achovani. Pracovnici zelokovaného pracovist¢ PPP v Moravskych Bud¢jovicich
provadéji v zékladnich Skolach depistaz déti s vyvojovymi poruchami uceni.

VySetieni profesni orientace zakl devatych tiid provadi pedagogicko-psychologicka poradna
az na vyjimky pouze u dlouhodobé vedenych klientt.

Ptiblizeni sluzeb pedagogicko-psychologického poradenstvi Skoldm a ucitelim se poradna
snazila vyftesit zfizenim elokovanych pracovist. Jednotlivé Skoly okresu nejsou ptidéleny do
péce konkrétnim pracovnikiim poradny, kteti by s nim i byli v intenzivn&j$im styku. Navstévy
odbornych pracovnikiit PPP ve Skolach jsou spiSe vyjimecné, avSak je-li poradna o takovou
navstévu pozadana, podle moZnosti se snazi vyhovét. Pro ucitele Skol jsou organizovany
a realizovany prednasky a konzultace jednotlivych ptipadl a také hospitace ve vyuce.

Rezervy jsou v metodickém vedeni vychovnych poradci. PPP jejich setkani neorganizuje
a v posledni dobé neni zvéana ani na schiizky vychovnych poradcti svolavané Skolskym ufadem.

Poradna je v pomérné uzkém styku se Skolami, rezervy jsou v metodické praci s vychovnymi
poradci. Ceska Skolni inspekce hodnoti tuto oblast Cinnosti Skolského zaiizeni jako dobrou.

Primarni prevence socialné-patologickych jevii

V obvodu pusobnosti pedagogicko-psychologické poradny plisobi v oblasti primarni prevence
socialné-patologickych jevli déti a mladistvych kontaktni centrum, zfizované tiebi¢skou
Charitou. Psycholozka PPP je ¢lenkou okresni protidrogové koordinacni komise a komise
socialnd-pravni ochrany déti pii Okresnim ufadu (OkU) Tiebié. Pracuje rovnéz v poradnim
sboru pro integraci romské mensiny a dal3ich etnickych skupin pii OkU Tebig.

Odborni pracovnici PPP se podileji na vzdélavani pedagogi, zejména Skolnich metodika
prevence v problematice socidlné-patologickych jevl, poskytuji metodickou pomoc pfi
zpracovavani minimalnich preventivnich programi ve Skolach. Nabizeji i pfednasky k dané
problematice urcené rodi¢ovské vetejnosti a poskytuji odbornou poradenskou pomoc pfti feSeni
piipadil zneuzivani navykovych latek.

Studenty stfednich $kol se dafi zapojovat do dlouhodobého programu s peer-prvky. V posledni
dobé& zacind PPP realizovat program 5P slouzici k intervencim ve prospéch déti s vyvojovymi
poruchami chovani.

Oblasti primdrni prevence socidlné-patologickych jevii déti a mladistvych je v poradné
vénovdna potiebnd pozornost, jeji ¢innost v této oblasti je velmi dobra.

Hodnoceni ¢innosti pedagogicko-psychologické poradny

Inspekeni zprava - str. 4



VSichni odborni pracovnici Skolského zafizeni jsou plné odborné zpusobili; odbornou
kvalifikaci si dopliiuji ucasti na mnoha postgradudlnich vycvicich, semindrich a kurzech.
Jsou tak piipraveni poskytnout svym klientim psychologické a specidlné-pedagogické
sluzby na velmi dobré odborné urovni. Rezervy jsou ve spoluprdaci se Skolami, piedevsim
v oblasti metodického vedeni vychovnych poradcii. Celkové je ¢innost pedagogicko-
-psychologické poradny hodnocena jako dobra.

HODNOCENI KVALITY RiZENI

Planovani

Projekt rozvoje PPP do roku 2000 je stanoven na zdklad¢ analyzy podminek a prostiedi, ve
kterém se poradna nachdzi. V soucasné dobé neni koncepce na dalsi obdobi zpracovéna,
protoZe neni zndmo, jak4 bude koncepce vychovného poradenstvi v CR.

Reditelka poradny tistné deklarovala ukoly vychovného poradenstvi pro $kolni rok 2000/2001.
Castecné dokladovala participaci odbornych pracovnikli na stanoveni strategickych cild.
Splnéni priorit v oblasti vychovného poradenstvi je realné.

Uceleny systém planovani je v oblasti vychovného poradenstvi naruSen skutecnosti, Ze zédkladni
cile uvadéné teditelkou nebyly rozpracovany v kratkodobém planu. Vedeni poradny ¢ésteéné
dokladovalo rozpracovani jednotlivych tkoll, podil a zodpovédnost jednotlivych pracovnika
za jejich splnéni, avSak bez stanoveni termint splnéni. Hlavni tkoly vychazeji z Podkladii pro
vyroéni zpravu komise k poskytovani poradenskych sluzeb v okrese Tiebi¢ vroce 1998.
Pievazné zohlediuji soucasny stav oblasti vychovného poradenstvi. Tento dokument je
v podstaté vyctem dlouhodobych cili bez stanoveni konkrétnich krokt k jejich dosazeni.

Pldnovdni neni pojato jako uceleny systém plini. Ceskd Skolni inspekce hodnoti kvalitu,
rozsah a ucelnost planovani vzhledem k velikosti a podminkam pedagogicko-psychologické
poradny jako dobrou.

Organizovani

Organizacni struktura PPP je ddna organiza¢nim fddem aumoziuje fizeni. Delegované
pravomoci jsou adresné, konkrétné¢ vymezené v naplnich prace jednotlivych pracovniki.
Reditelka pedagogicko-psychologické poradny, ktera je pravnim subjektem, nema statutarniho
zastupce. Vnitini spisovy f4d nemé jednozna¢nd pravidla pro pfidélovani jednaciho cisla na
odloucenych pracovistich. Odeslanym spisim nejsou jednaci Cisla predélovana viibec, jednaci
protokol pro odeslanou postu slouzi pouze jako evidence cenin.

Funkci poradniho organu feditelky PPP plni zejména pravidelné mésicni porady. Pfedevs§im na
téchto jednanich ziskdvaji pracovnici potfebné aktualni informace. Operativni predavani
informaci a zpétna vazba mezi pracovniky Skolského zatfizeni a jeho vedenim je na tfebicském
pracovisti zajisténa kazdodennim stykem. Ponékud méné efektivni je kontakt mezi pracovistém
v Ttebici a elokovanymi pracovisti.

Informace o vysledcich vySetfeni a pfipadné o postupu reedukace nebo terapie jsou rodi¢im
sdélovany ustné bezprostiedné po ukonceni vySetieni nebo sezeni. S Gstnim souhlasem rodict
jsou pisemné zpravy zvySetieni postupovany dalSim subjektim. Tyto zpravy jsou
vypracovavany ve velmi kratkych lhatach, casto tyz den, kdy bylo provedeno vySetieni. Spisy
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klientii jsou fadné zabezpeceny proti odcizeni a zneuZiti.

Poradna se prezentuje na vefejnosti predevSim svymi akreditovanymi kurzy reedukace
vyvojovych poruch uceni pro ucitele, ve Skolach iu rodicovské vefejnosti jsou velmi dobie
hodnoceny screeningy specifickych poruch uceni provadéné v prvnich t¥idach zakladnich skol.
Pozitivné jsou pfijimany projekty z oblasti primarni prevence socialné-patologickych jevi déti
a mladistvych, predevs§im projekt primarni protidrogové prevence s peer-prvkem.

Ceska Skolni inspekce hodnoti kvalitu a funkénost organizacniho uspordadani
a informacnich systémii jako dobrou.

Vedeni a motivovani pracovniki

V disledku nejasné stanovenych prvkd kontroly jsou pifi vedeni a motivovani pracovniki
pouzivany nastroje operativniho Fizeni. Reditelka podporuje nové podnéty, vytvati optimalni
podminky pro uplatnéni tvofivosti a iniciativy pracovniki. Nedokladovala vytvofeni systému
hmotného stimulovani pracovnikii a zvefejnéni kritérii pro jejich hodnoceni. Jasné jsou
stanovena pravidla pro pfedavani poznatkl a zkuSenosti ze vzdé€lavacich akci. Ztizovatelem
a vedenim Skolského zafizeni jsou vytvofeny nadstandardni podminky pro odborny a kariérni
rast pracovnikii. VSichni zdjemci maji vytvofen dostate¢ny prostor k i€asti na seminafich,
aktivech, vycvicich a dalSich vzdélavacich akcich. Zaméstnavatel jim poskytuje pracovni volno
s ndhradou mzdy a hradi kurzovné, stravné, noclezné i cestovné. Pro zacinajici pracovniky je
stanoven konzultant.

Ceskd $kolni inspekce hodnoti systém, rozsah a efektivnost vedeni a motivovani pracovnikii
pedagogicko-psychologické poradny jako dobry.

Kontrolni mechanizmy

Reditelka $kolského zaiizeni nemé vypracovan plan kontrolni ¢innosti. Kontrola plnéni tikolii
vychovného poradenstvi (diagnostické, reedukacni a terapeutické Cinnosti) PPP je provadéna
spiSe nahodile predev§im prostfednictvim soustavného kontaktu vedeni s pracovniky
tiebicského pracovisté, v podstatné men$i mife je provadéna analyza ¢innosti pracovnikil
pusobicich na elokovanych pracovistich v Moravskych Budéjovicich a Namésti nad Oslavou.
Na pracovnich poradach jsou ¢astecné vyuzivany evaluacni nastroje pro sledovani kvality prace
odbornych pracovnikil. Souc¢asna kontrolni ¢innost ma jen minimalni vliv na zmény stylu prace
poradny. Mald pozornost je ze strany vedeni poradny v€novana uplnosti a kvalité vedeni
poradenskych zdznami klientd.

Kontrola hospodateni je v kompetenci feditelky Skolského zafizeni a je pravidelné¢ provadéna
ve spoluprici se ziizovatelem.

Ceskd $kolni inspekce hodnoti systém, rozsah a ucinnost kontrolnich mechanizmi jako
pouze vyhovujici.

Hodnoceni kvality Fizeni

Na zdkladé analyzy sledovanych jevii a zakladnich ukazatelit pro hodnoceni kvality Fizeni
shledava CSI kvalitu Fizeni pedagogicko-psychologické poradny jako dobrou.
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VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNi ZJISTENI OPIRA

e zfizovaci listina ze dne 7. listopadu 1997 (bez ¢j.)
e dodatek ¢. 1 ke zfizovaci listin€ ¢j. 1477/99 ze dne 9. 12. 1999
e dodatek €. 2 ke zfizovaci listin€ ¢j. 1252/2000 ze dne 25. 8. 2000

e rozhodnuti o zatazeni do sité §kol, pfedskolnich zatizeni a $kolskych zatfizeni MSMT
¢j. 21 212/2000-21 ze dne 26. 7. 2000

e organizacni fad
e {ad spisové a archivni sluzby
e projekt rozvoje PPP do roku 2000

e podklady pro vyrocni zpravu pro poskytovani poradenskych sluzeb v okrese Tiebic v roce
1999

e ambulantni knihy
e jednaci protokol
e personalni dokumentace pracovnikil

e poradenské zaznamy klient

ZAVER

Pozitiva
e velmi dobra Groven odborné kvalifikovanosti pracovnika

e optimalni prostorové a materidlni podminky ¢innosti poradny

¢ vynikajici podminky pro rozsifovani odborné kvalifikovanosti pracovnikii

Negativa

¢ neuplné poradenské zaznamy klientl

e nedostatecné metodické vedeni vychovnych poradcii

e malo efektivni kontakt mezi zdkladnim pracovistém a elokovanymi pracovisti PPP
e neni ustanoven statutarni zastupce

e nahodilé provadéni kontrolni ¢innosti

Pedagogicko-psychologicka poradna ma pro svou innost vytvoieny velmi dobré prostorové
i materidalni podminky. Postupné piibliZuje své sluZby Skolam a klientiim piedevsim
vytvaienim elokovanych pracovist. Rezervy jsou piedevs§im ve vedeni dokumentace PPP
a spolupraci s vpchovnymi poradci Skol okresu.

Financni prostiedky piidélované Skolskému zafizeni ze stdatniho rozpoctu prostiednictvim
Skolského uiadu jsou vynakladdany ve prospéch zkvalitiiovani sluZeb klientium, jejich
neekonomické vynakladani nebylo kontrolou zjisténo.

Celkové hodnoti Ceskd $kolni inspekce tiroveii pedagogicko-psychologické poradny jako
dobrou.
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SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Razitko
Skolni inspekto¥i Titul, jméno a pFijmeni Podpis
Vedouci tymu Mgr. Alena Wiesnerova Wiesnerova
Clenka tymu Mgr. Eva Bekeova Eva Bekeova
V Olomouci dne 20. listopadu 2000
Datum a podpis Feditelky stvrzujici prevzeti inspekéni zpravy
Datum pfevzeti inspekéni zpravy: 23. 11. 2000

Razitko

Reditelka pedagogicko-psychologické poradny Podpis

PhDr. Milu$e Némcova Némcova

Piedmétem inspekce bylo dil¢i zhodnoceni Cinnosti a kvality Fizeni pedagogicko-
-psychologické poradny dle § 18 odst. 3, 4 zdkona CNR & 564/1990 Sb., o stdtni spravé
a samospravé ve Skolstvi, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Dle § 19 odst. 8 tého? zdakona miiZe reditelka pedagogicko-psychologické poradny podat
piipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské Skolni inspekci do 14 dnii po jejim obdrieni.
Piipominky k obsahu inspekéni zpravy jsou jeji soucdsti.

Hodnotici stupnice

Stupeii Sirsi slovni hodnoceni
Vynikajici Zcela mimoradny, prikladny
Velmi dobry Vyrazna prevaha pozitiv, drobné a formdalni nedostatky, nadprimérnd az spise nadpriimérnd virover
Primérny Negativa a pozitiva témér v rovnovdze, priumérnd urovei
Pouze vyhovujici Prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelné slaba mista
Nevyhovujici Zasadni nedostatky, které ohrozuji cinnost pedagogicko-psychologické poradny
Plni, je v souladu Dodrzuje, Cerpa ucelné, efektivné
Neplni, neni v souladu Nedodrzuje, necerpa ucelné, efektivné
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Dalsi adresati inspekéni zpravy

Adresat Datum odeslani Podpis piijemce nebo ;.
inspekéni zpravy jednaciho protokolu CSI
Skolsky tiad Tiebid 2000-12-07 417/2000

Piipominky reditelky pedagogicko-psychologické poradny

Datum

Cj. jednaciho protokolu CSI | Text

Nebyly podény piipominky.
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