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Misto inspekéni Cinnosti Glowackého 549, Praha 8 - Troja

U Smaltovny 1334, Praha 7 - HoleSovice
Inspek¢ni ¢innost na misté 17. 2. 2026 — 20. 2. 2026

Inspek¢ni Cinnost byla zahajena dorucenim povéteni k inspekéni ¢innosti.

Predmét inspek¢ni ¢innosti

Hodnoceni podminek a prub&éhu poskytovani poradenskych shizeb Skolskym poradenskym
zafizenim podle § 174 odst. 2 pism. b) zikona ¢&. 561/2004 Sh., o0 predskohim, zikladnim,
stfednim, vyS$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozd¢€jsich predpisti.

Charakteristika

Pedagogicko-psychologickd poradna pro Prahu 7 a8 (déle ,poradna®, ,zafizeni nebo ,PPP%) je
Skolské poradenské zafizeni, které zajistuje pro déti, zaky a studenty (dale ,klienti) a jejich
zakonné zastupce, Skoly a Skolskd =zafizeni diagnostickou, poradenskou, intervenéni
a metodickou ¢inost. RovnéZz poskytuje odborné specialné pedagogické a pedagogicko-
psychologické shizby a pomaha zakim a studentim s volbou vhodného zpuisobu vzdélavani.
Zatizeni ma dv€ pracovisté pro oba uzemné spravni obvody Prahy 7 a Prahy 8.



Hodnoceni podminek poskytovani poradenskych sluzeb

Od posledniho inspekcniho hodnoceni v roce 2019 doslo k personalni zméné na pozici feditelky
poradny (srpen 2024). Nova feditelka zafizeni (dale ,jfeditelka®) navazala na pozitivni prvky
fungovani poradny a v daliim sméfovani zafizeni se Gspé$né zaméfila na rozvoj pratelského
a pozitivniho pracovniho klimatu zatizeni. Zavedla pravidelné porady a intervizi, posilila tym
specialnich pedagoghi véetné rozsiteni jejich kompetenci. Ne vzdy se vSak dafi sjednocovat
postupy jednotlivych odbornych pracovnikil. Reditelka &ast svych kompetenci delegovala na své
dvé Zzastupkyné pro jednotliva pracovist¢ adalsi pracovniky Vv podptrnych pozicich, napf.
mentory novych pracovnikti nebo garanty za jednotlivé oblasti spoluprace prazskych poraden.
Psychologové maji piidéleny okruh spolupracujicich $kol a odpovidaji za provedeni kompletniho
vySetfeni klienta, zpracovani a kvalitu vystupi (zprava a doporuceni), i vedeni pfisluSné spisové
dokumentace.

Nastaveny systém kontroly a evaluace cCinnosti poradny je pouze Castecné funk¢éni. Vedeni
sleduje kvalitu poskytovanych sluzeb odbornych pracovnikii, zejména u novych a zacinajicich
pracovniki prostiednictvim nové nastaveného mentoringu, u zkuSenych pracovniki vSak chybi
systematicka a pravidelnd kontrola. Inspekéni tym zjistil rozdily v postupech odbornych
pracovnikll 1 pracovist (napf. Cetnosti navstév pfidélenych Skol nebo mtenzité spoluprace
psychologli se specialnimi pedagogy), V kvalit¢ vedeni osobnich spisti klient 1 v rozsahu
podpory poskytované Skolam. Vedeni poradny také systematicky neziskava zpétnou vazbu od
klientd a jejich zastupcti o kvalit¢ poskytovanych sluzeb. Pravidelné porady slouz k planovani,
odbornému sdileni, koordinaci vystupi a feSeni organizaCnich i aktualnich problematickych
pfipadi klientd, které probiha také v ramci neformalnich individualni setkani v pribéhu
pracovniho dne.

K terminu inspekéni CEinnosti poskytovalo poradenské shizby celkem 26 pedagogh, z toho
18 psychologi, 6 specialnich pedagogii a2 metodici prevence, administrativni podporu
zajistovaly tii socialni pracovnice. VSichni pedagogiéti pracovnici spliuji pfedpoklady odborné
kvalifikace, ¢imz byl odstranén nedostatek zjiStény pii pfedchozi inspekéni ¢innosti. Od té doby
doslo k nartstu odbornych pracovnikil, pfedevSim na pozici specidlnich pedagogl, coz vedlo ke
snizeni jejich nepoméru k psychologtim ze 7:1 v roce 2017 na soucasnych 3:1. Pozitivné se tato
skuteCnost projevila naristem vySetfeni realizovanych specidlnimi pedagogy, rozsitenim
nabidky skupinovych i individudlnich reedukaci a vétsim rozsahem vyjezdi do $kol za ucelem
konzultaci a metodické podpory pedagogi. Naopak negativné lze hodnotit obsazeni pouze Casti
uvazkti metodikti prevence (celkem pouze 0,8), coz omezuje nabidku a realizaci shizeb
poskytovanych s$kolam V oblasti prevence rizikového chovani. Od pfichodu nové feditelky
probihd postupna obména tymu odbornych pracovnki. Novym pedagoglim je poskytovana
systematickd podpora prostfednictvim mentoringu, kazdy ma pfid€leného uvadéjiciho
pracovnika (mentora), ktery jej provazi adaptacnim procesem a poskytuje odbornou podporu pii
préaci s Klienty i zpracovani vystupt. Adaptaci koordinuje avyhodnocuje vedeni poradny. Sdileni
ZkuSenosti podporuji nové zavedend supervizni setkani.

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii (déale ,,DVPP*) bylo nové nastaveno v navaznosti
na aktualni potieby zatizeni. Pracovnici si z nabidky kurzi a Skoleni vytvareji individualni plany
dalstho vzdélavani, které vedeni poradny upravuje podle potfeb a moznosti organizace.
Vzdélavani je zaméfeno na prohlubovani odbornosti psychologli a specialnich pedagogt
v diagnostickych metodach a v feSeni aktualnich problémi $kolnich déti (napf. nasilné chovani,
sebeposkozovani nebo sebevrazedné chovani). Podporovan je také vybér vzd€lavacich aktivit
podle odborného zaméteni pracovniki a zajmu jednotlivych pedagogi, napf. neurodivergence
ve Skolnim prostiedi, Feuerstemova metoda mstrumentdlniho obohacovani, odborné konference
¢1 psychoterapeutické vycviky.
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Poradenské sluzby na pracovisti v Praze 8 jsou poskytovany v nové budové (2020) navrzené pro
potfeby poradny. Prostory jsou moderné a vkusné vybaveny, Kk dispozici je ¢ekarna s hernimi
prvky pro déti, kamerovy bezpec¢nostni systém i socidlni zazemi pro klienty. Budova nabizi také
dostatecné prostory pro skupinovou préci a vzdélavaci aktivity. Pronajaté prostory pracoviSté
v Praze 7 byly v pribéhu roku 2025 zrekonstruovany a jejich vybaveni je postupné obnovovano.
Poradna disponuje dostate¢nym mmnoZzstvim potiebnych nastroja pro psychologickou a specialng-
pedagogickou diagnostiku 1 pomicek pro podpurnou diagnostiku, prevenci a reedukaci
v individuaIni a skupinové praci, postupné jsou pofizovany také nejnovéjsi diagnostické nastroje,
napt. WISC-V. Finan¢ni zdroje ze stitntho rozpoctu, doplhéné o zskané granty, postacuji
K zajisténi poskytovanych poradenskych sluzeb.

Hodnoceni pribéhu poskytovanych poradenskych sluzeb

Poradna zajistuje specidlné pedagogickd a psychologicka vysetfeni pribézné po cely skoli rok,
vybrana vySetieni probihaji v pravidelnych cyklech (napt. Skolni zralost, vySetfeni pro tcely
uzptsobeni podminek pro kondni maturitni zkousky). Celkovy pocet klienti je dlouhodobé
stabilni, zaroven roste pocet klientli se zdvazn€jSimi a kombmnovanymi diagnézami, zejména déti
a zaku s psychiatrickymi obtizemi a poruchami chovani, zavaznymi vadami fec¢i nebo poruchou
autistického  spektra. Zadosti o poskytnuti poradenskych shuzeb jsou pfijimany pisemnou,
elektronickou i telefonickou formou, piipadné pii osobni nav§téveé zadateld, jejich piijem eviduji
socialni pracovnice, které je postupuji jednotlivym odbornym pracovnikim. Kazda nové
poskytovana shizba klientovi od pocatku sluzby po vypracovani vystupti je z vétSi casti
realizovana psychologem. Snahou nového vedeni poradny je postupné zvySovat pocet vySetfeni
uskuteénénych ve spolupraci se specidlnim pedagogem, ktery svymi odbornymi znalostmi
piispiva k diagnostice specifickych obtizi (napf. naruseni pocetnich ptedstav, dyskalkulie).
Diagnosticky proces probiha s vyuzitim odpovidajicich klinickych a testovych metod. Odborni
pracovnici poradny uplatiuji standardizované diagnostické nastroje, metody a postupy v souladu
s UCelem vySetfeni a s ohledem na vékova specifika klientd. Pfed zahajenim diagnostick ého
procesu jsou vyzadany podrobné podklady o pribéhu a podminkach vzdélavani klienta z jeho
Skoly i vyjadfeni daich odbornych pracovist. V piipadé potreby jsou doporucena
specializovana vySetieni anebo navstéva jinych zafizeni a organizaci, vzdy S dirazem na zijem
Klienta.

Osobni spisy klientt jsou odbornymi pracovniky v obou sou¢astech SPZ vedeny piehledng,
chronologicky a souhrnné zachycuji pribéh poskytovanych sluzeb (od systematicky
zaznamenavané¢ho data piijeti zZadosti o poskytnuti sluzby pfes realizovana vySetfeni azpo vydani
vystupt). Z jejich obsahu je ziejmé, Ze vyznamnou ¢ast poradenskych sluzeb tvoii psychologicka
a specialné pedagogicka diagnostika a vypracovani zprav a doporuceni, piipadné doporucujicich
posouzeni (napt. Skolni zralosti). Spisy obsahuji informace o provadénych individualnich
reedukacich u klientd, zaznamy z komunikace se Skolami i vyhodnoceni podptrnych opatieni.
Stanovené Ihity pro provedeni vySetieni od piijeti Zadosti i pro zpracovani vystupni
dokumentace se daii dodrzovat. Erudovanost poradenskych pracovniki se promita do kvality
vystupy, které jsou po obsahové a formalni strance na dobré Urovni. Z analyzy piedlozené
dokumentace vyplyva, ze diléi rozdily ve zpisobu vedeni osobnich spisi klienti se projevuji
napiiklad v oznacovani nékterych testovych baterii nebo ve vypliovani naleZitosti nékterych
dokumentll (napf. informovaného souhlasu). Na pracovisti v Praze 8 je zaroven patrnd
dislednéjsi praxe pii pifazovani a evidenci zpétnych vyjadieni Skol k obsahu navrhovanych
doporucent.

Prioritou poradny je zachovani individudIni reedukace realizované specidlnim pedagogem. Po
dohod¢ se zdkonnymi zistupci dochazeji vybrani Zici v pravidelnych terminech na cviceni
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zaméfena na rozvoj jemné motoriky, grafomotoriky, sluchového a zrakového wnimani, feéi,
matematickych predstav a prostorové orientace. U déti Skolntho veéku se specifickymi poruchami
uceni poradna soucasné poskytuje metodické vedeni zakonnym zastupcim zaméfené na podporu
vzdélavaciho rozvoje ditéte. Poradna dale rozviji nabidku skupinovych aktivit (napf. ristoveé
skupiny) pro zaky s obtiZemi v chovani. Tyto aktivity jsou Casto doprovazeny individudlnimi
nebo skupinovymi setkdnimi se zdkonnymi zastupci, ktera jsou zaméfena na metodické
konzultace a doporuceni vhodnych vychovnych postupl pii praci s détmi. Odborni pracovnici
poradny provadéji screeningova Setieni Skolni zralosti pfimo v matetskych Skolach. Pfinosnou
soucasti ¢innosti poradny je také poradani prednasek a besed pro rodice predskomich déti, a to
bud’ pfimo ve spolupracujicich skolach, nebo v prostorach poradny. Trvaly zijem je rovnéz
0 skupinova vySetieni profesni orientace, kterd jsou dopliovana individualnimi konzultacemi se
7aky a jejich zdkonnymi zistupci.

Metodici prevence poskytuji Skolam Uc¢innou a kvalifikovanou podporu v oblasti prevence
rizikového chovani. Kromé piimé prace ve Skolach, napf. prostiednictvim programti selektivni
prevence, zajistuji také pravidelnd setkani pro metodiky prevence ze spadovych kol Tato
setkani slouzi k odborné vyméné zkuSenosti, feSeni konkrétnich situaci nevhodného chovani ve
Skolach, podpofe pii nastavovani opatfeni ke zlepSeni tfidntho klimatu a k dalkimu odbornému
vzdélavani. Naplni prace metodik je rovnéz aktivni propojovani Skol s dalsimi podpurnymi
institucemi pfi feSeni projevit rizkového chovani. Rozsah jejich Cinnosti je vSak vyrazné
limitovan vysi jejich pracovnich uvazku, a proto neni vzdy mozné vyhovét vSem pozadavkim
spolupracujicich Skol, zejména ve spadové oblasti pracovist¢ Praha 7.

Zafizeni dale rozviji oboustranné piinosné partnerské vztahy se zizovatelem, externimi
organizacemi (napi. LOCIK A, Zahrada pro dusi, Hermiona, Prev-Centrum), riznymi instituce mi
(napf. stiediska vychovné péle, organy socialng pravni ochrany ditéte ¢i Policie CR) i s mistng
piislusnymi odborniky z lékatské a klinické praxe. Pro pracovniky poradny je piinosné také
sdileni zkuSenosti pii pracovnich setkénich jednotlivych skupin odbornych pracovnikt
(psychologoVvé, specialni pedagogové a metodici prevence) s kolegy z dalsich poraden na Uzemi
Prahy. Tato setkani slouzi k vyméné odbornych zkuSenosti, sjednocovani pfistupti a posilovani
odborné trovn¢ v ramci SirSi poradenské sité.

Zavéry
Vyvoj Skolského poradenského zatizeni

— Od predchoziho inspekéniho hodnoceni doslo ke zmén€ na pozici feditelky

— Vyrazn¢ vzrostl pocet odbornych pracovnikii — specialnich pedagogl, coz umoznilo rozsitit
mnozstvi nabizenych poradenskych sluzeb a zvysit podil specialnich pedagogh na diagnostice
klientt

— Pracovist¢ Praha 8 se piesunulo do nové budovy, prostory pracovisté Praha 7 byly
rekonstruovany

Silné stranky

— Systematicka péce o déti predskolnho veéku formou individualni a skupinove préce, véetné
screeningovych Setfeni Skolni zralosti piimo v mateiskych Skolach, je efektivné a ucelné
propojend s metodickou ¢innosti pro rodice (1.1)

— Rozsifovani nabidky individudlnich nebo skupinovych aktivit — reedukaci, ristovych skupin,
metodicka podpora zakonnych zastupct (1.1)
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— Privétivé prostiedi, atmosféra vzajemné davéry a spolupridce podporuje komunikaci a sdileni
zkusenosti odbornych pracovnikd (2.2)

— Systematickd péce o nové a zaCinajici pracovniky formou mentoringu (2.3)

— Velmi dobré materidlni podminky pro poskytovani poradenskych shizeb, moderné a vkusné
vybavené prostory pracovist’ (2.4)

Slabé stranky (oblasti ke zlep$eni)

— Nizi urovenn podpory spolupracyjicim Skoldm pfi prevenci rizkového chovani z divodu
nizkych Uvazkt metodik prevence (1.3)

— Mén¢ disledna kontrolni ¢innost se projevuje v nejednotném postupu nékterych odbornych
pracovnikii a v rizné kvalit¢ vedeni spisové dokumentace (2.1)

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti poradenského zarizeni

— Systematicky nastavit intenzivnéj§i kontrolni ¢innost ptedev§im u zkuSenych pracovnikil

— Sjednotit pracovni postupy jednotlivych odbornych pracovnikti pii spolupréci s pridélenymi
Skolami a specidlnimi pedagogy a pii vedeni spisové dokumentace klientd

— Navysit Uvazky metodik prevence pro podporu kol pii prevenci rizikového chovani

— Nastavit mechanismy pro ziskavani systematické zpétné vazby od klientti a jejich zakonnych
zastupcl

Stanoveni lhity

Ceska3kolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 §kolského zikona uklada Feditelce §kolského
poradenského zafizeni ve lhité do 30 dni od marného uplynuti lhity pro podani
pripominek k obsahu inspekéni zpravy, resp. od doruceni stanoviska k pripominkam,
prijmout opatieni k odstranéni nedostatku zjiSténych inspekéni ¢innosti. Tyto nedostatky
jsou formulovany v &asti slabé stranky (oblasti ke zlepSeni). Ve stejné lhité pisemné
informujte Ceskou §kolni inspekei, jaka byla piijata opatieni, a to prostiednictvim datové
schranky (g7zais9).

Seznam dokladii, o které se inspek¢ni zjiSténi opiraji

1.  Zfizovaci listina piispévkové organizace schvalena usnesenim Zastupitelstva hl. m. Prahy
¢. 23/27, st¢mnosti od 1. 5. 2025

Jmenovaci dekret feditelky ¢.j. MHMP 1135226/2024 s t¢innosti od 1. 8. 2024
Koncepce dalkiho rozvoje PPP

Vnitini fad PPP pro Prahu 7 a 8 — platny K terminu inspekéni ¢innosti

Zaznamy z jednani pedagogické rady PPP, skolni rok 2025/2026 k terminu inspek¢éni
¢mnosti (vyber)

a bk w

Dokumentace a vybrané osobni spisy klientt PPP

Osobni dokumentace odbornych pracovniki (vybér)

Personalni spisy zaméstnancti PPP (vybér)

Plany DVPP pro skolni rok 2025/2026 k terminu inspekéni ¢innosti
10.  Vyrocni zprava za Skoli rok 2024/2025 ze dne 30. 10. 2025

11.  Dokumentace k financovani a bezpecnosti PPP (vybér)

© oo N
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Pouceni

Podle § 174 odst. 11 §kolského zikona miiZze feditelka $kolského poradenského zafize ni
podat piipominKy k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolniinspekei, a to do 14 dnii po jejim
pievzeti. Piipadné priipominky zaSlete prostiednictvim datové schranky (g7zais9), a to
k rukam reditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spoleéné s pfipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce k jejich
obsahu zasila Ceska $kolni inspekce ziizovateli. Inspekéni zprava véetné piipominek
je vefejna a je uloZena po dobu 10 let ve $kolském poradenském zaiizeni, jichZ se tyka,
aVv mistné pislu$ném inspektoratu Ceské $kolni inspekce. Zaroveii je inspekéni zprava
zvefejnéna v Registru inspekénich zprav na webovych strankach Ceské §kolni inspekce
VWWV.CSICI.CZ.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy
Mgr. Libor Janosek, Skolni inspektor, vedouci inspekéniho tymu
Mgr. Jiti Wagner, skolni inspektor
MgA. Nadézda Ostranska, Skolni inspektorka

16. 3. 2026
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