Ceska $kolni inspekce
Plzetisky inspektorat

INSPEKCNI ZPRAVA

&j. CSI-1125/08-04

Nazev Skoly: Stiredni odborna Skola a stfedni odborné ucilisté
obchodu, sluzeb a provozu hoteli, s.r.o.

Adresa: Nade Mzi 1, Plzen-Skvrnany, 318 00

Identifikator: 600009696

IC: 25214837

Misto inspekce: Nade Mzi 1, Plzen

Termin inspekce: 17.-23.a25. dubna 2008

Predmét inspek¢ni ¢innosti:

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledki vzdélavani poskytovaného sttedni Skolou podle
§ 174 odst. 2 pism. b) zdkona ¢. 561/2004 Sb., o ptedSkolnim, zdkladnim, stfednim, vyS$im
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjsich predpisi.

Hodnoceni souladu ucebnich dokumentli s pravnimi piedpisy podle § 185 odst. 1
Skolského zékona.

Hodnoceni poskytovéani informaci uchazeclim o vzdélavaci nabidce a zpisobu vzdelavani
Skolou.

Hodnoceni postupu Skoly pfi pfijimani ke vzdélavani.

Inspekéni zjisténi:
I. Zakladni udaje

Ztizovatelem Stfedni odborné Skoly a stfedniho odborného ucilisté, sluzeb a provozu
hoteli, s.r.o. je spole¢nost s ru¢enim omezenym. Ve stfedni Skole se v dennim studiu
vyu€uje v 7 ttidach Ctyflety obor stiedniho vzdélani s maturitni zkouskou 65-42-M/004
Hotelnictvi a turismus (153 zaki), ve 3 tfidach obor stfedniho vzdélani s vyuénim listem
65-51-H/002 Kuchat-¢isnik pro pohostinstvi (77 zékl), ve 2 tiidach nastavbového studia
obor stfedniho vzdélani s maturitou 65-41-L/504 Spole¢né stravovani (31 zaku).
V dalkovém nastavbovém studiu je ve 3 tfidach vyuCovdn obor stfedniho vzdélani
s maturitou 65-41-L/504 Spolecné stravovani (29 zaki) a ve 2 tfidach obor stfedniho
vzdélani s maturitou 66-41-L/501 Provoz obchodu (16 zakt). Ve skole bylo k 30. 9. 2007



ve 14 tfidach celkem 329 74k, k 30. 3. 2008 se pocet zaki snizil na 306. Nejvice zakt (8)
ukoncilo dochdzku v dennim nastavbovém oboru Spole¢né stravovani.

I1. Ekonomické udaje

Finan¢ni prostfedky ze statniho rozpoctu poskytnuté Skole v poslednich 3 letech byly
mirné navyseny. Narlst je v§ak zpisoben navySenim dotace na zdka v letech 2005 a 2006 a
v roce 2007 zavedenim nového studijniho oboru s vyssi statni dotaci.

III. Hodnoceni Skoly

Vsechny vzdélavaci obory jsou vyudovany podle dokument schvilenych MSMT. Na
kazdy Skolni rok jsou samostatné vypracovavany ucebni plany, které vSak ani v nékolika
riznych verzich predloZenych feditelem Skoly neodpovidaly schvalenym u¢ebnim planim
ani skutecnosti (aktudlnim rozvrhlim, zafazeni pfedmétd, hodinové dotaci). Napliovani
schvalenych uéebnich dokumentt bude podnétem pro samostatnou kontrolu CSI.

Strategie Skoly je zpracovana v dlouhodobém zameéru, ktery vystizné stanovuje cile
a hlavni ukoly v jednotlivych oblastech vzdélavani a cinnosti Skoly. Konkretizace
provadéni je obsazena v planech prace na Skolni rok a v navazujicich dokumentech.
Planovéni je v souladu s podminkami a zaméfenim Skoly a cile vzdélavani odpovidaji
narodnim a krajskym prioritam. O svych strategickych zdmeérech Skola informuje rodice a
partnery prostiednictvim informacnich tabuli v budové Skoly a z¢asti na svych webovych
strankach. Ztizovatel se aktivné podili na tvorbé cilt Skoly.

Kompetence a odpovédnosti v fizeni kvality vzdélavani a Cinnosti Skoly jsou stanoveny
organiza¢nim fadem a dale uvedeny v jednotlivych pracovnich ndplnich. Vzhledem ke
zjisténym skutecnostem zejména v neplnéni ucebnich dokumentt je rizikovym faktorem
nizka uroven manazerské prace feditele Skoly. Jednotlivé vnitini dokumenty Skoly zahrnuji
podporu realizace vzd€lavani a zfizovatel cilené¢ zkvalitiiuje materidln€é technickeé
podminky pro vyuku.

Informacni systém je funkéni a poskytuje dostatek informaci pfedev§im dotéenym
subjektlim. Vnitini informacni systém Skoly je zalozen na pravidelnych a operativnich
poradach, kazdodennim kontaktu pracovnikii a informacich na ndsténnych tabulich.
Odpovida podminkdm provozu $koly. Vngjsi informacni systém vyuziva webové stranky
obsahujici pouze zékladni informace o Skole a jeji Cinnosti. Informace o prospéchu a
chovani zakl jsou rodi¢im predavany na ttidnich aktivech. Se ziskanymi odbornymi
dovednostmi z4kl jsou rodi¢e seznamovani prostfednictvim pravidelné potfadanych
banketii. Smérem k Siroké vetejnosti se vSak Skola prezentuje nevyrazné, informace o jeji

¢innosti a vysledcich jsou spise nahodilé.

Vlastni hodnoceni $koly neni vypracovano v souladu s ustanovenim pfislusného zakona,
omezuje se na vysledky proveden¢ SWOT analyzy. Formulované pfilezitosti Skoly
vétSinou zlstavaji na urovni zdméru.

Skola nevykazuje skupiny Zakii se specialnimi vzd&lavacimi potiebami a zdky nadané.
Talentovani Zaci mohou rozvijet své nadani ucasti v soutézich a v dalSich aktivitach Skoly.
Péce o Zéky s doloZenymi vyvojovymi poruchami uceni, kteti se ve Skole ojedinéle
vyskytuji, je ponechdna na ochoté vyucujicich vénovat jim individudlni pozornost.



Uptednostiiovana je vyuka vedena odborné kvalifikovanymi vyucujicimi. Dalsi vzdélavani
pedagogickych pracovnikll je planovité zaméfeno predevSim na prohlubovani odbornosti
v souladu se zamétenim a potiebami Skoly.

Skola neni orientovdna na piirodovédné vzdélavani, vnékolika u¢ebnich planech je
zaclenéna pouze chemie. Pro podporu rozvoje zadk ve spolecenskoveédni oblasti jsou
zafazeny povinné pfedméty déjepis, obCanska nauka, zéklady spolecenskych véd a jako
vybérovy piredmét déjiny kultury. Velmi dobie vedend vyuka ve sledovanych hodinach
spoleCenskovédnich predméti byla zaméfena predev§im na rozSifovani védomosti zakl a
v obCanské nauce také na vychovné plisobeni. Realizovany byly kulturné historické
exkurze (véetné zahraniénich), Zaci zpracovavaji referaty a seminarni prace. Ctendiska
gramotnost je rozvijena pii aktivitich podporujicich ¢tenarstvi a kulturni rozhled Zaka
(exkurze, besedy o knihach, navstévy knihovny, divadelnich piedstaveni a néslednych
besed, filmi, porovnavani riznych uméleckych forem s literarni ptedlohou, vystav, tvorba
Skolniho ¢asopisu apod.). Ve sledovanych hodinach nebyl rozvoj ¢tenarskych dovednosti
zatfazovan cilené a systematicky. Ve dvou ze tii sledovanych hodin matematiky byl
vhodnou motivaci (historické poznamky a odkazy na vyuziti v praxi) podchycen zdjem
zakl. Pfimétené naroky vytvately ptiznivou atmosféru, chyba byla chapana jako ptileZitost
k ziskani novych poznatkii nebo k jejich upevnéni. Ve vyuce anglického jazyka byly
vyvazen¢ zastoupeny vSechny fecové dovednosti. V odbornych pifedmétech jsou Zaci
vedeni k ziskdvani potfebnych dovednosti a navykd a dobfe pfipravovdni na zvolené
povolani.

Z analyzy dokumenti Skoly vyplyva, Ze bezpecnému prostiedi a zdravému vyvoji zaki je
vénovana pozornost. Zavadi se vychova ke zdravému Zivotnimu stylu (véetné metodickych
materiali a pomucek). Strategie Skoly se zaméfuje na predchazeni vzniku socidlné
patologickych jevi a Sikany. Mira poctu Urazii zakl se za sledované posledni tfi Skolni
roky snizila z 8 na 5 ve Skolnim roce 2007/2008.

V souvislosti s pfijimanim Zakl ke vzdélavani Skola informuje vefejnost o své vzdélavaci
nabidce a zptsobu piijimani. Kritéria pro jednotlivé obory jsou stanovena a zvefejnéna pro
vSechny uchazece. Jejich soucasti je ve vSech oborech zohlednéni hodnoceni prospéchu
v zakladni Skole. Pii piekroCeni stanoveného primeéru se v lofiském Skolnim roce konala
pfijimaci zkouska. V letoSnim Skolnim roce se pfijimaci zkouSky nekonaly. Namatkovou
kontrolou dokumentli nebylo zjiSténo poruseni zdkonnych ustanoveni.

Piinosem pro rozvoj Skoly je cilené rozvijend spoluprace Skoly se socidlnimi partnery
vhodné zaméfend na odborny rozvoj zdkd vcetné zahranicnich praxi. VyuZivana je
materidln¢ technickd podpora a podnéty partnert pro rozSifeni nabidky vzdélavani
(odborné kurzy a soutéze). Skola se piihlasila do projektu ,,Realizace zavéreéné zkousky
podle jednotného zadéni ve Skolnim roce 2007/2008 Kvalita I*“. Ustanovena skolska rada
spolupracuje se skolou v rozsahu kompetenci stanovenych skolskym zakonem.

Od posledni inspekce doslo k vyraznému zlepSeni materidlné technického vybaveni Skoly.
Vnitini prostfedi a vybaveni Skoly je postupné upravovano a renovovano, piipadné Gpravy
jsou zaméieny zejména na podporu vzdelavani, méné na estetiku. Vyuzivany jsou
pfedev§im dvé ucebny vypocetni techniky a jedna multimedidlni ucebna. Vybaveni
odbornych ptedméti potiebnymi pomickami ma velmi dobrou uroveil. Pro néckteré
teoretické predméty pretrvava nedostatek pomiicek, ktery ¢ast vyucujicich fesi pouzivanim
a tvorbou vlastnich materidli. V hospitovanych predmétech mimo anglicky jazyk byly
nazorné pomucky pro zkvalithovani vyuky vyuzity spiSe ojedinéle.



Pravidla hodnoceni vysledkt zakii jsou soucésti Skolniho fadu. Ve sledovanych hodinach
byli Zaci hodnoceni minimaln¢. Pozitivem je prubézné sledovani vysledkt vzdélavani, kdy
zastupkyné feditele svolava pravidelné schizky tfidnich wuciteld k vyhodnocovani
prospéchu, dochazky a chovani zakl. Problémovi Zaci jsou bezprostfedné feSeni a rodice
prokazatelnym zplisobem informovéani. Kazdé ctvrtleti je u vSech Zakli monitorovano
pribézné hodnoceni vysledkll vzdélavani, zjisténi jsou projednavéna s tfidnimi uciteli a
jednotlivymi vyucujicimi, pfipadné opatieni také s rodici dotéenych zaku.

Zavérefné hodnoceni:

Stfedni odborna skola a stiedni odborné ucilisté, sluzeb a provozu hoteld, s.r.o. poskytuje
vzdélani v souladu se zapisem do rejstiiku Skol a Skolskych zatizeni. Analyzou dokumentt
a ¢innosti Skoly bylo zjisténo, Ze tato plni své poslani.

Rizikovym faktorem jsou piedev§im nedostatky v rozpracovani uc¢ebnich dokumentti skoly
a celkové nizkd uroven manazerské prace teditele Skoly. Neduslednd propagace Skoly
negativné ovliviiuje zajem o studium.

Ve sledovanych hodinach ptevazovala velmi dobrd kvalita vyuky. K rozsifovani nabidky
vzdélavani a zvySovani odbornosti absolventll je ptikladna spoluprace s partnery. Pfinosem
je 1 skutecnost, ze zfizovatel vynaklada na zlepSeni materialné technickych podminek a
zkvalitiovani vyuky nemalé finan¢ni prostiedky.

Skola poskytuje vzdélivani na celkové priumérné irovni, 7jisténd rizika lze piekonat.
Neplnéni schvilenych ucebnich dokumentii bude podnétem pro samostatnou kontrolu.
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Seznam dokladu a materiali, o které se inspekéni zjiSténi opira:

Ztizovaci listina vydana zfizovatelem dne 30. srpna 1997

Rozhodnuti ve véci zapisu zmény v udajich vedenych v rejstitku Skol a Skolskych
zafizeni vydané MSMT dne 15. 2. 2008 pod ¢&.j. 3 182/2008-21 stucinnosti od
1.9.2008 pro Stfedni odbornou Skolu a stfedni odborné ucilisté, sluzeb a provozu
hoteld, s.r.o.

Jmenovani do funkce feditele ze dne 10. 6. 2003 bez ¢.j.

Vykaz o stfedni Skole S 8-01 podle stavu k 30. 9. 2004, 2005, 2006 a 2007

Vykaz o feditelstvi $kol R 13-01 podle stavu k 30. 9. 2004, 2005, 2006 a 2007
Vyro€ni zprava o ¢innosti $koly za Skolni roky 2004/2005, 2005/2006 a 2006/2007
Piehled Cerpani statnich dotaci v roce 2004, 2005 a 2006

Dlouhodoby zdmér skoly

Organizac¢ni fad Skoly ze dne 1. ledna 2007

Zapisy z jednani pedagogické rady ve Skolnim roce 2007/2008

Hospita¢ni zaznamy za Skolni rok 2007/2008

Plan prace na Skolni rok 2007/2008 ze dne 13. zati 2007

Plan dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovnikl ve Skolnim roce 2007/2008

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki, realizované akce za Skolni rok 2006/2007
Vlastni hodnoceni Skoly - 2006

Rozvrh hodin - $kolni rok 2007/2008

Skolni tad ze dne 3. zati 2007

Hodnoceni a klasifikace zakt ze dne 1. zati 2005

Ucebni dokumenty Skoly pro Stfedni odbornou Skolu a sttedni odborné ucilisté, sluzeb
a provozu hoteld, s.r.o.

Tematické plany ucitell pro Skolni rok 2007/2008
Dokumentace k piijimacimu fizeni pro Skolni rok 2007/2008
Minimalni preventivni program pro $kolni rok 2007/2008
Kniha urazii od roku 2004/2005

Zaznamy o Urazech



SloZeni inspekéniho tymu:

(razitko)

Titul, jméno a piijmeni Podpis

Mgr., Ing. Ivan Vesely Ing. Ivan Vesely v. 1.

Mgr. Darina Motlikova Motlikova v. r.

Mgr. Jarmila Mrazkova Jarmila Mréazkova v. r.

Mgr. Miroslava VI¢kova M. VI€kova v. 1.
Pouceni:

Dle § 174 odst. 13 Skolského zakona muZe reditel Skoly/Skolského zaiizeni podat
piipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské §kolni inspekci do 14 dnii po jejim pievzeti
na adresu Ceskd Skolni inspekce, Castkova 78, 326 00 Plzeii.

Inspekéni zpravu spolecné s piipominkami a stanoviskem Ceské Skolni inspekce k jejich
obsahu zasild Ceskd $kolni inspekce ziizovateli a §kolské radé. Inspekéni zprava véetné
Ppripominek je veiejnd.

Podle ustanoveni § 175 odst. 4 zdakona ¢ 561/2004 Sb. jsou osoby, u nichZ byla
provedena inspekéni Cinnost, povinny piijmout opatieni k odstranéni nedostatki
gjisténych pii inspekéni Cinnosti bez zbytecného odkladu, nejpozdéji ve lhité stanovené
Ceskou $kolni inspekci. Tuto lhiitu Ceskd Skolni inspekce stanovi po marném uplynuti
14denni lhity k podani piipominek k obsahu inspekéni zpravy, popi. po jejich doruceni.

Podpis Feditele Skoly stvrzujici projednani a prevzeti inspekéni zpravy

Plzen, 29. dubna 2008

(razitko)

Titul, jméno a piijmeni Podpis

Mgr. Jiti Placek Mgr. Jiti Placek v. r.
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