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Inspekéni ¢innost na misté 12. 2. 2024 - 16. 2. 2024

Inspekéni ¢innost byla zahajena dorucenim oznameni o inspekéni ¢innosti.

Predmét inspek¢ni €innosti
Inspekéni ¢innost podle § 174 odst. 2 pism. b) a ¢) zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim,
zakladnim, stfednfm, vy$§im odborném a jiném vzdé€lavani (Skolsky zdkon), ve znéni
pozdéjsich piedpist.
Zjistovani a hodnoceni podminek, probéhu a vysledkti vzd€lavani podle Skolnich
vzdélavacich programi.

Zjistovani a hodnoceni naplnéni Skolich vzd€lavacich programi.



Charakteristika

Stfedni Skola spolecného stravovani, Ostrava-Hrabiivka, pfispévkova organizace (dale
,Skola®) vykonava cCmnost stfedni Skoly a Skolni jidelny. Ve Skolim roce 2023/2024
vzdélava  zaky ve dvou oborech stiedntho vzdélani s vyunim  listem: Cukraf
a Kuchai-¢isnik, a ve Ctyfech oborech stfedniho vzdélani S maturitni zkouskou: Cestovni
ruch, Gastronomie a nastavbové studium v oborech vzdé€lani Podnikéni a Gastronomie.
V oborech vzdélani Podnikani, Gastronomie nastavbové studium a Kuchat-¢Snik probiha
wyuka Vv denni i dalkové form¢ vzdélavani. Po vyhodnoceni pokusného ovéfovani skola od
Skolntho roku 2021/2022 poskytuje v oboru Gastronomie stfedni vzd€lani s vyunim listem
(po 3. ro¢niku) a stiedni vzdélani s maturitni zkouSkou. K terminu mspekéni ¢innosti se ve
30 tiidach vzdélavalo celkem 648 zaku, z toho 275 zaku v oborech vzdélani s maturitni
zkouskou. Skola eviduje 48 7ki se specidlnimi vzdélavacimi potiebami, jednomu Zikovi
bylo povoleno vzdélavani podle individudlniho vzd€lavaciho planu z jinych zivaznych
divodu.

Skola informuje o své vzdélavaci nabidce prostiednictvim webovych stranek, socialnich siti,
organizovanim dne otevienych dvefi, ucasti na veletrzich stfednich $kol, v regionalnim tisku
atelevizi. Je organizatorem soutéze pro zaky zakladnich s$kol ,,O cokoladovou varecku®
a celostatni soutéze s mezinarodni Ucasti ,Mlady privodce*.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Reditelka vykonava funkci od ¢ervence 2016. Organizadni struktura, vymezeni kompetenci
na jeji Ctyfi zastupkyné a delegovani tkoli na jednotlivé pracovniky odpovida potiebam
Skoly. Pfi fizeni vychdzi feditelka zredln¢ nastavené strategie rozvoje Skoly, kterd je
dostupnda vSem aktérim vzdélavani Napliovani vytyCenych cili je kazdoro¢né
vyhodnocovano. Skola ma finkéné nastaveny systém porad, pracovnich schiizek, interni
komunikace a sdileni informaci o zacich. Reditelka vytvaii podminky pro daii vzdélvani
pedagogickych pracovnikii a vénuje dostateCnou pozornost také vlastnimu profesnimu
rozvoji. Poznatky z absolvovanych vzdélavacich akci si uCitelé pfedavaji v predmétovych
komisich, jejich praktické vyuziti ve wyuce je vedenim $koly ovéfovano. Hospita¢ni ¢innost
je provadéna v dostateCné miie, pedagogiim je poskytovana potfebna zpétna vazba na kvalitu
wuky. Piinosem pro profesni rozvoj pedagogu jsou také hodnotici rozhovory s vedenim
skoly v&etnd zistovani jejich aktualnich potieb. Uéelné je nastaven harmonogram prace se
za¢inajicimi uciteli. Spolupradce pedagogi je zaméfena nejen na zileZitosti organiza¢niho
charakteru a vyménu informaci o Zicich, nybrz i na samotny proces vyuky. Ucitelé sdili
materialy K vyuce a vyuzivaji vzajemné hospitace k piedavani pedagogickych zkuSenosti
akinspiraci v osvéd¢enych vzdélavacich strategiich. Pravidelné setkavani a aktivni
spoluprace uciteli teoretického a praktického vyuCovani, ktera je mimo jiné zacilena na
upeviovani odbornych kompetenci zaka a jejich piipravu na odborné soutéze, umoziiuje
efektivné propojit teoretické poznatky s praktickymi dovednostmi. Velkym piinosem pro
vzdélavani je rovnéz realizace tandemové vyuky s odborniky z praxe, ktefi pienaseji do
prostiedi vyuky praktické zkuSenosti a znalosti nejnovéjSich technologii.

Reditelka se pravidelné ucastni zasedani Skolské rady a se zastupci Zikovské samospravy
projednava jejich naméty a piipominky. Zakém i zikonnym zastupcim jsou prostiednictvim
Skolntho poradenského pracovisté poskytovany poradenské a konzultaéni shizby. Socialni
pracovnice a Skolni asistentka zajistuji U¢innou podporu zakim S odlisnym matefskym
jazykem.
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Do vzdélavani 7akt se pozitivné promita (zka& spoluprace Skoly s partnerskymi firmami,
které umoziuji absolovani odborného wycviku a odborné praxe v realném pracovnim
prostiedi. Od zastupcii zaméstnavatelil ziskava Skola potfebnou zpétnou vazbu na kvalitu
dosahovanych vysledkii vzdélavani zejména v oblasti pozadovanych odbornych kompetenci
7akt, které nasledné vyuziva pro piipadnou Upravu $kolich vzdé&lavacich programi. Zaci
se ve spolupraci se zamestnavateli uCastni exkurzi, seminaii, kurzii a prednasek. Aktivni
zapojeni pedagogl do ¢innosti profesnich organizaci podporuje udrzeni potfebného kontaktu
s problematikou praxe. Zapojeni skoly do Cetnych projektovych aktivit umoziuje napf.
mobilitu 74kl 1pedagogi, vyuku anglického jazyka rodilym mluvéim, podporu aktivit
V ramci prevence rizikového chovani zakl, vzdélavani a zvySovani odbornych kompetenci
pedagogt. Finan¢ni prostiedky z projektovych aktivit Skola vyuzila také na zajisténi sluzeb
Skoli psycholozky, kariérové poradkyné a Skoli asistentky.

Prostorové a materialni podminky Skoly odpovidaji potfebam Skolich vzdé€lavacich
programi, feditelka jejich stav pribézné vyhodnocuje a ve spolupraci se zfizovatelem je
realizovana postupna modernizace prostoru $koly. Vedeni $koly provadi analyzu urazovosti,
74Ci jsou i opakované seznamovani s pravidly bezpe¢ného chovani a ochrany zdravi pii
vzdélavani a souvisejicich aktivitich. Skolni stravovani je zajiténo ve vlastni $kolni jidelng.

Hodnoceni prubéhu vzdélavani

Pribéh vzdélavani byl sledovan V teoretickém 1 praktickém vyuCovani napfi€¢ obory
vzdélani. V teoretickém vyuCovani probihala vyuka Vv piiznivé pracovni atmosféfe se
vstiicnym pfistupem uciteld. VétSina vyuCyjicich volila vhodneé vyukove formy a metody
vzhledem k stanovenému cili a charakteru probiraného uciva. Prevazujici frontalné vedena
wuka s vyuzitim vykladu a fizeného rozhovoru byla vétSinou Gcelna a vhodné propojena se
samostatnou praci zakd. V ¢asti sledované vyuky byl vytvaien prostor i pro spolupraci zaku.
Zatazeni prace ve dvojicich nebo ve skupiné UCnn€ podpofilo vzijemné predavani
zkuSenosti a rozvijeni jejich dovednosti plnit zadané Ukoly v tymu. Zvolené vzdélavaci
strategie vedly k naplnéni stanovenych cil, které byly pfevamé zaméfeny na ziskavani
znalosti a dovednosti, v mensi mife byla v€novana pozornost také formovani postoji zakd.
Velky diraz byl v pribéhu vzdélavani kladen na rozvoj étenaiské, matematické, jazykove
i digitalni gramotnosti a praktickych dovednosti s vyuzitim ziskanych poznatkti v realném
zivoté. Vzdélavani v cizich jazycich rozvijelo produktivni i receptivni dovednosti Zaka.
Vyraznym piinosem pro rozvoj feCovych dovednosti zakl v anglickém jazyce je zapojeni
rodilého mluvéiho. V nizSi mife byly V pribéhu vzdélavani zatazovany aktivity rozvijejici
kritické mysleni a samostatnou praci zaka s informacemi z vice riznych zdroju (jejich
whledavani, porovnavani avyhodnoceni). V mensi ¢asti sledované vyuky vedla dominantni
role u¢itele a jednostranné volené ¢innosti ke snizené aktivit¢ zaka a ztraté jejich pozornosti.

Vzdélavaci obsah byl zakiim prezentovan srozumitelné¢ v ndvaznosti na jiz osvojené znalosti.
Naroc¢nost uCiva 1 zvolené pracovni tempo odpovidalo moznostem a schopnostem zaki.
Ucivo bylo predkladano v souvislostech s dirazem na mezipfedmétové vztahy, u¢innost
vyuky zvySovala prace s chybou. Porozuméni ucivu bylo podpoieno propojenim s redlnymi
sittacemi, praktickymi piiklady 1 vlastnimi zkuSenostmi Zzikd. Vhodné byly v pribéhu
vzdélavani vyuzity digitdlni ucebnice, videoukazky, audionahravky, interaktivni cvieni,
vyukové aplikace, pracovni listy, texty, ndzorné ukazky, vlastni vyukové materidly i uméla
mteligence. Dostate¢ny dtraz byl kladen na pochopeni, procviceni aupevnéni uciva. Dil¢im
nedostatkem v n€kterych hodinach byla absence zpétné vazby ucitele na prezentace zaku
pied tiidou inevywziti piilezitosti pro vzajemné hodnoceni.
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V zavéru vétSiny sledované wyuky nebyl vytvafen dostatecny Casovy prostor pro ovéfeni
porozuméni ucivu. Jeho shrnuti probéhlo spie formaln€ ze strany vyucujicich bez
vyraznéjSiho zapojeni zaki. Spole¢nym nedostatkem vétSiny sledované vyuky bylo
chybé&jici sebehodnoceni Zakili jako soucést overeni dosazeni stanoven¢ho vzdélavaciho cile.
Vyuka nebyla diferencovand podle individualnich schopnosti zakd napt. zadavanim kol
rozdiného rozsahu nebo obtiznosti.

Odborny vycvik byl sledovan napii¢ prisluiSnymi obory vzdélani jak na Skolich pracoviStich
(v odbornych ucebnach stfedni skoly a ve Skolni jideln¢), tak na pracovistich smluvnich
partnertl, kde Zici provadéli ¢mnnosti pod vedenim uciteli odborného vycviku a istruktori.
Odborny wevik probihal ve vstiicné pracovni atmosféfe a na odpovidajici odborné urovni.
Z vyukovych forem pievazovala piinosna samostatna prace, piipadné prace ve dvojicich. Pii
sledované wyuce dochazelo k ovéfovani znalosti a dovednosti ziku, ucitelé a instruktoii
korigovali praci zaki a kontrolovali spravnost provadéni jednotlivych pracovnich operaci
i technologickych postupti. Upozornéni na piipadné nedostatky v praci zaka bylo provadéno
motivadnim  zplisobem. Zaci pracovali se zajmem, béhem wyukového dne jim byla
poskytovana prubézma zpétna vazba a v zavéru byla hodnocena produktivita a kvalita jejich
prace, v nékterych piipadech i s vywzitim sebehodnoceni. Skola piiklada velky vyznam
¢innosti 7kl v redlném pracovnim prostiedi, coZ vede ke zkvalitnéni obsahu vzdélavani
S cilem nasledného uplatnéni absolventii na trhu prace.

Hodnoceni vysledkii vzdélavani

Dosazené¢ znalosti a dovednosti zakli jsou pribézné sledovany a vyhodnocovany na
jednénich pedagogické rady. Zakonni zastupci jsou o prospéchu Zzakt informovani
prostrednictvim, elektronického informa¢niho systému, na tfidnich schizkach a pifpadné pti
osobnich konzultacich s vyuCujicimi. Ve Skolim roce 2022/2023 prospélo 8 % zaki
s vyznamenanim, 11 % neprospélo. V porovnani s ptedchozim Skolnim rokem 2021/2022
jsou vysledky ikt srovnatelné. Skola méa zpracovanou strategii predchazeni $kolni
netspéSnosti, zakum jsou nabizeny konzultace S vyuCujicimi a douCovaci aktivity, které
zaji8tyji individudlné néktefi ucitelé. Zpétnou vazbu na dosazenou trovent poskytovaného
vzdélavani zskava skola rovnéz z vysledkd v externim vybérovém zjiStovani, které maji pro
Skolu pouze informativni charakter.

Vyznamnym ukazatelem kvality poskytovaného vzdéldvani je uspéSnost zakl pfi
ukonCovani vzdé€lavani. Piislusné metodické organy s wysledky Zzakd u zivére¢nych
a maturitnich zkousek cilené pracuji, identifikuji aanalyzuji problémove oblasti a nelspésné
feSené Ulohy avyuzivaji dana zjisténi k dalsimu sméfovani vzdélavaciho procesu. V oborech
vzdélani s vyunim listem dosahuji Zaci pii ukonCovani vzdélavani vice nez 90% Gspésnost.
V jednotlivych oborech vzdélani nejsou ve vysledcich Zaka u zavérecné zkousky vyrazné
rozdily. Ve Skolnim roce 2022/2023 dosahli Zaci oboru vzdélani Gastronomie ve spole¢né
¢asti maturitni zkousky z Ceského jazyka a ciziho jazyka vySSi UspéSnost, nez je prumér
v Ceské republice v dané skupiné obori. V oboru vzdélini Cestovni ruch byla tisp&$nost
74kl v Geském jazyce vySsi av cizim jazyce mimé nizi, neZ je primér za Ceskou republiku
v dané skupiné obort. V obou oborech vzd€lani se uspéSnost zakii ve spolecné Casti
maturitni zkousky z ¢eského jazyka ve srovndni s piechozim Skolnim rokem 2022/2023
ZlepSila. Vyrazn¢ vySSi neuspéSnost ve spolecné casti maturitni zkousky meli Zaci oboru
vzdélani nastavbového studia Gastronomie Vv Ceském jazyce a cizim jazyce. Rovnéz
v ptedchozich skolich letech (2021/2022 a 2020/2021) je ziejma vyrazné¢ vyssi neuspésnost
7aka ve srovnani s celorepublikovym primérem zejména v Ceském jazyce.

4[7



V pribéhu vzdélavani se Zaci UCastni tematicky zaméfenych preventivnich aktivit, které
vychazi ze zisténych potieb Skoly. Témata primarni prevence jsou zaClenovana také do
vyuky jednotlivych pfedméti. Ve Skole jsou zavedeny tiidnické hodiny, podle aktudlnich
zjisténi pracuje s kolektivy zakt Skolni psycholozka, jsou realizovana sociometricka Setfeni.
Pro nové tfidni kolektivy jsou organizovany adaptacni aktivity. Zaci maji k dispozici
anonymni schranku duvéry iv elektronické verzi. Negativni projevy chovani jsou feSeny ve
vychovnych komisich, skola vyuzivda individudlni vychovné programy, spolupracuje se
zakonnymi zastupci 7akd a piipadné externimi odbornky. Skola pfijimid opatieni ke
snizovani absenci Zzakli a pfedCasnych odchodli ze vzdélavani. Tiidni ucitele tUzce
spolupracuji s u¢iteli odborného vycviku, jsou zohlediiovany individualni moznosti zaki pti
organizovani oborného vycviku na smluvnich pracoviStich, zakim jsou umoziovany
pfestupy do jinych obori a forem vzdélavani. Ke zvySovani motivace Zzaka Skola
zprostfedkovava piiklady dobré praxe uspé$nych absolventd. Pro Zaky jsou organizovany
workshopy cilen¢ zaméfené¢ na efektivni uceni (prvni ro¢niky), sebepoznani a vztahové
zdlezitosti (druhé rocniky) a zvlddani stresu (tfeti rocniky). Z porovnani absenci zaki ve
Skolich letech 2021/2022, 2022/2023 a prvniho pololeti Skolntho roku 2023/2024 je patrny
pozvolny pokles celkové miry absence i neomluvené absence na zika.

Zapojenim zakl do Cetnych Skolich a mimoSkolnich aktivit Skola cilené podporuje jejich
angazovanost, iniciativu i rozvoj obcCanskych a socidlnich kompetenci. V pribehu Skolniho
roku jsou zaci motivovani k tcasti ve Skolich kolech souté¢zi a olympiad, uspéSné
reprezentuji Skolu zejména v Cetnych odbornych soutéZich na regionalni i celostatni Urovni.
Svij talent a hlubsi zijem o dany obor mohou Zici rozvijet zapojenim se do Cinnosti
specializovanych  Kklubti (napf. Foodstyling, Carving, Sommeliérstvi, Beermanstvi,
Freestyle, Baristika) a UcCasti v jednordzovych specializa¢nich kurzech. Ve spolupraci
s vysokou Skolou jsou pro ziky realizovany pfednasky a exkurze. Prostfednictvim
7akovského parlamentu maji piileZitost spolupodilet se na déni ve Skole. Aktivné se zapojuji
do charitativnich sbirek, ekologickych projekti, aktivit pro zaky zakladnich kol k propagaci
femesel. Spolupracuji v programu mésta Ostravy ,Fajne Skoli bistro®, ktery je zaméteny
na zlepSovani kvality Skolntho stravovani. V rdmci mezindrodnich projekti ziskdvaji cenné
pracovni zkuSenosti na odbornych staZich v zahrani¢i a zdokonaluji své jazykové, odborné,
digitalni a socidlni dovednosti. VSestranny osobni rozvoj zaki podporuje 1 jejich tcast
V programu ,,Mezindrodni cena vévody z Edinburghu®.

Zavéry
Vyvoj §koly

— Od inspekéni ¢innosti ve $kolnim roce 2015/2016 byla rozSifena vzdélavaci nabidka
0 obor vzdélani Podnikéni (od Skolniho roku 2023/2024). V oboru vzdélani Gastronomie
Skola pilotné ovétila a zavedla model, ktery umoziuje zskat v rdmci stfedniho vzdélani
s maturitni zkouskou i stfedni vzdélani s vyuénim listem. Skola se zapojila do etnych
projektd, zavedla elektronické vedeni dokumentace. Ve Skole zacala pracovat Zakovska
samosprava.

— Zavéry z predchozich inspekénich &innosti byly zohlednény. Skola pfijima opatieni ke
stabilizaci absenci zaki a predcasného ukonovani vzdélavani, doslo ke zepSeni
organizace odborného vycviku.

517



Silné stranky

— Dlouhodoba spoluprace s profesnimi partnery a tcast Skoly v mezinarodnich projektech
ucinné piispiva k rozvoji odbornych kompetenci zakl. (1.5)

— Funkéni spoluprace pedagogh se pozitivné promita do efektivniho propojeni teoretického
a praktického vyucovani. (3.3)

— Zapojeni zakli do cCetnych Skolich a mimoskolnich aktivit podporuje rozvoj jejich
osobnostnich a socidlnich dovednosti. (5.3)

Ciselné oznadeni odkazuje na kod kritéria v piislusné modifikaci. Znéni kritéria je dostupné

na adrese: Kriteria.csicr.cz

Slabé stranky (oblasti ke zlepseni)

— V teoretickém vyuCovani jsou Zici jen minimalné vedeni k sebehodnoceni a vzijjemnému
hodnoceni, ve vyuce nejsou uplatiovany diferencované tlohy zohlediiyjici ndividuéIni
schopnosti zakd. (4.3)

— Zaci oboru vzdélini Gastronomie nastavbové studium vykazuji ve spole¢né &asti
maturitni zkouSky v celorepublikovém srovnani niz$i uspésnost. (5.2)

Ciselné oznadeni odkazuje na kod kritéria v piislusné modifikaci. Znéni kritéria je dostupné

na adrese: Kriteria.csicr.cz

Doporuceni pro zZlepSeni ¢innosti Skoly

— Vytvatet prostor pro sebereflexi zakli a vyhodnoceni dosazeni vzdélavaciho cile.
Vyuzivat pfileZitosti pro vzajemné hodnoceni, nastavit hodnotici kritéria.

— Uplatiiovat ve vyuce diferencované ulohy podle individualnich schopnosti zaki.

— Podporovat ve vétsi mite kritické mysleni a praci s riznymi informacnimi zdroji.

— Prijmout 0¢inng&j$i opatfeni ke zlepSeni vysledkd zakt ndstavbového studia ve spolené
Casti maturitni zkousky.

— Zan¥itt se na podporu zakii ohrozenych Skolnim neuspéchem a zlepSovani pribéznych
vysledkll vzdélavani.

Stanoveni lhiity

Ceska §Kkolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 §kolského zikona uklada feditelce $koly
ve lhité do 10 dni od marného uplynuti lhity pro podani piipominek k obsahu
inspekéni zpravy, resp. od doruceni stanoviska k pfipominkidm, prijmout opatreni
k odstranéni nedostatku zjiSténych inspekéni Cinnosti. Tyto nedostatky jsou
formulovany v ¢asti slabé stranky (oblasti ke zlepSeni). Ve stejné lhité pisemné
informujte Ceskou $kolni inspekci, jakd byla piijata opatieni, a to prostiednictvim
datové schranky (g7zais9).

Seznam dokladi, 0 které se inspek¢ni zjisténi opiraji

1. Skolni vzd&lavaci programy platné ve skolnim roce 2023/2024
2.  Strategie rozvoje Skoly 2022-2024
3. Vyro¢ni zprava o ¢innosti Skoly za Skolni rok 2022/2023
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https://kriteria.csicr.cz/
https://kriteria.csicr.cz/
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10.
11.
12.
13.

14.

Plan daliiho vzdélavani pedagogickych pracovnik na skoli rok 2023/2024
Zaznamy z hospita¢ni ¢innosti ve $kolim roce 2023/2024 (vzorek)

Zapisy z porad ve skolnim roce 2023/2024 (vzorek)

Dokumentace Skolnitho poradenského pracovisté, vcetné dokumentace zaka se
specidlnimi vzdélavacimi potfebami (vzorek)

Personalni dokumentace pedagogickych pracovnikli (vzorek)

Matrika Skoly vedena ve Skolnim roce 2023/2024 (vzorek)

Ttidni knihy vedené ve Skolnim roce 2023/2024 (vzorek)

Dokumentace k organizaci odborného wycviku (vzorek)

Smiouvy o obsahu, rozsahu a podminkach praktického vyucovani (vzorek)

Sdéleni k piijimacimu fizeni ve Skolnim roce 2022/2023 ze dne 19. 1. 2023 (povoleni
Wwijimky z nejvyssiho poctu zaka ve tridé)

Dokumentace vztahujici se k finanénim podminkdm Skoly a zajiSténi bezpecnosti
a ochrany zdravi zaki pro Skoli rok 2023/2024 (vzorek)

Pouceni

Podle §174 odst. 11 Skolského zakona miZe feditelka Skoly podat piipominky
k obsahu inspekéni zpravy Ceské §kolni inspekcei, a to do 14 dnii po jejim prevzeti.
Pripadné pfipominky zaSlete prostfednictvim datové schranky (g7zais9), a to k rukam
reditelky inspektoratu.

Inspekéni zpravu spole¢né s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce zfizovateli a §kolské radé. Inspekéni
zprava vcéetné pripominek je verejna a je uloZzena po dobu 10 let ve $kole nebo Skolském
zafizeni, jichZz se tyka, a v mistné prislusném inspektoritu Ceské §kolni inspekce.
Zaroveii je inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankich Ceské $kolni inspekce
a Vv informaénim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Sarka Sustkova, $kolni inspektorka, vedouci inspekéniho tymu
Mgr. Petr Novotny, skolni mspektor
Ing. Hana Mal'arovd, Skolni inspektorka

Ing. Jaroslav Kral, Skolni inspektor
Mgr. Sylva Kyselova, Ph.D., MBA, skoli inspektorka
Bc. Marcela Zahradnikova, kontrolni pracovnice

26. 2. 2024
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