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CHARAKTERISTIKA SKOLY

Hlavnim tcelem zfizeni organizace je vychova a vzdélavani Zakl a uchazecl pro ziskani
uplného stiedniho odborného vzdélani ve studijnich oborech denniho studia, nastavbového
denniho studia a dalkového studia pfi zaméstnani, a to oborech ekonomika a podnikani,
finan¢nictvi a bankovnictvi, gastronomie, hotelnictvi a turismus, vefejnospravni ¢innost,
socialni ¢innost a lyceum.

Teoreticka vyuka je realizovana ve dvou budovach v Ostravé-Vitkovicich.

V aktudlnim Skolnim roce v dob& vykonu inspekéni Cinnosti Skola vyucuje ve 29 tridach
celkem 508 zakii ve vySe uvedenych Cctyfletych studijnich oborech denniho studia a
v nastavbovém dvouletém dennim a tfiletém dalkovém studiu oboru spolecné stravovani.

Spadovou oblasti Skoly je predev§im okres Ostrava, dale pak sousedni okresy Novy Jicin,
Frydek-Mistek, Karvina a Opava.

PREDMET INSPEKCE

Pifedmétem inspekce bylo zjiSténi a zhodnoceni:

Personalnich, materidlné-technickych podminek a pribéhu a vysledkii vychovné vzdélavaci
¢innosti v studijnich oborech stiedni odborné Skoly v Ceském jazyce a literatufe, cizich
jazycich, matematice a skupiné€ spolecenskovédnich, pfirodovédnych a odbornych predmétt
vzhledem ke schvalenym u¢ebnim dokumentiim.

PERSONALNI PODMINKY VZDELAVANI

Odborna a pedagogicka zpusobilost pedagogickych pracovniki Skoly byla hodnocena
ve vztahu k pfedmétu inspekce, tj. u ucitelti, ktefi ve Sk. r. 2004/2005 vyucuji inspekci
sledované predméty. Z piedloZzené personalni dokumentace vyplyvd, Ze v dobé vykonu
inspek¢ni Cinnosti dvé vyucujici nespliiovaly pozadavky odborné zpisobilosti pro vyuku
vSeobecné vzdélavacich predmétii a jeden vyucujici pedagogickou zpusobilost pro vyuku
odbornych pfedmétii ve stiednich Skolach dle ptisluSnych ustanoveni zavazného pravniho
ptedpisu.

Provoz Skoly zajist'uje ¢trnact nepedagogickych zaméstnanci.

Organizace vychovného a vzdélavaciho procesu vcetné provozu skoly se tidi celoro¢nim
planem prace, v némz jsou zakotveny ukoly z oblasti vychovy a vzdélavani, delegovany
kompetence na jednotlivé pracovniky Skoly, organizacni schéma vymezuje jednotlivé funkéni
pozice. Soucasti celoro¢niho planu jsou i jednotlivé fady a napln€ prace, v nichZz jsou
stanovena pravidla, pokyny, povinnosti i prdva zaméstnancu skoly véetné zaki. Patii sem téz
plan prace vychovné poradkyné, metodicky prevence socidlné-patologickych jevi a plan
BOZP a PO. Pfedlozeny celoro¢ni plan obsahuje také podrobné plany akci na stavajici Skolni
rok.

Vychovna poradkyné je absolventkou kvalifikaéniho vysokosSkolského studia vychovnych
poradc.

Skolni metodicka prevence socidlné-patologickych jevl (déle jen metodicka) byla proskolena.
Skola je vybavena zakladni odbornou literaturou véetné publikaci o Sikan€. Ve své ¢innosti je
metodi¢ka vedenim Skoly podporovana.



Ucitelé se podle potieby zicastnuji vzdélavacich akei.

Zacinajicim ucitelim je =zajiSténa metodicko-administrativni pomoc prostiednictvim
uvadéjicich uciteld.

Vedeni Skoly vytvati podminky pro stabilizaci pedagogického persondlu, osobni iniciativa
ve véci profesniho riistu zaméstnanci je podporovéana, pedagogickd i dalsi ¢innost pracovnika
je mj. ohodnocena osobnimi pfiplatky..

Kritéria hodnoceni jsou zaméstnanciim znama.

Poznatky zpraxe a situacni analyza aktudlniho stavu jsou podkladem pii stanovovani
hospita¢nich zdmért a priorit v planu kontrolni a hospita¢ni Cinnosti feditele Skoly. Je
zpracovan nevetejny plan hospitaci a kontrolni ¢innosti nejuzsiho vedeni skoly. Z rdmcového
hospita¢niho planu vyplyva, Ze hospitace jsou realizovany dvakrat béhem Skolniho roku
u internich vyucujicich, jednou u ucitelli externich.

Poradnim organem feditele Skoly je pedagogicka rada a poradni sbor, metodickymi organy
predmétové a metodické komise, dal§imi poradnimi organy feditele Skoly jsou vychovna
poradkyné, Skolni metodi¢ka, vedouci enviromentalni vychovy, tiskovd mluv¢i a vedouci
centra celozivotniho vzdélavani.

Organizacni fad Skoly rozpracovany do jednotlivych kapitol je srozumitelny, pribézné je
dopliiovdn o nové poznatky, vzdy prodiskutovan a nasledné schvalovan pedagogickymi
zaméstnanci Skoly v rdmci jednani pedagogické rady. Dale feditel po projednani
v pedagogické rad¢ vydal fady odbornych uceben.

Informacéni systém Skoly je Gi€inny, existuji v ném funkéni zpétné vazby.

Pracovnici Skoly 1 Zaci maji piistup k potiebnym informacim. VeSkera potiebna sdéleni se
pracovnici Skoly dovidaji prostfednictvim nasténky v obou sborovnach nebo ustné. Zakim
slouzi k pfedavani informaci nasténka Skoly, vjedné budové Skolni rozhlas, nasténka
vychovné poradkyné a protidrogové preventistky. Dalsi informace jim piedavaji tfidni ucitelé.
Pfedavani informaci je rychlé a tplné.

Informace o zacich jsou zdkonnym zastupctiim poskytovany na tfidnich schiizkach, v akutnich
ptipadech pisemné, telefonicky nebo pfi osobnim jednani, ddle pak formou informacnich
zapisi ve studijnich prikazech, ¢imz je dan zdkladni kontakt v interakci Skola - rodina.
Informacni systém vii¢i zdkiim a rodi¢lim je té€z vytvaren Studentskym parlamentem, ktery je
slozen ze zéastupct zaki vSech tiid a schazi se jednou za dva mésice, podle potieby i Castéji.
Néaméty a pfipominky rodi¢t jsou dle povahy véci a moznosti Skoly akceptovany a feSeny.
Skola je predplatitelem pedagogické literatury a odbornych periodik véetné Casopisi se
Skolskou tematikou.

Organizace a ftizeni vychovné vzdélavaci Cinnosti Skoly je v souladu s ptislusSnymi
ustanovenimi zdvazné pravni normy.

Persondlni podminky vzdélavaci a vychovné Cinnosti v inspekci sledovanych skupindch
piredmeétii vzhledem ke schvdalenym ucebnim dokumentiim jsou hodnoceny stupném velmi
dobry.



MATERIALNE-TECHNICKE PODMINKY VZDELAVANI

Skola ma k dispozici dvé budovy, a to na ul. Dusni a ul. Salounové v Ostravé-Vitkovicich.
Budovu na ul. DusSni navs$tévuji pouze Z&ci prvniho a druhého ro¢niku studijniho oboru
hotelnictvi a turismus, kde maji k dispozici ctyfi kmenové ucebny, dvé ucebny cizich jazykl a
dvé uéebny pro vyuku odbornych predméti. V budové na ul. Salounové je osmnact
kmenovych uceben a tii tiidy pro vyuku predméti odbornych. Multimedidlni ucebny maé
Skola v podobé tii tfid vypocetni techniky, které plni téz ulohu informaéniho centra. Tuto
ulohu plni rovnéz sekretariat feditele Skoly.

Skola je vybavena audiovizualni a vypodetni technikou, a to televizory, videopiehravadi,
radiomagnetofony, zpétnymi projektory a sedmdesati tfemi pocitaci, ztoho jednim
notebookem a dvéma servery.

Skolni knihovna &ita v soucasné dobé cca 5000 svazki odborné literatury véetné beletrie,
videotéku a fonotéku, Skola rovnéz odebird odborna periodika.

Frekventanti Skoly maji k dispozici laboratorni kuchyiiku pro vyuku technologie pfipravy
pokrmti (TPP) a u¢ebnu pro vyuku techniky obsluhy a sluzeb (TOS).

V obou budovéch je k dispozici tfinact kabinetll pro vyucujici.

Pomtcky pro vyuku jsou nakupovany pribézné dle pozadavkll uciteli a vedoucich
pfedmétovych komisi — vzdy v mésici Cervnu piedkladd feditel Skoly zfizovateli souhrn
pozadavkill na materialni dovybaveni $koly pro novy skolni rok. Literatura do Skolni knihovny
je nakupovéna vedoucimi pfedmétovych komisi v pribéhu celého Skolniho roku.

Skola nezabezpeCuje bezplatné ucebnice a pomilcky pro ziky, pouze jim nabizi
zprostiedkovani jejich ndkupu.

Materidlné-technické zadzemi Skoly je vyuZzivano SirSi vefejnosti, napf. télocvi¢na je
pronajimana firmdm a ucebny TOS a TPP jsou vyuZzivany ve spolupraci s Uradem prace
Ostrava k rekvalifikacnim kurzim pro nezaméstnané.

Planovani v oblasti materialné-technickych podminek se uskuteciiuje vzdy na dany Skolni rok
a kontrola vyuZzivani materidlnich zdroju je provadéna myj. pii hospitacni ¢innosti vedeni.

Uroveii materidlné-technickych podminek umoZiiuje realizovat vzdélivaci programy
vzhledem ke schvdlenym ucebnim dokumentiim a je hodnocena stupném velmi dobry.

PRUBEH A VYSLEDKY VZDELAVANI

Vyucované obory

Skola realizuje studijni plany vzd€lavacich oborti podnikdni a obchod, bankovnictvi a
pojistovnictvi, spolecné stravovani, hotelnictvi a turismus, vefejnospravni ¢innost, socialni
péce — pecovatelskd ¢innost, socialni péce — socidlnéspravni ¢innost a pedagogické lyceum

Platnost ucebnich dokumenti byla zji§t€éna porovnanim piedlozenych doklad
s publikovanym ptehledem platnosti u¢ebnich dokumenti. U¢ebni plany vyucovanych obort
Skola na zacatku Skolniho roku ve schvédleném rozsahu upravila a inspekce je porovnala
s rozvrthem hodin. Dale byla v pfedmétech planovanych pro inspekéni hospitace zjistovana



platnost uzivanych ucebnich osnov. Béhem hospitaci bylo provedeno porovnani s redlnou
vyukou dokumentovanou v tfidnich knihdch. Dokumentace dostatecné prikazné zachycuje
pribéh vzdeélavani.

Vzdélavaci programy vyucovanych oborit jsou realizovany v souladu s udaji rozhodnuti
o zaiazeni do sité Skol.

Organizace vychovné vzdélavaciho procesu Skoly se opird o vnitini normy (provozni fad,
Skolni tad, taddy odbornych uceben) a rozvrh hodin. Rozvrh hodin respektuje
psychohygienickd hlediska, pocty hodin v jednom dni a délky piestdvek koresponduji
s platnym pravnim ptedpisem. Skladba rozvrhu hodin a rozloZeni vyuky zohlediuji provoz
Skoly a vyuzivani odbornych u€eben. PiedloZeny Skolni fad obsahuje pravidla pro chovani
zakd, omlouvani absence, zachazeni s majetkem Skoly. Povinnosti zakii jsou vyjadieny
vzhledem k jejich véku jasné a srozumitelné, prava zakl jsou uvedena.

Vychovna poradkyné a metodi¢ka prevence socidlné-patologickych jevi zajistuji informacni
servis pro rodice 1 zaky a uzce spolupracuji s pedagogicko-psychologickou poradnou. Kromé
soucinnosti pii feSeni vychovnych problémi zakd podava nastdvajicim absolventim
studijnich oborli informace o moZznostech studia ve vysSich odbornych a vysokych Skolach.
Garantuje odbornou spravnost individudlnich studijnich planti pro Zaky se specifickou
poruchou uceni.

Je zpracovan minimalni preventivni program protidrogové prevence. Na navrh metodicky
pfijima vedeni Skoly opatfeni v oblasti prevence socialné-patologickych jevi.

Dulezitym faktorem pro celkovy rozvoj Skoly je udrzeni klidného a kolegialniho klimatu.
Skole se daii udrzovat tolerantni a pijemné prostiedi, pracovnici stiedni odborné skoly tvoii
stabilizovany kolektiv.

Organizace vychovné vzdélavaciho procesu je funkcéni a vychovné poradenstvi prispiva ke
zlepSeni vychovné vzdélavaciho procesu.

Prubéh a vysledky vzdélavani v ¢eském jazyce a literature, déjepise a obéanské nauce

Vyuka vychazela uc¢ebnich osnov a planii platnych pro stfedni odborné skoly. Pfedmétové
komise sestavily casové¢ tematické plany, podle nichZz vyucovani probihd v jednotlivych
roCnicich. V Ceském jazyce a literatufe je vyrazn€ upfednostnéno literarni vzdélavani
a vychova na ukor uciva jazykového a slohového. Prili§ velka pozornost je dale vénovéana
literarnim celkiim zahrnujicim star§i vyvojové faze naSeho a svétového pisemnictvi.
Hospitace probéhly v hodinach ceského jazyka a literatury a déjepisu. Ve sledovanych
hodindch vyucujici vzdy navazovali na ptedchozi ucivo a vétSinou vhodné formulovali
vychovné-vzdélavaci cile.

Odborna a pedagogicka zptsobilost pedagogickych pracovniki Skoly byla hodnocena
ve vztahu k pfedmétu inspekcee, tj. u uciteli, ktefi ve Skolnim roce 2003/2004 vyucuji inspekei
sledované predméty. Z piedlozené persondlni dokumentace vyplyva, Ze vSichni vyucujici
spliiuji pozadavky odborné a pedagogické zptisobilosti pro vyuku vSeobecné vzdelavacich
pfedmétl ve stfedni Skole. Kvalifikovanost vyucujicich se odrazi zejména ve vécné spravnosti
vyuky a uZziti n€kterych vyukovych metod.



Navstivené hodiny probihaly v béznych ttidach, jejichz vybaveni a estetickd uroven
nepfevySovala bézny standard. Kladné¢ Ize hodnotit pfedevSim préci s literdrnimi texty
v Ceském jazyce a zafazeni zdkovskych referatd. V né€kterych hodinach chybéla efektivni
prace s u¢ebnicemi a dal§imi pomickami.

Vétsina vyucujicich si ucelné rozc€lenila vyuku, nékdy vSak chybélo zdvérecné shrnuti Ci
zhodnoceni stanovenych cild. Aktivni ¢innosti zakii bylo moZno zaznamenat jen v nékterych
hodinach.. Ucitel¢ upfednostiiovali vyuku frontdlni stfidanou obcas individualni praci zak,
skupinova forma prace se neobjevila. V nékolika hodindch se projevila urcujici role
vyucujicich jako zdroje informaci provdzena ne vzdy ucelnym uzitim vykladu ¢i vysvétleni
spojenych se zéapisy do seSitl. VéEtsi pestrost vyucovacich metod schazela. Tempo vyuky
odpovidalo véku z4ku, zatazeni relaxacnich prvka bylo spiSe vyjimecné. Individudlni ptistup
vyucujicich byl patrny zejména u nadanych zakd.

Zaci projevovali o vyuku zajem, vyulujici vytvafeli prostor pro vyjadieni jejich vlastniho
nazoru a vyuzivali jejich zkuSenosti; uplatnily se i mezipfedmétové vztahy. Témét vzdy bylo
znat 1 osobni zaujeti uciteld, jejich snaha o pribéZnou motivaci a tvlrci piistup.

Klima vyuky lze oznacit za pfiznivé s tim, Ze az na vyjimky vSichni akceptovali stanovena
pravidla vzajemné komunikace a nedochédzelo ke kazenskym problémim. Komunikativni
dovednosti zakii nebyly vzdy dostatecné rozvijeny, v ¢eském jazyce n€kdy chybélo vedeni
k dodrzovani spisovné jazykové normy.

Vyucujici casto dokazali ocenit pokrok i pochvalit, n€ékdy vyuZzivali vzdjemného hodnoceni
i sebehodnoceni zakl. V nékterych piipadech vSak chybélo zdiivodnéni.

Pribéh a vysledky vzdélavani v Ceském jazyce, déjepise a obcanské nauce jsou hodnoceny
Jjako velmi dobré.

Prubéh a vysledky vzdélavani v anglickém a némeckém jazyce

Hospitace probéhly u osmi vyucujicich v hodinach anglického a némeckého jazyka v prvnim
az &tvrtém roéniku stfedni odborné §koly na pracovisti v Salounové ulici.

Cile vyuky ve vétSin€ sledovanych hodin byly stanoveny vhodné s ohledem na aktudlni stav
ttidy. Individudlni vzdélavaci potieby zakl byly respektovany. Vyucujici definovali konkrétni
vyukové cile v ndvaznosti na pfedchazejici latku, vychovné prvky se ve vyuce neprojevovaly.

VétSina sledované vyuky byla vedena pedagogy plné¢ kvalifikovanymi pro ptsobeni na stfedni
Skole, dv¢ ucitelky prokazaly odbornou a pedagogickou zpusobilost pro zdkladni Skolu.
Kvalifikace vSech ucitell se pozitivné projevila v dobré urovni jejich cizojazyéného projevu i
pii volbé vyu€ovacich metod.

Vyuka cizich jazykl probihala ve tiidach osvétlenych zafivkami, zatizenych béznym Skolnim
nabytkem, svice ¢i méné Cetnou nasténnou vyzdobou. Pfi vyuce cizich jazykd kromé
magnetofonu k nacviku poslechu s porozuménim a k poslechu pisni byly vyuzity ucebnice
s cvicebnicemi a dopliikové kopirované materidly, prace s videoprogramem nebyla
zaznamenana. Zaci pouzivaji jednotné ucebnice &eské provenience se cviGebnicemi a
v odpolednich hodindch mimo vyucovani mohou na pocitac¢ich v uebn¢ informatiky uzivat
programy k individualnimu procvicovani jazyka a maji pfistup k internetu pro vyhleddvani
dal$ich informaénich materialt. Ucitelé pfipravuji zdkim také pomocné kopirované materialy
z cizojazy¢nych tiskovin a odbornych casopist.



Hospitované hodiny mély pfiméfené tempo odpovidajici aktudlnimu stavu tiidy a umoznujici
plnéni vyty€enych vzdelavacich cili. Ve vétsin€ hodin pfevazovala frontalni vyuka, kterd byla
ozivena ukoly k individudlni praci. V souladu s osnovami byla v tematickych planech ucitelti
uvedena také témata obsahujici odbornou terminologii studovanych oborii. Zvlastni relaxacni
prvky nebyly vyuzivany. Z hlediska psychohygieny 74kt byl vhodné zafazovan poslech
cizojazy¢né pisné€. Role ucitelli jako organizatord vyuky a zdroji informaci byla vyvazena.
Vyuka cizich jazyk pii ¢ty a péti hodinové tydenni dotaci véetné konverzace je sdruzovéana
do dvouhodinovych blokd.

Zaci pracovali ukdznéné. Ve vétsiné hodin probihala cizojazyéna komunikace, avsak
ptevladal projev uciteld snazicich se Zaky pozitivné motivovat, zatimco Zaci vyuZivali prostor
ke komunikaci v mensi mife.

Pristup pedagogl k zakiim byl vstficny, korektni. V pievdzné vétsiné sledovanych hodin
nebyli zaci za své vykony klasifikovani, vZzdy vSak byli za Gspé$né odpovédi uciteli slovné
ocenovani. Pfi hodnoceni pisemnych i Ustnich vykond Zdkl bylo vyuZivano analyzy chyb
jako motivacniho prvku k dal§imu uceni. K sebehodnoceni Zaci vyzyvani nebyli.

Pribéh a vysledky vzdélavani ve sledovanych hodindch anglického a némeckého jazyka
jsou celkové hodnoceny jako velmi dobré.

Prubéh a vysledky vzdélavani v matematice

Cile vyuky byly stanoveny piimétené k aktualnimu stavu tfid, probirané u¢ivo navazovalo na
pfedchazejici témata. Kontinuita uciva mezi jednotlivymi ro¢niky je zajiSténa. Zpozdéni
probiranych témat vzhledem k vypracovanym tematickym plantim byla v dob¢ inspekce malo
vyznamna.

Vyuku matematiky zajistuji ve Skole tfi ucitelky s pozadovanou odbornou a pedagogickou
zpusobilosti, coZ mé ptiznivy vliv na odbornou spravnost vyuky.

Vyucovani matematiky probihalo v béZnych tiidach, jejich vybaveni a uspofadani bylo
vhodné vzhledem k cilim vyuky a k ¢innostem zakt. Ve vétSiné hospitovanych hodin Zéci
pouzivali doporucenou sbirku tloh, v jedné hodin€ byl pti opakovani funkéné vyuzit zpétny
projektor.

Vnitini ¢lenéni jednotlivych hodin bylo promyslené. Piiméfeny ¢as byl vénovan opakovani
starS§iho uciva, vysvétlovani nové latky i jejimu procviCovani. Pro opakovani byla obvykle
zvolena frontalni prace. Pfi vysvétlovani nového uciva vyucujici spolupracovaly se zaky a
vychdzely z jejich znalosti. Pfi procviCovani nové latky byla proporéné vyuZita prace zaku
frontdlni a individudlni. Stanovené cile hospitovanych hodin byly splnény. Ucitelky vyuku
velmi dobfe organizovaly a byly hlavnim zdrojem informaci. Méné uspéSnym zakim
vyu€ujici v riizné mife individualné poméhaly a radily. Tempo vyuky bylo pifiméiené,
relaxaci zakl nebyla vénovana pozornost.

Pozitivni motivaéni roli sehrdvalo vyuzivani zkuSenosti a pritbézné ocenovani Gspésné prace
zakl. Zajem zakl o vyuku a jejich aktivita byly v jednotlivych hodinach rozdilné.
Komunikace mezi vyucujicimi a zdky a mezi zaky navzijem se konala podle stanovenych
pravidel, vzajemné vztahy byly korektni. Prostor pro dotazy a ptipadnou diskusi zaci vyuzili
ojedinéle. Komunikace zaki méla dobrou trover.

Ucitelky ovétovaly znalosti zaka pti feseni prikladii u tabule nebo v lavicich. Klasifikované
zkousSeni se uskutecnilo v jedné tfidé, ucitelka vyuzila objektivni hodnoceni zakl. V téze tiidé
byl rovnéz klasifikovan uspésny vykon Zdka pii pocitani u tabule. V dalsi tfid¢ psali Zaci



v ¢asti hodiny kontrolni praci. VétSina hodin postradala celkové zhodnoceni prace zakl a
zaverecné shrnuti a zopakovani probrané nové latky.

Pribéh a vysledky vzdélavani v matematice jsou hodnoceny jako velmi dobré.

Prubéh a vysledky vzdélavani v odbornych predmétech (ekonomika, management a
marketing, bankovnictvi, prace s pocitacem, technika administrativy, obchodni
korespondence, psychologie, psychologie a spolecenska vychova, pravo, pravni nauka a
vefejna sprava)

Hospitace se uskutecnily v hodinach ctyfletych studijnich obori hotelnictvi a turismus,
bankovnictvi a pojiStovnictvi, socialni péce-socidlnéspravni ¢innost, vefejnospravni ¢innost,
podnikani a obchod, pedagogické lyceum a v nastavbovém studiu spolecné stravovani.

Ve vSech navstivenych predmétech maji vyucujici ucivo rozvrzeno do tematickych celkt tak,
aby nedochéazelo k obsahové duplicité, tim je zajiSténa i kontinuita uciva v jednotlivych
roCnicich a pfedmétech. Vstupni motivace zakd spocivala zejména v seznameni s cilem
a pribéhem hodiny vzhledem k aktualnimu stavu tfidy.

Z deviti vyucuyjicich sledovanych odbornych predméti je jeden vyucujici pouze odborné
zpusobily a dopliuje si pedagogickou kvalifikaci odpovidajicim studiem, ostatni ucitelé
splituji podminky odborné i pedagogické zptsobilosti. Reprodukce uciva byla spravna jak po
vécné, tak 1 po odborné strance.

Vyuka probihala v kmenovych ttidach, v pfedmétech obchodni korespondence a prace
s poc¢itacem v odbornych pocitaovych ucebnach. Technika administrativy je vyufovéana
v malé ucebné bez polohovacich zidli s poc€itaci s programovym vybavenim pro nacvik psani
na klavesnici. V nékterych pfedmétech méli Zaci k dispozici ucebnici nebo jiné studijni
materialy, vyucujici méli pfipraveny ndzorné ukazky a pro vyklad nového uciva vyuzivali
zpétny projektor jako ptfedlohu pro provedeni zapisu do sesitli. V pfedmétu prace s pocitatem
bylo ucivo prezentovano projekci obrazovky notebooku prostfednictvim dataprojektoru na
platno, v jedné hodiné psychologie byl pouzit zpétny projektor.

Organizace vyucovacich hodin svédcila o jejich dobré ptiprave. Vnitini ¢lenéni hodin bylo
vétSinou ucelné. Pouzité vyuCovaci metody respektovaly Uroven znalosti zakt a aktudlni
situaci ve tfidé. Prevladal vyklad nového uciva, doplnény rozhovorem se zaky. Ve vSech
pfedmétech byly vhodné vyuzivany mezipfedmétové vztahy a propojeni teorie s praxi, diraz
byl kladen na opakovéani diive ziskanych védomosti, na spravné pouzivani odborného
nazvoslovi. Ucitelé podnécovali zdjem Zakt o vyuku uvadénim konkrétnimi piikladd, Zaci
méli moznost uplatnit vlastni ndzor. Prevladala aktivita vyucujiciho v roli organizatora vyuky.
Tempo vyuky bylo pfiméfené, zafazeni relaxacnich prvki nebylo zaznamenéano. V technice
administrativy nevénovaly vyucujici dostate¢nou pozornost ndpravé chybného postaveni
rukou a Spatného sezeni zaku.

Pii vyuce pfevazovala pracovni atmosféra, Zaci pracovali bez napéti, o danou problematiku
projevovali zajem. Ucitelé vhodné motivovali Zdky k odpovidajici komunikaci a rozvoji
osobnosti. Oblast interakce a komunikace byla pfi vyuce realizovana dohodnutymi pravidly
jednéni, kterd byla Zzaky akceptovana. Ucitelé 1 zaci se béhem vyucovani vzajemné
respektovali, zaci byli vedeni ke vzdjemné toleranci. Komunikativni dovednosti zaki byly na
dobré urovni, pedagogové dbali na jejich rozvoj. Komunikace vyucujicich méla velmi dobrou
uroven.



Uspésnost udeni byla ovéfovana pii frontalnim opakovani a shrnuti uéiva, individualnim
zkousenim a kratkym pisemnym testem. Ve vétSin€ hodin byli Zaci vyucujicimi hodnoceni
pribézné, s ohledem na individudlni schopnosti, v technice administrativy bylo k hodnoceni
vyuzito programové vybaveni. Vyucujici pouzivali zpétnou vazbu ke zjisténi zvladnuti uciva,
ocenovali pokrok a doporucovali dalsi postup k ziskdvani znalosti a zejména dovednosti.
Vysoce pozitivné je mozno hodnotit sepsani ucebniho textu uditelem predmétu pravo pro
vyuku, stejné jako vlastnim nakladem vydéani ucebnice Vefejna sprava tymz autorem, urcené
pro zaky stiednich odbornych $kol pfislusného studijniho zaméteni.

Priubéh a vysledky vzdélavani v inspekci sledované skupiné odbornych predmétit jsou
hodnoceny jako velmi dobré.

Vysledky vzdélavani zjistované Skolou

Reditel $koly ma vytvoien systém kontroly vzdélavani, vysledky kontrol jsou analyzovany a
vyuzivany v dal$i praci. Obsah poskytovaného vzdelavani je sledovan pii hospitacich, ¢imz
vedeni Skoly ziskava piehled o plnéni uc¢ebnich dokumentt.

Predsedové jednotlivych predmétovych komisi garantuji troven vyuky pfislusnych
vyucovacich predmétii.

Dle zkuSenosti a poznatkl feditele je hodnoceni Zakd pozitivné motivujici informaci
o vlastnich schopnostech a vede k rozvoji jejich osobnosti. Klasifikace a hodnoceni se tidi
pravné zavaznymi predpisy.

Skola své vysledky vzd&lavani hodnoti béznou klasifikaci. Jednotny pfistup klasifikace zak
je zajistovan vnitinim klasifikaénim fadem, ktery stanovuje zasady i zpisoby zjiStovani
urovné€ védomosti a dovednosti.

Vysledky vzdélavani v Ceském jazyce a literatufe, cizich jazycich, matematice,
piirodovédnych, spoleCenskovédnich a odbornych ptredmétech ucitelé zjistuji vlastnimi
evaluaCnimi ndstroji, prevazné Ustnim zkouSenim s ndslednou klasifikaci na zékladé
prokézanych znalosti osnovami stanovené¢ho uciva, piip. zdky samostatné zpracovanych
referatli v literatuie a spolecenskovédnich predmétech a klasifikaci vybranych pisemnych
cviceni, piip. diktatd v mluvnici a slohovych praci v slohovém vycviku, v matematice i
odbornych pfedmétech mimo jiné tzv. desetiminutovkami.

Ve vSech ro¢nicich jsou zadavany feditelské testy z hlavnich profilovych maturitnich
pfedmétii. Vysledky vzdélavani jsou pravideln€ hodnoceny na jedndnich pedagogické rady,
na poradach feditele a na poradach vedeni $koly.

Skola déle realizuje vstupni testy pro Zaky prvnich ro¢nikii, v minulém $kolnich roce se
zucastnila testu Maturita nanecisto, je zapojena do projektu vyménnych zahrani¢nich stazi
vramci programu LEONARDO a organizuje zahraniéni praxi zdkd. Méfitkem uwrovné
vzdélavani zakt je ucast Skoly v soutézich, ptehlidkdch a olympiddach regiondlniho,
celostatniho i mezinarodniho charakteru. Usp&$ni ucastnici a feSitelé jsou vzdy zvéni
do feditelny, kde kromé gratulace a podé€kovani obdrzi diplomy a drobné darky.

Od autoevaluace teditel ocekava, ze poskytne ucitelim diilezitou zpétnou vazbu o aktualnim
stavu, urovni a kvalit¢ poskytovaného vzdélani a o podminkach, ve kterych se tento
vzdélavaci proces realizuje.

Skola sledovanim tuspé$nosti absolventli ziskava zpétnou vazbu o napliovani svych cild,
ttidni ucitelé zjist'uji jejich uplatnitelnost na trhu prace, ptip. dalsi studium v radmci tercidlniho
vzdélavani. Tticet procent absolventli pokracuje ve studiu na vysokych Skoldch prevazné



ekonomického sméru, 20% na vyssich odbornych Skolach ¢i Skolach jazykovych, zbyvajicich
50% odchazi do praxe.

Neprobihd systematicka analyza vysledkl vzdélavani, opatfeni reaguji na jednotlivé zjisténé
skutecnosti.

Hodnoceni priitbéhu a vysledkii vzdélavani

Skola vykazuje celkové velmi dobrou tiroverii vyuky prakticky ve viech inspekci sledovanych
piedmétech. Dobré (priimérné),vyhovujici a nevyhovujici hodnoceni nebylo zaznamendno.
Vyznaénym kladem bylo u vSech sledovanych piedmétii (a vétSiny vyucujicich) planovani
vyuky a bezprostiedni priprava na jednotlivé vyucovaci hodiny.

Systém evaluacnich ndstroji mda vcelku béZnou uroveri. Absence standardizovanych
evaluacnich testiit neumoZiiuje srovndni s ostatnimi stiednimi Skolami.

Z vySe uvedeného je zirejmé, Ze uhrnné hodnoceni priibéhu vzdélavani a vychovy je velmi
dobré.

DALSI ZJISTENI

e Prioritni c¢innosti Skoly je kromé plnéni vychovné vzdéldvaciho programu
respektovani osobnosti Zéka, vytvafeni podminek pro jeho seberealizaci a prostoru pro
vyjadreni a obhajeni vlastniho ndzoru. Vzhledem k vyrazné¢ se ménicim podminkdm
na trhu prace, méni a roz$ifuji se 1 poZadavky na profil absolventa. Cilovym stavem
sttedni odborné Skoly je poskytnout zdkim kvalitni a funkéni zaklady jak
vSeobecného, tak predevSim odborného vzdélani v rozsahu jejich potteb, moZnosti,
pfedpokladii a individudlnich zvlastnosti. Skola rovnéz usiluje o pfiméfenou
jazykovou vybavenost zdékid, rozvoj aktivit spjatych svyukou cizich jazykd,
gramotnost ve vypocetni technice, rozvoj informacnich technologii se zaméfenim na
zkvalitiovani vyuky, zékladni orientaci v pravnich piredpisech, komunikaci
prostiednictvim internetu, uméni raciondlné zachazet se ziskanymi informacemi
véetné Ucasti v mezinarodnich projektech a soutézich.

e Skola spolupracuje s 58 tuzemskymi organizacemi, firmami institucemi a s 6 firmami
zahrani¢nimi, které zajistuji ucéebni a odbornou praxi zaki. Zastupci tuzemskych
firem, organizaci a instituci jsou zvani feditelem Skoly na Gistni maturitni zkousky jako
hosté.

e ZnejvyznamnéjSich akci, které Skola potfada, lze predevSim uvést mezinarodni
gastronomickou soutéz AHOL CUP, podil na mezinarodnich konferencich AHOL-
Vyssi odborna Skola, o.p.s., k Evropské unii, ochutnavky vin ve spolupraci s firmou
Znivan Znojmo, divadelni ptedstaveni divadelniho krouzku Skoly pro vefejnost,
organizuje Béh Terryho Foxe pro ostravské Skoly a vefejnost, pofadd tradicni
reprezentatni plesy AHOL v Hotelu Atom, konference k socidlné patologickym
jevim, k cestovnimu ruchu apod. Garden party Skola pofada u ptilezitosti vyfazeni
absolventli Skoly. Jejich slavnostni vyfazovani se kond v reprezentacnich
prostorach Utadu méstského obvodu Ostrava-Vitkovice.
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e Dovednosti zékd, jejich tvofivost a zdjem o vyuku jsou podporovany a rozvijeny
tematickymi exkurzemi, organizovanim ptednéasek, zapojovanim do jazykovych,
recitacnich 1 literarnich soutézi a olympiad. VSestranné je podporovana vychova ke
Ctendistvi, dopliiovand pravidelnymi navstévami divadelnich a filmovych predstaveni.
Na skole ptisobi divadelni krouzek, jehoz ¢innost vzbuzuje velky zajem.

e Hlavnim garantem volnocasovych aktivit je ob¢anské sdruzeni FIDES, jehoz c¢leny
jsou pfedevsim Zaci Skoly a ucitelé. Sdruzeni realizuje zdjmové krouzky — barmansky,
gastronomicky, zdravého Zivotniho stylu, vypocetni techniky, internetovy,
zurnalisticky a divadelni.

VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNi ZJISTENI OPIRA

1.

Rozhodnuti Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy (MSMT), &j. 14 528/2003-21
ze dne 4. dubna 2003 s Gc¢innosti od 1. zafi 2003, jimZ se méni zafazeni AHOL — Stiedni
odborna skola, s.r.o., do sit¢ Skol, predSkolnich zafizeni a Skolskych zafizeni. Dnem

G¢innosti  tohoto  rozhodnuti kon&i platnost rozhodnuti MSMT  vydaného
pod ¢j. 32 874/2002-21 ze dne 31. ledna 2003

Spolecenskd smlouva ze dne 2. ¢ervna 1997 o zaloZeni spole€nosti s ru¢eném omezenym
AHOL - Stfedni odborna skola, s.r.o., spolecnici JUDr. Josef Holik a VISTA, spol. s r.0.
Clanek TIII. specifikuje pfedmét podnikani, a to provozovani stfedni odborné gkoly,
z ¢lanku VIII. je zifejmé, Ze spolecnost se zaklada na dobu neurcitou. K provedeni zépisu
do obchodniho rejstiiku byl podle ¢lanku IX. zmocnén jednatel spolecnosti

. Vypis zobchodniho rejstiiku, vedeného Krajskym soudem v Ostravé oddil C,

vlozka 16528 ze dne 27. srpna 1997. Spravnost vypisu potvrzuje Krajsky soud v Ostravé
dne 8. Cervence 2003, Cislo vypisu 24204/2003

4. Vykaz o SOS skol (MSMT) V 7-01 podle stavu k 30. zaii 2004

8.
9.

. Plan prace a organizace skoly ve skolnim roce 2004/2005 schvéleny ve vedeni spolecnosti

dne 22. srpna 2004 a na zasedani pedagogické rady dne 6. zati 2004
Ttidni knihy vSech ttid vedené ve Skolnim roce 2004/2005

Koncepcni zaméry rozvoje Skoly a iikoly AHOL - SOS, s.r.o., na obdobi 2001 — 2006
schvalena vedenim spole¢nosti a feditelem Skoly bez datace

Personalni dokumentace pedagogickych pracovnikit AHOL — SOS, s.r.o.
Zapisy z jednani pedagogické rady ve skolnim roce 2003/2004 a Skolnim roce 2004/2005

10.Resent socialné patologickych jevii ze dne 1. zaii 2004

11.Skolni ¥ad schvéleny feditelem koly s u¢innosti od 1. zaii 2004

12.Plan hospitaci a kontrol veditele skoly a zastupkyné reditele bez datace

13.Poradni a metodické organy reditele skoly bez datace

14.Enviromentalni vzdélavani zZakii ze dne 1. zatri 2003

15.0rganizovani akci pro zZaky skoly za financni uhradu — u€innost Smérnice feditele Skoly

od 1. zafi 2004

16.Priprava a organizace priibéhu maturitnich zkousek ve Skolnim roce 2004/2005 jako

piikaz teditele Skoly ze dne 1. zati 2004 s platnosti do 17. zati 2005

17.Vnitrni klasifikacni 7ad ze dne 1. zaii 2003
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18.Plan prdace Skolni metodicky prevence socidlné patologickych jevii ve Skolnim roce
2004/2005 bez data vydani

19.Plan prace vychovné poradkyne ve skolni roce 2004/2005 bez data vydani

20.Vyroc¢ni zprava o ¢innosti Skoly ve Skolnim roce 2003/2004 schvalena na spolecné schiizi
vSech pracovnikd dne 30. ¢ervna 2004

21.Kritéria osobniho ohodnoceni — ucitelé ve Skolnim roce 2004/2005 vydana feditelem Skoly
bez datace

22 Katalogy a katalogové listy vSech tfid denniho studia ve $kolnim roce 2004/2005

23.Protokoly o opravnych zkouskach ve skolnim roce 2003/2004

24.Plan prace predmétove komise odbornych predmetii pro skolni rok 2004/2005 bez datace

25.Plan prdce predmétové komise humanitnich predmetu, hlavni ukoly a zpusob prace pro
Skolni rok 2004/2005 bez datace

26.Ucebni plan studijniho oboru 63-41-M/016 Podnikani a obchod vydany Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy dne 27. srpna 1999 pod ¢j. 27 406/99-23 od 1. zati 1999
pocinaje prvnim rocnikem

27.U¢ebni plan studijniho oboru 63-43-M/001Bankovnictvi a pojistovnictvi vydany
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy dne 30. srpna 1999 pod ¢j. 26 078/99-23
s platnosti od 1. zati 1999 pocinaje prvnim ro¢nikem

28.Ucebni plan studijniho oboru 65-41-L/501 Spolecné stravovani — denni ndstavbové
studium vydany Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy dne 10.kvétna 1996
pod ¢j. 19 350/96-23 s platnosti od 1. zati 1996 pocinaje prvnim ro¢nikem

29.Ucebni plan studijniho oboru 65-41-L/501 Spolecné stravovani — dalkové nastavbové
studium vydany Ministerstvem Skolstvi, mladdeze a télovychovy dne 10. kvétna 1996
pod ¢j. 19 352/96-23 s platnosti od 1. zati 1996

30.Ucebni plan studijniho oboru 65-42-M/004 Hotelnictvi a turismus vydany Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a té€lovychovy dne 7. kvétna 2001 pod ¢j. 17 130/01-23 s platnosti
od 1. zaii 2001 pocinaje 1. ro¢nikem.

31.Ucebni plan studijniho oboru 68-43-M/001 Verejnospravni ¢innost vydany Ministerstvem
Skolstvi, mladdeze a télovychovy dne 13. kvétna 2003 pod ¢j. 19 468/2003-23 s platnosti
od 1. zafi 2003 pocinaje 1. rocnikem

32.Ucebni plan studijniho oboru 75-41-M/003 Socialni péce — pecovatelska cinnost vydany
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a t€lovychovy dne 12. zati 1997 pod ¢j. 29 166/97-71

33.Ucebni plan studijniho oboru 75-41-M/004 Socidlni péce — socialnéspravni cinnost
vydany Ministerstvem Skolstvi, mladdeze a télovychovy dne 12. zafi 1997
pod ¢j. 29 166/97-71

34.Ucebni plan studijniho oboru 78-42-M/003 Pedagogické lyceum vydany Ministerstvem
Skolstvi, mladeze a télovychovy dne 25. srpna 1999 pod ¢&j. 27 374/99-23 s platnosti
od 1. &t 1999 pocinaje 1. roénikem
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ZAVER

Mezi pedagogickymi zaméstnanci pitsobicimi ve Skole jsou tii vyucujici, kteii nespliiuji
podminky odborné, prip. pedagogické zpitsobilosti stanovené pravnim piedpisem pro vyuku
v§eobecné vzdélavacich a odbornych predmétii ve stiedni Skole. Hospitujici clenové
inspekcéniho tymu viak tyto skutecnosti jako p¥ipadnou piicinu nedostatku v didaktické
kvalité neoznacili. Soucasné vedeni S$koly podporuje dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovniki, pripadné nedostatky odstrariuje a celkovou situaci zlepSuje.

Reditel, ktery, jak vyplyvi z vypisu 7 obchodniho rejstiiku, je prokuristou spolecnosti, plni
ukoly jak v oblasti vychovné a vidélavaci, tak i persondlni a ekonomické. Snazi se vytviret a
udriovat vhodné klima, efektivni komunikaci a motivovat pedagogické i nepedagogické
zaméstnance Skoly. V pedagogickém sboru je pievaha ucitelii s vyraznym zdjmem o vykon
profese a jeho dalSi zlepSovini viastnim vzdélivinim. Reditel ma systematicky a komplexni
PFistup k prdci se zaméstnanci s vyuZitim jejich potencidalu. Je si védom i ndasledné priority
své Cinnosti, tj. mimo odpovédnosti za kvalitu vychovné vzdélavaci prace jim vedené Skoly
vyplyvaji pro ného ipovinnosti zaméstnavatele vici podiizenym pracovnikiim a vnéjsi
prezentaci Skoly.

Zakladni prioritni éinnosti jsou funkcni, pravidla jsou stanovena, znama a plnéna.

Materidlné-technické podminky vyuky jsou celkové hodnoceny jako velmi dobré,
modernizace stavajicich kmenovych a odbornych uceben je zavisla na financénich
moZnostech S$koly. Vyraznd vétSina pridélenych financnich prostiedkit byla pouZita
na modernizaci didaktické techniky a upravy a opravy vnitiniho a vnéjsiho zarizeni budovy.

Ve stiedni odborné Skole probiha vzdélavani a vychova v souladu se schvdlenymi ucebnimi
dokumenty.

Organizace vyucovdani je v souladu s piisluSnymi ustanovenimi zdavazného prdavniho
predpisu.

Hodnotici stupnice:

vynikajici velmi dobry dobry (prumérny) vyhovujici nevyhovujici

Pro ucely poskytovani dotaci ve smyslu § 5 odst. 3 pism. b) zdikona ¢. 306/1999 Sb.,
o poskytovani dotaci soukromym Skolam, predsSkolnim zarizenim a Skolskym zafizenim,
ve znéni pozdéjsich predpisi, je Skola hodnocena jako lepsi nez priimérna.
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SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Razitko
Skolni inspektor  Titul, jméno a p¥ijmeni Podpis
Vedouci tymu Mgr. Karel Mare§ e
Clen tymu PhDr. Lubomir Kratochvil
Clen tymu Mgr. Olga Novotnd e
Clen tymu Ing. Hana Malarova e
Clen tymu Mgr. Jifi Slepicka
V Ostrave dne 30. prosince 2004
Datum a podpis Feditele Skoly stvrzujici prevzeti inspekéni zpravy
Datum ptevzeti inspekéni zpravy: 7. leden 2005 o

Reditel $koly

Titul, jméno a piijmeni Podpis

PhDr. Mgr. Miloslav Kovat e

Dle § 19 odst. 7 zdakona ¢. 564/1990 Sb., o stdatni spravé a samospravé ve Skolstvi, ve znéni
pozdéjSich piedpisi, mise Feditel Skoly podat piipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské
Skolni inspekci do 14 dnit po jejim obdrieni na adresu pracovisté vedouciho inspekéniho
tymu, tj. Ceskd $kolni inspekce, Moravskoslezsky inspektordt, Mati¢ni 20, 702 00 Ostrava.
Piipominky k obsahu inspekcni zpravy se stavaji jeji soucdsti.
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Dalsi adresati inspek¢ni zpravy

Adresat

Datum odeslani
inspekéni zpravy

Podpis piijemce nebo ¢j.
jednaciho protokolu CSI

Krajsky fad Moravskoslezského
kraje

odbor skolstvi, mladeze a sportu
28. fijna 117

702 18 Ostrava

25. leden 2005

n6-1048/05-11114

Ztizovatel: spolecnici

JUDr. Josef Holik
Pstruzi 263
739 11 Frydlant nad Ostravici

VISTA, s.r.o.
Dusni 8
700 30 Ostrava-Vitkovice

25. leden 2005

n6-1049/05-11114

Rada skoly

Pfipominky Feditele Skoly

Datum Cj. jednaciho protokolu CSI | Text

Pfipominky nebyly podany.
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