Ceska §kolni inspekce
Zlinsky inspektorat

INSPEKCNI ZPRAVA

Nézev

Sidlo

E-mall

ICO
Identifikator
Pravni forma
Zastupujici

Ztizovatel

Misto inspekéni ¢innosti

Inspekéni Cinnost na misté

Cj. CS1Z-167/23-Z

Rodinné centrum Kromériz, zs. a Stredisko vychovné
péce

Kollarova 658/13, 767 01 Kromériz

rckm@rckm.cz

04412672

691013365

Spolek

Be. Eliska Petruchova

Rodinné centrum Kromériz, zs. a Stredisko vychovné
péce

Kollarova 658/13, 767 01 Kromériz

8. az 10. 2. 2023

Inspekéni ¢innost byla zahajena doru¢enim oznameni o inspekéni ¢innosti.

Hodnoceni podminek, prib¢hu a vysledki vzdélavani poskytovaného stiediskem vychovné
péce podle § 174 odst. 2 pism. b) a ¢) zakona ¢. 561/2004 Sb., o pfedskolim, zakladnim,
sttednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zikon), ve znéni pozdéjSich
predpist, apodle zikona ¢.109/2002 Sh., o wykonu UGstavni wvychovy nebo ochranné
vychovy Ve Skolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zafizenich
ao0zmén¢ dalich zikonl, ve znéni pozdé¢jSich predpist, a souvisejicich a provadécich

pravnich ptedpist.

Predmét inspekéni Cinnosti



Charakteristika

Rodinné centrum Krométiz, zs. a Stfedisko vychovné péce (dale stredisko) poskytuje svym
klientim preventivné vychovnou péci formou celodennich sluzeb. Stredisko je urceno
détem, mladez, piipadné¢ zletilym osobdm, od 3 let do ukonCeni piipravy na budouci
povolani. Specializuje se na Zaky 1. a 2. stupné zakladnich Skol Vyuziti shizby stfediska je
realizovano se souhlasem zikonného zastupce, piipadné¢ se souhlasem zletilého klienta.
Stfedisko poskytuje preventivné vychovnou péci zaméfenou na odstranéni ¢i zmirnéni
poruch chovani a na prevenci vzniku dalsich vaznéjsich vychovnych poruch a negativnich
jevli v socialnim vyvoji déti. Piibyvajici ¢ast klientd se také potyka s kombinovanymi,
uzkostnymi ¢i psychiatrickymi poruchami nebo poruchami autistického spektra.

Eviden¢ni stav k terminu mnspekéni ¢innosti byl 8 klientii v celodenni péci (jedna vychovna
skupina). Nejmladsimu klientovi bylo 9 let, nejstarSimu 16 let. Od zacatku Skolitho roku
2022/2023 poskytlo stiedisko ucelenou péci 19 klientim. Do stiediska byli piijati na zakladé
smlouvy o poskytovani sluzeb celodenniho oddé€leni véetné plnéni povinné Skoli dochazky.
Stravovani klientli je smluvné zajisténo u poskytovatele stravovacich sluzeb. Péce o klienty

pifevazn¢ z oblasti Kroméiizska je realizovana v pribéhu Skolntho roku v dobé od 7:45
do 16:30 hod.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Filozofii ¢innosti stiediska ma feditelka rozpracovanu ve svych koncepcnich zamérech. Vize
vychdzi z kognitivné behaviordlniho zaméfeni a je realizovana prostiednictvim pribézné
aktualizovaného Skolniho vzdélavaciho programu. Ten je spolu s individualnim vychovnym
planem Kklienta jasnym a srozumitelnym nastrojem pro planovani i realizaci vychovné
vzdélavacich c¢mnosti vcetn¢ terapeutickych aktivit. Systematitnost poskytované péce
klientim se odrazi také v navazyjicich dokumentech stfediska, které jsou vedeny velmi
prehledn¢ a prikazné, coz umoziuje sledovat v ¢ase vyvoj klienta a dosahovani jeho
individualné nastavenych cil. Koncepéni zanmgry strediska jsou realizovany za podpory
vSech zaméstnancl, coz vyznamné piispiva efektivit¢ jejich napliovani. Na zikladé
zpracované komplexni diagnostiky klienta externi ambulanci, poskytuje stiedisko naslednou
cilenou reedukacni a psychoterapeutickou péci, a také Skolni vyuku v rozsahu predepsaném
kmenovymi Skolami klientt. Nastaveny individudIni vychovny plan je realizovan
prostfednictvim rozmanitych ¢innosti, které jsou i za Gcasti klienti planovany v tydennich
programech vychovné vzdélavaci Cmnosti Poskytované shizby klientim wvychdzi z
osmitydenniho programu. Do vychovné skupiny jsou klienti zafazovani pribézné a skupina
je oteviend. Na ziklad¢ skladby klientd, jejich individualnich potfeb ¢i aktudlnich potreb
vychovné skupiny je programovd nabidka pribézné modifikovana. Kvalitné zpracovany
Minimalni preventivni program vede klienty ke zdravému Zvotnimu stylu, k podpofie jejich
socialniho a osobnostniho rozvoje. Stiedisko vénuje velkou pozornost prevenci rizikového
chovani, klienti jsou vedeni k smysluplnému tradveni volného casu.

Organiza¢ni usporadani stiediska odpovida jeho velikosti, ¢ast svych kompetenci delegovala
feditelka na svoji zastupkyni. Osobni zaujeti a motivace k dosahovani dobrych vysledki
vedeni stfediska 1 jeho zaméstnancli vyznamné piispivaji k jeho cmnosti K predavani
nformaci mezi zaméstnanci dochdzi béhem dne pribézn¢ a na osobni baz, velka cast
zjisténych informaci o klientech ¢i vychovné skupiné je vSak pro dalsi vyuziti zaznamenana
ipisemné, cozumoziuje tyto informace zpétné analyzovat avyuzivat. Realizovany kontroini
a hospitacni systém je doloZitelny, efektivné zpracovany, ataké funk¢éni. Vyvozené zavéry
pfispivaji ke zkvalitnéni vychovného procesu i chodu stiediska. Na pravidelnych
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pedagogickych radach je hodnocen prospéch a chovani klientt ve stiedisku a jejich zdravotni
stav. Stredisku se daii vytvaret piijemné klima a uskutectiovat partnersky pfistup pedagogii
ke klienttim.

Obménény pedagogicky sbor ve stfedisku tvofi specialni pedagog a vychovatel. IndividudlIni
piistup pii vzdélavani klienti se specialnimi vzdélavacimi potfebami je navic ve stiedisku
zajistén asistentem pedagoga na plny Gvazek. Vychovné vzd€lavaci ¢innost stiediska je tak
personaln¢ dostatecné¢ zabezpeCena. ZacCajicim pedagogim je venovana potfebna
pozornost a péce prispivajici k jejich uspésnému zaclenéni do vzdélavaciho procesu
a bezproblémoveé adaptaci do pracovniho kolektivu. Pedagogicky sbor je kvalifikovany, coz
ptispiva kvalit¢ poskytovanych sluzeb. Etopedickd péce je klientim poskytovana pribézné
Vv dopolednich i odpolednich hodinach jak individualng, tak skupinové. Psychologicka péce
je zajistovana externé. I vzhledem ke zméné struktury klientti je pfilezitosti ke zlepSeni
stfediska rozsiteni psychologickych sluzeb. Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikli se
cilené zamétovalo na vzd€lavaci akce k ziskavani novych odbornych znalosti a dovednosti
pedagogti, vychizelo z potieb a z4jmi jednotlivych pracovnikil s pfihlédnutim k provoznim
a finanCnim moznostem stfediska. V kvalit¢ vzd€lavaciho a vychovného procesu se
pozitivné¢ odrazi, 7e vedeni zafizeni pii hospitaéni ¢innosti sleduje aplikaci ziskanych
poznatkti a dovednosti do praxe. Stredisko také pravideln® umozituje svym pedagogim
vnimat a reflektovat jinak svou vlastni praci nebo vzajemné mezilidské vztahy ¢i nachazet
nova feSeni problematickych situaci prostfednictvim shizeb externiho supervizora. Nové
podnéty ke své praci ¢i pohledu na ni ziskdvd vedeni stfediska pribézné realizovanymi
navstévami v jinych strediscich vychovné péce Ci zatizenich.

Prostorové a materialni podminky jsou na velmi dobré Urovni. Podnétné a esteticky upravené
prostiedi pusobi pifjemné a odpovida potiebam stiediska. K pohybovym a volnoc¢asovym
aktivitim slouzi pfilehla, hernimi prvky vybavena zahrada. Vedeni je dlouhodobé uspésné
v ziskdvani mimorozpoc¢tovych zdroji vétSmou formou sponzorskych darti a granta.
Finan¢ni podminky v dostate¢né mife umoziuji Cinnost stiediska.

Bezpe€nosti, ochran¢ zdravi 1 psychick¢ pohod¢ klienti veénuje stiedisko ndlezitou
pozornost. Pravidla bezpecnosti a ochrany zdravi jsou stanovena ve vnitinim fadu a dalSich
mternich smérnicich.  Vstup do budovy je zabezpeCen proti vstupu cizich osob
zabezpeCovacim kamerovym systémem a zvonkem na dalkové ovladani. Zaméstnanci maji
prehled o osobach, které vstupuji do budovy strediska. Preventivni mechanismy jsou
nastaveny adekvatn¢ vzhledem k poctu osob, které stiedisko navstévuji.

Hodnoceni prabéhu vzdélavani

Pijeti klienta do stfediska odpovidd wnitiné nastavenym standardim kvality péce
| pravidlim vnittniho fadu. Pracovnici usilyji o ziskani maximalniho mnozstvi informaci,
které pak odborné aplikuji za tc¢elem stanoveni vhodnych vychovné-vzdélavacich postupt
a strategii.

Efektivita napliovani cili vychovy a vzdélavani byla sledovana ve stiedisku v dopolednich
i odpolednich hodindch. Organizace dne stiediska je strukturovana s ohledem na stanovené
resocializacni cile. Denni aktivity vychazely z tydennich programii vychovné vzdélavaci
¢innosti. Ve vychovné skupiné jsou klienti s riznou délkou pobytu, resp. néktefi z nich
opakované. Do osmitydenniho programu jsou vhodné zafazovany individualizované tkoly,
jejichz cilem je dat Klientovi moznost ke zvySovani jeho sebevédomi v pozitivnich vzorcich
chovani. Systém prace s klienty je piehledné a cilené strukturovan. Soucasné s tim dochazi
k pravidelnému wvyhodnocovani diléich krokd. Vychovné vzdélavaci ¢innosti jsou vhodné
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doplnény o kratkodobé cile, které si definyji samotni klienti, ¢imz se aktivné podili na
vlastnim resocializacnim programu. Stiedisku se daii motivacnimi prvky a cilenymi ukoly
zvySovat miru participace klienti na kazdodennim chodu vychovné skupiny.

Dopoledne se klienti ucili dle individudlnich vzdélavacich plant svych kmenovych Skol.
Vyuka byla promySlena a peclivé piipravena, vyznacovala se vysokou mirou individualizace
a diferenciace. Vyucujici pribéznymi adresnymi pochvalami za snahu, aktivitu a dobré
chovani motivovala klienty ke vzdélavacim aktivitaim. Ke klientim bylo pfistupovano
s respektem, pochopenim k jejich specifickym vzdélavacim 1 vychovnym problémiim,
disledné bylo dbano na dodrzovani nastavenych pravidel Velky diraz byl kladen na u€eni
S poroouménim, na to, aby Klienti praci dokoncili a aby pii pinéni ukoli byli soustfedéni.
Vétsina hodin byla charakteristicka vysokym podilem samostatné prace, klienti individualné
pracovali se specialnim pedagogem nebo s asistentem pedagoga. Pii vzdélavani byla patrna
uzka spoluprace vsech zainteresovanych, jejich vzijemnd informovanost o vzdélavacich
i vychovnych pokrocich kazdého Klienta. Tato skuteCnost méla pozitivni viiv na podporu
rozvoje osobnosti kazdého jednotlivce a napomahala budovani vztahu k uCeni a plnéni
Skolich povinnosti.

Pti odpolednich ¢innostech prevladaly hodnotici, relaxa¢ni a odpocéinkové aktivity, které
probihaly v pratelském a divérmém prostiedi. Vyuzivany hodnotici systém je ptehledny,
pomérné jednoduchy a z rozhovordt s klienty vyplynulo, Ze mu rozumi a povazuji jej za
motivaéni. Hodnoceni probihd pedagogy prtibémé beéhem c¢innosti, coZz bylo ovéfeno
prostiednictvim  hospitaci. Klienti jsou také vedeni k sebehodnoceni i vzajemnému
hodnoceni na tzv. sezenich, které jsou realizovany kazdy den. Nanich jsou zpétné probirany
zejména vhodné vzorce chovani klientl, wnitini motivy k poztivni zméné hodnotového
zebticku klienti jsou tak posiovany. Beéhem sledovanych sezeni klienti aktivné
spolupracovali. Pii vzajemném hodnoceni si Klienti vSimali a dovedli vyuzit i pozitivnich
zmén v chovani druhych, coz bylo pinosné. S Klienty a jejich zakonnymi zastupci jsou
spolecné pravideln¢ realizovana také individudlni poradenstvi, skupinova sezeni ¢i terapie.
Postupné ptebiraji zodpovédnost za diléi svéfené aktivity a jejich zvladnuti je soucasti
individudlniho vychovného planu. Prostiednictvim téchto ¢mnnosti jsou u klientli rozvijeny
socialni a kooperativni kompetence. Z rozhovoru s klienty stfediska vyplynulo, Ze vztahy
mezi pracovnikky a klienty byly zalozeny na respektu, divéfe a porozuméni. Nebyly
zaznamenany stiznosti klienti na jednani pracovnikt. Poskytované etopedické intervence
pii vzdélavani se pozitivné projevovaly v dosahovani individudlnich vysledki klientd.

Hodnoceni vysledkii vzdélavani

Od posledni mspekéni ¢nnosti se naplnénost stfediska vétSinou pohybovala na jeho
kapacitnim maximu. Individualni pfistup nejen ke klientovi, ale ijeho zakonnému zastupci,
se pozitivné projevuje v Sirokém zajmu o nabizené konzultace, aktivity i terapie. Partnerské
vztahy s mistnimi organizacemi, Skolami, dalsimi Skolskymi zafizenimi a Skolskymi
poradenskymi zafizenimi pfispivaji ke zvySovani kvality vzdélavani a rozvoji osobnosti
klienti. Pro zkvalitnéni slizeb je piinosem spoluprdice s nadacemi a neziskovymi
organizacemi. Svou Cinnost stfedisko aktivné prezentuje nejen na svych webovych
strankach, ale také formou informacnich letdickli a brozur. O svych sluzbach rovnéz
informuji v mistnim tisku a v médiich.

Stiedisko pribéné sleduje a vyhodnocuje efektivitu prace s klienty. Individualni vysledky
ve vzdélavani pribézn€ predavaji kmenovym Skoldm klientd 1 jejich zdkonnym zistupctim.
Systém pribézného a kazdodenniho hodnoceni klient je vyrazn€¢ provazan s celkovou
filozofii stfediska. Ten u klientd posiluje schopnost sebereflexe, odpoustét, zvladani
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konflikti a stresti, ocenit u sebe i druhych vzijemnou pomoc, empatii i tymovou spolupraci.
Vyznamnym prvkem je propracovany systém komunit ¢i sezeni. Nové prichazejici klienti si
na tento systém rychle zvykaji a aktivné se do n¢ho zapojuji. Pod vedenim zkusenych
odbornikd jsou jednotlivci vhodné vedeni, usmériiovani, odméiovani, ale i napominani.
Hodnoceni probiha nejen v pribéhu dopoledniho vzdélavani, ale také pii piedavani klientd
do odpoledni vychovné ¢innosti a naopak. Hodnoceni déti z prob&hlych aktivit se tak
promita v kone¢ném dusledku do individudIniho wvychovného planu, ale i do zavéreéné
diagnostické zpravy. Ta je podrobnd a md dobrou vypovidaci hodnotu, je tedy vyuziteIna
jako efektivni nastroj pro navazujici péci.

Stredisko intenzivné spolupracuje s rodinami klienti, pro které potfaddd rozmanité¢ akce, za
ucelem upravy rodinnych vztahti ¢i nastaveni vzajemnych pravidel. Poskytuje také
nejruznéj$i navazujici aktivity s cillem rozvoje socidlnich dovednosti klientl, nové pak
socialng aktivizatni sluzby pro rodiny s détmi. Efektivitu Cinnosti zvySuje realizace téchto
sluzeb v terénu piimo rodinam.

V rozhovorech klienti sdélili, Ze jejich postoje k rodin€, chovani i uspéchlim ve Skole se
v pribéhu programu zlepsily, coz svéd¢i o dobré a odborné praci stfediska. Pti ukonceni
programu ma klient i jeho zdkonny zastupce moznost se k nému vyjadfit. Poskytnuta zpétna
vazba je od nich vysoce pozitivni, coz zvySuje motivaci stiediska ke zvySovani kvality
poskytovanych shizeb.

Zavéry
Vyvoj Skolského zarizeni

- Od posledni nspekéni Cinnosti doSlo k casteCnym persondlnim zméndm na pozici
specialniho pedagoga.

- Pocet klientd s kombinovanymi vychovnymi a uzkostnymi projevy, psychiatrickymi
poruchami ¢i poruchami autistického spektra se zvysuje.

- Now¢ zavedené socialn¢ aktivizaéni shizby pro rodiny s détmi rozSifuji nabidku strediska.

-V oblasti materialné technickych podminek doslo k modernizaci wvnitiniho vybaveni
budovy a zahrady.

Silné stranky

- Systém fizeni Skolského zafizeni je zaloZen na jasné vizi a perspektivé s icelnym
zapojenim vSech zaméstnancil.

- Kvalitni systétmové a provazané predavani informaci o klientech mezi zaméstnanci se
pozitivné projevuje ve vychové a vzdélavani atedy i jejich nasledném zpétném zaclenéni
do bézného Zivota.

- Efektivit¢ poskytovani péce vyznamné prispiva dlouhodobé ziskdvani finan¢nich
mimorozpoctovych zdroju.

- Nadstandardni spoluprace se zakonnymi zastupci klientd a participujicimi partnery se
pozitivn¢ projevuje v efektivité poskytované péce.

Slabé stranky a/nebo piileZitosti ke zlepSeni

- Vzhledem ke zmén¢ struktury klientli je piilezitosti ke zlepSeni stfediska rozsifeni
psychologické péce.
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Pro tcely zvySeni dotaci pravnickd osoba vykonavajici ¢innost Skolského zafizeni dosahuje
vysledkti hodnoceni pozadovanych dle § 5 odst. 3 pism. b) zakona ¢. 306/1999 Sb.,
0 poskytovani dotaci soukromym Skolam, pfedskolnim a Skolskym zafizenim, ve znéni
pozd¢jsich predpisti.
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10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.
19.

Seznam dokladii, 0 které se inspekéni zjiSténi opiraji

Vypis z rejstitku $kol a Skolskych zafizeni ze dne 3. 2. 2023

Stanovy spolku Rodinné¢ centrum Krométiz, z s. a Stfedisko vychovné péce ze dne
7.11.2018

Skolni vzdélavaci program Stiediska vychovné péce s platnosti od 1. 9. 2022
Vzdélavaci koncepce feditelky strediska vychovné péce ze dne 6. 11. 2018

Vnitini fad Stfediska vychovné péce s platnosti od 1. 9. 2022

Zapisy z porad, skolni rok 2022/2023 K terminu inspekéni ¢innosti

Zapisy z rodi¢ovskych setkani, Skoli rok 2022/2023 k terminu inspek¢ni ¢innosti
Evidence klient, Skolni rok 2022/2023

Osobni dokumentace klientd, Skolni rok 2022/2023

Minimélni preventivni program z 1. 9. 2022

Smilouvy 0 poskytovani sluzeb celodenniho oddéleni, Skolni rok 2022/2023 (vzorek)
Zaznamy z jednani/ konzultace, Skoli rok 2022/2023 (vzorek)

Individualni vychovné plany, skohi rok 2022/2023

Individualni vzd€lavaci plany klientd celodenniho pobytu, Skoli rok 2022/2023
Tydenni programy vychovné vzdélavaci c¢innosti, Skolni rok 2022/2023 ke dni
mspekcni Cinnosti

Tiidni knihy, Skolni rok 2022/2023

Zaznamy z denniho hodnoceni chovani klienta

Personalni dokumentace zaméstnanci — aktudlni stav k terminu inspek¢ni ¢innosti

Dokumentace k finanénim podminkam a bezpecnosti klienti v dobé jejich pobytu ve
Skolském zafizeni ke dni nspekcni ¢mnnosti
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Pouceni

Podle §174 odst. 11 $kolského zakona miZe feditelka S$kolského zafizeni podat
pfipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské §kolni inspekei, a to do 14 dnii po jejim
pievzeti. Piipadné piipominky zaflete na adresu, Ceska §kolni inspekce, Zlinsky
inspektorat, Zarami 88, P. O. Box 125, 760 01 Zlin, pfipadné prostiednictvim datové
schranky (g7zais9), nebo na e-podatelnu csi.z@csicr.cz s pfipojenim elektronického
podpisu, a to k rukam reditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spole¢né s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
K jejich obsahu zasili Ceska $kolni inspekce zizovateli. Inspekéni zpriva véetnd
pripominek je verejna a je uloZzena po dobu 10 let ve $kole nebo §kolském zarizeni, jichz
se tykd, a v mistné piisluiném inspektoratu Ceské $kolni inspekce. Zaroven je
inspekéni zpriva zveiejnéna na webovych strinkich Ceské $kolni inspekce
a v informa¢nim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspeké¢niho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Titul, jméno, pifjmeni, funkce

Mgr. Pavel Schonwiélder, Skolni inspektor,
vedouci mspekcniho tymu

PhDr. Eva Juraskova, Ph.D., MBA., Skolni
inspektorka

Bc. Jana Mazakova, kontrolni pracovnice

Datem vyhotoveni inspekéni zpravy se rozumi datum posledniho podpisu Clena inspekéniho

tymu.
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