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Misto inspekéni ¢innosti Vokovicka 3/32, 160 00 Praha 6
Termin inspekéni Einnosti 9.1.2019 -11.1. 2019

Inspekéni Einnost byla zahajena piedlozenim povéteni k inspekéni innosti.

Pifedmét inspekéni ¢innosti
Pifedmétem inspekéni ¢innosti bylo v souladu s 8 174 odst. 2 pism. b) zdkona 561/2004 Sh.
o predskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon),
ve znéni pozdé&jsSich predpist, zjistovani a hodnoceni podminek a pribéhu poskytovanych
sluzeb ve Skolském poradenském zafizeni.

Charakteristika

Pedagogicko-psychologicka poradna pro Prahu 6, VVokovicka 32/3, 160 00 Praha 6 (dale
,»PPP pro Prahu 6%, nebo ,,poradna®, ,,zatizeni*) je skolské poradenské zatizeni (dale ,,SPZ*),
které zajistuje pro déti, Zaky a studenty a jejich zakonné zastupce, Skoly a $kolska zatizeni



informacni, diagnostickou, poradenskou a metodickou ¢innost. Poskytuje odborné specialné
pedagogické a pedagogicko-psychologické sluzby a pomaha détem, zaktim a studentim
s volbou vhodné formy vzdélavani, ¢i s ptipravou na budouci povolani. PPP pro Prahu 6
poskytuje poradenské sluzby v pracovnich dnech v dopolednich i odpolednich hodinach.
Sidlo poradny je vhodné situovano vzhledem k dobré dostupnosti MHD i pro klienty
okrajovych ¢asti severozapadu Prahy. Zafizeni poskytuje poradenské sluzby pro izemné
spravni obvody Praha 6 a Praha 17 (méstska cast Praha 6, Praha - Lysolaje, Praha —
Nebusice, Praha - Suchdol, Praha — Pfedni Kopanina).

Hodnoceni podminek poskytovani poradenskych sluzeb

Reditelka stanovila realnou koncepci pro dal§i perspektivni rozvoj poradny. Koncepéni
zaméry vychazeji z analyzy regionalnich podminek, reflektuji vzdélavaci potreby klientt
i dlouholeté fidici zkuSenosti a odborné piedpoklady feditelky. Organiza¢ni struktura chodu
poradny odpovida charakteru a velikosti zafizeni. Reditelka delegovala &ast svych
kompetenci na svou zastupkyni. Transparentni rozvrzeni pravomoci a povinnosti pracovniki
stanovené v pracovnich naplnich ptispiva k plynulému chodu zatizeni. Kazdy odborny
pracovnik ma ptidéleny okruh spolupracujicich $kol. Pravidelné konané pracovni porady
vytvareji prostor pro odborné konzultace a vyménu ndzorti. Jednou ro¢né jsou ucelena
témata probrana intenzivné a podrobné na dvoudennich pracovnich poradach mimo
pracovisté a neformalné pii individudlnich setkdnich v pribéhu pracovniho dne.

Nastavené kontrolni a evaluacni mechanismy jsou funkéni. Kontrola probihd prubézné,
systematicky a peclivé véetné vyhodnoceni a pfipominek. Vyjimku tvofi kontrola vystupti
(zpravy a doporuceni). Vzhledem k poctu poskytnutych sluzeb probihd castéji jen u novych
zaméstnanct, ale s jasn¢ danou strukturou a urovni jejich obsahového sdéleni. Prestoze
se poradna snazi nastavit poskytovani poradenskych sluzeb co nejlépe, chybi ji zpétna vazba
od zakonnych zastupci déti a zakt (napft. ankety ¢i dotaznikové Setfeni spokojenosti, popft.
navrhy a pfipominky jako dulezita soucast pohledu zvenci).

Reditelce se dlouhodobé dafi ziskavat odborné kvalifikované pracovniky se Sirokym
zabérem nabidky poskytovanych sluzeb (napt. kombinace psycholog a specidlni pedagog,
kvalifika¢ni ptfedpoklady). K terminu inspekéni ¢innosti v poradné pracovalo celkem 15
pracovnikli véetné teditelky (12 odbornych pracovniki, jeden metodik prevence, jedna
socialni pracovnice a jedna s kumulovanou funkci socialni pracovnice a hospodaiky).
Vsichni pedagogicti pracovnici spliiuji piedpoklad odborné kvalifikace. Nékteti pracovnici
vyuzivaji své dlouholeté zkusenosti pti lektorské a publika¢ni ¢innosti. VEtSina zaméstnanct
pracuje na plny Uvazek. Kolektiv je stabilni, vékove vyvazeny, ve $kolnim roce byli piijati
tf1 pedagogicti pracovnici.

Vhodnym vybérem dalSiho vzdélavani pedagogickych pracovniki (dale ,,DVPP*) feditelka
reaguje na aktualni potieby poradny. Poskytovani poradenské sluzby podporuje spravnym
vybérem z aktudlni nabidky nejen kratkodobych Skoleni, ale i dlouhodobé&jsich kurzi.
Pti rozhodovani ve vybéru DVPP dava prostor i samotnym zaméstnanctim.

Pro nové azacinajici zaméstnance feditelka operativné zajistuje podporu piidélenim
mentora, Ktery je provazi a seznamuje po nezbytné nutnou dobu S jednotlivymi ¢innostmi
Vv poradné, odborn¢ dohlizi pti diagnostice a pti psani vystupii. Na pracovisti vytvotila funkci
metodika inkluze, ktery ptisobi jako konzultant pro ostatni pracovniky poradny.

Finanéni a materialni podminky SPZ jsou pro poradenské &innosti na dobré irovni. Reditelce

se dafi prubézné dle financnich moznosti zlepSovat materialné technické zdzemi poradny
a nachazet dalsi finan¢ni zdroje.



Zatizeni je bezbariérové se samostatnym vchodem do poradny. Vzniklo po rekonstrukci
a modernizaci nevyuzitych prostor velké ¢asti Satny V ptizemi budovy Zakladni Skoly
Vokovice. Nedostatek prostorovych kapacit je feditelka nucena feSit rozpisem c¢innosti
zaméstnanc v kombinaci s terénnimi vyjezdy. Odborné pracovny jsou ttulné vybavené
sohledem na ambulantni, individualni nebo skupinovou praci a s ptihlédnutim
ke konkrétnim potfebam jednotlivych zaméstnanci. Prostiedi ¢ekarny je vybavené velkym
vybérem hracek pro déti. Poradna disponuje standardizovanymi testy pro psychologickou
a specialné-pedagogickou diagnostiku véetné¢ pomicek pro podpirnou diagnostiku,
prevenci a reedukaci v individualni a skupinové praci.

Hodnoceni priibéhu poskytovanych poradenskych sluzeb

Specidlné¢ pedagogicka a psychologickd vySetfeni spojend s diagnostikou probihaji
Vv poradné Vv priibéhu celého $kolniho roku, konkrétni specialni vySetieni v uréitych cyklech
(napf. Skolni zralost, vySetfeni k vydani posudku k uzpusobeni podminek pro konani
maturitni zkou$ky). Piestoze pocet klientd v prub¢hu tii let mirné poklesl, nartst poctu
vydanych doporuceni pro mateiské a zakladni skoly vyrazné vzrostl, napt. nartist poctu déti
a zaku s vadami fe¢i, adapta¢nimi problémy, poruchou uceni, poruchou chovani a poruchou
autistického spektra (dale ,,PAS). Zaméstnancim poradny se Vv pravidelnych cyklech dafi
vyhodnocovat doporu¢ena podpirna opatieni (vzdélavacich podminek) a individualni
vzdélavaci plany. Pro objektivitu posouzeni spravného nastaveni ¢i navrhu na zménu
podminek ve vzdélavani zaka zaméstnanci provadi ve $kole nutna zjisténi v podobé naslechu
v hodinach, komunikace s vyuéujicimi, vychovnym poradcem ¢i metodikem prevence.
Pti vyhodnoceni realizované podpory postupuji pracovnici zodpovédné a peclive,
avSak na Ukor individudlni prace s zakem nebo prace s celou rodinou, na kterou je odborny
personal poradny kvalifikacné velmi dobfe pfipraven. Velmi G€inné a promyslené je
nastavena pravidelna napravna péce pro déti matefskych skol a zaky zakladnich skol.
V ptipadé problémt odhalenych pti depistazi nebo pii vySetieni Skolni zralosti predskolnich
déti poradna nabizi jiz nékolik let fungujici skupinovou psychoterapii. Jedna se o stimula¢ni
program formou skupinové prace s détmi a podpirnou praci s rodi¢i (nejcastéji déti
s ADHD, PAS, sadapta¢nimi, neurotickymi a psychosomatickymi problémy). O tuto
sluzbu, podporujici rozvoj dil¢ich funkci ditéte, projevuji zakonni zastupci dlouhodoby
zajem. Pro zaky zakladnich a stfednich $kol poradna realizuje grantovy program poradenské
skupiny (détska skupina, stfedoskolska skupina) zaméfeny na primarni prevenci.
Reedukacni ¢innost pro zaky se specifickou poruchou uceni probiha pod vedenim zkuSené
specialni pedagozky formou Kkurzi (napt. ROPRATEM nebo Feuersteinova metoda).
Poradna rovnéz poskytuje vySetieni k volbé povolani pro Zaky zékladnich a stfednich skol,
v nékterych piipadech se zabyva duvody jejich netspéchu ve vzdélavani. Odborni
pracovnici kvalifikované a peclivé pfistupuji k moznosti vyuziti podpory pii maturitni
zkousce vystavenim posudku k uzptisobeni podminek pro konani maturitni zkousky
pro zaky, jejichZ specialni vzdélavaci potieby pietrvavaji i v pribéhu studia stfedni skoly.
Velmi osvédCené a ucinné jsou zaméstnanci poradny realizované odborné konzultace
a skoleni pro pedagogy ve Skolach, pravidelné odborné seminaie pro vychovné poradce,
Skoleni metodikl prevence nebo i¢ast na adaptacnich programech Skol.

Kazdy klient poradny ma vedeny spis s dolozenou odbornou dokumentaci. Systém
pro evidenci klientli a jejich dokumentaci je funkéni. Vybaveni pracovisté umoziuje
bezpecné ulozeni a uzaméeni osobnich spisu klientd. Z analyzy vzorku spisove dokumentace
je patrné, ze dle platné legislativy spisy obsahovaly zadost o poskytnuti poradenské sluzby,
informované souhlasy pfed vySetfenim a se seznamenim se zavery z vysetieni, anamnestické



Udaje, specialné-pedagogické a psychologické vysetfeni véetné vyhodnocenych
zaznamovych archt, v nékterych piipadech doplnéné odbornym vySetienim z lékaiské
nebo klinické praxe, vypracované zpravy a doporuceni, zdznamy z komunikace se $kolami,
vyhodnoceni podptrnych opatieni. Vlastni diagnosticky postup zahrnuje uziti klinickych
a testovych metod. Standardizované psychologické a specialné-pedagogické diagnosticke
nastroje, metody a postupy s ohledem na el poradenskych sluzeb a vék Zzaka jsou nalezité
a Vv plném rozsahu vyuzivany odbornymi pracovniky. Obsahova stranka vystupt z vySetieni
vypovidd o erudici odbornych pracovnikti s konkrétnim doporu¢enim pro pedagogy
¢i zakonné zastupce. Poradna dodrzuje stanovené lhity pro vysetfeni klienta od podani
zadosti (telefonicky nebo elektronicky) a lhiitu pro vypracovani vystupii z vySetfeni (zprava
a doporucent).

Poradna dlouhodobé¢ a systematicky rozviji partnerskou spolupraci s externimi organizacemi
a institucemi. Vzhledem Kk nartstajicimu poctu zakt s psychickymi problémy (napi. PAS,
ADHD, Uzkosti, deprese) probihd ¢inna spoluprace s Fakultou vseobecného Iékaistvi —
Psychiatrickou klinikou Na Karlové (pravidelné seminafe pro tym pracovnikii poradny,
Na Dlouhém lanu (konzultace konkrétnich problémovych piipadi ztad 1ékaia
a soukromych psychologti) nebo Psychosomatickou klinikou na Patockové ulici (odborna
vySetfeni klientd). Pii vyukovych nebo vychovnych problémech nadanych zaki poradna
spolupracuje s Gymnaziem MENSA. Obohacujici je také spoluprace se Stiediskem
pro mladez Apolinaf nebo s oblastnim sdruzenim PrevCentrum (konzultace k problematice
zneuzivani drog, seminafe pro metodiky prevence). Pro pracovniky poradny je pifinosné
sdileni zkuSenosti pii setkanich na pracovnich schlizkach s dalSimi poradnami na uzemi
Prahy nebo pfi realizaci projektt MHMP (feSeni konkrétni problematiky v ramci pracovnich
skupin). Psychologové z poradny maji ¢ast uvazku ve Skolach pod zastitou sdruzeni Klika
z. s. (zapojeno jiz 17 kol MC Prahy 6), coz vede k ziskavani vétsich zkugenosti
psychologti v oblasti prevence (napt. prace s tiidnimi kolektivy, jednotlivci, pedagogy
a rodici), lepSimu rozliseni specifik $kol a prace s nimi (napf. vliv velikosti a zaméteni skoly
na zaky, vliv lokality, alternativnich metod ve vyuce, vliv jazykové bariéry zaka s odlisnym
matefskym jazykem na vzdélavani). Reditelka kazdoro¢né umoziiuje stize studentiim
a studentkam pedagogické fakulty, které efektivné pomahaji pfi vybéru novych odbornych
pracovnikl do poradny.

Zavéry

Vyvoj §kolského poradenského zarizeni

Poradné se dlouhodobé dati udrzet vysoky standard kvality poskytované sluzby.

Silné stranky

- Systém fizeni poradny, ve kterém se pozitivné promitaji zkusenosti feditelky ziskané
dlouhodobym vedenim Skolského poradenského pracoviste.

- Odbornost, erudice a vysoka kvalifikovanost personalu poradny se pozitivné odrazi
Vv kvalité poskytovanych sluzeb.

- Dlouhodoba, systematickd, promyslena a efektivni spoluprace s externimi partnery.



- Odborni pracovnici poradny se aktivné ucastni projektti v rdmci pracovnich skupin.

- Tymové spoluprace a u¢inné sdileni zkusenosti pracovnikii zafizeni.

Ptivétivé prostredi pro poskytovani poradenskych sluzeb.

Slabé stranky a/nebo p¥ileZitosti ke zlepSeni

Nedostatecné prostorové podminky poradny, které zvysuji organizacni naroky na chod
poradny pii poskytovani poradenskych sluzeb.

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti Skolského poradenského zarizeni

- Moznost vyjadieni nazoru zakonného zastupce napf. formou dotazniku nebo ankety

el

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.
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spokojenosti vyjadiujici nazor, navrh ¢i pfipominku k poskytovani poradenskych sluzeb
osobou z vnéjsiho prostiedi (nezaujatou pracovnim procesem).

Seznam dokladii, o které se inspekéni zjiSténi opiraji

Ztizovaci listina pFispévkové organizace Pedagogicko-psychologické poradny
pro Prahu 6, schvalena zastupitelstvem hlavniho mésta Prahy dne 19. 6. 2014 s ¢.
40/37 s G¢innosti od 1. 9. 2014,

Potvrzeni ve funkci feditelky PPP pro Prahu 6 s G¢innosti od 1. 8. 2018, ¢. j. S-MHMP
465736/2018

Vypis z rejstiiku $kol a Skolskych zafizeni, posledni zména s t¢innosti od 1. 4. 2007,
¢.j. S-MHMP 144460/2007

Dlouhodoba koncepce PPP pro Prahu 6

Matrika SPZ (elektronicka evidence klienti, vedeni spisii klienti)

Personalni dokumentace pracovnikti PPP pro Prahu 6 K terminu inspekéni ¢innosti
Organizacni fad (smérnice €. 14) s G€innosti od 1. 1. 2014

Vnitini fad (smérnice €. 15) s G€innosti od 1. 1. 2014

Spisovy, skartaéni a archiva¢ni fad s uc¢innosti od 8. 1. 2 019

Vyroéni zprava o ¢innosti organizace za Skolni rok 2017/2018

Vykaz o Pedagogicko-psychologické poradné pro Prahu 6 podle stavu k 30. 9. 2018,
k 30.9.2017 ak 30. 9. 2016

Tydenni vykazy PPP pro Prahu 6 za $kolni rok 2018/2019

Evaluace sluzeb PPP pro Prahu 6 v obdobi $kolniho roku 2017/2018

Z&pisy z mési¢nich porad za skolni rok 2017/2018 a probihajici 2018/2019

Ptehled kontrolnich ¢innosti vedeni PPP v pribéhu poskytovani poradenskych sluzeb
Plan dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniki

Ptehled realizovanych DVPP za $kolni rok 2017/2018

Kniha urazti K terminu inspekéni ¢innosti.

Vykaz ziskl a ztrat k 31. 12.2017, kniha ucetnictvi v redukované podobé (ucetni
zéverka)

Vypisy zapist z ucetnictvi v letech 2017 a 2018



Pouceni

Podle § 174 odst. 11 §kolského zakona miuzZe ieditelka Skolského poradenského zaiizeni
podat p¥ipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské §kolni inspekei, a to do 14 dnii po
jejim p¥evzeti. P¥ipadné pFipominky za$lete na adresu Ceska §kolni inspekce, Prazsky
inspektorat, Arabské 683, 160 66 Praha 6, piipadné prostfednictvim datové schranky
(g7zais9), nebo na e-podatelnu csi.a@csicr.cz s piipojenim elektronického podpisu, a to
k rukam feditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spoleéné s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce ziizovateli. Inspekéni zprava véetné
pripominek je vefejna a je uloZena po dobu 10 let ve §kolském poradenském zafizeni,
jehoZ se tyka, a v mistné pFislusném inspektoratu Ceské $kolni inspekce. Zaroven je
inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankach Ceské $kolni inspekce a v informaénim
systému InsplS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Ing. Jana Calova, $kolni inspektorka, vedouci

. e , Calova, v.r.
inspek¢niho tymu

Mgr. Jiti Wagner, skolni inspektor Jiti Wagner, v.r.
Ing. Ivana Cerna, kontrolni pracovnice Ivana Cernd, v.r.

V Praze 24.1. 2019

Datum a podpis feditelky $kolského poradenského zaFizeni potvrzujici projednani
a prevzeti inspek¢ni zpravy

PhDr. Katefina Fidrhelova, feditelka $kolského Fidrhelova, v.r.
poradenského zatizeni

V Praze 8. 2. 2019



