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HODNOCENI KVALITY VZDELAVANI

V pribéhu orientacni inspekce v Soukromé obchodni a podnikatelské akademii, s. r. 0. (déle
jen SOPA), byla na zadkladé vysledkt hospitacni Cinnosti hodnocena kvalita vzdé€lavani
v dennim studiu studijniho oboru 63-41-M/004 Obchodni akademie v téchto vyucovacich
pfedmétech povinného zakladu: ekonomika, ucetnictvi, pravo, €esky jazyk a literatura.
Kvalita vzdélavani byla posuzovéna z téchto hledisek:

e planovani a pfiprava vyuky,

e podminky vyuky (materidlni, psychohygienické, personélni),
e formy a metody vyuky,

e motivace a hodnoceni,

e interakce a komunikace,

o vysledky vyuky - nebyly posuzovany.

Ekonomika

Casova dotace odborného piedmétu povinného zékladu je shodni se schvalenymi u¢ebnimi
plany. Clenéni uciva do jednotlivych ro¢nikil je kontinualni a je v souladu s platnymi ucebnimi
osnovami. Pro jednotlivé ro¢niky studia jsou zpracovany tematické plany.

Vyuka predmétu byla organizovdna v kmenovych ucebnidch pod vedenim plné odborné
a pedagogicky zpusobilé vyucujici. Zaci maji k dispozici vlastni uc¢ebnice.

Vsechny sledované vyucovaci jednotky mély zieteln¢ stanoveny cile. Jejich struktura byla
promyslend. Vybér, sled a mnozstvi informaci byl pfiméfeny narocnosti uciva. Diraz byl
kladen na upeviiovani nabytych védomosti prostfednictvim opakovani, k némuz byla vyuzita
fada zajimavych metod a forem prace (ekonomickd hra s pojmy, prace s ekonomickym
slovnickem, pfifazovani pojmtl, samostatna, popt. skupinova prace, apod.). Uplatnény byly
meziptedmétové vztahy.

V pribéhu vSech vyucovacich hodin byli Zaci nepfetrzité motivovani a vedeni ke schopnosti
aplikovat u¢ivo. Vysledky uceni byly pribézné vyhodnocovéany a zdivodiiovany.

Atmosféra ve sledovanych hodinach byla ptatelskd, kreativni. Na vysoké urovni byla verbalni a
nonverbalni komunikace vyucujici, pfi respektovani osobnosti zaka.

Ekonomika je v oblasti planovani a piipravy vyuky hodnocena jako vynikajici, v oblasti
podminek vyuky jako velmi dobrd, v oblasti organizace, forem a metod prdce jako
vynikajici, v oblasti motivace a hodnoceni jako vynikajici a v oblasti interakce
a komunikace jako vynikajici, celkové jako vynikajici.

Uketnictvi

Ugetnictvi bylo sledovano ve tiech vyuéovacich hodinach. Casové dotace piedmétu je shodna
se schvalenym ucebnim planem. Pro jednotlivé ro¢niky studia jsou zpracovany tematické plany.
Kontinuita u¢iva mezi jednotlivymi ro¢niky je zajiSténa.

Vyuka byla vedena odborné zplsobilou vyucujici v kmenovych ucebnich bez vyuziti
didaktické techniky.

Velka ¢ast hodin byla vénovana opakovani uciva prostfednictvim individualniho zkouseni zakt
u tabule. ZkousSeni mélo ndvaznost na probirané ucivo. Ostatni Zaci pribéh zkouSeni sledovali

a jednotlivé Gcetni operace si zaznamenavali do seSitu. Znalosti zkouSenych byly pfimétené,
hodnoceni jejich vykonil bylo objektivni, ucitelkou zdivodnéné.
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Interakce a komunikace mezi Zdky a vyucujici byla zalozena na dohodnutych pravidlech
jednani, ktera byla Zaky akceptovana a respektovana.

Ucetnictvi je v oblasti planovdni a piipravy vyuky hodnoceno jako velmi dobré, v oblasti
podminek vyuky jako dobré, v oblasti organizace, forem a metod vyuky jako dobré, v oblasti
motivace a hodnoceni jako dobré a v oblasti interakce a komunikace jako dobré, celkové
Jjako dobré.

Pravo

Byly navstiveny dvé hodiny vyuky pfedmétu. Hodinova dotace je v souladu s u¢ebnim planem.
V navstivenych hodindch ve 3. ro¢niku byly plnény ufebni osnovy predmétu Pravo pro
obchodni akademii.

Kontinuita vyuky mezi jednotlivymi ro¢niky je zajiSténa, stanovené vyukové cile odpovidaji
standardu vzd¢lavani.

Vyucujici bez odborné zpiisobilosti se snazil motivovat a hodnotit zaky v priibéhu obou
hospitovanych hodin a rozvijet jejich komunikativni dovednosti.

Vyukové prostory odpovidaly psychohygienickym zdsadam, odbornou ucebnu pro vyuku
pfedmétu Skola nemd, audiovizudlni ani vypocetni technika nebyla ve sledovanych hodinach
pouzita. Vliv sociodemografickych podminek se béhem sledovanych hodin neprojevil.

Pti vyuce vyucujici vzdy v uvodni ¢ésti stanovil didakticky cil hodiny. Forma ptfednesu nové
latky byla realizovdna metodami vykladu, rozhovoru se zaky a zapisem do seSitti podle pokynu
vyucuyjiciho. Probirané ucivo se v obou navstivenych hodindch shodovalo se zpracovanym
tematickym planem.

U¢ivo na téma kupni smlouvy, realizované podle ob¢anského, ptipadné obchodniho zdkoniku,
umoznilo uplatnit zvolené metody, kdy ucitel kladl zaklim otdzky k tématu, daval pokyny
a stavél pred né aktudlni problémy, na které Zaci vesmes vécné spravné reagovali. Nové ucivo
bylo interpretovano spravné, piiklady funkéni.

Z hlavnich didaktickych zasad byla v navstivenych hodinach respektovana zasada pfimétenosti
a navaznosti.

Oblast interakce a komunikace byla pfi vyuce realizovana dohodnutymi pravidly jednani, ktera
byla respektovana a akceptovana stejné jako respektovani osobnosti Zaka. Komunikace zakt
byla na dobré trovni, komunikace vyucujiciho, pohotovost a kvalita vyjadfovani byla v obou
navstivenych hodinach velmi dobra.

Ucitel mél kladny vztah k Zaktm, kazeniské problémy v hospitovanych hodinach nebyly
zaznamenany.

Zaci maji k dispozici Pravo, uéebnici uréenou k vyuce predmétu ve stfednich $kolach, dalsi
studijni literatura je jim doporucovéna. V jedné sledované hodin¢ byla ti¢eln€ pouzita brozurka
UZ - Obcansky zakonik a souvisejici predpisy.

Oblast planovani a pripravy vyuky je hodnocena jako velmi dobrd, oblast podminek vyuky
jako dobra, oblast organizace, metod a forem vyuky jako velmi dobrd, stejné jako oblast
interakce a komunikace. Vyuka piedmétu v hospitovanych hodindch je hodnocena celkové
jako velmi dobra.

Cesky jazyk

Kvalita vyuky byla hodnocena z hlediska planovani a ptipravy vyuky vzhledem k vzdélavacimu
programu a podminkam, ve kterych vyuka probihd, organizace, forem a metod, motivace a
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hodnoceni, posléze interakce a komunikace.

V oblasti planovéani a piipravy byly plnény zakladni ukazatele, Casova dotace vyuky ceského
jazyka odpovida schvéalenému ucebnimu planu. V navstivenych hodindch ve 2. a 3. ro¢niku
byly plnény ucebni osnovy predmétu Cesky jazyk a literatura pro obchodni akademii.

Porovnanim tematickych planii a platnych ucebnich osnov bylo zjisténo, Ze ucebni osnovy jsou
plnény a navaznost mezi jednotlivymi rocniky je zajiSt€éna. Pomér vyuky literatury, mluvnice a
slohu je dan hodinovou dotaci obsazenou v tematickych planech, kde je rovnéz zohlednéna
piiprava a realizace slohovych praci.

Plnéni zékladnich ukazatelli v oblasti planovani a ptipravy vyuky bylo potvrzeno kontrolou
ttidnich knih a rozvrhu hodin.

Vsechny hodiny byly vedeny ucitelkou odborné a pedagogicky zptsobilou. Z hlediska
psychohygienickych podminek vyuky lze konstatovat, Ze obé& ucebny, ve kterych vyuka
probihala, byly esteticky upraveny. Odbornou ucebnu ani samostatny kabinet jazyka ceského
Skola nemd, audiovizudlni ani vypocetni technika ve sledovanych hodinach nebyla pouzita.
Ucebnice jsou zakiim Skolou zaplj¢ovany. Sociodemografické podminky neovlivnily prabéh
vyuky.

Vyuka byla dobie organizovana, pokyny ucitelky srozumitelné, pozadavky pfimérené veku
zakl. V Gvodni ¢asti kazdé z vyucovacich jednotek byl stanoven didakticky cil. Forma
pfednesu nové latky byla realizovana metodami vykladu, rozhovoru se Zéky, ktefi pracovali
praci s ucebnici a probiranou latku si zapisovali do seSitd dle pokynil vyucujici. Ve vSech
hodinach byl uplatnén frontalni zptisob vyuky.

Ucivo bylo interpretovano vécené spravné, priklady funkéni, zaci kontrolovani a podle potfeby
opravovani, vedeni ke schopnosti aplikovat ucivo. Jejich aktivita byla diky motivaci vyucujici
dobra. Ve vSech navstivenych hodinach byl ¢as uréeny na jednotlivé aktivity efektivné vyuzit.

Pti zkouSeni Gstni a pisemnou formou byla vyucujici objektivni, adekvatné klasifikovala a sviij
verdikt zdlvodinovala, hodnoceni mélo pozitivni charakter. Analyza chyb byla provadéna
bezprostiedné po ukonceni kazdého Ustniho projevu Zéka. Z hlavnich didaktickych zéasad byly
respektovany zasady navaznosti a pfimefenosti

Oblast interakce a komunikace byla pfi vyuce realizovdna zejména dohodnutymi pravidly
jednéni, ktera byla respektovana a akceptovana stejné jako respektovani osobnosti Zika.
Komunikace zakli byla na primérné trovni, naméty a myslenky obsazené v Zzikovskych
odpovédich byly rozvijeny zejména pii vykladu nového uciva, pii kterém vyucuyjici kladla
otazky k dané problematice. Komunikace vyucujici, pohotovost a kvalita vyjadiovani byla ve
vSech navstivenych hodinach velmi dobra. Vyucujici Ceského jazyka méla citlivy pfistup
k zaktm, kazeniské problémy v dobé inspekéni navstévy nebyly zaznamenany, prevladal
pozitivni vztah k vyuce.

Na zdkladé shrnuti sledovanych atributit pii vyuce Ceského jazyka a literatury, je oblast
planovani a pripravy vyuky hodnocena jako velmi dobra, oblast podminek vyuky jako
dobra, oblast organizace, metod a forem vyuky véetné kategorie motivace a hodnoceni jako
velmi dobrda. Oblast interakce a komunikace byla hodnocena rovnéZ jako velmi dobra.
Vyuka Ceského jazyka je celkové hodnocena jako velmi dobra.

Hodnoceni kvality vzdélavani

Na zdkladé hodnoceni kvality vzdélavani ve vybranych vyucovacich piredmétech povinného
zakladu je oblast planovani a pripravy vyuky hodnocena jako velmi dobra, oblast podminek
vyuky jako velmi dobrd, oblast organizace, metod a forem vyuky vcéetné kategorie motivace
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a hodnoceni jako velmi dobrd. Pri vyuce byl aplikovan dostatecny pocet vyucovacich metod,
ucivo bylo procvicovino formami ustnimi i pisemnymi, velkd pozornost byla vénovina
opakovani, Zdaci byli kontrolovani, opravovini a prokazovali dobré znalosti. Také oblast
interakce a komunikace byla hodnocena jako velmi dobra s pievahou pozitiv, coZ souvisi
s pozitivnim vitahem Zdkit k vyuce, pohotovosti a kvalitou vyjadiovani vyucujicich véetné
moZnosti vyjadieni osobniho ndzoru Zdki.

HODNOCENI KVALITY RiZENI

Planovani

Koncepénim zdmérem Skoly je vzdélavat Zaky, ktefi spliji vstupni pozadavky, v souladu se
zamétenim Skoly deklarovanym v rozhodnuti o zatazeni Skoly do sit¢ Skol, predSkolnich
zatizeni a Skolskych zafizeni ze dne 12. ledna 1999, ¢j.: 11 403/99-21, s cinnosti od
1. 2. 1999. K datu orientacni inspekce ve Skole studuje celkem 113 Zékd, z toho 36 v denni
a 77 vdalkové form¢ studia. Koncepcni zdméry Skoly jsou redlné, v soucasné dobé jsou
determinovany poptavkou na trhu vzdélavani.

Zékladni prioritou Skoly je vychova samostatné pracujictho absolventa, ktery je veden
pribézné ke spolupraci s odborniky a firmami. Utvareni profilu absolventa s akcentem na jeho
navyky, dovednosti a praktické zkuSenosti vychdzi z pozadavkli a potieb praxe. Kromé
praktického uplatnéni maji absolventi §koly moZnost uchézet se o vysokoskolské studium.

Planovani ve Skole je pojato systémové. Ze stanovené koncepce vychazeji plany s kratSim
¢asovym horizontem. Ro¢ni pracovni program, ktery je doplnén planem porad, klasifikacnich
konferenci, tfidnich schiizek a planem hospitaci, je zpracovan mésicné. Pfi planovani jsou
vyuzivany podnéty a pfipominky pracovniki.

Vyuka vdennim studiu studijniho oboru 63-41-M/004 Obchodni akademie, ktera byla
predmétem inspekéniho zjisténi, probiha podle uéebniho planu schvaleného MSMT CR dne 25.
bfezna 1993, pod ¢j.: 14 073/93-23 s platnosti od 1. zafi 1993, ktery byl skolou rozpracovan
pro jednotlivé ro¢niky, s vyuzitim moznosti posilit hodinovou dotaci predmétii povinného
zakladu z hodinové dotace pfedmétli volitelnych. V souladu s touto dispozici byla zvySena
hodinovd dotace predmétu Cesky jazyk a literatura, anglicky jazyk, némecky jazyk,
matematika, ekonomika, pravo a hospodaiské vypocty a statistika. Schvaleny ucebni plan je
vedenim Skoly rozpracovan tak, aby co nejvice vyhovoval potfebam a zajmim zakd. Volitelné
predméty jsou zak@im nabizeny ve &tvrtém roéniku. Ctvrty ro¢nik $kola v letosnim $kolnim
roce nema.

Velkou pozornost Skola vénuje zaklim se specifickymi poruchami uceni. V pfipadé
diagnostikovanych poruch (dyslexie, dygrafie, apod.) dba na vytvareni podminek umoznujicich
plné zapojeni zdka do vSech Skolnich i mimoskolnich aktivit, pravidelny kontakt s rodici, s
vychovnou poradkyni, pedagogicko-psychologickou poradnou a tfidnim ucitelem.

Planovani ve Skole je pojato jako uceleny systém. Koncepéni zaméry Skoly jsou redlné,
v soucasné dobé jsou vSak determinovdany poptavkou na trhu vzdélavani. Kvalita, rozsah
a ucelnost planovani vzhledem k velikosti a podminkam S$koly je hodnocena celkové jako
velmi dobra.

Organizovani

Kompetence a ztoho vyplyvajici pravomoci pracovnikii ve Skole jsou zieteln¢ vymezeny.

Inspekéni zprava - str. 5



Skolu tidi feditelka a jeji zastupkyné. Reditelka Skoly, ktera je zaroven zfizovatelkou, zajistuje
organizaci Skolniho roku, prezentaci Skoly na vefejnosti, styk s partnery Skoly (UMOb, SU
Ostrava, magistratem apod.), navazuje kontakty s rodi¢i, zpracovava rocni pracovni program,
fesi otdzky financni a provozni. Zastupkyné feditelky Skoly ftidi bézny kazdodenni provoz a
zastava funkci vychovné poradkyné. Metodické a poradni orgény nejsou ve skole ustanoveny
vzhledem k malému poctu ucitelli jedné specializace. Pti fizeni vyuziva vedeni Skoly rady,
pfipominky a podnéty vSech ¢lenli pedagogického sboru. Zvolena organizacni struktura
umoziuje u¢inné fizeni Skoly a zaroven zabezpecuje rychly pienos informaci.

Ve $kole je fadné vedena dokumentace upravujici organizaci vychovné vzdélavaci ¢innosti.

Pro potteby fizeni jsou vyuzivany naméty a pripominky rodic¢l a zakl. Rodice jsou zvani na
pravidelné tiidni schiizky, kde jsou informovani nejen o prospéchu, ale také o tirovni socidlnich
vztaht, kterou dodrzuje jejich dité. Navstévy v jiném terminu mohou uskutecnit po domluvé.
Mimo tfidni schlizky potadaji tfidni wucitelé schiizky rodi¢l, na nichz je informuji
(napf. zvysend absence, kazeniské problémy, apod.).

Ve skole je propracovan Uc¢inny systém protidrogové prevence.

Oteviena komunikace, vytvareni osobnich vazeb ve vztahu ucitel — rodi¢, ucitel — zak patii
k prioritdm Skoly. Rozhodnuti vydavana feditelkou Skoly jsou jednozna¢nd, konkrétni, adresna
a vCasna.

Vyro¢ni zprava je kvalitnim dokumentem, vyuzivanym vedenim Skoly jak pro analytickou
¢innost, tak jako zdroj informaci pro interni hodnoceni skoly v pribéhu celého skolniho roku.

Kvalita organizacniho uspoidddani Skoly a informacnich systémii je pro svou funkcnost
hodnocena jako velmi dobra.

Vedeni a motivovani pracovniki

Pti vedeni lidi feditelka preferuje participativni demokracii, vitalitu, angazovanost a projev
lidské stranky. Ve zpisobu komunikace pak otevienost. Operativni fizeni navazuje na
planovani a kontrolu jednotlivych ¢innosti ve skole.

Podporovana je kreativita a iniciativa ucitell ve vztahu k rozvoji silné hodnotové zédkladny.
Ucitelé pracujici ve Skole maji zdjem na napliiovani vize ,kvalitni Skoly”. Jejich moralni
motivaci je pfiznivé pracovni klima. Pravidla hmotné stimulace jsou zfetelné stanovena
a v praxi realizovana.

Vedeni a motivovani lidi je pro sviij rozsah a efektivnost hodnoceno jako velmi dobré.

Kontrolni mechanizmy

Ve skole funguje v souladu se zietelné¢ vymezenymi kompetencemi a pravomocemi jednoduchy
a ucinny kontrolni systém, jehoz soucésti je i hospitacni Cinnost. Kli¢ovou ulohu v rozvoji
a posuzovani kvality vyucovani a provozu Skoly zastava feditelka.

Informace ziskané kontrolni ¢innosti jsou rozebirany na poradach a jsou motivaci pro dalsi
zaméry Skoly. Opatieni k ndpravé piipadnych nedostatkli jsou pfijimana operativné
s okamZitou platnosti.

Skola polozila zakiim prostiednictvim uéiteléi anonymné v ramci testi SCIO 39 otazek, jak
jsou rozvijeny jejich dovednosti a schopnosti. Vysledky byly vyhodnoceny a v soucasné¢ dobé
jsou vyuzivany pro kvalitativni rozvoj vychovné vzdélavacim procesu.
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Systém, rozsah a ucinnost kontrolnich mechanismii je pro svou funkcénost hodnocen jako
velmi dobry.

Hodnoceni kvality Fizeni

Rizeni $koly je zaloieno na pevnych pravidlech fungovini. Jednotlivé ¥idici &innosti jsou
hodnoceny jako funkcéni a vyhovujici. Kvalita Fizeni se odraZi v celkové pozitivni atmosfére
Skoly. Na zadkladé téchto zjisténi je kvalita iizeni hodnocena celkové jako velmi dobra.

VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNI ZJISTENI OPIRA

e Povinnd dokumentace Skoly vedena dle dikce § 38a zdkona ¢. 29/1984 Sb., o soustavé
zakladnich Skol, stfednich Skol a vysSich odbornych Skol (Skolsky zdkon), ve znéni
pozd¢jsich predpist,

e podkladova inspekéni dokumentace,

e planovaci dokumenty Skoly,

e organizace $kolniho roku,

e vnitini fad Skoly,

e vyro¢ni zprava o ¢innosti Skoly,

e ucebni plany a uéebni osnovy schvalené MSMT CR,

e tematické plany.

ZAVER

Skola pini svou zikladni funkci. Za dobu existence se dostala do povédomi vefejnosti.
Kvalita vzdélavani v denni formé studia studijniho oboru 63-41-M/004 Obchodni akademie
ve skupiné vybranych vyucovacich predméti, které byly predmétem orientaéniho
inspekéniho zjisténi, je hodnocena jako velmi dobrd. Rizeni je promy$lené a funkéni,
celkové velmi dobré. Disponibilni financéni prostiedky pridélované Skole ze stdatniho
rozpoltu prostiednictvim Skolského iuiadu Ostrava, jsou vyuZiviny k zajisténi jejiho
provozu.

V pribéhu trvani inspekcni Cinnosti nebylo zaznamendno poruSeni obecné zdavaznych
pravnich norem.
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Datum vyhotoveni inspek¢ni zpravy a sloZeni inspekéniho tymu

Razitko
Skolni inspekto¥i Titul, jméno a prijmeni Podpis
Vedouci tymu Ing. Eva Zatopkova Ing. Eva Zatopkova v. r.
Clen tymu Mgr. Karel Mare$ Mgr. Karel Mares v. 1.
V Ostravé dne 28. ledna 2000
Datum a podpis Feditelky Skoly stvrzujici prevzeti inspekcni zpravy
Datum prevzeti inspek¢ni zpravy: 28. ledna 2000
Razitko

Mgr. Miroslava Knobova Mgr. Miroslava Knobova v. r.

Podpis feditelky

Pitedmétem inspekce bylo diléi zhodnoceni Cinnosti $koly dle § 18 odst. 3, 4 zdkona CNR
¢ 564/1990 Sb., o stdtni spravé a samospravé ve Skolstvi, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Dle § 19 odst. 8 tého? zdakona miiZe Feditel Skoly podat pripominky k obsahu inspekcni
zpravy Ceské Skolni inspekci do 14 dnit po jejim obdrieni. Pripominky k obsahu inspekéni
Zpravy jsou jeji soucldsti.

Hodnotici stupnice

Stupeii Sirsi slovni hodnoceni

Vynikajici Zcela mimoradny, prikladny

Velmi dobry Vyrazna prevaha pozitiv, drobné a formalni nedostatky, nadprimérnd az spise nadprimérnd vrover
Dobry Negativa a pozitiva v rovnovdze, priumérnd uroveri

Jesté vyhovujici Prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelné slaba mista

Nevyhovujici Zasadni nedostatky, které ohrozuji pribéh vychovné-vzdélavaciho procesu.

Plni, je v souladu Dodrzuje, Cerpa ucelné, efektivné

Neplni, neni v souladu Nedodrzuje, necerpa ucelné, efektivné
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Dalsi adresati inspekéni zpravy

Adresat Datum ptedani/odeslani | Podpis piijemce nebo ;.
inspekéni zpravy jednaciho protokolu CSI

Skolsky titad Ostrava: Matiéni 20, 729 2000-02-11 146 71/00-10023

00 Moravska Ostrava

Ztizovatel: Mgr. Miroslava Knobova, 2000-01-28 prevzala osobné

Manesova 22, 702 00 Ostrava

Piipominky reditelky Skoly

Datum

Cj. jednaciho protokolu CSI

Text

nebyly podény
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