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Misto inspekéni ¢innosti Komenského 449/2, Marianské Lazné

Postovni 60/7, Marianské Lazné
Hotel Esplanade, Karlovarska 438/15, 353 01
Marianské Lazné
LH Centralni lazné, Goethovo nam. 16/1, 353 01
Marianské Lazné
LH Hvézda, Goethovo nam. 13/7, 353 01 Marianské
Lazné
Nové Lazné Ensana Health Spa Hotel, Reite nbergerova
53/2,353 01 Marianské Lazné
Reitenberger Spa Medical, Inbsenova 92/2, 353 01
Marianské Lazné

Inspek¢ni Cinnost na misté 5.5.2025, 12. — 15. 5. 2025

Inspek¢ni ¢innost byla zahajena dorucenim povéteni k inspekéni ¢innosti.
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Predmét inspekéni Cinnosti

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledkli vzdélavani poskytovaného stfedni Skolou podle
8 174 odst. 2 pism. b) zakona o predskohim, zikladnim, stiednim a vy$$im odborném a
jiném vzdélavani (8kolsky zakon), ve znéni pozdé&jsich predpist.

Zjistovani a hodnoceni naplhéni Skohlich vzd€lavacich programi a jejich souladu
S pravnimi pfedpisy a ramcovymi vzd€lavacimi programy podle § 174 odst. 2 pism. c)
Skolského zikona.

Charakteristika

Hotelova Skola Marianské Lazn€, ptispévkova organizace (dale ,Skola®) vykonava c¢innost
stfedni Skoly.

Ve skole se k datu inspekéni ¢innosti vzdélava celkem 313 ziku, z toho ve dvou oborech
sttedniho vzdélani s maturitni zkouskou (Hotelnictvi ve ¢tyileté denni formé vzdélavani,
187 zakti a v oboru vzdélani Gastronomie, devét zaku ve dvouleté denni nastavbové formé
vzdélavani) a 117 zaka v oboru vzdélani s vyuénim listem Kuchai — ¢inik (dale také
Lshematuritni obor®). Ke stejnému datu evidovala Skola 41 zak se specidlnimi vzdélavacimi
potiebami (dale ,7aci se SVP*) a 61 zakd s odlisnym matetskym jazykem (dale ,zaci
s OMJ%).

Teoretické vyuCovani probiha ve dvou budovach Skoly v Marianskych Laznich, v ulici
Komenského 449/2, kde sidli i feditelstvi Skoly, a v budové PosStovni 60/7. Praktické
vyucovani je realizovano v budové Skoly v ulici Komenského a na smluvnich pracovistich.

Stravovani 7kl je zabezpeceno ve Skolni restauraci.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Reditelka $koly (dale ,jfeditelka) vykonava funkci od 1. 8. 2024. Na organizaci &innosti
Skoly se spolu s ni podileji zastupce feditele pro teoretické vyucovani a zastupce feditele pro
praxi, projektovou ¢nnost a marketing, na které feditelka delegovala nékteré kompetence a
odpovédnosti. Strategie rozvoje skoly sméfuje k transformaci Skoly do regionalniho
vzdé€lavaciho centra v oblasti hotelnictvi a gastronomie s dirazem na aktualni trendy a
pozadavky trhu prace, a to v prostiedi podporujicim wellbeing, kreativitu a aktivni
participaci viech Glenti $koli komunity. Reditelka strategické ziméry aktivné
nekomunikuje, pedagogové tak nemaji dostate¢né povédomi o hlavnich prioritich rozvoje
skoly a jejich zapojeni do realizace koncepce koly je omezené. Reditelka zatim neni
uspésna  ani v systematickéem  zavedeni  potfebnych  organizacnich ~ zmén.
Rizeni pedagogickych procesi je pievazné pouze reakci na aktudlng vznklé problémy,
nebot’ se feditelka od pocatku své funkce zabyva vysokym poctem stiznosti a podnétl, které
se tykaji klimatu Skoly a zabezpeCeni vyuky. Tento piistup omezuje moznosti koncepcniho
rozvoje Skoly.

Pedagogické sbory obou budov tvoii zatim stdle vyrazné autonomni celky bez ndvazné
efektivni vzajemné spoluprace. Jednani pedagogické rady probihaji pro kazdou budovu
odd¢lené. Interni komunikace, predavani a vyhodnocovani informaci je tak ztizeno a
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projevuje se napi. v nefunkénim pienosu informaci mezi pedagogy a vedenim Skoly.
Reditelce se nedafi zapojit pedagogy obou budov do spoledné participace na chodu $koly.

Skola ma nastaveni pravidla k organizaci vlastni &innosti Ta viak v nékterych piipadech
nejsou disledné uplatiiovana, nebo se opiraji o jiz neplatné pravni predpisy. Pii hodnoceni
vysledkti vzdélavani Skola nepostupuje vzdy v souladu s vilastnimi pravidly, néktera pravidla
zcela chybi (naptf. pravidla pro hodnoceni vysledki vzd€lavani podle individualniho
vzdélavaciho planu, zplisob hodnoceni v nastavbovém studiu, pravidla pro ukladani
kazenskych opatieni). Pfi uzavirani smiuv o zajisténi praktického vyucovani se Skola netidi
ustanovenimi skolského zikona.

Kontrolni ¢innost vykonava feditelka spolu se svymi zastupci, hospitacni ¢innost vykonava
sama. Dalsi pedagogové nejsou kontrolni nebo hospitatni cinnosti povefeni Nizkou
ucinnost kontrolnich mechanismti dokladaji nedostatky v organizaci vzdélavani. Skola napf.
se promitd nezafadila piestavku Vv teoretickém vyucovani v odpolednich hodinach ¢i zkratila
trvani vyutovaci hodiny. Skola eviduje také nékteré nepiesné &i nespravné udaje ve $kolni
matrice V oblasti evidence Zakti se SVP. Mechanismy pro fizeni a kontrolu praktickeého
vyuCovani predevSsim na smluvnich pracovistich nejsou nastavené efektivné, ucitelé se
netcastni odborného vycviku zikl pravideln¢, deniky odborného vycviku nejsou vedeny na
vSech pracovistich. Skola tak nemé uceleny piehled o aktualnim vzdélavani kazdého zika,
véetn¢ jeho hodnoceni ze strany instruktort.. Zavéry z hospitacni ¢innosti jsou projednavany
s jednotlivymi vyuCujicimi, na trovni vedeni $koly vSak nejsou vyhodnocovany s cilem
jejich vyuziti ke zvySeni kvality vyuky.

Vzd&lavani ve $kole se uskuteéiiuje podle vzdélavacich programi (dale ,SVP*), které nejsou
koncepéné aktualizovany podle piisluSnych  inovovanych  ramcovych  vzd€lavacich
programii a vykazuji formalni nedostatky, které snizuji jejich piehlednost a omezuji jejich
praktickou vyuwZitelnost pii planovani arealizaci vyuky (napf. rozpracovani odborné a u¢ebni
praxe V udebnich plinech apod.). Nepiehlednost SVP je zptisobena také postupnym
dopliiovanim a tpravami formou diléich dodatk?l . Pedagogicti pracovnici se SVP aktivné
nepracuji, pro fizeni vyuky vyuzivaji jako svijj interni nastroj viastni tematicke plany, které
ne vzdy vychazeji ze SVP ajsou zaméfeny pouze na Easové rozvrzeni uéiva bez navaznosti
na oCekavané vysledky vzdélavani a vzdélavaci strategie. Vzhledem Kk tomu, Ze neprobiha
systematickd kontrola napliovani SVP, dochizi napf. ktomu, Ze nejsou napliiovany
vysledky vzdélavacich oblasti v piedmétu déjepis, pozadavky na znalosti a dovednosti Zakt
ve fyzice nekoresponduji s ocekavanymi vysledky SVP. V cizich jazycich vyutujici
vyuzivaji u€ebnice, které¢ nejsou v souladu s principy uvedenymi ve Skolnim vzd€lavacim
programu a neodpovidaji pozadavkim na rozvoj komunikativnich jazykovych dovednosti
podle Spolecného evropského referenéniho ramce pro cizi jazyky. Zaméfeni vyuky na plnéni
tematickych planil a rozpisi uciva tak postrdda vazbu na pozadované vystupy vzdélavani,
jejichz mira dosazeni je predmétem hodnoceni a negativné Se promitd do vysledku
vzdélavani zaku.

Reditelka $koly vytvaii podminky pro spolupraci pedagogl, jsou ustanovené metodické
organy, které ale nemaji vymezeny jasny ramec ¢innosti, a proto pracuji s riznou mirou
intenzity. Zabyvaji se pfevazné organizaénimi zalezitostmi. Metodami a formami wyuky,
vzdélavacimi vysledky jednotlivych skupin zikd, tfid nebo obort vzdélani nebo pienosem
informaci z daliiho vzd€lavani, piipadné jejich sdilenim, se nezabyvaji. Dopad prace
predmétovych komisi do vzdélavaciho procesu je tak spiSe formalni, coz se negativné odrazi
obzvlasteé v kvalit¢ vedeni jednotlivych vyucovacich hodin.
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Pedagogicky sbor se od pfedchozi inspekéni ¢innosti takika neobménil. Téméf Ctvrtina
pedagogického sboru je star$i 60 let, coz do budoucna piedstavuje riziko v oblasti
personalniho zajisténi vzdélavani. Tietina pedagogu nespliuje odbornou kvalifikaci pro
vykon své Cinnosti, jen mala ¢ast z nich si studiem dopliuje kvalifikaéni ptedpoklady pro
piimou pedagogickou c¢innost. Vedeni Skoly se snazi pfijimat opatfeni, zatim se dafi
nachazet kvalifikovanou nahradu jen v minimalni mife. Za¢inajicim pedagogim poskytuje
Skola predevs§im organizaéni podporu. Nekvalifikovanost uciteli teoretického vyuCovani
mela v nékterych piipadech negativni vliv na kvalitu vzdélavani.

Vedeni Skoly vytvati podminky pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii, nema vSak
pro aktualni $kolni rok vypracovany plan daliho vzdélavani, Ktery by odrazel aktualni
potfeby Skoly na ziklad¢ analyzy napf. hospitani nebo kontrolni ¢innosti. Do dalSiho
vzdélavani se zapojuje jen mald cast pedagogického sboru. Pedagogové se vzdélavali na
zaklad¢é vlastniho zajmu, prohlubovali si pfedev§im odbornou kvalifikaci. Vzdélavani pro
cely pedagogicky sbor se uskutec¢nilo v oblasti prace s umélou inteligenci. Ziskané poznatky
a zkuSenosti si pedagogové predavaji jen minimdlne. Ziskané zkuSenosti a dovednosti
z dalktho vzdélavani jsou do wyuky aplikovany ojedinéle, vedenim S$koly neni jejich
uplatiiovani ovéfovano.

Vedeni Skoly se nedaii vytvafet poztivni Skolni prostfedi ve vztazich mez uciteli a vedenim
Skoly, zaloZzené na vzajemném sdileni spole¢nych hodnot, coZ negativné ovlivituje téz vztahy
mezi uCiteli a zdky a md vyznamny negativni dopad do pribéhu vzdélavaciho procesu.
Systémoveé nejsou vytvaieny podminky pro zvySovani miry sounalezitosti pedagogi i zaku
se Skolou, podminky pro efektivni kooperaci mezi pedagogy, napt. ve vztahu k vzajemnému
a tymovému feSeni identifikovanych problémi. Budovani zdravého Skolntho klimatu dosud
neprobthd na zidkladé systematicky zpracovaného planu, ktery by podporoval cilené
Zlepsovani mezilidskych vztahii ve Skolnim prostredi.

Mezi socialni partnery Skoly patii piedev§im regionalni zaméstnavatelé, u kterych je
zajisténa realizace cCasti praktického vyuCovani, a mistni zakladni Skoly, pro jejichz Zaky
pfipravyje Skola zazitkové akce. Riznorodost gastronomickych a hotelovych subjektl
s odpovidajicim  kvalitnim zazemim a technologiemi umoZituje Zakim seznamit se
Sriznymi typy pracovist i pracovnich procest, se kterymi se setkaji pfi vykonu svého
budouciho povoléani. Praktické vyuovani pod vedenim instruktortt probihd v malych
skupinach, mohou se tak intenzivné vénovat individualné kazdému Zakovi. To ma pozitivni
dopad do vzd€lavani, Zzaci rozvijeji své odborné kompetence v redlném pracovnim prostredi.
Materialni a prostorové podminky pro realizaci Skolich vzdé€lavacich programi jsou z vétsi
Casti zastaralé a neodpovidaji soucasnym pozadavkim na vyuku. V obou budovach neni
k dispozici wi-fi sit’, kterd by umoziovala aktivni vyuziti prostfedkti informacnich a
komunika¢nich technologii (napf. 3D tiskaren, notebookt) uciteli i zaky. Stavajici
pocitaové stanice neodpovidaji kladenym narokiim na moderni technické wybaveni, pii
wuce techniky administrativy Skola stile vyuziva zastaralé elektrické psaci stroje, zici tak
nemaji moznost pracovat s bémymi pocitaovymi programy slouzicimi pro nacvik a
osvojovani digitalnich dovednosti. Neékteré ucebny jsou nevyuzité, slouzi jako sklady
nepotiebného nabytku nebo materidlu, jako napf. u¢ebna jazykd. Do projektt vyhlasenych
Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy se Skola od pfedchozi mspekéni Emnosti
v roce 2018 zapojila pouze v minimalni mife. Materialni zazemi $koli restaurace v ulici
Komenského umoziiuje napliiovat cile praktického vzdélavani, cviéné pracoviste v ulici
Postovni je vSak vyuCyjicimi vyuzivano jen okrajove.

4/12



Skola dba na zajiténi bezpetného prostiedi pro vzdélavani, zaky pouluje o bezpe¢nosti a
ochran¢ zdravi ve Skole. Pocet Skolich urazii zejména pii praktickém vyucovani nebo ve
vyuce tdlesné vychovy vsak v poslednich letech vyraznd stoupl. Skole se i pies piijata
opatfeni nedafi Urazovost minimalizovat.

V pribéhu inspekéni Cinnosti bylo sledovano vhodné zajisténi podminek pro organizaci
konani didaktického testu z ¢eského jazyka a literatury ve spolecné Casti maturitni zkousky.

Hodnoceni pribéhu vzdélavani

Pribéh vzdélavani byl sledovan v teoretickém vyucovani, ve vyuce vSeobecné vzdélavacich
a odbornych predmétii a v praktickém vyucovani na Skolnich pracovistich ina pracoviStich
smluvnich partnert.

Ve vyuCovacich hodinach ptevazovala frontalni forma vyuky s vyraznou aktivitou na strané
vyucyjicich v kombinaci se samostatnou praci Zakll. Jen ojedinéle byla sledovana skupinova
prace nebo prace ve dvojici, ktera méla znaky podpory rozvoje komunikativnich asocialnich
dovednosti. Cile wyuky se tykaly piedev§im znalostni sloZky, dovednostni a postojova
sloZka byla rozvijena minimalné nebo viibec. Vyucujici se Casto zaméfovali spiSe na téma,
nez na jasné wvymezeni jejich cili. Vyrazna role ucCitele neumoziiovala rozvoj
komunikativnich kompetenci zakd. Ve wyuce byly zaznamendny i didakticky nepiijatelné
situace, kdy vyucujici pouzival ronické a degradujici vyroky zdlraziujici nekompetentno st
7aku. Struktura hodin byla dobfe organizaéné zvladnuta napiiklad v hodinach jazykového
vzdélavani v nematuritnim oboru, kdy vyuCujici G¢elné rozvijeli komunika¢ni kompetence
7aku stiidanim frontalni vyuky s praci ve dvojici, nebo samostatnou praci. V pribéhu vyuky
cizich jazyki v maturitnim oboru az na vyjimky nedochazelo k rozvoji jejich feCovych
dovednosti. Vyucujicim ve sledovane wyuce stadila od zakd pouze struéna odpoveéd,
podporovaly kritické mysleni zakt, bylo sledovano pouze ojedinéle. V nékterych hodindch
se vyuCujici snazili propojit dosud nabyté zkuSenosti zrealného Zzvota zaku S obsahem
vyutovaného uliva. Zaci vétsinou phili stejné ukoly, méli stejné vzdélavaci cile bez ohledu
na jejich vzdé€lavaci potieby ¢i aktudlni droven jejich znalosti ¢i dovednosti Zatazena
samostatna prace byla zaméfena zejména na jednotvarné vyplnéni polozky v pracovnim
sedité ¢ v uCebnici, nebo na mechanické pouZivani podetnich postupt. Zakim s potiebou
podpory nebo zakiim s odlisnym matetskym jazykem byla poskytovana pouze prodlouzena
doba pro vypracovani zadané¢ho tkoln. Formativni hodnoceni napliovani cili vzdélavani,
spolu s praci s chybou jako nastrojem sebereflexe zakd, bylo sledovano pouze ojedinéle.
Spole¢na kontrola vysledkti samostatné prace zakia probihala vzdy v interakci ucitel — Zak,
ke slovu se prevazn¢ dostavali aktivni Zici, n¢kteti reagovali jen na vyzvu ucitele a ¢ast zakl
se do vyuky wibec nezapojovala. Nalezena chyba byla Casto odstranéna bez hledéani jeji
pticiny. Vyhodnoceni hodiny nebylo zpravidla vztazené k dosazeni vzdélavaciho cile,
omezovalo se na rychlé shrnuti probraného udiva. Zaci nebyli vedeni k sebehodnoceni nebo
vrstevnickému hodnoceni. Didakticka technika, kterd byla v nékterych piipadech zastarala
a nereflektovala aktudlni trendy ve vzdélavani, byla vywzita minimalné, vétSinou jen pro
zobrazeni prezentace, jiné nazorné pomicky k piiblizeni pochopeni uéiva nebyly pouZity.

Kvalita odborného teoretického vyucovani byla rozdina. Hodiny, ve kterych ucitelé vedli
7aky k uvazovani, k formulaci viastnich myslenck a k propojovani ziskanych informaci
S vlastnimi zkuSenostmi, sméfovaly k rozvoji znalosti, dovednosti, ale i postoji zaka. Tam,
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kde ptevazovala aktivita uciteli a vyuka byla vedena formou vykladu se zaméfenim pouze
na védomostni slozku cili, byla velka cast zaka pasivni, do hodiny se zapojovali pouze na
vyzvu vyucyjicich. VyuCujici nedokéazali motivovat Ziky k aktivni Cinnosti, nedochazelo
k propojovani teoretickych znalosti s praxi. Vyuka tak postradala navaznost a Zaci Casto
nevnimali smysluplnost probiraného ugiva ve vztahu k praxi. Zaci nebyli v nékterych
piipadech vybaveni ucebnicemi a prepisovali poznamky z prezentaci bez zafazeni u¢iva do
souvislosti. V nékterych piifpadech predavali vyuCujici ve swvych prezentanich ziznamech
zastaralé informace, Zici tak neméli moZznost seznamit se s aktualnimi trendy v oboru. Velky
podil wykladovych hodin nevedl k podpofe rozvoje komunikativnich dovednosti, Zaci
nedostavali témét Zadny prostor k vlastnimu vyjadfeni. V nékterych piipadech vedh ucitelé
7aky k osvojovani praktickych dovednosti z oboru, ale jedingm garantem spravnosti
zvladani dovednosti byl vyucujici, Zici byli do hodnoceni zapojovani pouze sporadicky.
V komunikaci se zaky uéitelé dbali na pouzivani odborné terminologic. Vyuka byla
hodnocena vétsinou formalné vyuCujicimi, chybélo spole¢né hodnoceni, které by umoznilo
cilenou diskusi o problému a vedlo by k rozvoji argumenta¢nich schopnosti a formulo vani
zavéra zaky. Vyulujici nepouzivali nazorné vyukové materialy, se kterymi by zici mohli
sami pracovat.

Pfi sledovaném praktickém vyuCovani prokazovali Zici rliznou miru samostatnosti a jistoty.
Pii seznamovani Se S novymi surovinami nebo technologiemi pomahali ucitelé nebo
instruktofi napf. kratkou instruktaZi nebo nazornou ukézkou. Zaci nisich roénikd pracovali
s ¢astecnou dopomoci pedagogl, ktefi slovné nebo nazorné¢ opravovali drobné chyby zaki
napt. pfi praci s kuchynskymi pfistroji nebo nastroji. Béhem ¢innosti oveéfovali pedagogové
a instruktofi znalosti a dovednosti zakii z teoretické vyuky. Chyba byla vyuzivana jako
piirozena soucast uceni, zici sami vysvétlovali jeji pfiCiny a pfijimali opatfeni k jejimu
odstranéni. Na Skolnim pracovisti Zaci piipravovali ob&édové menu a zajist'ovali obsluhu.
Utitele zde phnili zejména funkci koordinatort a odbornych poradct. Zaci byli vedeni
k efektivni spolupraci, v piipadé potieby jim byli ucitelé napomocni. Hodnoceni Zzakovské
prace bylo vywZivano jen sporadicky. Chybéla podpora rozvoje kompetenci (napi.
komunikativnich) nebo prace na profiu absolenta (efektivni prace v tymu, trénink
adekvatnich reakci na nespokojeného hosta apod.).

Hodnoceni vysledki vzdélavani

Ke zistovani a vyhodnocovani vysledkti vzdélavani vyuzivaji pedagogové bézné nastroje
oveéfovani znalosti a dovednosti zakl. Vysledky vzdélavani zakh projednava kazdé ctvrtleti
pedagogickd rada formou sumativnich ptehledd. Z hlediska skupmovych vysledkl
zaznamenava Skola nejvyS§i miru neuspéSnosti u Zakid prvnich ro¢nikii. Ve Skolnim roce
2023/2024 neprospélo téméi 20 % Zzaki a napt. v prvnim Ctvrtleti Skolntho roku 2024/2025
neprospéla, nebo nebyla hodnocena vice jak polovina ziku prvnich ro¢niku, z toho velky
pocet zaku z predméti Fyzika nebo Zemépis cestovniho ruchu. Pficiny neprospéchu skola
nezjistuje. Skola doposud nepfistoupila k systematické analyze vysledkti vzdélavani
Z hlediska oborové a ro¢nikové struktury, nesrovnava UspéSnost ro¢nikovou s GspéSnosti U
maturitnich nebo zavérecnych zkousek.

Skola nevyuziva pro porovnani dosahovanych vysledkti vzdélavani Zidné externi testovani,
nevyhodnocuje UspéSnost zakl ani ve spoleéné ¢asti maturitni zkousky, ani v zavéreénych
zkouskéach. Vysledky Skoly ve spolecné casti maturitni zkouSky vyjadiené hrubou
neuspeésnosti  (podil poctu zakti zkouSku nekonajicich nebo u zkouSky nelspéSnych z
celkového poctu prihlasenych zakt) byly v maturitnim obdobi rokd 2023 a 2024 horsi, nez

6/12



je primémy vysledek v pifslusné skuping oborti v Ceské republice. Zaci byli netsp&sni
piedevsim v Ceském jazyce a literatufe a Matematice.

Ve skole dochaz také ke znacné fluktuaci zakit. Velmi Castym jevem jsou piestupy do jiné
Skoly, nebo zanechani vzd€lavani. Vyrazné vyssi téchto zakd je v nematuritnim oboru. Ve
skolnim roce 2024/2025 k datu inspekéni ¢innosti zanechalo studia 12 % téchto Zakt. Skola
nezjistuje podil zaka, kteti ze Skoly odchazeji, ani diivody odchodl nebo prestupt.

Usp&snost ve vzdélavacim cyklu oboru vzdélini Kuchat - ¢ink, tj. podil zakd, kteti
nastoupili ke vzdélavani v daném oboru vzdé€lani v prvnim ro¢niku a uspésné jej ukoncili
ziskanim stupné vzd¢lani stfedni vzdélani s vyucnim listem, se od inspekéni Cinnosti v roce
2018 nezmgnila, ¢ini stale cca 50 %. Mimé zepSeni bylo zaznamenano v maturitnim oboru
Hotelnictvi, kdy se tspéSnost v cyklu zepsSila o téméf deset procentnich bodd, stfedniho
vzdélani s maturitni zkouskou dosahuji v cyklu cca dvé tretiny zakd. Spoleénym divodem
netspéSnosti zaki je Casto jejich vysokd absence. Ve skolim roce 2023/2024 evidovala
Skola vice jak 27 000 hodin absence, z toho pies 1500 hodin neomluvené absence, coz ¢ini
V pruméru Ctyfi tydny omluvené absence a jeden den neomluvené absence na kazdého Zika
Skoly. Chybéjici strategie predchazeni Skolni neuspéSnosti a nejednotnost pedagogti
v dodrzovani nastavenych pravidel a soubézné s tim rozdilny piistup pedagogh pii ukladani
kazenskych opatfeni za neomluvenou absenci jsou divodem toho, pro¢ se Skole nedafi tyto
jevy minimalizovat.

Zaktm, ktefi selhavaji, nabizeji vyuujici doudovani nebo konzultaéni hodiny. Skola také
umozityje opakovani, popt. zménu oboru vzdélani v ramei Skoly. Efektivitu téchto dil¢ich
krokli Skola nevyhodnocuje. Jen u nékterych zidkd (vétSinou nematuritniho oboru)
wyhodnocuje rizika u€ebniho netGspéchu spolu swvysokou absenci nebo kazenskymi
opatfenimi a sestavuje individualni vychovny plan, ktery vede zaky k pfijeti zodpovédnosti
za vlastni chovani a ucebni vykon.

Pedagogové skoly identifikuji stejnd rizika, kterd maji negativni dopad do vzdélavani zaku,
jako pfi inspekéni ¢innosti v roce 2018. Radi k nim nizkou tUroven zmalosti zakd v cizich
jazycich a v Matematice, popf. vysokou absenci zaka. Opatieni ke zlepSeni spocivajici napf.
ve vyuziti Skoli pifjiimaci zkousky z ciziho jazyka pro zjisténi urovné jazykovych znalosti
uchaze¢t nebyla dosud realizovana.

Chovani 7kt je hodnoceno prubézné, Skola ocetuje uspéchy zakll (zejména pfi reprezentaci
Skoly) a pfjima opatfeni k posileni kazn€ pti neplnéni povinnosti stanovenych Skolnim
fadem. Nejvice kazenskych opatfeni je ukladdno za neomluvenou absenci a za vulgarni
chovani k vyucujicim nebo spoluzaktim. Pocet kazeniskych opatieni uloZenych ve Skolnim
roce 2023/2024 vsak vyramé prevySuje pocet udélenych pochval. Ukladani kazenskych
opatfeni pfedevsim ve vztahu k neomluvené absenci neni vzdy v souladu se skolnim fadem.
Systematickym vyhodnocovanim cetnosti a divodii udélenych/ulozenych vychovnych
opatfeni a pfjfmanim piipadnych opatieni se Skola nezabyva.

Od predchozi inspekéni ¢innosti doslo k vice jak dvojnasobnému navySeni poctu zakl se
specialnimi vzdé€lavacimi potiebami, vice jak trojnasobné se zvedl pocet zakl s odliSnym
matefskym jazykem. Poradenské shizby ve Skolnim poradenském pracovisti poskytuje
stejné¢ jako pii pfedchozi inspekéni cCinosti vychovnd poradkyné, ktera je zaroven i
karierovou poradkyni, a dale metodicka prevence. Poradenské sluzby nejsou zajistovany
koncepcné, Skola nema zpracovany program poradenskych sluizeb ve Skole, neni jasné
vymezen rozsah cnnosti jednotlivych specializovanych pozic Skolniho poradenského
pracovisté. Systém podpory Zakti se SVP neni U¢inné realizovan, Stanovend podplirna
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opatieni nejsou ve vyuce duasledné uplatiovana v podobé individualizované podpory a
diferencované vyuky vzhledem k jejich potfebam. Neefektivni systém podpory spolu
S neexistyjici strategii pfedchazeni Skolni neuspéSnosti ma negativni dopad do vysledkl
vzdélavani Zakt. V oblasti prace se zaky s odlisnym matefskym jazykem zacala Skola
realizovat v aktualnim Skolnim roce plany pedagogické podpory, které maji pomoci se
zaClenénim do vzdélavaciho procesu. Vyhodnocovani efektivity a pfijimani opatfeni pro
vzdélavaci progres jsou zatim zavislé na angazovanosti jednotlivych vyuéyjicich.

Kariérova poradkyné poskytuje zakim shlizby v oblastech zmény oboru v ramci vzdélavaci
nabidky skoly nebo je seznamuje s moznostmi pracovnich pozic na trhu préace, popt. s
moznostmi  dalstho vzdélavani na vysoké Skole. Poradenska podpora k volbé dalsi
vzdélavaci cesty ak budoucimu profesnimu uplatnéni je fink¢ni, neni v8ak zatim sledovana
uspésnost zakid na jejich dalsi vzdélavaci cesté.

Pro praci s projevy rizikového chovani vytvaii Skola postupy az v dobé, kdy je odhali a musi
fesit. Je tak patrny méné proaktivni pfistup k prevenci vyskytu rizikovych projevii chovani.
Skola neméa zpracovany krizovy plan, ktery by v této oblasti sjednotil postupy pedagogtl.
Ttidnimu klimatu neni vénovana dlouhodobé pozornost. V n€kterych hodinach teoretického
vyuovani zaznamenand nekorektni komunikace uciteli se ziky nepodporuje rozvoj
pozitivnich  vztaht, vzajemny respekt a toleranci. Ve Skole neni zfizena Zakovska
samosprava, kterd by se mohla podilet na zlepSovani vzajemné komunikace se Zaky auciteli,
popi. s vedenim 8koly a mohla by podavat navrhy na zlepseni $kolntho prostiedi. Skola
postupné ustupuje od adaptacnich aktivit pro prvni ro¢niky, tfidnické hodmny realizuji ucitelé
ojedin€le po vlastnim uvazeni. Nesystematickd prace tfidnich ucitelti a t¢émeét zadna kontrola
realizace tidnickych hodin ze strany vedeni Skoly neumoznuje kvalitni diagnostiku tiidniho
klimatu ani odbornou kontinudlni praci se tridou.

Zapojeni zaktu do profesnich soutézi regionalniho i nadregionalniho charakteru a
projektovych aktivit efektivné piispiva k rozvoji jejich odbornych kompetenci.

Zavéry
Vyvoj Skoly
— Reditelka $koly je ve funkci od 1. 8. 2024.

— Od ptedchozi inspekéni ¢innosti Vv roce 2018 vyrazné narostl pocet zakl se specialnimi
vzdélavacimi potfebami a zakid S odliSnym matefskym jazykem. Na narlst poctu té€chto
74k Skola dosud nereagovala napt. rozsitenim Skolntho poradenského pracovisté o dalSi
Cleny.

— Od ptrechozi nspekéni ¢mnnosti v roce 2018 Skola nepfijala 0€nnad opatfeni smetujici ke
snizeni neuspéSnosti zaki.
Silné stranky

— Skola aktivné rozsituje portfolio smluvnich a socidlnich partnert. Vysledky spoluprace
efektivné vywziva ke zkvalittovani odborné slozky vzdélavani. (1.5)

Ciselné oznaceni odkazuje na kod kritéria v piislisné modifikaci. Znéni kritéria je dostupné

na adrese: Kriteria.csicr.cz

Slabé stranky (oblasti ke zlep$eni)
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Skoli vzdélavaci programy nejsou v souladu s piislu§nymi ramcovymi vzdélavacimi
programy. Pedagogové s nimi aktivné nepracuji. (1.2)

Nastavena pravidla pro organizovani ¢innosti Skoly nejsou dostateéné efektivni, coz se
negativné promita do hodnoceni vysledkti vzdélavani. (1.3)

Neefektivné nastavené a malo ucinné kontrolni mechanismy pedagogickych procesti maji
ptimou souvislost se zjisténymi nedostatky v fizeni Skoly a v organizaci vzdélavani.
Vedeni skoly dostatecné nevyhodnocuje stav a nepfijima u¢inna opatfeni napi. v oblasti
naphiovani $kolich vzdélavacich programu . (2.1)

Vedeni Skoly se nedafi vytvafet pozitivni Skoli klima ve vztazich mezi aktéry
vzdélavani. (2.2)

Materialni podminky neodpovidaji souCasnym trendim ve vzd€lavani, nepodporuji
efektivni napliovani Skolhich vzdé€lavacich programi a dosahovani odborneho profilu
absolventa Skoly. (2.4)

Spoluprace pedagogi na obou pracovistich Skoly i mezi $kolnimi pracovisti navzajem je
formélni, pedagogové neprojevuji zajem o vzajemnou spolupraci a sdileni informaci o
zacich, dalsim vzdelavani apod. (3.3)

Vyuka byla jen ojedinéle promySlena ve vztahu ke vzd€lavacim cilim, zakim nebyly
nabizeny aktivity podporujici kritické mySleni, a aktivity, které by posilovaly jejich
odpovédnost za vlastni vzdélavani. Nedochdzelo k rozvoji schopnosti zakd vyuzivat
mformacni zdroje a prostiedky mnformacnich a komunika¢nich technologii. (4.2)

Pouze vyjime¢nd byla snaha vyuku diferencovat na zakladé potreb zakt. Ucitelé
nepodporovali sebehodnoceni ani vzajemné hodnoceni zaku. (4.3)

Skola vysledky vzd&lavani pouze sumarizuje, Usp&Snost zakd v realizovanych oborech
vzdélani nevyhodnocuje a nehledd mozné souvislosti mezi pribéhem a vysledky
vzdélavani zakd. (5.1)

Skola nema vypracovanou Vlastni strategii prace pro Ziky s potiebou podptrnych

opatfeni nebo pro zaky ohrozené Skolnim neuspéchem. Realizace poradenskych sluzeb
nepiispiva k efektivni podpote vSech zakl s potiebou podpory. (6.2)

Ciselné oznadeni odkazuje na kod kritéria v piishisné modifikaci. Znéni kritéria je dostupné
na adrese: Kriteria.csicr.cz

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti $koly

Stanovit konkrétni cile a plany rozvoje Skoly, zapojit do tvorby strategie pedagogicky
sbor. Nastavit konkrétni diléi kroky a urCit odpovédnosti jednotlivych osob pro jejich
napliovani. Pribézné vyhodnocovat uCmnost piijatych opatieni.

Analyzovat UCinnost organizani struktury fizeni Skoly a zapojit do organizace Cinnosti
Skoly vice pedagogickych pracovnikii, napf. pedagogy povéiené vykonem
specializaénich ¢innosti, vytvorfit $irSi tym vedeni Skoly. Pfenést pravomoci na S$ir$i
vedeni s cilem zkvalitnéni kontrolniho systému.

Vyhodnotit stav materidlnich podminek a postupné je sanovat tak, aby vyhovovaly
potfebam vzdélavani.

Podporovat kooperaci uvnitt pedagogického sboru v ramci pedagogickych procesti a

stanovovat priority V oblasti rozvoje poztivniho klimatu Skoly. Vytvafet prostor pro
systematickou a pravidelnou komunikaci mezi pedagogy obou pracovist navzajem,
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vytvatet spolecné predmétové komise ¢&i pracovni skupiny. Vyhodnocovat kvalitu
nastavené komunikace. Zahdjit s aktéry vzdélavani dialog 0 nastaveni spole¢nych
pravidel a vyhodnocovat jejich dodrzovani.

Podporovat setkavani uciteli odborného vycviku s uéiteli odbornych teoretickych
predmétll, které by napomohlo sjednoceni pozadavkid na vyuku a sdileni aktudlni
poznatkli z praxe.

Zameiit dalsi vzdélavani na souCasné gastronomické trendy a poznatky ze vzdélavani
implementovat do wyuky.

Zangfit metodickou a hospitacni ¢innost na efektivni  vywzivani vychovnych a
vzdélavacich strategii s cillem zkvalitnit pribéh vzdélavani.

Vyhodnocovat skupinové a oborové vysledky vzdélavani ve vazb€ na pijimana opatieni.
Personalné posilit Skolni poradenské pracovisté s cilem zefektivnit jeho ¢innost. Vytvofit
a implementovat efektivni strategii prace se zaky napfi¢ celym spektrem podplrnych
opatieni, kterd zajisti rovné vzd€lavaci prilezitosti a podpoii jejich individualni potencial.

Stanoveni lhuty

Ceska §Kkolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 §kolského zikona uklada Feditelce $koly
ve lhité do 30 dni od marného uplynuti lhity pro podani piipominek k obsahu
inspek¢ni zpravy, resp. od doruceni stanoviska k pripominkam, pfijmout opatieni
K odstranéni nedostatku zjiSténych inspek¢ni ¢innosti. Tyto nedostatky jsou
formulovany v ¢asti slabé stranky (oblasti ke zlepSeni). Ve stejné lhité pisemné
informujte Ceskou $kolni inspekci, jaka byla piijata opatieni, a to prostfednictvim
datové schranky (g7zais9).

10.

Seznam dokladii, 0 které se inspekéni zjiSténi opiraji

Vypis z rejstitku Skol a Skolskych zafizeni ze dne 22. 4. 2025

Jmenovani do funkce feditele Skoly vydané Karlovarskym krajem pod ;.
KK/6695/SK/24 s u¢innosti od 1. 8. 2024

Osobni dokumentace vybranych pedagogickych pracovniki vztahujici se k
sjednanému pracovnimu zatazeni vedena k datu mspekéni Cinnosti

Zapis z jednani ze dne 15. 5. 2025

Dokumentace k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi zakti vedend k datu inspekcni
¢innosti

Dokumentace Skoliho poradenského pracovisté vedena ve Skolim roce 2023/2024
a 2024/2025 k datu inspekéni Einnosti

Dokumentace skoly vedena k praktickému vyuCovani (vybrané smlouvy o kondni
odborné praxe, véetn¢ deniki praxe) ve Skolnim roce 2023/2024 a 2024/2025 k datu
mspekéni ¢nnosti

Skolni vzdélavaci programy realizovanych obort vzdélani k datu inspekéni Ginnosti
Skolni tad s platnosti od 1. 9. 2020

Vyro¢ni zprava o ¢innosti Skoly za Skolni rok 2023/2024
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Skoli matrika vedena ve $kolnim roce 2023/2024 a 2024/2025 k datu inspek&ni
¢innosti

Zaznamy z jednani pfedmétovych komisich ve Skolnim roce 2023/2024 a 2024/2025
k datu inspekéni ¢innosti

Strategie rozvoje zpracovana Vv dopise Karlovarskému kraji &j. HS09042025 ze dne 9.
4.2025

Hospita¢ni zaznamy feditelky Skoly vedené ve Skolnim roce 2024/2025 k datu
mspekcni Cinnosti

Zaznamy z jednani pedagogické rady vedené ve skolnim roce 2023/2024 a 2024/2025
k datu inspekéni Cinnosti

Tiidni knihy vedené ve Skolnim roce 2023/2024 a 2024/2025 k datu mnspekcni
¢innosti

Rozvrhy hodin vedené ve Skolim roce 2023/2024 a 2024/2025 k datu inspek¢ni
¢innosti

Inspekéni zprava ¢&j. CSIK-822/18-K ze dne 26. 11. 2018

Pouceni

Podle §174 odst. 11 Skolského zakona miZe feditelka Skoly podat piipominky
k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekei, a to do 14 dnii po jejim prevzeti.
Pfipadné pfipominky zaSlete prostfednictvim datové schranky (g7zais9), a to k rukam
reditelky inspektoratu.

Inspekéni zpravu spole¢né s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce zfizovateli a §kolské radé. Inspekéni
zprava vcéetné pripominek je verejna a je uloZena po dobu 10 let ve §kole nebo $kolském
zafizeni, jichZ se tyk&, a v mistné piisluSném inspektoratu Ceské §kolni inspekce.
Zaroven je inspek¢ni zprava zverfejnéna v Registru inspek¢nich zprav na webovych
strankach Ceské §kolni inspekce WWW.CSiC.CZ.
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SloZeni inspeké¢niho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Eva Novékova, Skoli inspektorka, vedouci inspekéniho tymu
Ing. Eva Lorencovd, Skoli mnspektorka

Mgr. Marta Pincova, Skolni mspektorka

Mgr. Eva Tomkova, skolni inspektorka

Bc. Libuse Skopcova, kontrolni pracovnice

Mgr. Viadimira Ptihodova, odbornik na vzdélavani v gastronomickych oborech

13. 6. 2025

12/12



