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| CHARAKTERISTIKA SKOLY |

Skola ma nadregioinalni charakter, je piisp&vkovou organizaci s pravni subjektivitou, ktera
sdruzuje Hotelovou Skolu (IZO 000 069 175), Vyssi odbornou Skolu hotelnictvi a turismu
(IZO 110 028 023), Statni jazykovou skolu (IZO 108 052 061), Domov mladeze (IZO 002
002 833) a Skolni jidelnu (IZO 102 814 180). Orienta¢ni inspekce byla zaméfena na kvalitu
fizeni a vzdélavani v Hotelové Skole.

|HODNOCEN{ KVALITY VZDELAVANi

Cesky jazyk a literatura, kultura osobniho projevu

Casové dotace a ¢lenéni udiva do roénikii odpovidaly ve sledovanych hodinach a ptedmétech
schvalenému ucebnimu planu a u¢ebnim osnovam. Kontinuitu vyuky mezi jednotlivymi ro¢niky
sleduje a zajiStuje predméetova komise. Bezprostiedni pfiprava vyucujicich byla ve sledovanych
hodinéch zaméfena piedevSim na obsahovou sloZku. Vyucujici jsou informovéani o Zacich se
specifickymi poruchami uceni, individudlni plany pro né zpracovany nejsou. Planovani
a pfiprava vyuky maji nadpriimérnou troven.

Persondln¢ je vyuka ceského jazyka a literatury zajiSténa vyucujicimi s odbornou
i pedagogickou zpusobilosti, ktera je Skolou plné vyuzita i pro vyuku pfedmétu kultura
osobniho projevu. Vyucovani je realizovano v kmenovych ucebnach, které odpovidaji
psychohygienickym zasaddm a jsou vybaveny standardnim Skolnim nabytkem. Didaktické
technika je bud’ soucasti ucebny, nebo je mozné vyuzit mobilni zafizeni. Ze sledovanych hodin
byla vyuzita jen v jedné. Prace s ucebnici byla sou¢asti vSech hospitovanych hodin. Faktografie
obsahov¢ blizkd ucebnici byla zapisovana do sesitil jen ojedinéle. Ve Skole je dostatek zakim
dostupnych studijnich materialti. V navstivenych hodinach literatury meli zaci k dispozici
zejména obrazové publikace. Psychohygienické podminky, materidlni vybaveni a jeho vyuziti
jsou hodnoceny jako prumérné.

U¢ivo bylo interpretovano vécné spravné. Téma vyucovacich hodin bylo v jejich Givodu vzdy
obecné deklarovano, ale zhodnoceni jeho dosazeni v zavéru hodin provadéno vétsinou nebylo.
Struktura vétSiny sledovanych hodin byla tradi¢ni, pfevazovaly frontadlni metody prace zaloZené
na verbalnim projevu ucitele. Ve dvou sledovanych hodinich uplatiovaly ucitelky i formy
skupinové prace, ktera byla zvlasté v jedné literarni hodin€ velmi efektivni, nebot’ byla zalozena
na individudlni tvirci aktivité a uméleckém prozitku, coZ ve vétSin€ ostatnich hodin literatury
bylo slabym mistem. V nékterych hodinich byla Zzaklim zaddna samostatnd prace na dobu
individuélniho zkouSeni, ale jeji kontrola a zhodnoceni byly vzhledem k nedostatku casu
nedisledné a neefektivni. V zavéru vyucovacich hodin byl maly ¢asovy prostor pro shrnuti
uciva a vyjadfeni stanovisek Zzakl, ktefi vétSinou neméli zadné dotazy ani pfipominky.
Organizace, formy a metody vyuky mély ve vétsin€ sledovanych hodin primérnou uroven.
Vstupni motiva¢ni metody jako samostatny a U€elovy prvek metodické struktury vyucovaci
hodiny vyuzivany nebyly. Byly &asteéné nahrazovany aktualizaci probiraného uéiva. Castym
jevem bylo zafazovéani regiondlni problematiky. Ve dvou zhlédnutych hodinach byli Zaci
klasifikovani na zdklad¢ individudlniho tistniho zkouSeni, v ostatnich hodindch hodnoceni prace
zaki provadéno nebylo, piestoze nekteré byly celé vénovany opakovani probraného uciva. Pti
hodnoceni u¢innosti motivace a zpiisobu hodnoceni Zak jsou pozitiva a negativa v rovnovaze.
Prednosti vétSiny sledovanych vyucovacich hodin byl vstficny pfistup vyucujicich k zZaktm,
respektovani jejich osobnosti a celkové ptizniva atmosféra. Prevaha tradicniho zplsobu
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vyuCovani vSak vytvaiela omezeny prostor pro diskusi. Kultivovana komunikace polemického
charakteru mezi zaky nebo jejich skupinami nebyla organizovana ani v hodinach Eeského
jazyka a literatury, ani v jedné sledované hodiné pfedmétu kultura osobniho projevu. Verbdlni i
neverbalni komunikace vyucujicich byla velmi dobra, Zaci byli v hodindch ukdznéni, projevy
nezadouciho chovani nebyly registrovany. Interakce mezi ucitelkami a Zaky byla velmi dobra,
cetnost a uroveil komunikace je hodnocena jako primérna.

Kvalita vzdélavani je v uvedené skupiné piedmétii celkové hodnocena jako priimérna.
Cizi jazyky (anglicky a némecky jazyk)

Dotace hodin pro dané predméty je v souladu s predepsanymi ucebnimi plany. Ucivo je
planovano prostfednictvim tematickych plani, jejich rozvrzeni odpovida ve vSech rocnicich
pozadavkiim ucebnich osnov. Plany byly projednany v pfedmétové komisi a jsou stvrzeny
podpisem feditele Skoly s datem schvaleni. Planovani vyuky ma velmi dobrou uroven.

Kontrolni hospitace se uskutecnily v péti hodindch némeckého jazyka, které vedly ucitelky
s odbornou 1 pedagogickou zptisobilosti. Ve ctyfech hospitovanych hodinach anglického
jazyka vyucovaly ucitelky s odbornou a pedagogickou zpiisobilosti pro stiedni skoly, jedna mé
odbornou a pedagogickou zptisobilost pro Skoly I. cyklu. Persondlni zajisténi sledované vyuky
némeckého jazyka je hodnoceno jako vynikajici, v pfipadé anglického jazyka jako
nadprimérné.

Materidlni podminky pro vyuku cizich jazyki jsou velmi dobré, Skola je dostatecné vybavena
didaktickou technikou, ucitelé maji k dispozici kvalitni moderni ucebnice s audionahrdvkami,
pro vyuku jazykl jsou vybaveny tfi odborné ucebny. Dalsi ucebny, kde se cizi jazyky vyucuyji,
maji pro cizojazy¢nou vyuku méné podnétné prostiedi, ucitelé si pomiicky do hodin pfinaseji.
Ucebnice maji vSichni Zaci, v némeckém jazyce se vyuZiva pro odbornd témata autorskych
ucebnic pedagogi Skoly. V obou jazycich je zajiSténa névaznost vyuky. V pievazné vétsSiné
sledovanych hodin byla audiovizudlni technika, v¢etné fady dalSich funkénich pomticek, ucelné
a velmi efektivné vyuZzivéana.

Vsechny hospitované hodiny jazykli mély stanoveny program a cil. Organizace prace byla
promyslend, vysoka profesionalita pedagogii zajistovala efektivni vyuku s vyraznou motivaci a
preciznim propracovanim vSech c¢innosti, vyucovaci ¢as byl maximalné ucelné vyuZit. Ve
vétsin€ hodin zaci pracovali tvofivym zplisobem se zaméfenim na aktivni rozvijeni fecovych
dovednosti, zakiim byl dan dostatecny prostor pro uplatnéni jejich aktivity a iniciativy. Ucitelky
uplatiiovaly nové moderni formy jazykové vyuky s vyuzitim tvirc¢iho potenciadlu zaka. Zpétna
vazba byla ovétovéana spole¢nou diskusi a hodnocenim vysledkll. Vyuka byla G¢innd, ve vSech
hodindch méla cizojazy¢nou atmosféru. Organizace a strukturace vyucovacich hodin byla
v pfevazné vetSiné hodin promyslend, s podnétnou motivaci a zdivodnénym hodnocenim.
Organizace vyuky a u¢innost motivace i hodnoceni mély velmi dobrou trover.

Prikladnd byla vzajemna komunikace pedagogl se zaky. Atmosféra hodin se vyznacovala
otevienosti a vzdjemnou diivérou.

Zaci $koly dosahuji ve znalostech cizich jazyki kazdoro¢né tuspéchy v soutézich ive
srovnavacich testech. Ve skolnim roce 1999/2000 se v celostatni soutéZzi stiednich hotelovych
Skol umistili na 2. misté. V sond¢ MATURANT 99 se zatadila $kola mezi prvnich 10% Skol
v obou jazycich.

Velmi podnétnd a konstruktivni je prace predmétové komise jazykl. Schazi se pravidelné a resi
ukoly souvisejici s vyu€ovacim procesem nebo konverza¢nimi soutézemi; dale komise zajist'uje
kontakty se zahrani¢nimi partnery, organizuje zahrani¢ni praxe studentli, realizuje projekty
v ramci evropskych vzdélavacich programti EU Sokrates a ucastni se na projektu Leonardo pfi
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organizovani vymeénnych stazi zakt. Kazdoro¢né vyjizdi 50 - 60 studentii na zahrani¢ni praxe
(vrozsahu od tifi mésici do jednoho roku) do riznych zemi Evropy i Afriky (napi. SRN,
Rakousko, Svycarsko, Anglie, Irsko a Tunis). Pfinosem pro Ziky jsou i pravidelné konané
exkurze stematickym zaméfenim, napf. navstéva gastronomické vystavy v Lipsku nebo
exkurze do Norimberku.

Mimotéadnou pozornost vénuje vedeni Skoly a predmétova komise sebevzdelavani pedagogu.
Ucitelé hotelové Skoly vyucuji némecky i anglicky jazyk soucasné i ve statni jazykové Skole,
jako frekventanti se vzdélavaji v dalSim jazyce. Vyuzivaji nabidky projektu EU Sokrates
a zUcCastnuji se seminditi zaméfenych na praci uciteli cizich jazykdl v pojeti novych trendil
Evropské unie. V ramci vzdélavaciho projektu COMENIUS sestavuji vyucujici, ve spolupraci
se zéky, cizojazy¢né komentafe k videonahravkdm pro odborné piredméty z oblasti
gastronomie. UCcitelé némeckého jazyka spolupracuji s Goethe Institutem a Rakouskym
pedagogickym centrem. Dv¢ ucitelky jsou autorkami ucebnic ,,Némcina v gastronomii®, které
ziskaly akreditaci MSMT a se kterymi Zaci ve vyuce pracuji. Jedna z uéitelek je metodickou
némeckého jazyka a organizuje vzdélavani ucitelti v ramci celého okresu.

V souvislosti se sebevzdélavanim ucitelll je Skola ¢lenem Asociace evropskych hotelovych
Skol, kterd umoznuje a zprosttedkovava pro ucitele cizich jazykl praktické staze v hotelich po
celé Evropé. Této stdze se zatim zacastnily dvé ucitelky.

Ve vyuce anglického a némeckého jazyka vyrazné pievaZuji pozitiva, celkové je vyuka
skupiny cizich jazykit hodnocena jako nadpriimérna.

Prirodovédné predméty

Matematika

Casova dotace vpodtu hodin vyudovanych tomuto piedmétu je v jednotlivych roénicich
v souladu s uéebnim planem studijniho oboru. Ugebni plan byl schvalen MSMT CR pod &. 24
833/95-23 s platnosti od 1. zaii 1996. Predmét je vyucovan dve hodiny tydné ve vSech ttidach
1. - 4. ro¢niku. Néplii uciva se tidi uebni osnovou pro stfedni Skoly s humanitnim zaméfenim,
varianta ,,A%, kterd je zdkladem pro rdmcové tematické plany, v nichZ je uvedena Casova
dotace pro jednotlivé tematické celky. Planovani vyuky mé velmi dobrou uroven.

Vyuka matematiky probihd v kmenovych tfidach, které jsou dobie vybaveny a esteticky
upraveny. Nabytek vyhovuje antropometrickym 1 hygienickym pozadavkim. Pracovna
matematiky ve Skole neni. Pomticky, které ma Skola pro vyuku tohoto pfedmétu k dispozici,
jsou soustfedény v piislusném kabinetu. Na standardni rovni je vybaveni pomiickami pro
tematicky celek stereometrie (draténé modely téles), rysovacimi pomickami a kalkulatory.
Omezena je dispozice didaktickych pomiicek pro oblasti vSech typl rovnic a nerovnic,
goniometrie a trigonometrie, posloupnosti, analytické geometrie v roviné¢ a komplexni ¢isla.
Vyuziti didaktické techniky vSak nebylo pfi hospitacich zaregistrovano. VSichni Zaci maji
k dispozici u€ebnice a kalkulatory, které bézné vyuzivaji. Vyucujici maji potfebnou odbornou i
metodickou literaturu v dobie vybavené knihovné a studovné, sleduji nabidku novych tituld a
aktualn¢ dopliuji sortiment profesné¢ zamétenych tituld. Uplatnéni a vyuziti této Siroké Skaly
aktudlnich moznosti vSak na stavbé a organizacni struktuie hospitovanych hodin nebylo
vyrazn¢ patrné. Materidlni podminky pro vyuku jsou primérné, vyuziti didaktické techniky
mélo v nékterych zhlédnutych hodinéch citelné slaba mista.

Matematiku vyucuji tii vyucujici s odbornou i pedagogickou zpusobilosti a ucitelskou praxi,
kterd jim umoznila ziskat dostatek potfebnych zkuSenosti i rutinnich dovednosti. Inspekce se
seznamila s praci vyucujicich pfedmétu matematika ve vSech tfidach skoly s vyjimkou 4. A.
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Sledované hodiny mély konkrétné stanoveny cil, jehoz naplnéni vyucujici v pribéhu
vyucovaciho procesu neustdle sledovali. Konstrukce hodin mély klasickou strukturu, kterd
vsak v jednotlivych ¢astech postradala prvky motivace a nésledné iniciace. Pievladala metoda
slovniho projevu bez uplatnéni alternativnich forem (rozhovor, diskuse, vysvétlovani, atd.).
Hodiny vyznivaly jako monolog vyucujiciho, v jehoZ rezii probihal i postup feSenych ptikladd,
véetné dil¢ich vypoctl. VéEtsina zaki tak byla Casto postavena do role pasivnich posluchact,
ktefi opisuji z tabule feSeni uloh, na nichz se svoji tviréi aktivitou nepodileli. Zaci méli
v hodinach malo pfilezitosti k prokdzdni svych znalosti, védomosti, dovednosti
1 komunikacnich schopnosti. V kontrolnich pisemnych pracich vSak projevovali samostatnost
a koncentrovanost. Pisemné prace se vyznaCovaly strukturovanou narocnosti, umoziujici
zaklm uplatnit ziskané znalosti a moznost pracovat individualnim postupem i tempem. VloZeni
nepovinného piikladu vytvaielo prostor pro diferenciaci. Organizace, metody a formy vyuky
realizované v hospitovanych hodinach jsou celkové hodnoceny jako primérné.

Motivaéni metody a impulsy byly ve sledovanych hodinach vyuzivany v malé mite. Otazky pii
zkouseni byly zaméfeny predevSim na pamétni zvladnuti uciva, méné na pochopeni vztaht ¢i
souvislosti. Usp&$ni byli Zaci zejména pii feSeni uloh, které vychazeji z praxe. Hodnoceni ze
strany vyucujicich bylo objektivni a zdlivodnéné. Postradalo vSak sebereflexi zdka. V oblastech
motivace a hodnoceni jsou pozitiva a negativa v rovnovaze.

V pribéhu sledovanych hodin méla vzajemnad komunikace mezi uciteli a zaky primérnou
uroven. Komunikativni dovednosti Zak nebyly ucelové rozvijeny. Vzajemné vtahy mezi
vyucujicimi a zaky i mezi zaky navzéajem jsou pratelské a vytvareji prostfedi divéry a tolerance.
Projevy nezddouciho chovani nebyly registrovany. Verbdlni i neverbdlni komunikace
vyucujicich méla velmi dobrou uroven. Interakce a komunikace jsou hodnoceny jako
pramérné.

Sledované hodiny matematiky byly hodnoceny od nadpriimérnych aZ po hodiny
s vyraznymi nedostatky, celkové je vyuka hodnocena jako priiomérna.

Vypocetni technika

Pfedmét je vyucovan v prvnim a druhém ro¢niku Skoly s dvouhodinovou dotaci tydné.
Vyucovani probiha podle schvaleného uc¢ebniho planu a osnov, které si vyucujici rozpracovali
do vlastnich tematickych planti v souladu s kvalitnim technickym vybavenim $koly, trovni
znalosti zaku 1 jejich aktualnimi potfebami. Tematické celky jsou rozdéleny do dil¢ich kapitol
s presn€ stanovenym poctem hodin, které jim maji byt vénovany. Piiprava vyucujicich na
zhlédnuté hodiny byla kvalitni po strdnce obsahové i1 metodické. Planovani a ptiprava vyuky
mély velmi dobrou troven.

Vyuka je realizovana dvéma vyuCujicimi, z nichZ jeden ma pro vyuku pfedmétu ve stfedni
Skole odbornou ipedagogickou zplsobilost, druhy je absolventem Fakulty elektrotechniky
CVUT s pedagogickym vzd&lanim.

Vyuka se uskutecniuje v dvouhodinovych blocich ve ¢tyfech odbornych pracovnach vypocetni
techniky, znichZz prvni slouzi pfevazné k vyuce pfedmétu technika administrativy
a korespondence, a proto je vedle deseti pocitaci doplnéna elektrickymi psacimi stroji. Druha
ucebna je osazena 9 pocitaci AT 386 DX s operacni paméti 2 MB a HDD o kapacité¢ 60 MB na
33 MHz. Monitory jsou ¢trnéctipalcové. Dalsi uc¢ebna je vybavena 17 pocitaci typu AT 486
DX s operac¢ni paméti 8 MB a pevnym diskem o kapacit¢ 200 MB na 66 MHz. Ve &tvrté
pracovné je 17 pocitacii typu Monzun s mikroprocesorem Intel Pentium, operacni paméti
RAM 16 MB a HDD o kapacité 1,2 GB na 133 MHz zabudovéno v korpusech pracovnich
stold zaka. Sklenénym priizorem vrchni desky lze sledovat monitor a sou€asné ji vyuzivat pro
béZzné Skolni ¢innosti. Monitory jsou patnactipalcové. Piistroje ve vSech pracovnach maji
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zabudované grafické a sitové karty, jsou instalovany v siti s moZnosti tisku a kazdy pocitac je
trvale napojen na Internet. Ucitelsky pocita¢ je doplnén LCD rameckem a zpétnym
projektorem s moznosti promitat obrazovku vyucujictho na projekéni platno. Materidlni
podminky jsou piikladné.

Zhlédnuté hodiny mély pfipraveny program a stanoveny vzdélavaci cil. Metody prace spocivaly
vétSinou na vzijemném prolindni metod slovniho projevu a jeho demonstrace na pocitaci.
Zakim byly poskytovany védomosti, dovednosti inavyky v systému, ktery jim umoZiiuje
vytvofit si operatni aparat, s nimZ je moZno racionalné Fesit tilohy praktického Zivota. Zaci
pracovali pfevazné soustfedéné a mnozi si experimentalné ovétovali dalsi alternativy moznych
postupli. Charakteristickym znakem hospitovanych hodin bylo ovéfovani teoretickych
ipraktickych  znalosti  adovednosti  zdkdi.  Vysvétlovani  obvyklych  algoritmil
a programatorskych obratii se uskuteciiovalo na konkrétnich ptikladech. Organizace, formy
a metody vyuky stejné jako motivace a hodnoceni Zaki mély celkové velmi dobrou uroven.

Interakce mezi uciteli a zdky a zplsob komunikace odpovidaly charakteru vyufovaného
pfedmétu a jsou hodnoceny jako velmi dobré.

Zaktm je umoznéno navstévovat pracovny vypocetni techniky i po vyucovani, zdokonalovat se
v praci na pocitaci a vyuzivat informaci z Internetu.

Ve vyucovani predmétu vypocetni technika je vyrazna pievaha pozitiv.
Zemépis cestovniho ruchu

Predmét je vyucovan v souladu s vyse citovanym ucebnim planem a uebnimi osnovami, které
jsou rozpracovany do konkrétnich a dostate¢né podrobnych tematickych plant. Stanovené
vzdélavaci cile jsou v souladu s cili uvedenymi ve Standardu odborného vzdélavani pro studijni
obory stiednich odbornych $kol hotelového typu, schvaleném MSMT CR 21. ledna 1999 pod
¢j. 12 293/99-23. Sledované vyufovaci hodiny byly promyslené¢ planovany a ptikladné
obsahov¢ 1 metodicky pfipraveny.

Vyuka pfedmétu je persondlné piikladné zajiSt€éna pedagogem s odbornou a pedagogickou
zpusobilosti pro vyuku ve stfedni skole.

Vyucovaci jednotky byly realizovany v ucebné zemépisu, vybavené motivujicim obrazovym
materidlem, televizi, videopiehravacem a zpétnym projektorem. Odborny kabinet je dostatecné
vybaven pottebnymi geografickymi nasténnymi mapami, obrazovymi zakovskymi atlasy svéta,
nasténnymi obrazy i bohatym vlastnim demonstracnim a tiskovym dokumentacnim materidlem.
K dispozici jsou sady diapozitivil a diafilmi k jednotlivym tématiim i statim a také dostatecné
mnozstvi videokazet z aktualni nabidky komeréni sité iz vlastnich zdjezdi pedagogii Skoly.
Vyznamna je i1 dispozice tituld odborné literatury ke vSem probiranym studijnim tématiim. Pro
praktické vyuziti a demonstraci nazornych pomicek je k dispozici potiebnd didakticka
technika. Ve vyuCovacim procesu jsou zaklim plj¢ovany uvedené atlasy a jako studijni texty
slouzi kvalitni skriptovy materidl zpracovany vyucujicim a poskytnuty vSem zaktim uvedenych
ttid. Materialni podminky pro vyu€ovani jsou vynikajici.

Formou hospitacni ¢innosti bylo sledovano pét vyucovacich hodin, které mély jasn€ stanoveny
vzdélavaci cil. Motivaénim impulsem byla v tvodu hodiny priivodcovska ¢innost vybraného
zaka v daném evropském mésté ¢i v ureném teritoriu. Pak vétsinou nasledoval vyklad nového
uciva kombinovany s fizenym rozhovorem a dopliovany praci s ucebnici, mapou nebo
demonstrovany didaktickou technikou. Zaci byli vedeni k dovednostem aplikovat poznané
ucivo v obecné platnych podminkach a Zivotnich situacich. Informace byly podavany na Grovni
vyspélosti zaki jednotlivych tfid. Inspekci byl zaznamenan i vyrazny prostor pro samostatné
aktivni uceni jakozto béZnou soucast vyukového procesu. Organizace vyucovacich hodin byla
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strukturovana tak, aby skytala uplatnéni co nejvétSimu poctu zaka tfidy, umoznovala jim
pracovat individudlnim tempem iuplatnit vlastni aktivitu a iniciativu. To pfisp€lo k uvadéni
individudlnich piikladi a vyuziti zkuSenosti Zzakd. Organizace vyucovani a zvolené metody
prace byly prikladné.

Vyrazné motivujicim impulsem se silné aktivujicim akcentem byl privodcovsky vyklad zakt
doplnény videozaznamem uvadéné oblasti, v jiném piipadé vystizeni charakteristického
koloritu zemé v osobnosti fiktivni privodkyné. K navozovani Zivotnich zkuSenosti vyuzival
ucitel védomosti Zakd z ostatnich pfedméti a tim upeviioval mezipfedmétové vztahy.
Povétovani vychozich znalosti a dovednosti Zakti bylo efektivni. Otazky pii zkouSeni
a opakovani nebyly zaméfeny pouze na pamétni zvladnuti uciva, ale ina pochopeni vztaht,
pficin a souvislosti. ZkouSeni a opakovani melo za cil utvrzovani poznatkl i schopnost s nimi
operovat. Hodnoceni vykonti Zzakti bylo objektivni a vyuCujicim zdivodnéné. Formy
sebehodnoceni vyuzity nebyly. Pii hodnoceni zaka byla zdlraznéna zavislost uspéchu na ucebni
aktivité¢ a osobnim usili. Kvalita i kvantita motivace a zpiisob hodnoceni byly hodnoceny jako
vynikajici.

Ve zhlédnutych hodindch mél dominantni postaveni zak, ktery byl aktivnim Cinitelem vétSiny
forem a metod prace. Komunikace byla zalozena na vzijemné diivéfe a respektu, jejichz
projevem bylo vytvofeni prostoru pro vyjadfeni individuidlniho ndzoru s moZznosti o ném
diskutovat a vést jeho obhajobu. Vyucujici pozitivné¢ ovliviioval psychosocidlni podminky
vyuky. Interakce a komunikace byla ve zhlédnutych hodinach velmi dobra.

CSI hodnoti vyuku sledovanych hodin piedmétu zemépis cestovniho ruchu jako vynikajici.

Chemie

Pifedmét je zatfazen do prvniho ro¢niku, ma piipravnou funkci, ve vyssich ro¢nicich studia na
ng navazuji discipliny odborného zaméfeni. Tydenni hodinova dotace je v souladu se
schvalenym ucebnim planem studijniho oboru. Ve Skole nejsou podminky pro realizaci
laboratornich praci uvedenych v ucebni osnové; tato skutecnost vSak neni v rozporu se
schvalenymi ucebnimi dokumenty. Rozplanovani ucebni osnovy do tematickych planii bylo
vyucujici provedeno, pro piisobeni v hodiné méla podrobnou pisemnou piipravu. Planovéani
a pfiprava vyuky jsou hodnoceny jako velmi dobré.

Persondlné je vyuka zajisténa ucitelkou, kterd spliiuje podminky odborné i pedagogické
zpusobilosti pro vyucovani ve stfedni skole.

Materidlni podminky umoziuji splnit obsah u¢ebnich osnov, byt’ vyuka probiha ve kmenovych
ucebnéach jednotlivych tfid. Z dvodu vyznamu a rozsahu pfedmétu v ucebnim planu neni
zfizena a ani neni pozadovana odbornd pracovna pfedmétu. Psychohygienické pozadavky jsou
vesmes respektovany; hodiny se vyznaCovaly dobrou stavbou a je ziejma snaha zatazovat
predmét do dopoledniho sledu vyucovani. Materidlni a psychohygienické podminky vyuky jsou
hodnoceny jako primérné.

Kontrolni hospitace se uskutecnily ve tfech vyucovacich hodinach. Vlastni prace v hodinach se
vyznacovala znalosti cile, jehoz ma byt dosazeno. Hodiny byly strukturovany tradi¢né: po
zopakovani probraného uciva veetné klasifikace zaki nasledovalo sezndmeni s novou latkou,
jeji procviceni a shrnuti.

Opakovani probihalo pfevazné frontdln€, zkouSeni bylo zaméfeno nejen na fakta, ale i na
pochopeni vztahli mezi nimi. V expozi¢ni ¢asti méla sice dominantni Ulohu ucitelka,
neptredavala vSak vétSinou zZakiim informace v Uplné podobé¢, ale snazila se je pro vykladané
ucivo ziskat. Formami fizen¢ho rozhovoru, vyuzivanim Zzékovskych znalosti a problémovymi
ulohami se dafilo dosahovat zna¢né efektivity prace v hodin€. Dobie byla vyuzita aktualizace
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uciva modernimi poznatky. Negativné pusobil fakt, Ze pfedmét byl podavan pouze jako
teoreticky, bez vyuziti praktickych ukdzek a demonstraci. V pouzitych metodach a formach
préce je prevaha pozitiv, jsou hodnoceny jako velmi dobré.

V hodinach byla zaznamenana pribéznd motivace, hodnoceni Zzakovskych vykonii bylo
prevazné pozitivni; oblast je hodnocena primérné.

Interakce a komunikace svédCily o tom, ze pravidla jednani ve vyucovani byla stanovena
aobéma stranami jsou respektovana. Rozvoji komunikativnich dovednosti je vénovéana
dostatecna péce. Oblasti interakce a komunikace jsou hodnoceny velmi dobfe.

Celkové je vyuka piedmétu hodnocena stupném velmi dobry.

Odborné predméty - Nauka o vyzivé

Pifedmét je vyucovan v hodinové dotaci poZzadované ucebnim pldnem oboru ve tfetim ro¢niku
studia. Ucebni osnova byla vyucujicimi pfevedena do podoby tematického planu, ktery se obé
vyucujici snazi dodrzovat. Pro konkrétni hodiny mély vyucujici vypracovany podrobné pisemné
piipravy. Oblast planovani a pfipravy je hodnocena jako velmi dobra.

Persondlné je vyuka =zajisténa dvéma uclitelkami, které spliiuji podminky odborné
a pedagogické zpiisobilosti pro praci ve stfedni Skole; jedna ma dlouholetou pedagogickou
praxi, druhd plisobi ve Skolstvi kratsi dobu. Ve Skole neni zfizena odbornd pracovna pro
pfedmét, vyuka probihd ve standardné zafizenych kmenovych tfidach. Z hlediska
psychohygienickych zdsad je zietelnd snaha o jejich respektovani jak zatazovanim hodin do
dopoledniho sledu, tak i jejich strukturou. Persondlné je vyuka zajiSténa piikladné, materidlni
a psychohygienické podminky jsou hodnoceny jako primeérné.

Hospitace se uskuteCnily celkem v péti hodindch u obou vyucujicich. Vyucujici s delsi
pedagogickou praxi je zapalend odbornice ve svém oboru a snazila své nadSeni pfenést na
zaky. Tim, Ze pouzivala vétSinou tradicni slovni vyuku, se ji to dafilo jen ¢aste¢né. Presto byla
zaznamenana v jejim pusobeni fada pozitiv: vysoky stupeil odbornych znalosti, vyuzivani
mezipfedmétovych vztahli a dalSich zdrojii informaci, aktualizace uciva, aktivizace zaka
riznymi formami. Naopak negativné plisobilo diktovani uplnych poznatkli zakim tfetiho
ro¢niku a né€kdy i znacna rychlost mluveného slova. V praci ucitelky s krat$i praxi se
vyskytovala podobna pozitiva jako u jeji kolegyné, navic bylo vice vyuZzito zaky zpracovanych
¢asti nového uciva ve formé referati a vyvozovani dilcich zavéri vedoucich zaky
k samostatnosti v mysleni. Oblast metod a forem prace vykazuje ptevahu pozitiv, je hodnocena
jako velmi dobra.

Obé¢ vyucujici vyuzivaly prubézné motivace, pii hodnoceni pouzivaly prevazne kladné stimuly.
Oblasti jsou hodnoceny primérné.

Uroveti interakce a komunikace svédéila o dobrém vzajemném vztahu; Zaci dodrzovali pravidla
komunikace, vyucujici respektovaly Zzdky jako partnery ve vyufovacim procesu. Oblasti
interakce a komunikace jsou hodnoceny velmi dobfte.

Uroveii vyuky piedmétu je celkové hodnocena velmi dobie.

HODNOCENI KVALITY RiZENI

Vzhledem k tomu, Ze je Skola kombinovanym zafizenim, které sdruzuje stfedni odbornou
Skolu, vyssi odbornou Skolu, jazykovou Skolu, domov mladeze a Skolni jidelnu, je planovani
pojato jako systém fungovani a rozvoje jednotlivych Casti a soucasné i Skoly jako celku. Tomu
odpovidaji také koncepcni zadméry, které byly stanoveny na zdkladé analyzy piedchoziho
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isoucasného stavu rozvoje stfednich odbornych Skol a zejména vysSich odbornych Skol.
Jednou z alternativ koncep¢nich zamérti je piipadnad transformace vySSi odborné Skoly na
neuniverzitni vysokou Skolu. Dalsi uvazovanou variantou je zavedeni vzdélavani dospélych.
Skola ma zpracovany plan vykonti do r. 2002. Plan prace $koly na kolni rok 1999/2000
vymezuje zékladni cile v jednotlivych oblastech prace Skoly, stanovuje tfidni ucitele a jejich
zastupce, vedouci kurzl, predsedy predmétovych komisi, sprdvce uceben a pracovist,
vychovného poradce a vedouci skolni knihovny. Plan obsahuje informace o organizaci §kolniho
roku, v¢etné piijimaciho fizeni a maturitnich zkousek. Jednou z ptiloh ro¢niho planu jsou plany
prace predmétovych komisi. Proces zlepSeni kvality vyuky vSak neni v uvedenych planech
zpracovan jako samostatnd ¢ast. Pro kazdy ctyflety cyklus vyucovaného studijniho oboru
Hotelnictvi a turismus je zpracovan ucebni plan, ktery stanovuje ¢asovou dotaci pro povinné a
volitelné pfedméty. Stejné je tomu u dobihajiciho experimentalniho pétiletého studijniho oboru
Hotelova 8kola. Skolou zpracované uéebni plany odpovidaji planiim schvalenym MSMT.
Vyuované studijni obory jsou v souladu s Rozhodnutim MSMT o zafazeni do sité §kol &j. 33
481/98-21 ze dne 27. 1. 1999.Individudlni plany pro Zéky se specifickymi poruchami uceni
nejsou zpracovany. Rozsah a ucelnost planovani jsou vzhledem k velikosti, slozeni
a podminkam Skoly velmi dobré.

Kompetence pracovnikli jsou vymezeny organizatnim schématem a popisem funkci
jednotlivych pracovnikli. Zvolend organizaéni struktura umoziuje ucinné fizeni Skoly.
Poradnimi orgény feditele Skoly jsou poradni sbor, pedagogicka rada a pfedmétové komise,
jejichz Ginnost je standardnim zptsobem dokumentovana. Skolni ¥ad Hotelové skoly je
nevyvazeny z hlediska povinnosti a prav zakl, nebot’ obsahuje pouze pokyny a zakazy. Jeho
obsahové zpracovani neodpovidd demokratickému klimatu ve Skole. Vnitini informacéni systém
je funkcni a poskytuje zaméstnancim i zdkim Skoly informace rychle a Uplné. Ochrana
osobnich dat Zzakd je zajiSt€éna. Rozvrh hodin je zpracovéan s ohledem na psychohygienu a
skladbu vyuéovacich pfedmétii. Stanoveni piestavek viak neni v souladu s vyhlaskou MSMT
¢. 354/1991 Sb., o stiednich skolach, ve znéni pozdéjsich predpist, nebot” do dopoledniho
vyucovani neni zafazena dvacetiminutova prestdvka (viz Protokol o kontrole ¢j. 034 93/2000-
5075). Informace o prospéchu a chovani zakl poskytuje Skola jejich zdkonnym zastupciim
tradiénim zptisobem. Skola prezentuje vysledky vychovné vzdélavaci prace v okresnich i
regionalnich sdélovacich prostfedcich. Jde zejména o zverejnéni vysledk zakli v odbornych
gastronomickych soutézich, informace o zahrani¢nich stazich apod. Dostatek informaci o skole
poskytuje 1 vyrocni zprava za Skolni rok 1998/99, kterd obsahuje udaje pozadované § 17e
zdkona CNR ¢&. 564/1990 Sb., o statni spravé a samospravé ve Skolstvi, ve znéni pozdéjsich
ptedpist. Po strance formalni je zpracovana piikladnég, aby slouZila i jako zdroj sebehodnoceni,
je teba ji doplnit o analytickou ¢ast a pfijmout opatieni pro dalsi obdobi. Informacni systémy
funguji velmi dobfe. Organizacni uspofadani Skoly je funkéni a funguje velmi dobfe, je vSak
nepiiznivé ovlivnéno absenci dvacetiminutové piestavky v dopolednim rozvrhu hodin.

Pfi vedeni a motivovani pracovnikli pfevazuje demokraticky styl fizeni a jsou uplatiovany
tradicni néstroje operativniho fizeni. Pro pozitivni vyvoj Skoly je vyuZivan odborny
i pedagogicky potencidl pracovnikl, vcetné jejich dal§iho vzd€lavéani, jehoz vysledky se
pfiznivé promitaji do kvality vyuc€ovani. Vyrazné€ se to projevuje i napi. v autorstvi n€kolika
odbornych a jazykovych ucebnic a ucebnich textd. V systému mordlntho a hmotného
stimulovani pedagogickych pracovniki ma nejvétsi dotaci kvalita vyucovéni. Kriteria pro
hodnoceni jsou vSem zndma a jejich prostfednictvim je realizovana diferenciace kvality
pedagogické prace. Skola vyuZiva viech moznosti sebehodnoceni, jako jsou srovnavaci testy,
olympiddy a soutéze. Vysledky jsou dokumentovany a ziaci i ucitelé jsou odménovani
a oceflovani. DileZitou zpétnou vazbou jsou vysledky zakli na odborné praxi (vcetné
zahrani¢ni) a uplatnéni absolventil Skoly v oblasti hotelnictvi a turismu. Vedeni a motivovani
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pracovnikil je svym rozsahem a efektivnosti hodnoceno jako velmi dobré.

Systém vnitini kontroly postihuje celou rozsahlou organizaéni strukturu $koly. Reditel $koly
ijeho zastupci maji vypracovany ramcové plany kontrolni a hospitacni ¢innosti. Ve Skolnim
roce 1999/2000 realizoval feditel Skoly 13 hospitaci, zastupci feditele 15 a 16 hospitaci.
Cetnost hospita¢ni ¢innosti a jeji kvalita odpovidaji zjisténé trovni vychovné vzdélavaciho
procesu. Kontrolni ¢innost je na useku vyucovani zaméfena zejména na vedeni pedagogické
dokumentace, préci tfidnich ucitel, spravu kabineth a sbirek apod. Vysledky hospitaci
ikontrol jsou s pracovniky projednavany. Piijeti konkrétnich opatfeni k ndpravé neni
z kontrolni dokumentace patrné. Vysledky hospitacni ¢innosti jsou zobeciiovany na pracovnich
poraddch a schlizich predmétovych komisi. Systém kontroly provozu Skoly a jejiho
hospodateni tvoii samostatny celek, na kterém se vedle feditele Skoly podili zejména
hospodarka Skoly. Kontrolni a hospitacni zjiSténi se promitaji do hodnoceni a odménovani
pedagogickych pracovnikli 1 zaméstnancti Skoly. Kontrolni systém je uUc€inny, kontrolni
a hospitacni ¢innost jsou hodnoceny jako nadpriimérné.

VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNI ZJISTENI OPIRA

e Rozhodnuti MSMT o zaiazeni do sité kol &j. 33 481/98-21 ze dne 27. 1. 1999
e Utebni plan studijniho oboru 65-42-M/004 Hotelnictvi a turismus schvaleny MSMT CR
pod ¢j. 24 833/95-23

e Utebni plan studijniho oboru 65-42-M/001 Hotelova $kola schvialeny MSMT CR pod
¢j. 17142/94-23

e Ucebni osnovy hospitovanych pfedméta

e Vyro¢ni zprava skoly za Skolni rok 1998/1999

e Plan préace Skoly pro Skolni rok 1999/2000

e Skolni fad

e Ttidni knihy a tfidni vykazy

e Rozvrhy hodin tfid a ucitelt

e Hospita¢ni zdznamy

e Tematické plany hospitovanych predméta

e Personalni dokumentace pedagogickych pracovnikti

e Plany prace predmétovych komisi (hospitovanych predmétit)

ZAVER

Doporuceni

o Aktualizovat Fad Skoly

Podminky vzdélavani
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Vyucovani hodnocenych skupin predmétii je persondlné zabezpeceno uciteli s odbornou i
pedagogickou zpusobilosti pro dany typ Skoly, co? se piiznivé odrdZi zejména v obsahové
sloZce vzdélavaci cinnosti. Kvalifikace pedagogii je plné vyuZita a cilevédomé zvySovina
dalSim vzdélavanim, coi se nejvyraznéji projevuje u ucitelii cizich jazykii. Prostorova
kapacita Skoly je naplnéna a maximdlné vyuZita, polty Zakit a tiid jsou reguloviny
zpracovanym planem vykonii. Materidalni podminky jsou velmi dobré co do vybaveni
ucebnicemi a dalSimi zdroji informaci vcéetné mozZnosti pripojeni na Internet. Pii
kontrolnich hospitacich byla hodnocena nejen dostupnost didaktickych pomiicek
a audiovizudlni techniky, ale i jejich vyuZiti. Z tohoto hlediska jsou jako prikladné
hodnoceny materidlni podminky ve vypocetni technice a v zemépise cestovniho ruchu, jako
velmi dobré ve vyuce anglického a némeckého jazyka a jako priimérné ve vyucovdni
Ceského jazyka a literatury, chemie a nauky o vyZivé.

Podminky pro praci Skoly jsou ve sledovanych predmétech celkové velmi dobreé.

Prubéh vzdélavani

Priubéh vzdélavani byl hodnocen Ctyriceti péti kontrolnimi hospitacemi ve Skale od
vynikajicich aZ po hodiny s vyraznymi nedostatky. Ze sledovanych kriterii je nejvétsi prostor
pro zlepSeni v oblasti organizace vyucovdni, volbé metod a forem prdace a v ucinnosti
motivace.

Celkové je kvalita vzdélavani hodnocena jako velmi dobra.

Rizeni §koly

Planovani odpovida potiebam Skoly, ktera sdruZuje pét soucdsti, jeho rozsah a kvalita jsou
velmi dobré. Organizacni uspovdadani Skoly je funkcéni a postihuje velmi dobie celou
organizacni strukturu, ve které jsou slabymi misty nizkda obsahova uroveri Skolniho Fadu
Hotelové Skoly a poruSeni pravni normy o organizaci teoretického vyucovdani ve stiedni
Skole. Vedeni a motivovini pracovnikii a kontrolni c¢innost jsou hodnoceny jako
nadprimérné.

Kvalita iizeni je celkové velmi dobra.

Pii  inspekéni  Cinnosti nebyla zaznamendna Zdadnd oblast, v ni by dochadzelo
k neefektivnimu Cerpdni finanénich prostiedkii.

Celkové je Skola hodnocena jako velmi dobra.

Datum vyhotoveni inspek¢ni zpravy a sloZeni inspek¢éniho tymu

Razitko

Skolni inspekto¥i Titul, jméno a prijmeni Podpis

Vedouci tymu Mgr. Jaroslav Chrpa e
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Clenové tymu PaedDr. Vilibald Knob
PaedDr. Vladimir Krieg =~ .o

Mgr. Jana Minafikovd e,

V Mladé Boleslavi dne 5. kvétna 2000

Datum a podpis Feditele Skoly stvrzujici prevzeti inspekéni zpravy

Datum ptevzeti inspekéni zpravy: 23. 5. 2000

Razitko

Reditel §koly Podpis

Ing. FrantiSek Smetana

Pitedmétem inspekce bylo diléi zhodnoceni Cinnosti $koly dle § 18 odst. 3, 4 zdkona CNR
¢ 564/1990 Sb., o statni sprdavé a samospravé ve Skolstvi, ve znéni pozdéjsich predpisii.

Dle § 19 odst. 8 tého? zdakona miiZe Feditel Skoly podat pFipominky k obsahu inspekcni
zpravy Ceské Skolni inspekci do 14 dnit po jejim obdrieni. Piipominky k obsahu inspekéni
Zpravy jsou jeji soucldsti.

Hodnotici stupnice

Stupeii Sirsi slovni hodnoceni

Vynikajici Zcela mimoradny, prikladny

Velmi dobry Vyrazna prevaha pozitiv, drobné a formalni nedostatky, nadpriimérnd az spise nadprimérnd vrover
Dobry Negativa a pozitiva v rovnovdze, primérnd uroveri

Jesté vyhovujici Prevaha negativ, vyrazné nedostatky, citelné slaba mista

Nevyhovujici Zasadni nedostatky, které ohrozuji priitbéh vychovné-vzdélavaciho procesu.

Plni, je v souladu Dodrzuje, Cerpa ucelné, efektivné

Neplni, neni v souladu Nedodrzuje, necerpa ucelné, efektivné

Dalsi adresati inspekéni zpravy

|Adresa’1t | Datum ptedédni/odeslani | Podpis piijemce nebo ¢;. |
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inspekéni zpravy

jednaciho protokolu CSI

Skolsky tiad 2000-06-21 034 144/2000-5075
Ztizovatel 2000-06-30 034 145/2000-5075
Rada skoly Neni zfizena.

Piipominky reditele Skoly

Datum

Cj. jednaciho protokolu CSI

Text

Nebyly podény.
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