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PREDMET INSPEKCNiI CINNOSTI

Pifedmétem inspekéni ¢innosti bylo zjiSténi a zhodnoceni:

% personalnich podminek a materialné-technickych podminek vzdélavaci a vychovné
¢innosti ve spolecenskych predmétech Cesky jazyk a literatura, anglicky jazyk, némecky
jazyk aodbornych pfedmétech ekonomika, hospodarské vypocty a statistika, prace
s po¢itacem vzhledem ke schvilenym ucebnim dokumentim studijniho oboru
65-42-M/010 Sluzby a cestovni ruch ve Skolnim roce 2003/2004

pribéhu a vysledki vzdélavani a vychovy ve spolecenskych pfedmétech cesky jazyk
a literatura, anglicky jazyka, némecky jazyk a odbornych piedmétech ekonomika,
hospodaiské vypocty a statistika, prace s pocitacem vzhledem ke schvilenym ucebnim
dokumentiim studijniho oboru 65-42-M/010 Sluzby a cestovni ruch ve Skolnim roce
2003/2004

K/
L X4

CHARAKTERISTIKA SKOLY

Stfedni odborna Skola sluzeb s. r. o. (dale Skola) je soukromd Skola, jeji zfizovatelkou je
Mgr. Anna Loubalova. Ve Skolnim roce 2003/2004 ji navstévuje 120 zaka, v kazdém ro¢niku
je oteviena jedna tfida denniho studia Ctyfletého studijniho oboru 65-42-M/010 Sluzby
a cestovni ruch.

HODNOCENI PERSONALNICH PODMINEK VZDELAVACI A VYCHOVNE
CINNOSTI VZHLEDEM KE SCHVALENYM UCEBNIM DOKUMENTUM

Vychovné-vzdélavaci proces zabezpecuje celkem devét pedagogickych pracovnikl v hlavnim
pracovnim poméru a pét pedagogickych pracovniki na zakladé dohod o provedeni prace.
Reditelka $koly spliiuje podminky odborné a pedagogické zptsobilosti pro vyuku na daném
typu Skoly. Hodnocené predméty vyucuje Sest ucitelli, znichz dva nesplituji podminku
pedagogické zpusobilosti, jeden podminku odborné zputsobilosti ajedna ucitelka ma
zpisobilost pro vyuku na zékladni Skole. Situace neni v soucasné dobé& ptizniva, tfi z vySe
uvedenych ucitelt si v8ak chybéjici vzdélani dopliuji. Vychovna poradkyné neabsolvovala
kvalifikaéni studium vychovného poradenstvi, piestoze funkci vykonava od zati 1999.

Organizaéni struktura $koly je jednoduchd a funkéni. Skola ma pravni formu spoleénosti
sruenim omezenym. Jedna ze dvou jednatelek spolecnosti je 1jeji zfizovatelkou.
Kompetence feditelky Skoly se od pfedchazejici inspekce nezménily a umoziuji ji fidit
a organizovat vychovné-vzdélavaci proces vcetné prava manipulovat s uctem statni dotace.
Zaméstnanci Skoly maji piistup ke vSem potiebnym informacim. Ve Skole pracuji tfi
predmétoveé komise. Podle ptedlozenych zépisii plni ukol koordinovat odborné a pedagogické
zalezitosti afeSit problémy tykajici se danych pfedméth. V praci piredmétové komise
odbornych pfedmétli je vénovana mala pozornost metodickym a didaktickym otazkam vyuky,
coz se nasledné projevuje v malé pestrosti pouzivanych vyucovacich metod.

Vzhledem k malému poctu zaméstnancti Skoly je jejich vedeni ze strany feditelky zaloZzeno
zejména na kazdodennim osobnim styku ana systému pravidelnych pedagogickych rad.
Nedilnou soucasti systému fizeni je pravidelnd hospita¢ni a kontrolni ¢innost. Ze vSech
hospitaci a kontrol byly vyhotoveny pisemné zaznamy a vysledky projednany
s kontrolovanymi pracovniky. Pfi zjisténi nedostatk byla prokazatelné pfijimana opatieni



a bylo sledovano jejich odstranéni, chybi vSak zobecnéni vysledkii kontrol napf. na
pedagogickych radach.

Skola vénuje pozornost dal§imu vzd&lavani pedagogickych pracovnikii s cilem zajistit
v maximalni mife kvalifikovanou vyuku. Prioritou je pfedev§im umoznit ucitelim doplnéni
chybé&jiciho vzdélani (dva ucitelé si dopliuji pedagogické vzdélani a jedna ucitelka si
roz$ifuje vzdélani pro dany typ Skoly) a dale vzdélavani v oblasti pocitacové gramotnosti.
Hodnoceni pedagogickych pracovnikii je provadéno pravidelné feditelkou Skoly a jeho
promitnuti do mzdové oblasti je projednavano se ztizovatelkou.

Persondlni podminky vzdélavaci a vychovné Cinnosti byly na dobré urovni.

HODNOCENi, MATERIALNE-TECHNICKYCH PODMINEK VZDELAVACI
A VYCHOVNE CINNOSTI VZHLEDEM KE SCHVALENYM UCEBNIM
DOKUMENTUM

Skola sidli v pronajaté budové Stfedni zemédélské skoly, Olomouc, U Hradiska 4. Vyuka
probihd ve ctyfech stalych uc¢ebnach, v jedné jazykové uc¢ebné a v jedné odborné ucebné pro
praci s pocitacem a techniku administrativy. Nevyhodou posledn¢ jmenované ucebny je to, ze
soustiedéni pocitaci a psacich stroji v jedné mistnosti plsobi stisnénym dojmem a pii
piipravé na vyuku zpiisobuje problémy neustdlé stehovani vybaveni. Pronajaté prostory
nedostacuji pro dany pocet tfid Skoly, proto je jedna tfida umisténa v hlavni budove Stiedni
zemédelské skoly,Olomouc, coz zplisobuje problémy s prechdzenim.

Ve vétsin€ uceben je novy nabytek, zadroven ale v nékterych chybi umyvadlo s tekouci vodou.
Psychohygienické podminky ve tfidach jsou proto primérné.

Zaci maji do vétsiny predmétd udebnice, nékteré dostavaji z fondu $koly, nékteré si kupuji.
Oproti minulé inspekci doslo ke zlepSeni materidlniho vybaveni Skoly. Skola si pofidila 11
pocitact, televizi a dal§i magnetofony. Doslo i k nartstu poctu tituld ve Skolni knihovné.
Vyuzivani didaktické techniky sleduje feditelka Skoly pfi hospitacich. Zaroven ve spolupraci
se zfizovatelkou Skoly zpracovala plan dalSiho vybavovani Skoly.

Materidalné-technické podminky vzdélavaci a vychovné Cinnosti byly na dobré urovni.

HODNOCENI PRUBEHU A VYSLEDKU VZDELAVANI A VYCHOVY

Vyucovany obor

Ve skole je realizovan v souladu s rozhodnutim o zatfazeni do sité¢ skol jeden studijni obor
65-42-M/010 Sluzby a cestovni ruch.

Vyucovany studijni obor je realizovan v souladu s udaji v rozhodnuti o zaiazeni do sité
Skol.

Skola vyuéuje podle schvalenych uéebnich dokumentii. P¥i provadéni povolenych tiprav
ucebniho planu doSlo ve tfetim ro¢niku k pfekroceni celkového tydenniho poctu hodin o tfi
vyu€ovaci hodiny. V ostatnich ro¢nicich Upravy vedly k posileni vyuky Ceského jazyka
a literatury. Sledované pfedméty jsou vyucovany dle platnych ucebnich osnov. Pedagogicka
dokumentace prikazné zachycuje pribéh vzdélavani.

Vyuka neprobihala zcela v souladu s u¢ebnimi dokumenty vyucovaného oboru.




Ucebni osnovy sledovanych pfedméti rozpracovali ulitelé do tematickych plant. Jejich
obsah, shodu s ucebnimi osnovami a plnéni kontroluje feditelka Skoly v ramci hospitacni
¢innosti. Nedostatky v plnéni u¢ebnich osnov CSI nezjistila.

Kontrola napliiovani ucebnich osnov je ucinnd.

Organizace vyucovani je v souladu s obecné platnymi piedpisy. Rozvrh hodin respektuje
maximalni pocet vyucovacich hodin béhem dne i délku piestavek podle pravni normy.

Vnitini fad Skoly obsahuje zékladni pravidla tykajici se dochazky zakt do Skoly, jejich
chovani, péce o zdravi. Zékazy souviseji s bezpecnosti zakl a ochranou pred ucinky latek
ohroZzujicich zdravi. Povinnosti i prava zakl jsou v rovnhovaze.

Zaci maji ptistup ke vSem potfebnym informacim. VyuZivany jsou nasténky na chodbé¢ a tstni
informace pftes tiidni ucitele.

Zakonnym zastupctim zakl Skola poskytuje informace v¢as a v potfebné mife. Ttidni schlizky
se konaji dvakrat ro¢né. Pokud dojde k vyraznému zhorSeni prospéchu nebo chovéni, jsou
rodi¢e zakl prokazatelnym zpisobem informovani pisemné. K objektivni informovanosti
rodict pfispiva i ¢innost Rady Skoly pii Stiedni odborné Skole sluzeb s.r.o.

Organizace vychovné-vzdélavaciho procesu je funkcni.

Vychovné poradenstvi a prevence socialné patologickych jevi jsou zajistény ucitelkou, ktera
nema piislusné kvalifikaéni vzdélani. Pii své praci se fidi zpracovanym Minimalnim
preventivnim programem a Planem prace na Skolni rok 2003/2004. Hlavni naplni préce je
profesni pfiprava zakl, zvySena pozornost zakim se zdravotnimi a jinymi problémy,
spoluprace s vychovnymi a poradenskymi institucemi a spolupridce se vSemi vyucujicimi
a vedenim Skoly. Pro Zdky mé4 stanovené konzulta¢ni hodiny.

Vychovné poradenstvi prispiva ke zlepSeni vychovné-vzdélavaciho procesu.

Pribéh a vysledky vzdélavani ve skupiné jazykovych predméta

Hospitace se uskutecnily v predmétech Cesky jazyk a literatura, anglicky jazyk a némecky
jazyk.

Hodinova dotace odpovidala schvalenym ucebnim dokumentim. Vyuka ceského jazyka
a literatury ve druhém a tfetim ro¢niku je posilena o jednu hodinu tydné. Ptiprava vyucujicich
na vyuku byla velmi dobré a promyslena.

Vstupni motivace zakll spocivala v sezndmeni s programem hodiny spojeném s vyzvou
k dobré vzajemné spolupréci. Pozitivni motivaci napomahalo také plnéni ukold pfi skupinové
praci a jejich nasledné posouzeni, kdy pfevladla pracovni atmosféra, ve které Zaci pracovali
bez napéti, pozorné a soustiedéné.

Hodnoceni zakli mélo vétSinou pozitivni charakter, analyza chyb vSak nebyla vzdy
provadéna. Ve vSech predmeétech byla u zaki ve velké mife rozvijena komunikativni stranka
jazyka a 1 pii klasifikaci byl kladen na tyto dovednosti patfi¢ny diraz.

Struktura vyu€ovacich jednotek odpovidala stanovenym vyukovym cilim a v€ku zaka.
Tempo bylo pfiméfené, vyuka vécnd a odborné spradvnd, organizacni pokyny byly jasné
a srozumitelné a byly ud€lovany v cizim jazyce. Ve vyucovacich hodinach ¢eského jazyka
a literatury ucitelka promyslené propojovala vSechny slozky pfedmétu a vhodné vyuzivala
mezipfedmétovych vztaha.

Mnozstvi preddvanych informaci bylo vétSinou pfimétené, ucivo bylo vhodné rozvrzeno,
vyucovaci ¢as byl efektivné vyuzit.



Interakce a komunikace byla pfi vyuce realizovdna dohodnutymi pravidly jednani.
Komunikace a vyjadiovani Zzakd byly na dobré urovni, v cizich jazycich byla provadéna
korekce vyslovnosti.

Komunikace vyucujicich, pohotovost a kvalita vyjadfovani byla ve vSech navstivenych
hodinach velmi dobra. VSichni vyucujici méli ve sledovanych hodinach pozitivni vztah
k zaktim, kézenské problémy po dobu inspekéni Cinnosti nebyly zaznamenany.

Kromé ucebnic aridznych u€ebnich texti byly ve vyuce vyuzity magnetofonové kazety
s autentickymi cizojazy¢nymi texty, v ceském jazyce bylo vyuZivano rGznych ukazek
z literarni tvorby.

Priibéh a vysledky vzdélavani a vychovy ve skupiné jazykovych piredmétit byly celkové velmi
dobré.

Pribéh a vysledky vzdélavani a vychovy v odbornych predmétech ekonomika,
hospodaiské vypocty a statistika, prace s pocitacem

Bezprostfedni piiprava uliteli se pozitivné projevila ve stanoveni pfiméfené narocnych
vyukovych cili, nové ucivo plynule navazovalo na pfedchazejici témata. Mensi pozornost
byla vénovana kombinaci vyucovacich metod a c¢asovému rozvrzeni vyucovacich hodin,
kterym chybél ¢asto zavér a zhodnoceni prace zak.

Vyuka je zajiSt€éna dvéma uciteli. Podminku pedagogické zpisobilosti nespliiuje ucitel
ekonomiky, coZ se negativné projevilo v didaktické strdnce vyuky. Ucitel pfedmétu prace
s pocitacem nespliiuje podminku odborné zplsobilosti, tato skute¢nost vSak nemela negativni
vliv na kvalitu vyuky. Odborné stranka vyuky byla na Zadouci Grovni, uc¢ivo bylo ve vSech
sledovanych hodinach interpretovano vécné a odborné spravné.

Predméty ekonomika, hospodaiské vypocty a statistika byly vyucovdny v kmenovych
ucebndch. Pro vyuku pfedmétu prace s pocitacem ma Skola novou odbornou ucebnu, pocitace
jsou zapojeny v siti s pfistupem na internet. Technické a programové vybaveni umoziuje
plnéni ucebnich osnov. Ttidy se pro vyuky déli na poloviny, pocet pocitact vSak neodpovida
poétu zakil, ¢ast znich pracuje ve dvojicich, coz vyrazn& snizuje efektivitu vyuky. Skola
pujcuje zakim ucebnice do ekonomiky a hospodarskych vypoctl a statistiky. Jejich vyuziti
vsak nebylo ve sledovanych hodinach zaznamenano.

Vstupni motivace byla velmi dobrd, zaci byli vzdy seznameni s obsahem vyuky a jejimi cili.
VétSina sledované vyuky méla Cinnostni charakter. Ve vSech hodinach pfedmétu prace
s pocitatem zaci pracovali na pocitac¢ich a v hospodafskych vypoctech a statistice
s kalkulatory. Cilem vyucovacich hodin bylo opakovani u¢iva z minulého ro¢niku a v prvnich
ro¢nicich zji§tovani trovné dovednosti zakil pfi ovladani poéitati a kalkulator. Zaci byli
vedeni k uZivatelskému pfistupu v praci s technikou, vhodnd organizace vyuky jim
umoziiovala pracovat individualnim tempem. Schopnost feseni zadanych praktickych tkolt
méla pro ucitele charakter zpétné vazby. S ohledem na cinnostni charakter méla
psychohygiena vyuky velmi dobrou uroven. V ekonomice pfevazovalo tradi¢ni pojeti
s prevladajici frontdlni metodou, verbalnim pfedavanim uciva a diktovanim ucebni latky do
seSith. Nalezitd pribéznd motivace, uplatnéni mezipfedmétovych vztahl, zatazeni
problémovych tloh a podminky pro samostatné uceni zaki a jejich aktivnéjsi zapojeni do
vyuky byly vytvofeny ojedinéle, a to pii praci s tiskopisem faktury.

Provétovani znalosti zakt byla provadéno v tivodu vyu€ovacich hodin formou individualniho
zkouseni. Hodnoceni a klasifikace byly objektivni a odpovidaly znalostem zakd.

Pristup vSech ucitelll k zdkim byl vstficny a byl zaloZen na respektovani jejich osobnosti.
Zaci méli moznost se kdykoliv zeptat a vyuZivali toho zejména pii praci s technikou.

Pribéh a vysledky vzdélavani v odbornych piedmétech byly celkové velmi dobreé.



Vysledky vzdélavani zjistované Skolou

S vyjimkou béZzné klasifikace ve vyuce a hodnoceni na jednanich pedagogické rady Skola
nevyuziva jiné evalua¢ni néstroje.

Pribéh a vysledky vzdélavani byly celkové hodnoceny jako velmi dobré.

DALSI ZJISTENI

Udaje v rozhodnuti o zatazeni do sité kol jsou souladu s udaji uvedenymi v obchodnim
rejstiiku.

VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNIi ZJISTENI OPIRA

1. Rozhodnuti MSMT ¢&j. 32 310/98-21 z 25. listopadu 1998, kterym se méni zafazeni
Skoly do sité skol, ptedskolnich zatizeni a Skolskych zatizeni

2. Protokol MSMT o provedeni zmény SINE/99-21 z 11. listopadu 1999

3. Vypis z obchodniho rejstiiku vedeného Krajskym obchodnim soudem v Ostravé, oddil
C, vlozka 15309 ze dne 5. zari 2003

4. Ucebni dokumenty studijniho oboru 65-42-M/010 Sluzby cestovniho ruchu schvalené
MSMT CR dne 31. srpna 1999 pod ¢j. 27673/99-23

5. Doklady o nejvyssim dosazeném vzdélani pedagogickych pracovnikli s osobnimi ¢isly
5,16,27,32,47, 68, 69, 70

Ttidni knihy tid 1., 2., 3. ro¢niku ve §kolnim roce 2003/2004

Ttidni vykazy ttid 1., 2., 3., 4. ro¢niku ve Skolni roce 2003/2004

Jmenovaci dekret feditelky Skoly z 1. zati 1999

v =2

Kompetence feditelky Skoly z 1. zafi 1999

10. Vyro¢ni zprava o ¢innosti Skoly za Skolni rok 2003/2004

11. Rozvrh hodin na $kolni rok 2003/2004

12. Zapisy z jednani pedagogické rady ve Skolnim roce 2002/2003 a 2003/2004
13. Jmenovaci dekret vychovné poradkyné z 1. zati 1999

14. Zapisy z jednani predmétovych komisi za Skolni rok 2002/2003 a 2003/2004

15. Plan kontrolni ¢innosti pro Skolni rok 2002/2003, plan kontrolni ¢innosti pro Skolni
rok 2003/2004

16. Hospitacni zapisy feditelky Skoly za Skolni rok 2002/2003
17. Organizace $kolniho roku a plan prace (2003/2004)
18. Minimalni preventivni program pro $kolni rok 2003/2004



ZAVER

Ze sledovanych predmétii byl pouze Cesky jazyk a literatura vyucovin plné kvalifikované,
ostatni piedméty byly zcela nebo Cdste¢né vyucovany uciteli bez poZadované odborné nebo
pedagogické zpiisobilosti. Tato skuteCnost se v Casti vyuky negativné promitla do didaktické
stranky, odbornost vyuky byla na odpovidajici urovni, ucivo bylo interpretovino vécné
a odborné spravné. Pozitivem je skutecnost, Ze Skola umoZiuje uciteliim doplnit si chybéjici
vzdélani. Organizacni uspoiddani Skoly je funkéni, vymezené pravomoci umoZzituji reditelce
Skoly Fizeni pedagogického procesu v plném rozsahu.

Materidlné-technické podminky byly na dobré urovni, zlepSilo se zejména vybaveni
vypocetni technikou. Zici maji do vétsiny sledovanych piedmétii ucebnice, které byly
ucelné vyuzivany pouze v jazykovych predmétech. Limitujicim faktorem pro dal§i rozvoj
Skoly jsou prostorové podminky.

Skola vyucovala schvdleny studijni obor, vyuka probihala podle platnych ucebnich
dokumentii. Obsah vyuky vSech sledovanych piedméti se Fidil platnymi osnovami,
nedostatek byl zjistén v plnéni ucebniho planu tietiho rocniku.

Ve vS§ech vyucovacich hodindch pievladala pracovni atmosféra. Zvolené metody vétSinou
odpovidaly charakteru uciva, v jazykovych hodindch prevaZovala komunikativni sloZka,
v odbornych piedmétech cinnostni charakter vyuky. Vztahy mezi uciteli a Zaky byly vstiicné
a byly zaloZeny na respektovini osobnosti Zdkii.

Vyrok pro poskytnuti zvySené dotace soukromym Skolam:

Pro Ucely poskytovani dotaci ve smyslu § 5 odst. 3 pism. c¢) zdkona ¢. 306/1999 Sb.,
o poskytovani dotaci soukromym Skolam, predSkolnim zafizenim a Skolskym zafizenim,
ve znéni pozd¢jSich predpisi, ma Skola hodnoceni Ceské Skolni inspekce primérné nebo
lepsi.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Razitko
SloZeni tymu Titul, jméno a pFijmeni Podpis
Vedouci tymu Ing. Petr Lip¢ik Ing. Petr Lipcik v. r.
Clen tymu Mgr. Pavel Oklestek Mgr. Pavel Oklestek v. r.

V Prost&jove dne 25. zati 2003



Datum a podpis Feditelky Skoly stvrzujici pifevzeti inspekéni zpravy

Datum ptevzeti inspekéni zpravy: 29. zati 2003

Razitko
Reditelka $koly, nebo jina osoba opravnéna jednat za §kolu
Titul, jméno a piijmeni Podpis
Mgr. Anna Fekiacova, Mgr. A. Fekiacova v.r.

Dle § 19 odst. 7 zakona ¢. 564/1990 Sb., o stdatni spravé a samosprdavé ve Skolstvi, ve znéni
pozdéjSich piedpisi, mize Feditel §koly podat pFipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské
Skolni inspekci do 14 dnit po jejim obdrieni na adresu pracovisté vedouciho inspekéniho
tymu, ftj. Ceskd $kolni inspekce, odloucené pracovisté, BOX 19, Zapadni 72, 796 04
Prostéjov 4. Pripominky k obsahu inspekéni zpravy se stavaji jeji soucdsti.

Hodnotici stupnice:

Stupen

Vynikajici
Velmi dobry
Dobry
Vyhovujici
Nevyhovujici




Dalsi adresati inspek¢ni zpravy

Adresat Datum pfedani/odeslani | Podpis pfijemce nebo &j.
inspekéni zpravy jednaciho protokolu CSI

Krajsky urad Olomouckého kraje — 2003-10-20 m3-1032/03-11036
odbor skolstvi, mladeZze a t€lovych.

Ztizovatel-Mgr. Anna Loubalova, 2003-10-20 m3-1033/03-11036
Flignerova 24, 772 00 Olomouc

Rada skoly 2003-10-20 m3-1034/03-11036
Pfipominky reditelky Skoly

Datum Cj. jednaciho protokolu CSI | Text

Pfipominky nebyly podany.
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