Ceska $kolni inspekce

Stiedocesky inspektorat

INSPEKCNI ZPRAVA

Soukroma vysSi odborna Skola izemné — spravni

a stiredni hotelova Skola s. r. o.

Florianské namésti 350, 272 01 Kladno

Identifikator: 600 020 207

Termin konani inspekce: 21. — 22. kvéten 2007

Cj.

CSI-1099/07-02

Signatura

bb3fa342




| ZAKLADNI UDAJE

Soukromé vyssi odborna skola uzemné-spravni a sttedni hotelova Skola s. r. 0. byla zalozena
Ctyfmi fyzickymi osobami na zékladé¢ spolecenské smlouvy ze dne 31. kvétna 1999.

V souladu s rozhodnutim o zapisu do Skolského rejstiiku realizuje vy$$i odbornd Skola
4 obory vzdelani zakoncené absolutoriem. Stfedni Skola realizuje denni formou studia
vyuku jednoho Ctyfletého oboru vzdélani 65-42-M/004 Hotelnictvi a turismus a jednoho
dvouletého nastavbového oboru vzdélani 63-41-L/510 Podnikatelstvi pro obchod
a penéznictvi ukoncenych maturitni zkouskou. Délkovou formou stfedni Skola realizuje
vyuku dvou tfiletych nastavbovych oborti vzdélani 63-41-L/510 Podnikatelstvi pro obchod a
penéznictvi a 65-42-L/502 Podnikatelstvi pro hotely a cestovni ruch ukoncenych maturitni
zkouskou.

V dobé inspekéni Cinnosti studovalo na stfedni hotelové Skole ve 13 tfidach celkem 295
zaki. Kapacita stfedni Skoly byla v dob¢ inspekce naplnéna na 84 %.

PREDMET INSPEKCE

Inspekéni Cinnost podle § 174 odst. 2 pism. b) zdkona ¢. 561/2004 Sb., o ptedskolnim,
zakladnim, stfednim, vysSim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdéjsich
predpistl, ve Skole: Soukroma vyssi odborna skola uzemné-spravni a stfedni hotelova skola
s.r.o. (dale skola).

Cile inspek¢ni ¢innosti:
e Hodnoceni formalnich podminek vzdélavani podle vybranych ustanoveni Skolského

zdkona ke dni inspekéni Cinnosti v Soukromé vy$si odborné Skole Uzemné-spravni
a stfedni hotelova Skola s. r. o

e ZjiSténi a hodnoceni dopadu informacnich a komunikacnich technologii (dale ICT)
na vyuku a uceni ve stfedni Skole ve Skolnim roce 2006/2007

e Zjisténi a hodnoceni podminek, pribéhu a vysledkli vzdélavani v oblasti rozvoje ¢tenarské
gramotnosti podle realizovaného vzd€lavaciho programu stfedni Skoly ve Skolnim roce
2006/2007

INSPEKCNI ZJISTENI

Hodnoceni formalnich podminek vzdélavani podle vybranych ustanoveni Skolského
zakona
] Skola disponuje dokumenty, které dokladaji jeji vznik a ¢innost.

] Udaje uvedené ve vypisu z rejstiiku a v platném rozhodnuti o zapisu do $kolského rejstiiku
jsou v souladu se skutecnosti.

[ Kapacita stfedni Skoly nebyla piekrocena.

[V pfislusnych vykazech uvadéné udaje jsou v souladu se skutecnosti.

TJ Dle skolou ptedlozenych dokumenti nedoSlo vudajich vedenych v rejstiiku Skol
a Skolskych zatizeni ke zmé&nam v rozporu s ustanovenim § 149 odst. 2 Skolského zékona.

Z hlediska napliiovani formdalnich podminek vzdélavani nebyly ve vyse uvedenych oblastech
zjistény nedostatky.




Zjisténi a hodnoceni dopadu informacnich a komunikacnich technologii na vyuku
a uceni ve Skolnim roce 2006/2007

Soucasti celkové strategie a planovani Skoly je koncipovani oblasti ICT pro obdobi
2006 — 2010. Zde je kladen diraz na organizaci vyuky s vyuzitim ICT, dal§i vzdélavani
a kariérni systém pedagogickych pracovniki, vyuZivani vyukovych programi, tvorbu
vyukovych materidlli (vytvofeni moduld s kreditnim hodnocenim ECTS, které umozni
absolventiim 1 studentim pokracovat ve vzdélavani v zemich EU) a realizaci rozvojovych
projektt SIPVZ. Skola ziskala akreditaci pro 3kolici stiedisko DVPP (dal§i vzdé&lavani
pedagogickych pracovniki) a akreditované stfedisko pro testovani evropské pocitacové
gramotnosti - ECDL (European certificate driving licence). Ptedlozeny ICT plan
charakterizuje stavajici stav a uvadi planovany cilovy stav v€etné procesi k jeho dosazZeni.

Strategie a planovani jsou prikladem dobré praxe.

Reditelka $koly ma vytvoienou redlnou koncepci pro zatazovani ICT do vyuky. V ramci
SIPVZ ziskala certifikat urovné Za P. Aktivné se podili na zpracovavani koncepénich
materiali, podporuje aktivity spojené sICT a piikladn€ vytvafi potfebné podminky
pro zatazeni prostfedkt ICT do vyuky.

%

Cinnost feditelky Skoly je piikladem dobré praxe.

Z rozhovoru s feditelkou skoly a zjiSténych skutecnosti vyplynulo, Ze vyhodnoceni dopadu
ICT na vyuku je vénovana patficna pozornost. Ukazatelem pro Skolu jsou maturity, pti
kterych se prokaze, zda byli pedagogicti pracovnici schopni naucit zaky s prosttedky ICT
pracovat ve vSech souvislostech. Nastavenym systémem prezentaci maturitnich praci $kola
ziskéava komplexni obraz o celkové tirovni v oblasti ICT. Vystupem je skutecnost, ze 14 zaka
dosahlo v testech ECDL certifikdtu ECDL — Komplet (vSechny moduly) a dalSich 6 zaka
obdrzelo certifikdt ECDL — Start (4 moduly). Dalsi Zaci absolvuji jednotlivé testy. K tomuto
stavu velmi pfispélo posileni po¢tu hodin ICT a zatazeni ICT do ostatnich pfedméta.

Vystupy vlastniho hodnoceni jsou funkcni.

Odborny potencidl uclitelll v oblasti ICT je velmi dobry. Na trovni Z je proSkoleno 90 %
pedagogl, na urovni Py 70 % pedagogli a na urovni P 36 % vyucujicich. Pti zajistovani
Skoleni ani v jeho pribéhu se nevyskytly zaddné problémy. V letosnim Skolnim roce je
vDVPP kladen diraz na proSkoleni vSech pedagogickych pracovnikli v oblasti
elektronického vedeni Skolni matriky.

Persondlni podminky jsou standardni.

Materidlni podminky naplituji vyhlaSeny standart ICT sluzeb. Ve Skole jsou dvé
specializované ucebny vypocetni techniky s 31 pracovnimi stanicemi a 2 laserovymi
tiskarnami. (HP Laser Jet 2200dn a OKI B4350 Laser). K vybaveni pocitacovych uceben patii
dataprojektor a notebook.

Skola vyuzivd Windows XP, Zoner Callisto 5, GIMP 2,0, MS Office 2003, hotelovy program
FIDELIO, ucetni program, NVU, Bakalat, Toner Photo studio 8, Open Office, Corel Draw 12
CZ a AVG 7,5. Cela skola je pfipojend k internetu o rychlosti 4 Mb/s a na jednotny server
s riznymi piistupovymi pravy.

Materialni podminky jsou standardni.



Pfi komunikaci mezi skolou a rodici se vyuzivaji telefony, SMS zpravy a osobni kontakty.
Rodi¢e podavaji podnéty pomoci e-mailu. Reditelka Skoly podnéty vyhodnocuje a operativné
fesi. Rodice jsou o vysledku zpétné informovani. Skola je akreditovanym stfediskem ECDL.

Komunikace s rodici je funkcni.

Ve tiech hospitovanych hodinach (vybér proveden CSI a feditelkou $koly) a sledované
praktické maturitni zkousky bylo zaznamenano vyuziti prosttedkt ICT. V hodinach
se pracovalo s vyukovymi programy a internetem. Na vysoké Urovni zéaci piedvedli
prezentace maturitnich praci pomoci prezentacni techniky. Metodické dovednosti vyucujicich
byly ptikladné.

Organizovani sledované vyuky bylo hodnoceno jako piiklad dobré praxe.

Z hlediska dopadu informacnich a komunikacnich technologii na vvuku a uceni je éinnost
Skoly ve sledovanych oblastech celkové hodnocena jako standardni.,

Zjisténi a hodnoceni podminek, pribéhu a vysledki vzdélavani v oblasti rozvoje
¢tenai'ské gramotnosti

Rozvijeni ¢tenaiské gramotnosti zakl je funkéné zaclenéno v dokumentech Skoly. Diiraz na
rozvijeni ¢tenafskych dovednosti zaki koresponduje s vyty¢enymi koncepcnimi zdmeéry Skoly
(napt. provazat obsah a cile vzdélavani s hlavnimi trendy rozvoje odborného vzdélavani
v zemich Evropské unie, kde ma rozvoj komunikativnich dovednosti své nezastupitelné
misto). Ve vyucovaném oboru vzdélani 65-42-M/004 Hotelnictvi a turismus patii kompetence
kultivovaného tstniho a pisemného vyjadiovani a schopnost ziskavat a analyzovat informace
ke klicovym.

Zapisy z jednani pfedmétovych komisi i pedagogickych rad, rozhovory s feditelkou Skoly, jeji
zastupkyni i1 vybranymi pedagogy dokladaji, ze o dané oblasti maji pracovnici Skoly potfebné
informace. ZvySovani kvality kultivovaného cteni a mluvené podoby jazyka je predmétem
diskusi v pfedmétovych komisich.

Skola se zdastiiuje tzv. Maturit naneéisto v plném rozsahu. Ziskané vysledky jsou pro $kolu
vyznamnou zpétnovazebni informaci.

Europass ziskavaji studenti sou¢asti skoly VOS (vyssi odborna §kola), pro zaky SOS (stiedni
odborna skola) je pfipravovan.

Prezentace Skoly na vefejnosti probiha pribézné, zaci Skoly se zacastnili olympiady v ¢eském
jazyce, oborovych ptehlidek a soutézi, prezentuji vysledky své prace v profesné¢ zamétenych
kurzech atd.

V realizovaném vzdélavacim programu je rozvoj ¢tenaiskych dovednosti podpofen zafazenim
volitelného seminaie z ¢eského jazyka a literatury s hodinovou dotaci ve druhém a ctvrtém
ro¢niku. Pozitivem je i déleni vyuky vSech hodin Ceského jazyka a literatury ve 4. ro¢niku.
Vznika tak vétsi prostor pro nacvik kultivované komunikace, pro praci s textem jako zdrojem
informaci a pro vytvafeni vlastnich ¢tenarskych zkuSenosti zakd.

Strategie a planovani jsou funkcni.

Reditelka $koly ma potfebné informace o problematice ¢tenaiské gramotnosti a podporuje
rozvoj cCtendiskych dovednosti ve vzdélavacim procesu. Z piedlozené dokumentace,
provedenych rozhovorti i dalSich zjiSténi vyplyva, Ze teditelka i jeji zastupkyné povazuji
rozvoj ¢tenafské gramotnosti jako jednu z priorit ¢innosti Skoly, kterd pfirozené prolina celym
vychovné-vzdélavacim procesem. To se odrazilo v oblasti strategického planovéani. .

Cinnost Feditelky Skoly je p¥ikladem dobré praxe.
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Oblast rozvoje cCtenaiskych akomunikativnich dovednosti je neodmyslitelnou soucasti
provadéného hodnoceni. PredloZzené zapisy z hospitaci dokladaji, Ze dané oblasti je ze strany
vedeni Skoly vénovana potiebna pozornost. Vytvarené podminky pro rozvoj komunikativnich
dovednosti zakl jsou nedilnou soucasti celkového hodnoceni sledované vyuky. Dle zapist
z pedagogickych rad byla provedena analyza zjiSténi z hospitacni ¢innosti za 1. pololeti
Skolniho roku 2006/2007, na zaklad¢ které byly vytyceny dalsi tkoly a cile.

Ve skole funguje Klub mladého divéka, organizovany jsou navstévy filmovych predstaveni,
Skola se zucastiuje literarnich soutézi.

Analyzu stavu ¢tenaiskych dovednosti zaki je provadéna vzdy s ndstupem zaki do prvniho
ro¢niku. Zjisténé skute¢nosti byly v minulém Skolnim roce $kolou vyhodnoceny jako rizikové
a podnitily diskusi o dané problematice. Pfijata dil¢i opatieni vedouci k rozvoji ¢tenaiskych
dovednosti (napf. v organizaci, metodach a forméach vyuky) jsou vedenim Skoly pribézné
sledovéna a vyhodnocovana.

Zaktm jiné narodnosti, ktefi maji ¢asteéné problémy se zvladnutim Geského jazyka, a zaktim
se specifickymi vzdelavacimi potfebami je dle piedlozené dokumentace vénovéana potiebna
pozornost. Provadéna opatieni sméiuji k rozvoji a podpote ctenaiskych dovednosti zakd.

Vlastni hodnoceni sledované oblasti je funkcni.

Vyuka matefského jazyka je piikladné zabezpecena tfemi internimi vyucujicimi
s predepsanou odbornou kvalifikaci k vyuce ¢eského jazyka a literatury ve stfednich Skolach.
V ramci dalSiho vzdélavani se pedagogové zucastiuji vzdélavacich akci, které souviseji
s problematikou ctenafské gramotnosti (napf. nové pojeti maturit, alternativni metody
vzdélavani, interpretace textu atd.).

Persondlni podminky jsou prikladem dobré praxe.

Materidlni zdzemi Skoly vytvaii standardni podminky pro rozvoj Ctenédiské gramotnosti.
Knihovna v budové koly neni, zak@im je viak umoznén piistup do $kolni knihovny VOS,
ktera je soucasti Skoly. Pfistup k internetu maji Zaci zajiStén ve dvou ucebnach PC i v dobé
mimo vyuku. Dle podminek a moZnosti Skoly probihd pribézna obnova materidlniho zdzemi
i smérem k podpofe a rozvoji ctenaiskych dovednosti zakt. Nedilnou soucésti ¢innosti skoly
jsou pravidelné exkurze do Stiedoceské védecké knihovny Kladno.

Materidlni podminky jsou standardni.

V pribéhu inspekeni €innosti byl sledovan i1 pribeh praktické ¢asti maturitni zkousky, kde je
kladen diiraz nejen na odbornou slozku vyuky, ale i na napliovani komunikativnich
kompetenci zaki. Jazykové dovednosti sledovanych Zakl - maturantd byly na velmi dobré
urovni.

Organizovani sledované vyuky vytvofilo funkéni podminky pro rozvoj Cctendiskych
dovednosti Zakl. V navstivenych hodinach byla zaznamenéana podpora rozvoje osobnosti Zaka
a klicovych kompetenci stanovenych v predlozenych $kolnich materidlech. Zaci byli vedeni
k praci stextem. Ve sledované vyuce méli néktefi Zaci problémy s jazykové spravnym
a stylisticky obratnym vyjadfenim svych myslenek.

Organizovani sledované vyuky bylo funkcni.

Podminky, pribéh a vysledky vzdélavani v oblasti rozvoje cCtendiské gramotnosti mély
standardni uroveri.




Hodnotici stupnice

priklad dobré praxe standardni stav rizikovy stav

vynikajici, prikladné funkéni, béZny stav podprimérny stav

vyZaduje zménu v mnoha
oblastech

VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNi ZJISTENI OPIRA
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Vypis z rejstiiku $kol a §kolskych zafizeni, vydalo MSMT dne 16. biezna 2006 bez &;.
Spolecenska smlouva ze dne 31. kvétna 1999

Rozhodnuti o zmén& zapisu do Skolského rejstitku, vydalo MSMT dne 1. bfezna 2006
pod ¢j. 5110/06-21

Vykaz o stfedni Skole S 8-01 podle stavu k 30. 9. 2006

Vykaz o tfeditelstvi $kol podle stavu k 30. 9. 2006

Ttidni knihy ve Skolnim roce 2006/2007

Ttidni vykazy ve Skolnim roce 2006/2007

Doklady o vzdélani pedagogickych pracovniki Skoly ve Skolnim roce 2006/2007
Aktudlni rozvrh hodin tfid a uciteld ve Skolnim roce 2006/2007

Vyro¢ni zprava o ¢innosti $koly za $kolni rok 2005/2006

Piehled o absolvovani kurzti SIPVZ - seznam pedagogickych pracovnikli a certifikaty
o proskoleni pedagogii v rdmci programu SIPVZ

Plan ¢innosti sekce technickych predmétt pro sk. rok 2006/2007
Zapisy z porad sekce technickych pfedmétt ve sk. roce. 2006/2007
Ucebni dokumenty vyucovanych oboril vzdélani

Inspekéni zprava ¢j. B6-1038/04-5102

Zapisy z pedagogickych rad a provoznich porad

ICT plan Skoly ze dne 7. tinora 2007

Zapisy ze schiizek pfedmétovych komisi ve Skolnim roce 2006/2007
Zapisy z jednani pedagogické rady ve Skolnim roce 2006/2007
Koncepéni zamér rozvoje Skoly pro obdobi 2006 — 2010



ZAVER

Z hlediska napliiovani formdlnich podminek vzdélavani spliiuje stiedni Skola ve vySe
uvedenych sledovanych oblastech zdakonem dané podminky k vykonu své éinnosti.

Jako p¥iklad dobré praxe jsou hodnoceny koncepéni kroky vedeni Skoly zaméiené
na vyuZiti prostiedkit ICT ve vyuce, prdace reditelky Skoly v oblasti ICT a pribéh vzdélavani
v hospitovanych hodindch. Reditelka $koly podporuje zkvalitiiovdni materidlniho vybaveni
ICT technikou i dal§i vzdélavani pedagogickych pracovnikii, pro které se stavd vyuZivani
vypocetni techniky béznou soucdsti vpchovné-vzdélavaci prdace.

V oblasti vedeni Skoly prevaZovala 7 hlediska vytvaieni podminek pro rozvoj Ctendiskych
dovednosti vyrazné pozitivni zjisténi. Strategie a planovani jsou plné funkcni, systematicky
probiha sbér potiebnych informaci pro vlastni hodnoceni. Piikladem dobré praxe je ¢innost
Feditelky Skoly, ktera klade diraz na rozvoj dané problematiky. To se projevilo jak
v piedloZené dokumentaci Skoly, tak ve vytvdaieni konkrétnich podminek pro napliiovani
stanovenych vizi.

Piikladné persondlni zabezpeCeni vyuky Ceského jazyka a literatury odborné
kvalifikovanym pedagogy vytvaii vhodné podminky pro rozvoj Ctendiskych dovednosti.
Standardni materidlni zdazemi Skoly umoZiiuje realizaci stanovenych cilii v dané oblasti.
Sledovany pribéh vyuky ukdzal v praxi, Ze rozvoji komunikativnich dovednosti Zdaki, které
piimo souviseji s tzv. Ctendiskou gramotnosti, je vénovdna pozornost. Soucasné
se potvrdily i vysledky Skolni analyzy ctendiskych a komunikativnich dovednosti Zdki
nastupujicich do prvnich rocnikii — Cast Zaki sledovaného druhého rocniku méla zjevné
problémy se stylisticky a jazykové spravnou formulaci odpovédi. Naopak sledované projevy
Zaki v ramci maturitni zkousky mély velmi dobrou urovei, cof signalizuje kvalitativni
posun, kterého Zdaci dosahli v priitbéhu studia.

V Meélniku dne 4. ¢ervna 2007

Razitko
SloZeni inspekcniho tymu
Inspekéni tym Titul, jméno a piijmeni Podpis
Vedouci tymu
Skolni inspektor Ing. Viaclav Grousl Ing. Vaclav Grousl v. r.
Clen tymu
Skolni inspektor Mgr. Richard Spiegl Mgr. Richard Spiegl v. r.

Dle § 174 odst. 13 zdkona ¢ 561/2004 Sb., o piedSkolnim, zdkladnim, stiednim, vyS$Sim
odborném a jiném vzdélavani (Skolského zdkona) miiZe fFeditel Skoly podat piipominky
k obsahu inspekéni zpravy Ceské Skolni inspekci do 14 dnii po jejim pievzeti na adresu
pracovi§té, tj. Ceskd Skolni inspekce, TyrSova 106, 276 01 Mélnik.

Inspekéni zpravu spoleéné s piipominkami a stanoviskem CSI k jejich obsahu zasilda CST
ziizovateli a Skolské radé, inspekcni zprdava véetné pripominek je veiejna.



Stvrzuji svym podpisem, Ze jsem byla seznimena s obsahem inspekéni zpravy a Ze jsem
prevzala jeji original.

Datum: 11. ¢ervna 2007

Razitko
Titul, jméno a piijmeni Podpis
Ing. Véra Kucerova, feditelka Skoly Ing. Véra Kucerova v. r.



Dalsi adresati inspek¢ni zpravy

Adresat Datum pfedani/odeslani | Podpis pfijemce nebo ¢&j.
inspekéni zpravy podaciho deniku CSI

Pfipominky Feditele Skoly

Datum Cj. podaciho deniku CSI Text

Pfipominky nebyly podany.






