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Nazev pravnické osoby Stf'edni odborna 3kola obchodu a sluZeb, Olomouc,
vykonavajici ¢innost §koly: ~ Stursova 14

Sidlo: Stursova 14, 779 00 Olomouc

IC: 00 577 448

Identifikator: 600 017 061

Pravni forma: Piispévkova organizace

Zastoupena: Mgr. Katefinou Valentovou

Ziizovatel: Olomoucky kraj, Jeremenkova 40a, 779 11 Olomouc
Misto inspekéni ¢innosti: Stursova 14, 779 00 Olomouc

Termin inspekéni ¢innosti: 8. —11. bFezen 2011

Predmét inspek¢ni ¢innosti

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledki vzdélavani poskytovaného sttedni Skolou podle
§ 174 odst. 2 pism. b) zdkona €. 561/2004 Sb., zjistovani a hodnoceni podminek, prubéhu
a vysledkii vzdélavani podle pfislusnych skolnich vzdélavacich programi; zjistovani a
hodnoceni naplnéni Skolnich vzdélavacich program a jejich souladu s pravnimi predpisy a
ramcovymi vzdélavacimi programy podle §174 odst. 2 pism. ¢) Skolského zakona.

AKktualni stav Skoly

Stiedni odborna kola obchodu a sluzeb, Olomouc, Stursova 14 (dale jen 3kola) byla
zapsana do rejstiiku Skol a Skolskych zafizeni s u€innosti od 1. ledna 2005. Zfizovatelem
Skoly je Olomoucky kraj, Jeremenkova 40a, 779 11 Olomouc. Kontrolovana pravnicka
osoba vykonava ¢innost stfedni Skoly a Skolni jidelny.

Udaje zapsané ve ziizovaci listiné byly v souladu s udaji v rozhodnuti o zapisu $koly do
Skolského rejstiiku.
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Ve Skolnim roce 2010/2011 je vyuka organizovana podle téchto ucebnich dokumenti:

Obor Ucebni dokumenty Pozn.
29-51-H/01 Vyrobce potravin SVP Vyrobce potravin zaméfeni na
vyrobu cukrovinek
29-54-H/002 Cukraf- vyroba UD ¢,j. 23 491/04-23 ze dne 23. 7. 2004 | Dobihajici obor
29-54-H/01 Cukrar SVP Cukrar
31-58-H/01 Krejci SVP Krejci
65-41-L/01 Gastronomie SVP Gastronomie
65-51-H/01 Kuchai-¢isnik SVP Kuchar-¢isnik
SVP Kuchai-¢i$nik zaméfeni kuchat
SVP Kuchai-¢isnik zaméfeni &isnik
65-52-H/001 Kuchar UD ¢&.j. 20 736/03-23 ze dne 30. 5. 2003 | Dobihajici obor
65-53-H/001 CiSnik-servirka UD ¢,j. 20 735/03-23 ze dne 30. 5. 2003 | Dobihajici obor
66-51-H/004 Prodavac-smisené zbozi | UD ¢&.j. 170013/94-74 ze dne 14. 7. 1994 | Dobihajici obor
66-51-H/01 Prodavac SVP Prodavac
66-52-H/001 Aranzér UD ¢.j. 20 448/03-23 ze dne 27. 5. 2003 | Dobihajici obor
66-52-H/01 Aranzér SVP Aranzér
69-51-H/001 Kadeinik UD ¢&.j. 22 175/98-23 ze dne 3. 7. 1998 Dobihajici obor
69-51-H/01 Kadeinik SVP Kadeinik
64-41-L/51 Podnikéni SVP Podnikani denni Denni forma i vecerni
SVP Podnikani vecerni
64-51-L/524 Podnikéani UD ¢&.j. 21 236/2004-23 ze dne 14. 7. Dobihajici obor
2004 Denni forma i vecerni

Pocty zakii Skoly — vyvoj:

Skolni rok Skolni rok Skolni rok Skolni rok
2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011
698 693 677 664

Cilova kapacita Skoly (1170 zakl) byla ve sledovaném obdobi dodrZena, naplnénost se
pohybovala v rozmezi od 57 % - 60 %. Pocet tiid ve sledovaném obdobi se pohyboval
v rozpéti 27 (2009/2010 a 2010/2011) az 31 (2007/2008). V poslednich dvou letech je
situace stabilizovana.

Vyuku zajistuje 55 pedagogickych pracovnikli, z nichz 6 nesplituje podminku odborné
kvalifikace.

Informace o $kole jsou mj. zvefejnény prostiednictvim internetového informacniho serveru
(www.stursovka.cz).

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledk vzdélavani je pfevazné zaméefeno na obdobi
skolnich rokt 2008/2009 — 2010/2011.

Hodnoceni hlavnich vysledkii vzdélavani ve vztahu k SVP

Skola informuje o vzdélavaci nabidce, pfijimacim fizeni a kritériich dostupnym zptisobem
pro uchazece a vefejnost na webovych strankach a prezentacich stiednich skol.

Ve skole jsou piijimana opatfeni podle potfeby zakii na zdkladé doporuceni Skolského
poradenského zatfizeni, ve spolupraci srodi€i nebo zakonnymi zéstupci, sohledem
na individuélni potieby jednotlivca.

V leto$nim Skolnim roce Skola eviduje 2 Zzaky integrované a identifikuje 24 zaka
s poruchami uceni a chovani.



http://www.stursovka.cz/
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Béhem Skolniho roku jsou monitorovani zaci s projevy specifickych poruch uceni a
chovani, ptipadné je jim doporucena navstéva specializovaného poradenského zatizeni.
Vychovné poradenstvi je zabezpeceno plné kvalifikovanou a zkuSenou vychovnou
poradkyni, kterd zajiStuje pomoc pii prekonani adaptacnich potizi zakid pii prechodu ze
zakladnich skol, kariérni poradenstvi a pomoc pfi feSeni vychovnych problémii zakl. Praci
Skolniho metodika prevence zajistuje zkuSend vyucujici, kterd si v souCasnosti doplituje
svou odbornost, vytvaii Minimalni preventivni program, koordinuje jeho aplikaci do praxe.
Vychovna poradkyné a Skolni metodi¢ka prevence spole¢né koordinuji spolupréci tfidnich
ucitelii, vedeni Skoly a zdkonnych zastupcti pfi krizovych situacich v Zivoté skoly.

Skola ma vytvofeny u¢inny Miniméalni preventivni program zaméfeny na omezeni
rizikového chovani. V rdmci tohoto programu se zaci Gc€astni mnoha vychovné-
vzdélavacich aktivit.

Do oblasti prevence a vychovného poradenstvi patii také spoluprace s Magistratem mésta
Olomouce — oddélenim socialni prevence a socialné-pravni ochrany déti a mladeze (rady,
semindfe, pomoc socialnich kuratoril), s Policii CR — protidrogovym oddélenim, s AT
ordinaci Fakultni nemocnice.

Ke kontaktu se vS§emi pedagogy mohou Zaci i jejich zdkonni zastupci vyuzit konzultacnich
hodin, po domluvé i mimo stanovenou dobu nebo elektronickou formu komunikace.

Skola v praxi napliuje udebni plany realizovanych uéebnich dokumentti. Kontrolou
ucebnich planii realizovanych oborG vzdélani a jejich porovnanim srozvrhy hodin
jednotlivych tfid nebyly zjistény nedostatky, ucebni plany jsou plnény ve stanoveném
rozsahu. Disponibilni ¢asova dotace byla vyuzita v souladu se stanovenymi vzdélavacimi
cili aprofilem absolventi danymi realizovanymi vzdélavacimi programy. Vzdélavaci
nabidka Skoly je vhodné doplnéna organizovanim riznych volno€asovych aktivit pro zaky.
Metody vedeni vyuky v matematice a chemii byly uzpisobeny urovni schopnosti a
dovednosti zakil se zamétfenim na rozvoj kompetenci k feSeni problémi, uzivani odborné
terminologie, ziskdvani novych informaci, odbornych znalosti a na jejich vyuziti v bézné 1
odborné praxi. Aktivita, komunika¢ni dovednosti i spoluprace zakii byly na nizs§i Grovni,
pouzivani zékladnich vztahl a logické odvozovani vzajemnych souvislosti ¢inilo Zdkim
potize.

Vyucujici jazykd vyuzivaji takové metody a pfistupy pfi vyuce, aby pifiméli Zaky
k aktivnimu zapojeni do prace. Voli pfevazné frontalni zpisob vyuky a skupinové aktivity
zatazuji pfi vhodné zvolenych ¢innostech. Ucitelé se vénuji individudlné vSem zakam.
Systematicky povzbuzuji u zakli zajem i o odborny jazyk. Ne vSichni zici se aktivné
zapojuji do ¢innosti, n¢kteti se obtizn€ vyjadiuji i s pomoci vyucujicich.

V praktickém vyucovani formy skupinové 1 individualni vyuky a ptfevazné praktické
¢innosti zakli umoziovaly zdokonalovani procesu vzdélavani na zakladé zéasad
stanovenych v profilu absolventa hodnocenych oborti a potieb trhu prace.

Systematické sledovéani a pravidelné vyhodnocovani Uspésnosti zakli v prubehu celého
vzdélavaciho cyklu patii k prioritdm Skoly. O pribéhu a vysledcich vzdélavani zaki Skola
poskytuje informace rodi¢lim nebo zdkonnym zéastupcim zakl standardnim zplsobem
(tfidni schtizky, osobni i telefonické jednani apod.).

Pro zjiStovani urovné znalosti a dovednosti zZakii vyuziva Skola interni srovnavaci testy,
zejména v obdobi ptfechodu ze zdkladniho na stfedni vzdélavani. Vysledky hodnoceni jsou
k dispozici zaklim 1 u€itelim, slouzi k pfijeti potfebnych opatieni zejména v oblasti metod
a forem vyuky a také jako jeden z podkladl pro vlastni hodnoceni skoly.

K problémtm Skoly patii zna€na migrace zakl v priibéhu vzdélavani. Za sledované obdobi
poslednich tfi let zanechalo vzdélavani v priméru 127 zakt v kazdém Skolnim roce.
K nejc¢astéjsim diivodiim patiilo nezvladani pozadavka na vyuku, volba mozZnosti piestupu
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na jinou Skolu, ukonceni vzdélavani na vlastni zddost nebo z divodu neprospeéchu. Piijato
do vyssiho ro¢niku bylo v priméru 65 zakl (pfestup z jiné skoly). Opakovani vzdélavani
v ro¢niku bylo povoleno 20 — 25 zakim. Usp&$nost vykonani maturitni zkousky se
pohybuje kolem hranice 90%, u zavérecné zkousky je uspeésnost v primeru 95%.

Skola systematicky zapojuje zéky do védomostnich, odbornych nebo sportovnich soutézi.
Vyraznych uspéchli dosahuji zaci zejména v soutéZich odbornych dovednosti obort
Kuchat, Cukrat (OLIMA 2010, GASTRO MAKRO CUP), Aranzér (AR JUNIOR),
Kadeinik (KALIBR CUP, WORLD OF BEAUTY). Zaci $koly se uéastni také celostatniho
kola matematické olympiddy, vytvarnych a literdrnich soutéZi, soutézi mddni tvorby,
védomostnich a dovednostnich soutézi oboru Prodavac.

Hodnoceni predpokladu Skoly ke vzdélavani podle poZadavki Skolského
zakona

Realizované vlastni §kolni vzd&lavaci programy (dale SVP) jsou zpracovéany s ohledem na
vnéjsi prostiedi, redlné podminky a moZnosti Skoly, vytvafi tak predpoklady pro ptiznivé
ovlivnéni Gspésnosti zaka ve vzdélavani. Obsah téchto dokumentl vychézi z ptisluSnych
ramcovych vzdélavacich programt, je v souladu s pozadavky Skolského zdkona a ostatnich
pravnich ptedpisti. Dil¢i nedostatek se vyskytl u SVP Podnikani denni, kde byly zjistény
nepifesnosti v souctu hodin vucebnim planu. Uvedeny nedostatek byl odstranén jiz
v prabéhu inspekéni ¢innosti.

Reditelka $koly splituje pozadované piedpoklady pro vykon funkce, plni ukoly vyplyvajici
ze $kolského zakona a dalsich pravnich predpisi. Rizeni §koly se opira o pravidla
stanovena v organizacnim fadu, jehoz jednotlivé dokumenty postihuji vSechny oblasti
plsobeni Skoly. Stanovené strategie jsou prubézné vyhodnocovéany a inovovany. Na jejich
tvorbé se vramci moZznosti podileji i ostatni pracovnici Skoly. Vymezena organizacni
struktura, odpovidajici podminkam a velikosti subjektu, vytvaii pfedpoklady pro ucelné
delegovani kompetenci a tkold na jednotlivé pracovniky. Cinnost $koly je ve vétsing
oblasti planovitd. Kratkodobé i dlouhodobé planovani vychazi z diive stanovenych
koncepcénich zamért feditelky Skoly a opirad se o vysledky vlastniho hodnoceni. Stanovené
cile, které jsou postupné realizovany, jsou vzhledem k danym podminkdm redlné¢ a
pokryvaji vSechny oblasti ¢innosti Skoly. Operativni planovani je adresné, umozZiuje
zpétnou vazbu vzhledem k realizaci stanovenych tkold.

Vyuku teoretickych predméti zajistuje 33 pedagogickych pracovnikii, 31 spliuje
podminky odborné kvalifikace. V soucasné dobé si 2 pedagogicti pracovnici dopliuji
kvalifikaci v magisterském studiu. Odbornd praxe zakd je vedena 22 uciteli, znich
4 nesplituji podminky odborné kvalifikace. V pedagogickém sboru jsou zastoupeni ucitelé
vSech veékovych kategorii, uplatiovany systém uvadéni zacinajicich pedagogii do praxe je
funkeni.

Vedeni Skoly systematicky sleduje mozna rizika v oblasti personalistiky a vytvari vhodné
podminky pro dopliiovani, rozSifovani a prohlubovani odborné kvalifikovanosti
pedagogickych pracovnikd. Ucitelé se ucastni zejména vzdelavacich akci, které souviseji
se souCasnymi prioritami ve stfednim vzdélavani — reforma maturitni zkousky, tvorba a
realizace SVP, prevence rizikového chovani zaki.

Skola vytvaii standardni ptedpoklady pro zaji§téni bezpe&nosti a ochrany zdravi zaki (dale
také ,,BOZ*), pro jejich zdravy psychicky a fyzicky vyvoj. Strategie BOZ vychazi
z vyhledavani a analyzovani moznych rizik a ze stanovenych opatieni na jejich eliminaci.
Vychozim ptedpokladem jeji praktické realizace je funkéné nastaveny systém vnitinich
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smérnic a dalSi dokumentace, na jejichz zaklad¢ Skola plni své povinnosti v oblasti
poskytovani nezbytnych informaci Zaktm k zajisténi jejich bezpe€nosti a ochrany zdravi,
vykonava dohled nad Zaky, pfijima opatieni pro piipad feSeni mimotfddnych udalosti
a zajist'uje systém poskytovani prvni pomoci.

Prostorové podminky pro vyuku teoretickych predmétii jsou dostacujici. K dispozici je pét
jazykovych uceben, odborné ucebny pro obory Kadetnik, Prodavac, Aranzér a Krejci, pét
uceben vypocetni techniky a jedna ucebna aplikované ekonomiky. Pro vyuku odborného
vycviku jsou prostory méné vyhovujici, proto je prevazna cast vyuky realizovdna na
smluvnich pracovistich. Nejvétsim problémem je télocvicna, kterd nevyhovuje svym
uspofadanim a neumoziuje provozovat mi¢ové hry.

Skola vytvaii standardni podminky pro praci kolské rady, jejich vzajemna spoluprace je
funkéni. Skolska rada ma dostatek informaci pro svou praci a plni své povinnosti
vyplyvajici z ptislusSného ustanoveni skolského zakona.

V ramci zajisténi chodu Skoly je pfinosna spoluprace s Klubem rodicii a ptatel skoly, ktery
finanén€ podporuje Zaky pii mimoskolni Cinnosti, soutéZzich, sportovnich akcich nebo
exkurzich. Ve Skole je kladen diraz na uzkou spolupréci s rodi¢i a zdkonnymi zéstupci
zaka.

Dtlezité je pro Skolu navazovat spolupréci s organizacemi zaméstnavatell, kteti umoziuji
vyuku odborného vycviku v prostorach firem Olomouckého kraje. Tato vyuka probiha
skupinové (hotel Flora, Nestlé Cesko s r.0., NH Olomouc, Albert Hypermarket, Olomouc
atd.) pod pfimym odbornym vedenim ucitelti odborného vycviku nebo individualné (hotel
GEMO, Sportovni hala UP, Pivovar Moritz, Rossmann drogerie, atd.) pod vedenim
instruktord, zaméstnanct firem — odbornikl ve svém oboru.

Nékolikaletd spoluprace s Hospodaiskou komorou CR spodiva v zajisténi odbornikii
z praxe do zkuSebnich komisi zavére¢nych zkousek.

Mezi partnery patii Utad prace v Olomouci, ktery pofada pro zaky besedy o problematice
trhu prace.

Absolventim Skoly je vydavan k vyuénimu listu Europass napomahajici snadnéjSimu
uplatnéni v zemich EU.

Rozhodujici objem finan¢nich piijmt Skoly pfedstavovaly normativni dotace ze statniho
rozpoétu a dale pak finanéni prostiedky poskytnuté zfizovatelem. Skola ziskala finance
také z tiCelovych dotaci, doplitkové ¢innosti a ostatnich piijmil, mezi nimiz dilezitou tlohu
zaujimaly zejména dotace z rozvojovych a dalSich projektt.

Finan¢ni prostfedky byly Cerpany pfiméfené k provoznim potiebam subjektu, v souladu
s dlouhodobou koncepci rozvoje skoly a ve spolupraci se zfizovatelem. Nejveétsi objem
finan¢nich prostfedkli byl Cerpan v oblasti mzdovych nékladd, které byly plné pokryty
statnim rozpoc¢tem. Materialni vybaveni pro vyuku a seminafe v rdmci dal§iho vzdélavani
pedagogickych pracovnikl byly hrazeny nejen ze statniho rozpoctu, ale z vétsi ¢asti takeé
z dalSich zdrojti. Ve sledovaném obdobi se Skola zapojila do fady projektit financovanych
z rozvojovych programil (Olomouckého kraje, MSMT CR, operaénich programil Evropské
unie) a dalsich projektt. Takto ziskané finan¢ni prosttedky vyrazné ptispely k celkovému
zkvalitnéni vychovné vzdélavaciho procesu.
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Zavéry, celkové hodnoceni Skoly

Cinnost $koly je v souladu se ziizovaci listinou a odpoviddi podminkdm stanovenym
v rozhodnuti o jejim zaiazeni do Skolského rejstiiku.

Skolni vzdéldvaci programy jsou zpracoviny koncepéné, v souladu s pojetim obecnych i
specifickych zdasad a cilii vzdélavani, vychdzeji 7 prislus§nych ramcovych vzdélavacich
programii pro odborné vzdélivini. Nepiesnost byla zjisténa pouze u SVP Podnikdni
denni v souctu hodin v uc¢ebnim planu, nedostatek byl odstranén jii béhem inspekcéni
cinnosti.

Skola md systémové nastaveny podminky pro uplatiiovini rovného piistupu ke
vzdélavani pro v§echny uchazece. Jsou dodrieny podminky piijimani podle piisluSnych
pravnich predpisi, je vedena Skolni matrika a pravidelné provadény zmény udaji
o Zacich.

Skola vytvdii odpovidajici piedpoklady pro zdravy psychicky i fyzicky vyvoj ¥dkii, vietné
ucinné prevence rizikového chovani. Zajist'ovani bezpecnosti a ochrany zdravi je v praxi
realizovdno na poZadované uirovni.

Persondlni podminky jsou na velmi dobré urovni 7 hlediska odborné kvalifikace. Vedeni
Skoly vytvari priznivé podminky pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikii.

Materidalni a ekonomické podminky Skoly umoZituji, ai na vyjimky, uspéSnou realizaci
Skolnich vzdélavacich programi. Z ditvodu nedostatku prostor je prevaind Cdst
praktického vyucovani zabezpecoviana na smluvnich pracovistich. NejvétSim problémem
je nevyhovujici télocvicéna.

Organizacni struktura a rozdéleni kompetenci v organizacni struktuie Skoly je funkcni,
umoZiuje realizaci obsahu vzdélavani.

Skola se orientuje v souladu s profilem absolventii na osvojovdni odbornych kompetenci.
Daii se ji tak napliiovat propojeni teorie s praxi.

Pribéh vzdélavani ma standardni uroveri. Pojeti Skolnich vzdélavacich programii je
v souladu s ramcovymi vzdélavacimi programy. Velmi dobré materidlni podminky a
PFiznivé persondlni zabezpeceni vyuky vytvaii predpoklady pro to, aby Zdci ziskdvali
poZadované klicové a odborné kompetence a sméiuje ke zvySovdni jejich funkcénich

gramotnosti a k jejich osobnostnimu rozvoji.
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Piilohy inspek¢ni zpravy

Seznam dokladi a materiald, o které se inspekéni zjiSténi opiralo.

Pouceni

Podle § 174 odst. 13 Skolského zikona muZe reditel Skoly/Skolského zafizeni podat
pFipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekci, a to do 14 dni po jejim
pievzeti. P¥ipadné pFipominky zaSlete na adresu Ceska $kolni inspekce, Wellnerova
25,779 00 Olomouc.

Inspekéni zpravu spoleéné s pipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce zFizovateli a §kolské radé. Inspekéni
zprava v€etné pripominek je vefejna a je uloZena po dobu 10 let ve Skole nebo
$kolském zafizeni, jichZ se tyka, a v Olomouckém inspektoratu Ceské $kolni inspekee.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

V Olomouci dne 23. bfezna 2011

(razitko)
Mgr. Pavel Oklestek, Skolni inspektor Oklestek v.r.
Mgr. Kamila Burianova, $kolni inspektorka Kamila Burianova v.r.
Mgr. Pavel Vykoupil, S8kolni inspektor Pavel Vykoupil v.r.
Bc. Anna Kouftilova, kontrolni pracovnice Anna Koufilova v.r.

Datum a podpis Feditelky Skoly potvrzujici projednani a prevzeti inspekéni zpravy

V Olomouci dne 1. dubna 2011

(razitko)

Mgr. Katefina Valentova, feditelka Skoly K. Valentova v.r.

Pfipominky reditelky Skoly

Pfipominky nebyly podany.
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