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PREDMET INSPEKCNiI CINNOSTI

Pifedmétem inspekéni ¢innosti bylo zjiSténi a zhodnoceni:

% personalnich podminek ¢innosti

% materialnich podminek ¢innosti

% urovn¢ a vysledkt diagnostické ¢innosti

% urovn¢ a vysledkl intervencni ¢innosti

¢ urovné spoluprace se Skolami

% primarni prevence socialné patologickych jevl déti a mladeze

Inspekéni Cinnost se tyka odlouceného pracovisté v Chomutové, Vaclavska 4153.

CHARAKTERISTIKA SKOLSKEHO ZARIZENI

Pedagogicko-psychologickd poradna Chomutov (déle téz PPP, poradna) je odlou¢enym
pracovistém piispévkové organizace Poradenského centra sluzeb pro Skolu, déti a mladez
Usteckého kraje, které sidli v Teplicich, Lipova 651/9. Chomutovska poradna je umisténa
v budové, jejimz vlastnikem je ustecky krajsky ufad. Nachézi se v okrajové casti mésta
a v blizkosti zastavky méstské hromadné dopravy. Reditelka poradenského centra jmenovala
vedouci pracovnici odlou¢eného pracovisté, ktera zaroven vykonava funkci spravce budovy.
Soucasti pedagogicko-psychologické poradny Chomutov je elokované pracovisté Jirkov,
které je umisténo v proptjcenych prostordch Zakladni Skoly Jirkov, KruSnohorska 1675
v sidlistni zastavbé, okrajové ¢asti mésta.

Poradna poskytuje sluzby pedagogicko-psychologického poradenstvi détem a mladezi
ptiblizn€ od tii let véku do ukonceni stfedoskolského vzdélani. Obvodem pisobnosti PPP je
uzemi byvalého okresu Chomutov.

HODNOCENI PERSONALNICH PODMINEK CINNOSTI

Cinnost pedagogicko-psychologické poradny je zajisténa dvanicti zaméstnanci. Je to
pet psychologii (vSichni s plnym uvazkem), ¢tyfi specidlni pedagogové, z nichZz jeden je
zarovenn metodikem prevence (v souctu ¢ini jejich uvazek 1,7), jeden pedagog pro matetské
Skoly (s celym uvazkem) a dvé socidlni pracovnice. Zminény tvazek specidlnich pedagogi je
nizsi, nez vyzaduji potieby klientt.

Zakladnim dokumentem upravujicim ¢innost poradny je dlouhodoby plan rozvoje na obdobi
roku 2004 - 2005, ktery je blize specifikovan mésicnim zamétenim v planu prace na rok 2004.

Za chod celého zafizeni zodpovidd vedouci poradny, kterda mé pracovni naplni jasné stanoveny
kompetence a povinnosti. Plan osobniho rozvoje pracovnikti pedagogicko-psychologické poradny
je zaméfen na prubézny odborny rist zaméstnancii a na zvySovani jejich kvalifikace.
Vyuzivany informacni systém je funkéni (napf. nasténka, osobni kontakt). Provozni a odborné
porady probihaji 1x v mésici a jejich realizace byla doloZena zapisy. Organizace provozu
vychdzi z pracovniho fadu, organizacniho fadu a smérnic zpracovanych feditelkou pravniho
subjektu. Stanovenymi pravidly a jejich naplilovanim v praxi je dodrZovan obcansky zdkonik
1 zdkon o ochran¢ osobnich udajti z pohledu ochrany diveérnych tdaji.

Vedouci pracovisté vede piehled o absolvovani tfady vzdélavacich aktivit odbornymi
pracovniky poradny. Ufast na téchto aktivitich byla dolozena osvéd&enimi (zaloZeno



v dokumentaci). Odbornou knihovnou, odbérem odbornych ¢asopisi a metodickymi
materialy jsou vytvotreny potfebné podminky pro sebevzdélavani pracovnika.

Kriteria hodnoceni zaméstnancli jsou stanovena vnitinim platovym piedpisem a jsou
respektovana. Vedouci poradny zpracovala plan kontrolni ¢innosti, ktery je v praxi napliilovan
a sleduje zajisténi vSech oblasti provozu (doloZeno struénymi zdznamy). Pozitivnim prvkem
fizeni je vyuziti sebeevaluace zaméstnancli prostiednictvim zaznamovych listt.

Uroveii persondlnich podminek je velmi dobra.

HODNOCENI MATERIALNE-TECHNICKYCH PODMINEK CINNOSTI

Pedagogicko-psychologickd poradna je umisténa ve dvou patrech budovy. Prostorové
podminky vyhovuji potiebdm provozu. Kazdad pracovnice mé svoji kancelaf. Dalsi prostory
tvofi konzultacni a terapeutické mistnosti, jednaci mistnost, knihovna, kartotéka, kuchyiky
imensi skladové prostory. V obou patrech jsou ¢ekarny pro klientelu, hygienické zazemi
pro zaméstnance a klienty. VSechny prostory zafizeni jsou efektivné vyuzivany.

Vnitini vybaveni je ucelné, jeho postupné modernizaci je vénovana odpovidajici pozornost. Starsi
nabytek je funkéni a je pribézné udrzovan. Cekarny a prostory uréené k vysetieni a terapii jsou
vybaveny pfiméiené véku klientd.

Kancelafe odbornych pracovnic jsou vybaveny pocitaci postupné dopliiovanymi tiskdrnami.
V soucasné dobg je k dispozici jedna centralni tiskarna a dvé kopirky. Poradna je propojena v
pocitaové siti, k vybaveni patii fax, internetové pfipojeni prostfednictvim telefonni linky
a ma také vlastni webové stranky.

Testové materidly jsou uzamceny, je pofizen jejich soupis se jmenovitou zodpovédnosti za
jejich pouzivani. Obnova testovych materidli je vSak nedostatecnd, chybi nové verze
vykonovych testii Vhodnou soucasti vybaveni je nckolikaleta zdsoba motivacnich materialii
zpracovanych ucitelkami - absolventkami kurzii reedukace vyvojovych poruch uceni, které
jsou piinosem jak pro praci poradenskych pracovniki, tak uciteld i rodici. Knihovna je
vybavena star$i i nové publikovanou literaturou, ktera je prfehledné evidovéana a je vedena
i evidence o vypijckach.

Poradna Chomutov vyuzivd vramci danych mozZnosti sluzebni automobil patfici
poradenskému centru v Teplicich.

Vedouci poradny ma prehled o materidlnich zdrojich a jasnou pfedstavu o potiebach
a prioritach pracovisté. PribéZzné sleduje uroven materidlné-technickych podminek zatizeni
a postupné je zkvalitiiuje. Poradna postradd bezbariérovy pfistup. Zamezeni vstupu détskych
klientd na chodbu bylo feseno dveimi bez klik (ve 2. a 3. patfe hrozi nebezpec¢i padu pies
zabradli). Vzhled vSech prostor ma velmi dobrou estetickou troven.

Elokované pracovisté¢ Jirkov ma propijceny nevelké piizemni prostory jedné z budov
zékladni skoly. Z celkového poctu péti pracoven jsou vyuzivany k dlouhodobé terapii pouze
dvé. V provozu je mald cekarna, nevyuzita je kancelar socidlni pracovnice a funkéni je
hygienické zafizeni pro klienty i zaméstnance. PracoviSté je personalné zajiStovano
zaméstnanci poradny Chomutov. Vnitini vybaveni je nesourodé a zastaralé, zapljcené
zakladni Skolou. Pracoviste je vybaveno pouze jednim zastaralym psacim strojem. Poradenské
¢innosti zajist'uji pracovnice dovozem materidlli z Chomutova. Prostfedi ma nizkou estetickou
uroven. Vysoké prahy ve vchodech do mistnosti ohrozuji bezpecnost klientll. VyuZivani
nabizenych sluzeb klienty je v souc¢asné dob¢ v ttlumu.

Vyuzivani elokovaného pracovisté Jirkov

obdobi pocet navstév z toho vysetieni z toho terapii

zafi - prosinec 2003 16 41 24




|leden - duben 2004 | 13 | 11 | 17

Materidlné-technické podminky maji velmi dobrou uroveii.

HODNOCENI I’JRQVNE A VYSLEDKU CINNOSTI PEDAGOGICKO-
PSYCHOLOGICKE PORADNY

Diagnosticka ¢innost

V ramci inspekce bylo prostudovano celkem 54 poradenskych zdznamt klientil, které
obsahovaly reprezentativni pfehled diagnostické a intervencni ¢innosti poradny. Nejcastéji
zadaji o vySetfeni rodiCe, vétSinou telefonicky. Objednaci lhiita je pfiblizn¢ tfitydenni,
pfiCemz urgentni pfipady jsou feSeny i1 ndsledujici den. Vedouci pracovisté rozdéluje
pozadavky na vySetfeni jednotlivym odbornym pracovnikiim a ti si sami objednévaji,
nejCastéji telefonicky. Vnitini pfedpis zakazuje realizaci vySetfeni bez prokazatelného
pfedchoziho souhlasu zakonnych zastupci ditéte.

Prvni vySetfeni klienta provadi témét vzdy psycholog. Pfi vodnim rozhovoru s rodi¢i doplni
udaje anamnestického dotazniku a upfesni zakazku, s niz rodina poradnu vyhledala. Tyto
udaje jsou jednim z dilezitych kritérii pfi volbé diagnostickych metod.

Intelektové schopnosti jsou nejastéji zjistovany testem PDW, protoZe k novéjsimu WISC
nejsou zatim k dispozici normy. V nékterych vysetfenich byly administrovany pouze verbalni
subtesty PDW, pfedevSim u predskolnich déti, u nichZ se zjistovala ptipravenost pro Skolu.
Pti Setfeni profesni orientace je vyuzivano také testu IST. Psychologové diagnostikuji také
vlastnosti osobnosti klientl za vyuziti standardizovanych i projektivnich a kresebnych metod.
Vétsina zadosti o vySetfeni se tykd vyukovych problému, takze se kromé¢ intelektovych
schopnosti zjiStuje organicita a Uroven ctenaiskych schopnosti. K tomuto Setfeni pouZzivaji
psychologové i specialni pedagogové jednotlivé ¢asti Novakovy zkousky.

VSechny administrované diagnostické metody jsou fadné vyhodnoceny a interpretovany,
diagnostické zavéry jsou dostatecné podloZeny a pfi jejich stanoveni je vyuZito i anamnestickych
udajii a dalSich poradné zndmych skute¢nosti.

Zpréava z vysetieni obsahuje v ivodu stru¢nou definici problému, s nimz se rodina na poradnu
obratila, nasleduje popis vySetfeni a konec zpravy je tvofen stanovenim diagndzy a vyctem
doporuceni pro dalsi préci s ditétem. Doporuceni jsou konkrétni a velmi dobfe vyuzitelna pro
ucitele a vychovatele. Zprava je ptfeddna nebo odeslana rodi¢iim a na jejich zadost nebo
s jejich souhlasem také dalsim subjektim (Skole, pediatrovi).

Diagnostickad ¢innost je velmi dobra.

Intervenéni ¢innost

Minimalnim intervenénim zasahem je poradensky rozhovor srodi¢i ditéte, ktery vzdy
nasleduje bezprostiedné po skonceni vySetieni. Jeho smyslem je kromé sezndmeni zakonnych
zastupctl s vysledkem vySetieni také pomoc pii akceptovani potizi a handicapt jejich ditéte
a doporuceni nejvhodnéjsich vychovnych piistupii ¢i vzdélavacich metod.

Odborni pracovnici PPP poskytuji klientlim také dlouhodobé terapeutické vedeni, pfedev§im
formou individualni terapie. Jednd se o relaxacni a hypnoterapeutické techniky. Jedna
z psycholozek provadi také arteterapii. Poradna poskytuje terapeutické vedeni takeé
etopedickym nebo Sikanovanym klientim a klientim experimentujicim s drogou. Kromé
individuélnich terapeutickych sezeni provad¢ji odborni pracovnici PPP také skupinovou
a rodinnou terapii.



Specidlni pedagogové poskytuji détem predSkolniho veéku skupinové nacviky
grafomotoriky a dalSich dovednosti nutnych pro uspésné zaskoleni. Skupinové se
provadi KUMOT a KUPREV, ptiprava na $kolu metodou Dobrého startu, a také terapie
tyranych a zneuzivanych déti.

Jedna ze specidlnich pedagozek realizuje na vysoké odborné urovni rovnéz logopedickou
napravu vad vyslovnosti.

Poradensti pracovnici diagnostikuji vyvojové poruchy uceni a podle jejich zavaznosti
doporucuji zohlednéni poruchy pii klasifikaci postizenych dovednosti, individuélni integraci
v bézné tfid€ zakladni Skoly a viazeni Zdka do reedukacni péce dyslektické asistentky ve Skole
nebo do péce specialni pedagozky v PPP, ptipadné prefazeni Zaka do specializované tiidy pro
déti s poruchami u€eni. V Chomutové pracuje sedm takovych tfid a dalSich pét je otevieno
v Jirkové. V tom ptipadé je zprava doplnéna odbornym posudkem obsahujicim naleZitosti
podle smérnice MSMT k integraci déti a zaki se specialnimi vzd&lavacimi potifebami do $kol
a Skolskych zafizeni €. j. 13 710/2001 ze dne 6. ervna 2002.

Déti s opozdénym psychickym vyvojem mohou byt viazeny do specidlnich zékladnich kol
vyucujicich podle uc¢ebniho programu Zvlastni ¢i Pomocnd $kola. V Chomutové i Jirkove
jsou zfizeny také vyrovnavaci tridy.

Déti predSkolniho vE€ku se sluchovym nebo zrakovym postizenim, opozdénym vyvojem feci
nebo opozdénym psychickym vyvojem ¢i s kombinovanymi vadami dostavaji specialni péci
ve specialnich tfidach matefskych Skol.

Ucitelkdm vSech specidlnich a specializovanych tiid poskytuje PPP odborné konzultace jak
pii sestavovani individualnich vzdélavacich programt, tak pfi jakychkoli dalSich problémech.
Stejné jako ucitelé jsou i rodice klienti PPP sezndmeni s moznosti konzultovat vychovné,
vztahové ¢i vyukové potize déti s odborniky po piedchozi telefonické domluve.

Intervencni Cinnost je vynikajici.

Spoluprace se Skolami

PPP metodicky vede vychovné poradce $kol svého obvodu ptlisobnosti. Pravidelné pro né
potfadéd odborné seminafe k aktudlnim tématim. V letoSnim Skolnim roce prob&hl za ticasti
25 uciteltl seminaf 26. listopadu 2003, 17 poradct se zucastnilo setkani 14. ledna 2004
a 22 ucitelt bylo ucastno seminate k problematice zaskolactvi konaného 14. dubna 2004.

Na Zadost Skol nebo rodi¢ii pomahd PPP vychdzejicim Zakiim zékladnich skol pfi upfesnéni
profesni orientace.

Poradna metodicky vede dyslektické asistentky Skol. Kurzy reedukace a diagnostiky
vyvojovych poruch uceni organizuje Pedagogické centrum, specidlni pedagogové poradny
provadéji na Zadost Skol metodické dohlidky ve specializovanych tfidach. S uciteli
integrovanych zaki konzultuji pracovnici poradny individualni vzdélavaci plany a po dohodé
s nimi uvadéji ve zpravach z vysetieni nebo v odbornych posudcich konkrétni doporuceni pro
praci.

Na velmi dobré trovni je spoluprace s Détskou psychiatrickou ambulanci a Détskou
psychiatrickou 1é¢ebnou Louny a Strediskem vychovné péce v Chomutove.

Spoluprdce se Skolami nebyla hodnocena.

Primarni prevence

Chomutovska Pedagogicko-psychologickd poradna vyviji mimoiadné Siroké spektrum aktivit
v oblasti primérni prevence socidlné patologickych jevl déti a mladeze. Metodicka prevence
je soucasné garantem Poradenského centra sluzeb v oblasti programt a projektl z této oblasti.



Uspésny byl vzdélavaci program uréeny ugitelkdm mateiskych $kol. PPP realizuje projekty
Videotrénink interakci, Duhovy svét a Jak na to II, pro preventisty zorganizovala seminaf
k psani projektii a granti.

V letoSnim Skolnim roce zahajila intervenéni préci s tfidnimi kolektivy zaki 4. tfid podle
programu Barvy Zivota, ktery se u uciteli a preventistl setkal s velmi pozitivnim ohlasem.
Poradensti pracovnici se Uc€astni schiizek vychovnych komisi a na zadost Skol beseduji se
zaky na aktudlni témata.

Primarni prevence je na vynikajici urovni.

VYCET DOKLADU, O KTERE SE INSPEKCNI ZJISTENI OPIRA

Personélni dokumentace pracovnikil os. €. 35, 56, 53, 273, 43, 48, 36, 66, 44, 46, 38, 196
Plan rozvoje poradny na obdobi roku 2004-2005
Plan préce poradny pro rok 2004

el

Vnitini pfedpisy a smérnice (organizacni fad, pracovni fadd, obecné smérnice, kritéria pro
hodnoceni zamé&stnancti)

Zapisy z provoznich a odbornych porad v roce 2003 a 2004-05-06

Pravomoci a odpovédnost vedouci pedagogicko-psychologické poradny Chomutov

Plan osobniho rozvoje poradny Chomutov na obdobi let 2003 - 2005

Evidence knih, zdznamy o vyptjckach

© % N o L

Zaznamove listy sebeevaluace
10.Plan kontrolni ¢innosti a zdznamy z realizace pro rok 2004
11.Poradenské zaznamy klientli

ZAVER

Pedagogicko-psychologicka poradna poskytuje sluiby pedagogicko-psychologického
poradenstvi prostiednictvim dvandcti zaméstnancii. Jejich odbornd zpusobilost je pritbéiné
rozSifovdna ucasti na vycvicich a odbornych semindiich. Vzhledem k poZadavkim klientii
je ne zcela dostatecny pocet specidalnich pedagogii. Celkové jsou persondlni podminky velmi
dobré.

Materialni a prostorové podminky umoZiiuji vykondvat zdkladni éinnost poradny, jsou
velmi dobré.

Diagnosticka cCinnost je realizovana na velmi dobré urovni, zpravy z vySetieni jsou pro
rodice i ucitele dostateéné vypovidajici a instruktivni.

Vynikajici je intervencni Cinnost, ktera saha od poradenského rozhovoru po ukonceni
vySetieni po dlouhodoba vedeni terapeuticka i reedukacni nebo preiazeni Zdaka do
specidlniho Skolstvi.

Poradna uzce spolupracuje se Skolami obvodu, metodicky vede vychovné poradce
i dyslektické asistentky, konzultuje individudlni vzdélavaci plany integrovanych Zaki
a spolupracuje s dal§imi subjekty.

V oblasti primdrni prevence socidlné patologickych jevii déti a mladeZe je poradna
hodnocena jako vynikajici, metodicka prevence pracuje jak s tiidnimi kolektivy, tak
i s uditeli.



SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Razitko
SloZeni tymu Titul, jméno a prijmeni Podpis
Vedouci tymu Mgr. Alena Wiesnerova Wiesnerova v.r.
Clenové tymu Hana Fenclova Fenclova v.r.

V Olomouci dne 20. kvétna 2004

Datum a podpis Feditelky Skolského zafizeni stvrzujici prevzeti inspekéni zpravy

Datum pfevzeti inspekéni zpravy: 31. kvétna 2004

Razitko
Reditelka $kolského zaiizeni, nebo jina osoba opravnéna jednat za PPP
Titul, jméno a piijmeni Podpis
Mgr. Marie Stastna, feditelka PCS Teplice Stastnd v.r.

Dle § 19 odst. 7 zdakona ¢. 564/1990 Sb., o stdatni sprdavé a samospravé ve Skolstvi, ve znéni
pozdéjSich piedpisi, mise Feditel Skoly podat piipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské
Skolni inspekci do 14 dnit po jejim obdrieni na adresu pracovisté vedouciho inspekéniho
tymu, tj. Wellnerova 25, 779 00 Olomouc. Pripominky k obsahu inspekcni zpravy se stavaji
Jjeji soucasti.

Hodnotici stupnice:

Stupen

Vynikajici
Velmi dobry
Dobry
Vyhovujici
Nevyhovujici




Dalsi adresati inspek¢ni zpravy

Adresat Datum pfedani/odeslani | Podpis pfijemce nebo &j.
inspekéni zpravy jednaciho protokolu CSI

Krajsky urad — odbor skolstvi 8.7.2004 f1-1147/04-1041

Ztizovatel

Rada skoly - -

Piipominky Feditele(ky) Skoly

Datum

Cj. jednaciho protokolu CSI | Text

Pfipominky nebyly podany.






