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Strategický plán Střední škola Pohoda s.r.o.

Strategický plán školy byl vytvořen podle teoretických východisek autorů zabývajících se marketingem ve školství a je vytvořen v horizontu 4 let, kromě dlouhodobých investic  do nemovitostí, kde se předpokládá horizont 10 let.

Vize, mise, motto

Vize, mise i motto Střední školy Pohoda s.r.o. je týmové dílo pedagogického kolektivu školy.

SEDMERO VIZE ŠKOLY POHODA, aneb kam chceme směřovat.

POHODA prostředí pro žáky, zaměstnance školy i veřejnost

1. Nadstandardní materiální a technické vybavení školy.

2. Příjemné klima, otevřenost, spolupráce mezi všemi.

3. Moderní a efektivní učení tak, aby žáci chodili do školy rádi a učitelé rádi učili.

4. Moderní a efektivní učení tak, aby žáci byli všestranně připraveni pro moderní život v moderní společnosti a pro další vzdělávání.

5. Základní pilíře POHODY -  důvěra, poctivost, spravedlnost, uznání, otevřenost, vstřícnost, ctižádost, pracovitost, cílevědomost, odpovědnost, odbornost a individuální přístup.

6. Žáci a učitelé mají úctu k sobě a k druhým.

7. Škola bude taková, že žáci i učitelé budou hrdi na to, že jsou její součástí.

MISE

„S vědomostmi do praxe a s praxí do světa!“ 

MOTTO

„NON SCHOLAE, SED VITAE DISCIMUS“ – „Neučíme se pro školu, ale pro život.“
Analýza současného stavu 

Analýza současného stavu byla provedena formou dotazníkového šetření  u žáků         a jejich zákonných zástupců a u učitelů SŠ Pohoda s.r.o. Každá skupina měla jiný dotazník s obdobnými otázkami. Dotazníkové šetření v zájmu objektivity probíhalo anonymně, kdy respondenti vhazovali dotazníky do společné krabice nebo do schránky důvěry. Žáci a  jejich zákonní zástupci byli identifikováni pouze na základě třídy, aby mohla být zmonitorována  spokojenost podle tříd apod.

Všichni respondenti vyjadřovali míru souhlasu čtyřstupňovou škálou: A(ano), SA(spíše ano), SN(spíše ne), N (ne). Při vyhodnocování odpovědí byl použit výpočet prostého průměru, kdy volbu A představuje číslici 9, volba SA číslici 6, volba SN číslici 3     a volba N číslici 0.


U sociálních partnerů byla zvolena metoda částečně řízeného pohovoru s vedoucími pracovníky. Ze sociálních partnerů jsou pro školu velmi důležitá smluvní pracoviště odborného výcviku.

Vyhodnocení analýzy současného stavu

Z vyhodnocení analýzy současného stavu vyplývá, že kamarádské vztahy mezi žáky ve škole jsou na velmi dobré úrovni, protože všechny 3 typy respondentů odpověděly na tuto otázku vysokou mírou souhlasu – viz.otázka č.21 dotazníku pro žáky, otázka č.12 dotazníku po zákonné zástupce žáků a otázka č.21 pro učitele. Vysoké hodnocení všech typů respondentů získala dále otázka č.2 všech dotazníků, zda škola vede žáky ke slušnému chování. Otázka týkající se otevřenosti učitelů ke spolupráci se studenty byla také ohodnocena u všech typů respondentů poměrně velkým souhlasem. Jedná se o otázku č.14 dotazníku     pro žáky, otázku č.15 dotazníku pro zákonné zástupce žáků a otázku č.11 dotazníku            pro učitele. Vedení školy má u všech tří typů respondentů respekt a autoritu, viz.otázka č.8 všech dotazníků. Nejnižší míru souhlasu daly všechny typy respondentů otázce č.5 všech dotazníků: „Je tato škola dobře materiálně vybavena?“ . 

Kromě výše uvedených otázek žáci SŠ Pohoda s.r.o. dali velkou míru souhlasu otázkám: č. 6 „Organizuje vedení (ředitelka, zástupkyně) dobře chod školy?“, č.17: „Probíhá výuka ve vašich hodinách  zajímavým způsobem?“, č.9: „Myslíte si, že se škola prezentuje kvalitně na veřejnosti?“, č.7: „Respektuje vedení této školy názory rodičů?“. 

Nižší míru souhlasu, i když v průměru mírně nadprůměrnou známku 5 ze stupnice 0-9, dali žáci otázkám č.10: „Komunikuje škola dostatečně s tvými rodiči?“, otázce č.1: „Učíš se ve škole řešit běžné životní situace?“, otázce č.3: „Myslíš, že se ve škole řeší správným způsobem kázeňské problémy?“, otázce č.4: „ Je v této škole celkově příjemné prostředí         a atmosféra?“, otázce č.18: „Projevují studenti vaší třídy zájem  o studium?“, otázce č.19: „Chovají se studenti vaší třídy vhodně ke svým učitelům?“

Zákonní zástupci žáků dali kromě otázek v 1. odstavci této kapitoly velkou míru souhlasu otázkám č.9: „Myslíte si, že se škola prezentuje kvalitně na veřejnosti?“, č.11: „Projevuje vaše dítě zájem o studium?“, č.21: „Myslíte si, že vaše dítě využije znalostí získaných ve škole i mimo ni?“, č.6: „Organizuje vedení (ředitelka, zástupkyně) dobře chod školy?“, č.17: „Mají učitelé u vašeho dítěte autoritu?“, č.7: „Respektuje vedení této školy názory rodičů?“

Nízkou míru souhlasu dali zákonní zástupci kromě otázky materiálního zabezpečení také otázce č.22: „Jste spokojeni se systémem školy online?“.

Učitelé Střední školy Pohoda s.r.o. kromě otázek uvedených v 1.odstavci této kapitoly odpověděli vysokou mírou souhlasu s otázkou č.12: „Jste ke studentům  spravedlivá(á)?“.

Nízkou míru souhlasu učitelů získala otázka č.18: „Projevují vaši studenti zájem         o studium?“ 


Otázce, zda se v této škole vyskytují závažné negativní jevy (drogy, šikana, …)  dali respondenti míru souhlasu odpovídající v průměru známce: žáci- 3,5, zákonní zástupci – 2,8, učitelé – 3,8. Tyto známky odpovídají spíše nesouhlasu.

Z otevřených otázek vyplynulo, že žáci i jejich zákonní zástupci mají velký zájem       o zavedení občerstvení pro žáky ve škole a dále by chtěli zlepšit sociální zařízení. Nezanedbatelná část je nespokojena se systémem školy online.

Učitelé by si přáli větší množství počítačů, technických pomůcek, občerstvení v budově školy.           . 
Analýza současného stavu – sociální partneři, výsledky šetření


Z částečně řízených rozhovorů s vedoucími zaměstnanci smluvních pracovišť školy vyplynulo, že jsou spokojeni se systémem spolupráce školy. Dále z rozhovorů vyplynulo, že škola má klást největší důraz na morální vlastnosti žáků jako je  spolehlivost a zodpovědnost. Většina zástupců smluvních pracovišť má zájem o absolventy Střední školy Pohoda s.r.o., kteří se v rámci odborného výcviku v jejich firmě vyučí. Největší zájem je o absolventy oboru cukrář.
SWOT analýza 
	silné  stránky
	slabé  stránky

	· kvalitní a schopné vedení

· důslednost vedení

· dobře a jasně vytvořené plány

· učební obory pro žáky ze spec.škol

· dobře zavedený systém soutěží            a různých akcí školy pro veřejnost

· kvalitní odborný výcvik žáků           jak  na vlastních, tak i smluvních pracovištích školy

· celkově příjemná atmosféra školy
	· nezájem rodičů o dění ve škole

· vysoká potřeba finančních prostředků pro budování zázemí školy 

· schopnost učitelů přizpůsobit se změnám a obavy z nich

· materiální zázemí



	PŘÍLEŽITOSTI
	RIZIKA

	· získání nové budovy pro školu, lepší zázemí pro učitele i žáky

· státní maturitní zkoušky 

· jednotné zadání závěrečných zkoušek

· otevření nových perspektivních oborů

· otevření rekvalifikačních kurzů pro dospělé


	· klesající počet žáků na středních školách do r.2015

· ekonomická krize

· velká konkurence středních škol


Cíle strategického plánu 
Hlavní cíl

· Naplnit kapacitu školy a oborů, které škola vyučuje pomocí dílčích cílů.

Dílčí cíle

· Zkvalitnit proces  výuky

· Materiálně vybavit  zázemí pro žáky i učitele SŠ Pohoda s.r.o.                        na nadstandardní úroveň

· Rozšířit nabídku oborů podle zájmu žáků vycházejících ze základních škol,        jejich zákonných zástupců a dalších sociálních partnerů v souladu s poptávkou trhu práce

· Rozšířit vzdělávací program školy o nabídku služeb celoživotního vzdělávání 

· Zefektivnit propagační činnost školy

Formulování strategie

Strategie marketingového plánu je formulována pomocí úkolů, jejichž splnění předpokládá dosažení dílčích cílů strategického plánu. Rozpracování úkolů je popsáno v následující kapitole programu realizace.

A) ÚKOLY vedoucí ke zkvalitnění procesu  výuky 
1. Obohatit výuku o promítání vyučované látky  pomocí dataprojektorů v každé učebně 

2. Obohatit výuku o práci s interaktivní tabulí alespoň ve dvou učebnách školy a zároveň     

    hlasovacím systémem u jedné interaktivní tabule

3. Vyučovat cizí jazyky v jazykových učebnách

4.  Poskytnout  žákům učební materiály vytvořené školou  pro každý obor a předmět 
5. Rozšířit nabídku zájmových útvarů, hlavně se sportovním zaměřením
6. Klást důraz na živé formy vyučování v každé vyučovací hodině

7. Zařadit  nové učební obory do vzdělávací nabídky školy

B) ÚKOLY

 vedoucí k nadstandardně materiálnímu vybavení zázemí žáků i učitelů SŠ Pohoda s.r.o.

1. Koupit dataprojektor s promítacím plátnem do každé učebny  
2. Koupit 2 interaktivní tabule a 1 hlasovací systém

3. Vybudovat 4 jazykové učebny

4. Vybudovat Wifi síť v budově školy i domova mládeže

5. Modernizovat odborné učebny stolničení a technologie pro kuchaře-číšníky a cukráře 

6. Zavést občerstvení pro žáky a učitele

7. Zažádat o zařazení další školní jídelny jako součásti školy v budově Na Vinici 2244 

8. Rekonstruovat podkroví budovy Domova mládeže Žižkova 2, Litoměřice

9. Rekonstruovat podkroví budovy školy Na Vinici 2244, Litoměřice 

C) ÚKOLY 
vedoucí k rozšíření vzdělávacího programu školy o nabídku služeb celoživotního vzdělávání

1. Zavést systém rekvalifikačních kurzů v oborech kuchař, číšník, cukrář, kadeřnice a kurzů dalšího vzdělávání pro veřejnost dle poptávky: jazykové kurzy, kurz  práce s počítačem, kurz vaření – pečení apod.
D) ÚKOLY vedoucí k zefektivnění propagační činnosti školy

1. Zachovat systém náborových akcí školy

2. Distribuovat DVD o škole výchovným poradcům  a rozšířit spolupráci s nimi

3. Zpestřit dny otevřených dveří

4. Rozšířit internetové stránky a zavést vlastní redakční systém na těchto stránkách
5. Zavést školní časopis „Pohodář“
Program realizace strategického plánu 


V této kapitole jsou jednotlivé úkoly strategického plánu rozpracovány dle časového rozvržení, nákladů, delegování pravomocí a odpovědnosti.

A) ÚKOLY vedoucí ke zkvalitnění procesu  výuky 

1. Obohatit výuku o promítání vyučované látky  pomocí dataprojektorů v každé učebně 

· celkem je třeba koupit ještě 12 dataprojektorů a 12 promítacích pláten

· časové rozložení koupě dataprojektorů a pláten: 2010– 4ks, 2011– 4ks, 2012– 4ks

· odhad nákladů: 1 dataprojektor - 12000,- Kč, plátno – 2500,-Kč, 

cca 58 000,-Kč/rok

· za koupi i výběr dataprojektorů zodpovídá  i provede ředitelka školy

· proškolení učitelů: pověřen i zodpovědný - správce ICT

2. Obohatit výuku o práci s interaktivní tabulí alespoň ve dvou učebnách školy                  

     a  zároveň  hlasovacím systémem k jedné interaktivní tabuli
· časové rozložení koupě interaktivních tabulí a hlasovacího systému: 

2011– 1ks interaktivní tabule

2012– hlasovací systém 

2012 – 1ks interaktivní tabule

· odhad nákladů: 1 interaktivní tabule – 45 000,-Kč, hlasovací systém – 35 000,-Kč

· za koupi i výběr interaktivních tabulí a hlasovacího systému zodpovídá  i provede ředitelka školy

3. Vyučovat cizí jazyky v jazykových učebnách 
· vybavení 4 učeben – CD a DVD přehrávač, počítač, dataprojektor s plátnem, nástěnné obrazy zaměřené na cizí jazyky, ozvučení učeben reproduktory

·  odhad nákladů 1.etapy – 4x CD a DVD přehrávač 20 000,-Kč, nástěnné obrazy -  6000,-Kč, dataprojektory s plátny jsou již v inventáři školy

· Realizace jazykových učeben proběhne v srpnu 2010, zodpovídá ředitelka školy

4.  Poskytnout  žákům učební materiály vytvořené školou  pro každý obor a předmět 
· 1. etapa: vytvoření učebních materiálů učiteli jednotlivých předmětů – 15.11.2009-15.5.2010 (již probíhá), tvorba učebních materiálů bude zohledněna ve čtvrtletních odměnách 07/2010

· 2. etapa:  obsahová a grafická úprava – 1.4.-15.6.2010 - plán pověření učitelů obsahovou a grafickou úpravou učebních materiálů zpracuje: zástupkyně ředitelky pro teorii ( pověření vždy 1 učitele odborných předmětů za obor), šablonu grafické úpravy zpracuje: správce ICT

· 3. etapa: jazyková a gramatická korekce – 15.-30.6.2010 - pověření učitelů českého jazyka, zodpovídá zástupkyně pro teorii

· 4.etapa: kopírování vytvořených učebních materiálů pro žáky – 23.-31.8.2010, zodpovídá zástupkyně pro teorii

· 5.etapa: distribuce výukových materiálů žákům, výukové materiály budou žákům půjčeny oproti vratné záloze 

· Odhad nákladů na tisk materiálů : 30 000,-/pololetí ( jednostranný tisk A4 – 1,-Kč ) 

5. Rozšířit nabídku zájmových útvarů, hlavně se sportovním zaměřením
· 1.etapa: analýza poptávky po zájmových útvarech žáků školy i případných uchazečů   o studium na škole – 1. čtvrtletí 2010/11

· 2.etapa: realizace zájmových útvarů, pověření učitelů – 2. pololetí 2010/11

· pověřena i zodpovídá zástupkyně ředitelky
6. Klást důraz na živé formy vyučování v každé vyučovací hodině
· v rámci kontrolní a hospitační činnosti ředitelky a jejích zástupkyň  
7. Zařadit  nové učební obory do vzdělávací nabídky školy
· 1. etapa: analýza poptávky po učebních oborech v souladu s potřebou trhu práce – duben 2010, zpracuje a zodpovídá ředitelka školy

· 2. etapa: zpracování žádosti o zařazení oborů do rejstříku škol ČR – červen 2010, zpracuje a zodpovídá ředitelka školy

· 3. etapa: v případě schválení MŠMT ČR, příprava zázemí pro nově zařazené obory – březen-červen 2011, zodpovídá ředitelka školy ve spolupráci se zástupkyní školy
B) ÚKOLY

 vedoucí k nadstandardně materiálnímu vybavení zázemí žáků i učitelů SŠ Pohoda s.r.o.

1. Koupit dataprojektor s promítacím plátnem do každé učebny 
· viz. úkol A1
2. Koupit 2 interaktivní tabule a 1 hlasovací systém

· viz. úkol A2
3. Vybudovat 4 jazykové učebny
· viz. úkol A3
4. Vybudovat Wifi síť v budově školy i domova mládeže
· odhad nákladů: 15 000,-Kč (kabelová datová síť je již vytvořena)

· pověřen externí pracovník datové sítě školy, zodpovídá ředitelka školy

· realizace wifi sítě bude provedena v roce 2010
5. Modernizovat odborné učebny stolničení a technologie pro kuchaře-číšníky a cukráře 
· koupě prosklených uzamykatelných vitrín k vystavení již zakoupeného inventáře stolničení

· koupě indukční varné desky

· odhad nákladů: prosklené vitríny – 30 000,-Kč, indukční varná deska 10 000,-Kč

· modernizace učebny stolničení bude provedena v roce 2010

· zodpovídá ředitelka školy ve spolupráci s učiteli stolničení
6. Zavést občerstvení pro žáky a učitele
· vzhledem k možnostem nové budovy školy lze zavést již v září 2010

· zajištěním provozu bude pověřen hlavní partner školy: Gastronomické centrum Pohoda s.r.o.

· náklady: 0,-Kč (vybavení ze stávajícího inventáře školy) 
7. Zažádat o zařazení další školní jídelny jako součásti školy v budově Na Vinici 2244 
· žádost vypracuje ředitelka školy včetně zajištění stanovisek příslušných úřadů            do konce září 2010

8. Rekonstruovat podkroví budovy Domova mládeže Žižkova 2, Litoměřice
· dle finančních možností v horizontu 10 let
9. Rekonstruovat podkroví budovy školy Na Vinici 2244, Litoměřice 
· dle finančních možností v horizontu 10 let
C) ÚKOLY 

vedoucí k rozšíření vzdělávacího programu školy o nabídku služeb celoživotního vzdělávání

1. Zavést systém rekvalifikačních kurzů v oborech kuchař, číšník, cukrář, kadeřnice      a kurzů dalšího vzdělávání pro veřejnost např.: jazykové kurzy, kurz práce s počítačem, kurz vaření – pečení apod.
· 1.etapa: právní analýza – v kompetenci ředitelky školy

· 2.etapa: plán realizace – zástupkyně ředitelky

· 3.etapa: reklama, inzerce – správce ICT školy

· 4.etapa: v případě zájmu – realizace – zástupkyně ředitelky ve spolupráci s učiteli 
D) ÚKOLY vedoucí k zefektivnění propagační činnosti školy

1. Zachovat systém náborových akcí školy
· plán náborových akcí je v kompetenci zástupkyně ředitelky
2. Distribuovat DVD o škole výchovným poradcům  a rozšířit spolupráci s nimi
· DVD vytvoří ředitelka školy, distribuci pak provede zástupkyně ředitelky

· Odhad nákladů: 1000,-Kč 
3. Zpestřit „Dny otevřených dveří“

· zpestření o ukázky práce kadeřnic, kosmetiček, cukrářů, kuchařů

· ochutnávky výroby kuchařů a cukrářů (jednohubky, palačinky, apod.)

· promítání videoklipu

· dárkové předměty návštěvníkům – zdobené perníčky, malé kalendáře apod. (vlastní výroba)

· pověřena ve spolupráci s učiteli zástupkyně ředitelky

· realizace od školního roku 2010/2011
4. Rozšířit internetové stránky a zavést vlastní redakční systém na těchto stránkách
· pověřen správce ICT ve spolupráci s ředitelkou školy (realizace již probíhá)

· odhad nákladů: 7000,-Kč/rok
5. Zavést školní časopis „Pohodář“
· realizací pověřena učitelka ČJ, pravidla vydávání jsou již vypracována ve vnitřní směrnici školy

· vydávání časopisu bude zrealizováno 1. čtvrtletí školního roku 2010/2011

· odhad nákladů: 4000,-Kč/rok
Zpětná vazba a kontrola strategického plánu 


Kontrola plnění strategického plánu spadá do kompetence ředitelky školy a bude součástí kontrolního plánu školy. Kontrolní činnost se zaměří především na časový harmonogram plnění plánu a využití zdrojů.


Zpětná vazba bude probíhat  formou evaluace efektivity strategického plánu pomocí dotazníků analýzy současného stavu - viz. příloha č.8-10, které budou vyhodnocovány           3. čtvrtletí každého školního  roku. Výsledky analýzy budou měřeny a porovnávány s výsledky výchozího stavu. Dotazníky analýzy mohou být částečně upravovány podle potřeby školy.
Charakteristika Střední školy Pohoda s.r.o.

Název školy: 




Střední škola s.r.o.

Sídlo školy: 




Kosmonautů 2022, Litoměřice

Domov mládeže se školní jídelnou: 
Žižkova 2/866, Litoměřice 

Zřizovatelky a jednatelky: 


Jaroslava Simonová, Mgr.Hana Simonová
Ředitelka školy: 



Mgr. Hana Simonová
Zástupkyně ředitelky: 


Mgr.Ladislava Lišková, Mgr.Kateřina Šupová

IČO: 25022016, IZO: 600010902
Součásti školy

Střední škola: 

IZO - 130000183, kapacita: 354
Domov Mládeže: 
IZO - 150068719, kapacita:   70
Školní jídelna: 
IZO - 150077696, kapacita: neuvádí se

Přehled vzdělávacích programů Střední školy Pohoda s.r.o.  k 30.9.2009
	Vyučované obory ve školním roce 2009/2010
	Kód oboru
	Délka vzdělávání oboru, 

zaměření oboru, 

forma vzdělávání
	Počet žáků v 

oboru 
	Počet tříd dle oboru

	Kuchař-číšník pro pohostinství
	65-51-H/002
	3 roky, 

učební obory určené

především pro žáky z 9.tříd ZŠ, forma denní
	  37
	  2

	Kuchař-číšník
	65-51-H/01
	
	  13
	  1

	Cukrář-výroba
	29-54-H/002
	
	  13
	  2

	Cukrář
	29-54-H/01
	
	    6
	  1

	Kadeřník
	69-51-H/001
	
	  29
	  2

	Kadeřník
	69-51-H/01
	
	  35
	  2

	Kosmetička
	69-41-L/004
	4 roky, učební obory s MZ určené především pro žáky z 9.tříd ZŠ, forma denní
	  28
	  3

	Kosmetické služby
	69-41-L/01
	
	  10
	  1

	Podnikání
	64-41-L/524
	2roky, nástavbový obor s MZ, určený pro absolventy 3-letých učebních oborů, forma denní
	  26
	  2

	Podnikání 
	64-41-L/524
	3 roky, nástavbový obor s MZ, určený pro absolventy 3-letých učebních oborů, forma dálková
	  18
	  2

	Kuchařské práce
	65-52-E/001
	3roky, učební obory určené

především pro žáky z 9.tříd spec.škol, forma denní
	  25
	  3

	Cukrářské práce
	29-54-E/003
	
	  15
	  2

	Celkem 
	-
	-
	255
	23


Výše školného na Střední škole Pohoda s.r.o.

	Obor vzdělávání
	Kód oboru
	Roční výše školného

	 Kuchař-číšník pro pohostinství
	65-51-H/002
	7000,-/ročně

	Kuchař-číšník
	65-51-H/01
	

	Cukrář-výroba
	29-54-H/002
	

	Cukrář
	29-54-H/01
	

	Kadeřník
	69-51-H/001
	

	Kadeřník
	69-51-H/01
	

	Kosmetička
	69-41-L/004
	9000,-/ročně

	Kosmetické služby
	69-41-L/01
	

	Podnikání
	64-41-L/524
	Denní forma  - 9000,-/ročně

	
	
	Dálková forma - 10000,-ročně

	Kuchařské práce
	65-52-E/001
	Žádné školné

	Cukrářské práce
	29-54-E/003
	


Střední škola Pohoda s.r.o., Kosmonautů 2022 působí na „školském trhu“ od 1.9.1997. 

Vznikla ve velmi skromném prostředí. Útočiště jí poskytlo vedení výstaviště Zahrady Čech, v jehož areálu měla škola původní sídlo. Počáteční počet žáků byl 28 v pěti oborech.

Dnes má škola zhruba 255 žáků. Její součástí je domov mládeže o kapacitě 70 lůžek   a  školní jídelna.   Krásná historická budova domova mládeže a jídelny je, již po splacení úvěru, majetkem školy. Zřizovatel může do domova mládeže investovat bez obav, aniž by měl strach, že bude muset v budoucnu budovu opustit. 


V červenci  2009 škola změní sídlo. Současnou budovu, ve které škola byla v pronájmu, uvolní městu k potřebě nové mateřské školky a přestěhuje se do budovy bývalých kasáren, kterou město nabídlo škole  k odkoupení jako satisfakci. Materiální zázemí pro učitele i žáky se výrazně zlepší, avšak zřizovatelé musí znovu investovat do osvětlení, sociálního vybavení, interní počítačové sítě, kompletní elektroinstalace, podlah apod. 

V roce 2007/2008 škola zavedla systém online, což vychází vstříc žákům i jejich zákonným zástupcům, protože si mohou okamžitě zjistit známky, či absenci na internetu nebo si je nechají zasílat mobilem za 28,-Kč měsíčně. Zákonní zástupci mají možnost ze svého účtu žáky omlouvat, psát si s třídním učitelem, vedením apod. 
Naše škola je aktivním členem Asociace kuchařů a cukrářů ČR. Na jaře 2007 nám byla prezidentem AKC ČR udělena stříbrná medaile Magdaleny Dobromily Rettigové.

  
Každý školní rok se škola zúčastňuje prestižních soutěží jako je např. Gastrohradec,  celostátní soutěž kadeřnic a kosmetiček v Lanškrouně. 
 Vývoj počtu žáků od vzniku školy
[image: image2.emf]Vývoj počtu žáků od vzniku školy
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 Stručný popis významných období vývoje školy

1997/1998 – škola zahájila svou činnost, 4 učební obory SOU, 1 obor nástavbový
1998/1999 – škola začala vyučovat 3 obory OU- pro děti ze zvláštních škol, neplatí se školné
1999/2000 – změna sídla, stěhování školy z ulice Na Vinici 13 do ulice Kosmonautů 2022
2000/2001 
2001/2002

2002/2003 
2003/2004 – zakoupení budovy domova mládeže a zahájení jeho činnosti i školní jídelny
2004/2005 – příprava vlastních pracovišť pro kuchaře a cukráře
2005/2006 – příprava vlastních pracovišť pro kadeřnice a kosmetičky
2006/2007 – škola začala vyučovat nové obory, kadeřnice a kosmetičky 
2007/2008 
2008/2009 – jednání se zástupci města o stěhování školy, koupě nové budovy
2009/2010 – rozsáhlá rekonstrukce koupené budovy, žádost na MŠMT o další obory
Finanční náklady na distribuci vzdělávacího programu Střední školy Pohoda s.r.o.

a jejich návratnost


Náklady na distribuci vzdělávacího programu školy činily za školní rok 2007/2008 

2008/2009 – 246 806,-Kč
Náklady na reklamu ve školním roce 2008/2009
	NÁKLADY - REKLAMA 

 školní rok 2008/2009

	FIRMA 
	PŘEDMĚT
	CENA 

	EuroProgres
	Inzerát v plánu města Litoměřice a okolí
	9 520,-

	Mediatel, spol. s r.o.
	Inzerce ve Zlatých stránkách
	12 329,-

	P.F. art, spol. s r.o.
	Inzerce Atlas Školství – Ústecký kraj
	16 065,-

	CZOL media s.r.o.
	Webová prezentace
	3 570,-

	Vlatava –Labe-Press,a.s.
	Inzerát v tisku
	4 950,-

	Quattro CZ
	Prezentace na serveru střední školy
	595,-

	Firma Novák
	Náklady na zhotovení rekl. tabulí
	5 500,-

	Celkem 52 529,-


Náklady na náborové akce za školní rok 2008/2009

	NÁKLADY – Náborové akce, trhy vzdělávání

                      školní rok 2008/2009

	Městská kulturní zařízení Litoměřice – ŠKOLA 2009
	8 000,-

	Okresní hospodářská komora v Chomutově-výstavní stánek
	7 500,-

	SOŠ a SOU,přísp.org.-Česká Lípa-Burza škol 2009
	2 750,-

	EDUCA 2009 Jobdays Liberec
	10 401,-

	Střední škola zemědělská a ekologická, Žatec-Vzdělávání 2010
	4 000,-

	Střední škola technická AGC a.s. – Teplice
	2 100,-

	Masarykův kulturní dům , Mělník
	700,-

	Střední průmyslová škola v Ústí nad Labem
	3 500,-

	OMNI TEMPORE o.p.s. Most
	5 990,-

	
	

	Ostatní náklady celkem:
	70 544,-

	v tom: Cestovní náhrady
	20 295,-

	            Příprava informačních a propagačních materiálů
	8 205,-

	            Projektory a projekční plátna
	29 416,-

	            Náklady na ostatní pomůcky potřebné k náborové prezentaci  
	12 628,-

	
	

	Mzdové náklady – mimořádné odměny zaměstnancům
	58 800,-

	Zákonné odvody z mimořádných odměn                           
	19 992,-

	Celkem 194 277,- 


Náklady na reklamu ve školním roce 2007/2008
	NÁKLADY - REKLAMA 

 školní rok 2007/2008

	Euro Progres
	Inzerát v plánu města Litoměřice a okolí
	9 520,-

	Mediatel, spol. s r.o.
	Inzerce ve Zlatých stránkách
	10 126,-

	P.F. art, spol. s r.o.
	Inzerce Atlas Školství – Ústecký kraj
	16 065,-

	CZOL media s.r.o.
	Webová prezentace
	3 570,-

	Vltava –Labe - Press, a.s.
	Inzerát v tisku
	4 950,-

	Celkem 44 231,-


Náklady na náborové akce za školní rok 2007/2008
	NÁKLADY – Náborové akce, trhy vzdělávání

                      školní rok 2007/2008

	Městská kulturní zařízení Litoměřice – ŠKOLA 2009
	8 000,-

	Okresní hospodářská komora v Chomutově-výstavní stánek
	7 500,-

	SOŠ a SOU,přísp.org.-Česká Lípa-Burza škol 2009
	2 750,-

	EDUCA 2009 Jobdays Liberec
	10 401,-

	Střední škola zemědělská a ekologická, Žatec -Vzdělávání 2010
	4 000,-

	Střední škola technická AGC a.s. – Teplice
	2 100,-

	Masarykův kulturní dům , Mělník
	700,-

	Střední průmyslová škola v Ústí nad Labem
	3 500,-

	OMNI TEMPORE o.p.s. Most
	5 990,-

	
	

	Ostatní náklady celkem:
	42 873,-

	v tom: Cestovní náhrady
	18 267,-

	            Příprava informačních a propagačních materiálů
	9 269,-

	            Náklady na ostatní pomůcky potřebné k náborové prezentaci  
	15 337,-

	
	

	Mzdové náklady – mimořádné odměny zaměstnancům
	52 500,-

	Zákonné odvody z mimořádných odměn                           
	17 850,-

	Celkem 158 164,- 


Návratnost finančních nákladů   

Náklady činily:

· za školní rok 2007/2008: 202 395,-Kč
· za školní rok 2008/2009: 246 806,-Kč
Normativ na žáka SŠ Pohoda  je v průměru 45 500,-Kč/ročně (90 % ze 100% normativu).  Náklady školy se vrátí pokud škola získá uvedenými formami distribuce vzdělávacího programu 5 žáků. Vzhledem k výsledkům dotazníkového šetření, ze kterého vyplynulo, že veletrhy vzdělávání jsou spolu se „Dny otevřených dveří“ a internetovými stránkami nejdůležitějším informačním zdrojem pro žáky vycházejících ze základních škol i jejich zákonných zástupců, mohu konstatovat, že se náklady na distribuci vzdělávacího programu škole vrací.

Na základě dotazníkového šetření se jako nejefektivnější jeví účast na veletrzích vzdělávání, „Dny otevřených dveří“ a webová prezentace školy. Nejméně účinná je prezentace školy v tisku. Inzerce v plánu města Litoměřice není efektivní v rámci rozhodování žáků o volbě školy, ale slouží k orientaci občanům Litoměřic, proto ji i nadále zachováme. 

Efektivnost jednotlivých veletrhů vzdělávání

	Město konání náborů 
	Cena  za výstavní místo
	Počet žáků 1.ročníku SŠ Pohoda s.r.o. podle okresu bydliště a třídy

	
	
	I.KA
	I.KČ
	I.CV
	I.KP
	I.CP
	I.KOS
	I.N
	I.ND
	Celkem

	Litoměřice 
	  8 000,-Kč
	19
	11
	6
	8
	6
	5
	9
	6
	70

	Česká Lípa 
	  2 750,-Kč
	8
	-
	-
	-
	2
	-
	1
	-
	11

	Chomutov 
	  7 500,-Kč
	1
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	  2

	Liberec 
	10 401,-Kč
	1
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	-
	  2

	Žatec, Louny 
	  4 000,-Kč
	2
	-
	-
	-
	-
	-
	3
	-
	  5

	Teplice 
	  2 100,-Kč
	1
	-
	-
	-
	-
	1
	-
	1
	 3

	Mělník 
	     700,-Kč
	1
	-
	-
	-
	-
	2
	-
	-
	 3

	Ústí n/L 
	  3 500,-Kč
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	2
	2
	 4

	Most 
	  5 990,-Kč
	1
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	 1

	Celkem 
	44 941,-Kč
	34
	11
	6
	8
	8
	10
	15
	9
	101


Analýza regionu, zmapování nabídky konkurenčních škol 


V této kapitole jsem se zabývala zmapováním škol, které nabízí stejné vzdělávací obory jako Střední škola Pohoda s.r.o.  Tato škola má v každém oboru vzdělávání jinou územní působnost, vzhledem k hustotě škol nabízející daný obor a poptávce po oboru vzdělávání. U každého oboru jsem proto mapovala různě velké části Ústeckého                       a  Libereckého kraje. U soukromých škol jsem zjišťovala výši školného u daného oboru.


Informace jsem čerpala z internetového portálu Ústavu pro informace ve vzdělávání: SET 2010. 

Konkurenční školy SŠ Pohoda s.r.o. v oboru 69-51-H/01  KADEŘNÍK

	   

  Název školy
	Sídlo školy
	Druh školy                    dle zřizovatele,          roční školné 

	SŠ služeb a cestovního ruchu, příspěvková organizace
	Bratislavská 2166, Varnsdorf
	Veřejná škola

	SOŠ služeb a SOU, příspěvková organizace
	5. května 680, Kadaň 
	Veřejná škola

	Gymnázium, SOŠ a SOU, o.p.s. 
	Jarošova 23, Litoměřice 
	Soukromá škola, školné: 10000,-Kč

	Soukromá podřipská SOŠ a SOU o.p.s. 
	Jana z Dražic 169 , Roudnice nad Labem
	Soukromá škola, školné: 

0-8400,-Kč

	Soukromé SOU INDUSTRIA s.r.o. 
	Kapucínské nám. 3, Litoměřice 
	Soukromá škola, školné: 10000,-Kč

	SŠ obchodu a služeb, příspěvková organizace 
	Alejní 12, Teplice 
	Veřejná škola

	Soukromé SOU Industria II s.r.o. 
	Bělehradská 1523/58, Ústí nad Labem 
	Soukromá škola, školné: 14000,-

	SŠ řemesel a služeb, příspěvková organizace 
	Ruská 147, Děčín IV 
	Veřejná škola

	SOŠ, příspěvková organizace 
	Mládežnická 236, Litvínov - Hamr 
	Veřejná škola

	SŠ gastronomie a služeb, příspěvková organizace 
	Dvorská 447/29, Liberec V 
	Veřejná škola 


Konkurenční školy SŠ Pohoda s.r.o. v oboru 65-51-H/01  KUCHAŘ - ČÍŠNÍK   


	  Název školy
	Sídlo školy
	Druh školy                    dle zřizovatele,          roční školné 

	ISŠ, příspěvková organizace
	Dlouhá 6, Litoměřice
	Veřejná škola           

	Gymnázium, SOŠ a SOU, o.p.s. 
	Jarošova 23, Litoměřice 
	Soukromá škola, školné: 5000,-Kč

	Soukromá podřipská SOŠ a SOU o.p.s. 
	Jana z Dražic 169, Roudnice nad Labem 
	Soukromá škola, školné:   0-8400,-Kč

	Střední škola obchodu a služeb s.r.o. 
	Velká hradební 19,      Ústí nad Labem 
	Soukromá škola, školné: 9600,-Kč

	SŠ obchodu a služeb, příspěvková organizace 
	Keplerova 7, Ústí nad Labem 
	Veřejná škola           

	SŠ řemesel a služeb, příspěvková organizace 
	Ruská 147, Děčín IV 
	Veřejná škola           


Konkurenční školy SŠ Pohoda s.r.o.  v oboru 29-5-H/01  CUKRÁŘ   



	  Název školy
	Sídlo školy
	Druh školy                    dle zřizovatele,          roční školné 

	SŠ obchodu a služeb, příspěvková organizace 
	Keplerova 7, Ústí nad Labem 
	Veřejná škola           

	SŠ řemesel a služeb, příspěvková organizace 
	Ruská 147, Děčín IV 
	Veřejná škola           

	Hotelová škola, Teplice, příspěvková organizace 
	Smetanovo nám. 786, Teplice 
	Veřejná škola           

	SOŠ a SOU, příspěvková organizace 
	28. října 2707,        Česká Lípa 
	Veřejná škola           


Konkurenční školy SŠ Pohoda s.r.o.  v oboru 65-52-E/001  KUCHAŘSKÉ PRÁCE   

	  Název školy
	Sídlo školy
	Druh školy                    dle zřizovatele,          roční školné 

	SOŠ technická a zahradnická, příspěvková organizace 
	Osvoboditelů 2, Lovosice 
	Veřejná škola           

	Střední škola, Trmice, příspěvková organizace 
	Václavské náměstí 10, Trmice 
	Veřejná škola           

	SŠ, Děčín XXXI-Křešice, Vítězství 194, příspěvková organizace 
	Vítězství 194,          Děčín XXXI - Křešice 
	Veřejná škola           

	SŠ služeb a cestovního ruchu, příspěvková organizace
	Bratislavská 2166 
	Veřejná škola           


Konkurenční školy SŠ Pohoda s.r.o.  v oboru 29-54-E/003  CUKRÁŘSKÉ PRÁCE   

	  Název školy
	Sídlo školy
	Druh školy                    dle zřizovatele,          roční školné 

	Střední škola, Trmice, příspěvková organizace 
	Václavské náměstí 10, Trmice 
	Veřejná škola           


Konkurenční školy SŠ Pohoda s.r.o. v oboru 64-41-L/524  PODNIKÁNÍ   



	  Název školy
	Sídlo školy
	Druh školy                    dle zřizovatele,          roční školné 

	VOŠ,OA a SOŠ EKONOM, o.p.s. 
	Palackého 730/1, Litoměřice 
	Soukromá škola,      školné: 9000-14000,-Kč

	Gymnázium, SOŠ a SOU, o.p.s. 
	Jarošova 23, Litoměřice 
	Soukromá škola,      školné: 10000,-Kč

	SOŠ technická a zahradnická, příspěvková organizace 
	Osvoboditelů 2, Litoměřice 
	Veřejná škola           

	Soukromá podřipská SOŠ a SOU o.p.s. 
	Jana z Dražic 169, Roudnice nad Labem 
	Soukromá škola,      školné: 0-9600,-Kč


Konkurenční školy SŠ Pohoda s.r.o.  v oboru 69-41-L/01  KOSMETICKÉ SLUŽBY   

	  Název školy
	Sídlo školy
	Druh školy                    dle zřizovatele,          roční školné 

	SŠ služeb a cestovního ruchu, příspěvková organizace
	Bratislavská 2166, Varnsdorf 
	Veřejná škola           

	Gymnázium, SOŠ a SOU, o.p.s. 
	Jarošova 23, Litoměřice 
	Soukromá škola,    školné: 11000,-Kč

	Soukromé SOU INDUSTRIA s.r.o. 
	Kapucínské nám. 3, Litoměřice 
	Soukromá škola,    školné: 10000,-Kč

	SŠ obchodu a služeb, příspěvková organizace 
	Alejní 12, Teplice 
	Veřejná škola           

	Soukromé SOU Industria II s.r.o. 
	Bělehradská 1523/58, Ústí nad Labem 
	Soukromá škola,    školné: 14000,-Kč

	SŠ gastronomie a služeb, příspěvková organizace 
	Dvorská 447/29,    Liberec V 
	Veřejná škola           


Dotazníky marketingového šetření
Dotazník pro žáky  vycházející ZŠ 

           VYSVĚTLIVKY ZKRATEK

děvče – chlapec





    A        SA          SN       N








( ano, spíše ano, spíše ne, ne )

1. O jaký druh studia máte zájem?



· Gymnázium

· Čtyřletý maturitní obor

· Tříletý učební obor s výučním listem

· Jiný, popřípadě jaký 



……………………. …………………..

2. O jaký obor nebo zaměření oboru máte zájem?






…………………………………………

3. Kdo se nejvíce podílí na rozhodování výběru školy a oboru?

· Jen já

· Já s oběma rodiči

· Já s matkou

· Já s otcem 

· Matka

· Otec

· Někdo jiný. Kdo? ……………………………………………….

4. Máte takovou obavu ze „státních maturit“, že volíte radši učební obor?                A      N

5. Postrádáte nějaký obor v nabídce dostupných SŠ?

· ANO





JAKÝ?.................................………….

· NE

6. Pomocí jakých informačních zdrojů vybíráte SŠ?




a) Informace  z úřadu práce

                                               

b) Veletrhy vzdělávání








c) Atlas školství









d) Příloha Deníku Právo







e) Příloha Mladé fronty dnes







f) Příloha Deníku Bohemia (Litoměřicko, Liberecko apod.)



g) Kabelová televize








h) Www stránky SŠ






 

i) Reklama v rádiu








j) Třídní schůzky žáků 9.tříd





 

k) Na doporučení známých







l) Na základě prohlídky školy v rámci dnů otevřených dveří

 

7.Do jaké míry upřednostňujete státní či soukromé školství? Můžete zatrhnout i 2 odpovědi.

a) Veřejnou školu, protože…………………………………………………………

b) Soukromou školu, protože…………………………………………………..

c) Záleží na nabídce oborů a vzdálenosti školy

d) Rád/a bych na soukromou školu, pokud je přiměřené školné do ……….,-Kč/měsíčně

e) Rozlišuji jen dle pověsti školy a podle výše školného

8. Líbí se vám logo SŠ Pohoda?
9. Na www stránkách SŠ školy hledám:

· Složení učitelského sboru

· Obory

· Mapu

· Ceny služeb

· Rozvrh

· Mimoškolní činnost

· Fotografie

· Jiné

…………………………………………………………………………….

10. Žádáte při výběru SŠ o radu výchovného poradce na ZŠ?
· ANO

· NE
Dotazník pro rodiče a další zákonné zástupce žáků vycházejících ze ZŠ

        VYSVĚTLIVKY ZKRATEK

matka – otec -oba- jiný



                A        SA          SN       N








( ano, spíše ano, spíše ne, ne )

1. O jaký druh studia má vaše dítě zájem?



· Gymnázium

· Čtyřletý maturitní obor

· Tříletý učební obor s výučním listem

· Jiný, popřípadě jaký 



……………………. …………………..

2. O jaký obor nebo zaměření oboru má vaše dítě zájem?






…………………………………………

3. Shoduje se vaše představa s představou dítěte?


A   SA   SN    N
4. Kdo se nejvíce podílí na rozhodování výběru školy a oboru?

· Vaše dítě

· Oba rodiče a dítě

· Já s dítětem

· Jen já 

· Partner

· Oba rodiče

· Někdo jiný

5. Máte takovou obavu ze „státních maturit“, že doporučujete vašemu dítěti radši      

    učební obor?     







A      N

6. Postrádáte nějaký obor v nabídce dostupných SŠ?

· ANO





JAKÝ?.................................………….

· NE

7. Pomocí jakých informačních zdrojů vybíráte SŠ?




· Informace  z úřadu práce

                                               

· Veletrhy vzdělávání







· Atlas školství








· Příloha Deníku Právo







· Příloha Mladé fronty dnes






· Příloha Deníku Bohemia ( Litoměřicko, Liberecko apod.)


· Kabelová televize







· Www stránky SŠ








· Reklama v rádiu








· Třídní schůzky 9.tříd




             

· Na doporučení známých







· Na základě prohlídky školy v rámci dnů otevřených dveří
 

· Jiné ……………………………………………………………

8. Do jaké míry upřednostňujete státní či soukromé školství? Můžete zatrhnout i 2                 

    odpovědi.

a) Státní školu, protože…………………………………………………………


b) Soukromou školu, protože…………………………………………………..

c) Záleží na nabídce oborů a vzdálenosti školy

d) Soukromou školu, pokud je přiměřené školné do ……….,-Kč/měsíčně

e) Rozlišuji jen dle pověsti školy a podle výše školného

9. Líbí se vám logo SŠ Pohoda?

10. Na www.stránkách středních škol hledám:
· Složení učitelského sboru

· Obory

· Mapu

· Ceny služeb

· Rozvrh

· Mimoškolní činnost

· Fotografie

· Jiné

…………………………………………………………………………….

11. Žádáte při výběru SŠ o radu výchovného poradce na ZŠ?

· ANO

· NE

12. Co je při výběru střední školy nejdůležitější? 

a) Atmosféra školy




A    SA    SN    N



b) Materiální zázemí školy



A    SA    SN    N



c) Kvalitní, i když přísná kritéria výuky

A    SA    SN    N



d) Spolupráce školy a vlídný přístup


A    SA    SN    N



e) Aktivity  školy nad rámec výuky 


A    SA    SN    N



(zájezdy, exkurze, soutěže apod.)






f) Nenáročnost, hladký průběh výuky


A    SA    SN    N



g) Renomé školy





A    SA    SN    N



h) Pracovní uplatnění  po ukončení studia

A    SA    SN    N



i) Dostupnost od místa bydliště



A    SA    SN    N



Dotazník pro výchovné poradce ZŠ          

 VYSVĚTLIVKY ZKRATEK

    A        SA          SN       N








( ano, spíše ano, spíše ne, ne )

1. Kolik asi % žáků vás žádá o radu při výběru SŠ?
…………..%


2. O jaký typ škol mají žáci převážně zájem? Odhadněte zhruba v procentech.

· Gymnázium ….………%

· Čtyřletý maturitní……….%

· Tříletý učební.…………%

· Jiný…………….……..%

3. Doporučujete žákům spíše školy

a) Státní, protože………………………………………………………………………..

b) Soukromé, protože …………………………………………………………………..

c) Rozhodující je pověst školy a výše školného

d) Záleží na dostupnosti školy, nabídce oborů a výši školného

e) Poskytuji pouze informace, rozhodování ponechávám na žácích a jejich zákonných       

    zástupcích.

4. O jaké materiály SŠ vás žáci  žádají?

· Letáky

· Brožury

· Atlas školství

· Materiály úřadu práce

· Jiné
                        ……………………………………..………….

5. Uvítali by jste krátké DVD o škole?


ANO     NE

6. Pokud ano, jak dlouhé by mělo být?

· Do 10 minut

· Do 15 minut

· Do 20 minut

· Klidně delší, ale s co nejvíce informacemi

7. Kde vy jako výchovný poradce čerpáte informace o SŠ?

· Informace  z úřadu práce

                                               

· Veletrhy vzdělávání








· Atlas školství









· Příloha Deníku Právo







· Příloha Mladé fronty dnes







· Příloha Deníku Bohemia (Litoměřicko, Liberecko apod.)



· Kabelová televize








· Www stránky SŠ






 

· Na základě prohlídky školy v rámci dnů otevřených dveří

 

· Spoluprací se zástupci SŠ







· Jiné                                    ……………………………………………………….

8. Mají žáci takovou obavu ze státních maturit, že volí radši učební obor?    A      N

9.Jaký druh spolupráce se SŠ by jste uvítali, jaký vám chybí?

· Letáky, brožury SŠ

· Spolupráce se zástupci SŠ

· DVD o SŠ

· Účast SŠ na třídních schůzkách 9.tříd
· Jiný………………………………………………………………………………………

10. O co se nejvíce zajímáte  nebo často postrádáte na www.stránkách SŠ?

………………………………………………………………………………………………… 

11. Jaké brožury přehledů SŠ jsou vám zdarma a v dostatečném počtu          

      distribuovány?

· Atlas školství

· Brožury kraje

· Brožury úřadu práce

· Jiné…………………………………………………………………………………

12. Jaký měsíc pořádáte schůzku s rodiči k volbě povolání?  9  10  11  12  1

13. Kolik procent žáků vaše doporučení ve velké míře  akceptuje?

· Do 15 %

· Do 30 %

· Do 50 %

· Do 80 %

14. Kolik  procent žáků se dle vašeho názoru hlásí na maturitní obory nepřiměřeně svému prospěchu?

· Do 15 %

· Do 30 %

· Do 50 %

· Do 80 %

15. Kdo z rodičů žáků s vámi při volbě povolání  nejvíce spolupracuje?

· Převážně matky

· Převážně otcové

· Rovnoměrně matky i otcové

Dotazník pro žáky SŠ Pohoda          

             VYSVĚTLIVKY ZKRATEK









    A        SA          SN       N
Třída:………….





( ano, spíše ano, spíše ne, ne )

1. Odkud jste se o naší škole dozvěděli?

· Na doporučení známých……………………………………
A  SA  SN   N


· Informace  z úřadu práce…………………………………..
A  SA  SN   N

· Veletrhy vzdělávání………………………………………...
A  SA  SN   N

· Atlas školství
…………………………………………..
A  SA  SN   N

· Příloha Deníku Právo………………………………………
A  SA  SN   N

· Příloha Mladé fronty dnes………………………………….
A  SA  SN   N

· Příloha Deníku Bohemia ( Litoměřicko, Liberecko apod.)...
A  SA  SN   N

· Www stránky SŠ……………………………………………
A  SA  SN   N

· Reklama v rádiu……………………………………………..
A  SA  SN   N

· Třídní schůzky žáků 9.tříd…………………………………..
A  SA  SN   N

· Na základě prohlídky školy v rámci „Dnů otevřených dveří“
A  SA  SN   N

· Z jiných zdrojů………...…………………………………… 
A  SA  SN   N Z jakých?......................................................................................................... 

2. Proč jste si vybrali právě SŠ Pohoda?

( zakroužkujte jednu i více vhodných odpovědí ) 

a) Řada známých tuto školu chválila a doporučila mi ji.

b) Tato škola má přiměřené školné oproti jiným soukromým školám.

c) Tato škola nabízí obor, o který jsem měl(a) zájem a je nejblíže mému bydlišti.

d) Tato škola nabízí nejlepší poměr cena – kvalita.

e) Tato škola nabízí obor, o který jsem měl(a) zájem a má svůj vlastní domov mládeže.

f) Myslel(a) jsem si, že se zde nebudu muset tolik učit oproti jiným školám.

g) Lákala mě účast školy na různých celostátních soutěžích.

h) Nepřijali mě na veřejnou školu a ze soukromých škol v okolí je tato škola nejlepší.

i) Jiný důvod:

                        …………….………………………………………………………..

3.Studuje nebo studoval na naší škole někdo z vašich příbuzných nebo známých?

ANO     NE

4.  Doporučili by jste naši školu svým známým?……………………
A   SA   SN    N

4a) Pokud ano, z jakého důvodu?.....................................................................................

4b) Pokud ne, z jakého důvodu?...…...............................................................................

Výzkumné šetření formou dotazníků

Sběr dat od žáků vycházejících ze základních škol, jejich zákonných zástupců              a výchovných poradců základních škol byl proveden na náborových akcích – veletrzích vzdělávání. Respondenti byli motivováni tím, že jim za vyplnění dotazníku bylo slíbeno některou ze služeb školy, které prezentujeme na veletrzích, např. líčení, moderní účesová tvorba, výroba palačinek aj.

Žáci Střední školy Pohoda s.r.o. dotazníky vyplňovali anonymně a vhazovali do společné krabice, identifikovala jsem je  pouze podle tříd.
3.7.1 Dotazník pro žáky vycházející základní školu – zpracované výsledky šetření
· POČET RESPONDENTŮ: 259; 132 dívek, 127 chlapců
· CÍLOVÁ SKUPINA: žáci vycházející ze základních škol
· NÁVRATNOST: 100%
Graf k otázce č.1 
O jaký druh studia máte zájem?
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Otázka č.2 O jaký obor nebo zaměření oboru máte zájem?



Výsledky šetření:  žáci vycházející ze základních škol měli největší zájem o  obory v pořadí:

1) kuchař, číšník, barman

2) kosmetička, kadeřnice

3) obchodní zaměření, sociální zaměření

4) pedagogika, zdravotnictví, ICT

5) bezpečnostně-právní, elektrotechnika, automechanik

  Graf k otázce č.3 
  Kdo se nejvíce podílí na rozhodování výběru školy a oboru?
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  Graf k otázce č.4                                                                                                                       

  Máte takovou obavu ze „státních maturit“, že volíte radši učební obor?                
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Graf k otázce č.5 
Postrádáte nějaký obor v nabídce dostupných SŠ?
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Oslovení žáci vycházející ze ZŠ vyjmenovali následující obory, které nejsou v nabídce dostupných SŠ: jezdectví, policie, gymnázium, barmanka, kuchař, hotelnictví, civilní letec, herec

   Graf k otázce č.6 
  Pomocí jakých informačních zdrojů vybíráte SŠ?
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Graf k otázce č.7  
Do jaké míry upřednostňujete státní či soukromé školství?
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a) Jedině státní školu, protože …

b) Jedině soukromou školu, protože…

c)  Záleží na nabídce oborů a vzdálenosti školy.

d) Rád/a bych na soukromou školu, pokud je přiměřené školné do ……….,-Kč/měsíčně.

e) Rozlišuji jen dle pověsti školy a podle výše školného.

Nejčastější odpovědi na polootevřené otázky :

7a) neplatí se školné, jistota

7b) lepší přístup k žákům, lehčí maturita

7d) v průměru 1500,-Kč měsíčně

Otázka č.8 Líbí se vám logo SŠ POHODA?


Výsledná známka: 7,1 (ANO-9, SPÍŠE ANO-6, SPÍŠE NE-3, NE-0 )

Graf k otázce č.9  
Na www.stránkách SŠ školy hledám:
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Graf k otázce č.10  
Žádáte při výběru SŠ o radu výchovného poradce?
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Dotazník pro zákonné zástupce žáků vycházející základní školu 

          – zpracované  výsledky šetření
· POČET RESPONDENTŮ: 102 (42 x matka, 14 x otec, 36 x oba rodiče, 10 x jiný)
· CÍLOVÁ SKUPINA:zákonní zástupci žáků vycházejících ze ZŠ
· NÁVRATNOST: 100%
  Graf k otázce č.1  
  O jaký druh studia má vaše dítě zájem?
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Otázka č.2
 O jaký obor nebo zaměření oboru má vaše dítě zájem?





Výsledky šetření: 

1. ekonomické zaměření
4. automechanik, mechanik, kuchař-číšník

2. kosmetička


5. kadeřnice, ICT, sociální pracovnice, chovatelství

3. sportovní zaměření

6. zdravotní, bezpečnostně-právní, truhlář, umělecký
Otázka č.3  
Shoduje se vaše představa s představou dítěte?



Výsledná známka: 7,3 (ANO-9, SPÍŠE ANO-6, SPÍŠE NE-3, NE-0 )

 Graf k otázce č.4  
 Kdo se nejvíce podílí na rozhodování výběru školy a oboru?
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 Graf k otázce č. 5  
Máte takovou obavu ze „státních maturit“, že doporučujete vašemu dítěti radši učební obor? [image: image13.emf]31%
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  Graf k otázce č. 6  
  Postrádáte nějaký obor v nabídce dostupných SŠ?
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Na otázku, zda zákonní zástupci žáků postrádají nějaký obor v nabídce dostupných SŠ byly nejčastější odpovědi: 

1) sportovní zaměření

2) marketing, masér, umělecké zaměření, asistentka

   Graf k otázce č.7 

   Pomocí jakých informačních zdrojů vybíráte SŠ?
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  Graf k otázce č.8 

  Do jaké míry upřednostňujete státní či soukromé školství?
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a) Jedině státní školu, protože …

b) Jedině soukromou školu, protože…

c)  Záleží na nabídce oborů a vzdálenosti školy.

d) Rád/a bych na soukromou školu, pokud je přiměřené školné do ……….,-Kč/měsíčně.

e) Rozlišuji jen dle pověsti školy a podle výše školného.

Nejčastější odpovědi na polootevřené otázky :

a) neplatí se školné, tradice

b) lepší přístup k žákům

d) v průměru 800-1000,-Kč měsíčně

Otázka č.9  
Líbí se vám logo SŠ POHODA?


Výsledná známka: 8,3 SPÍŠE ANO  (ANO-9, SPÍŠE ANO-6, SPÍŠE NE-3, NE-0 )

  Graf k otázce č.10 

  Na www.stránkách středních škol hledám:
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Na polootevřenou otázku 10f (jiné) rodiče nejčastěji odpovídali: tradice, soutěže, akce, uplatnění, vybavení školy. 

  Graf k otázce č.11 
  Žádáte při výběru SŠ o radu výchovného poradce na ZŠ?
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Graf k otázce č.12  
Co je při výběru střední školy nejdůležitější? 
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Dotazník pro výchovné poradce základních škol – zpracované výsledky šetření
· POČET RESPONDENTŮ: 41
· CÍLOVÁ SKUPINA: výchovní poradci základních škol
· NÁVRATNOST: 100% 
Otázka č.1 

Kolik asi % žáků vás žádá o radu při výběru SŠ?


Výsledná hodnota: 72,3%


Graf k otázce č.2 

O jaký typ škol mají žáci převážně zájem? 
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Graf k otázce č.3 

Doporučujete žákům spíše školy
     [image: image21.emf]23%
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a) státní, protože…

b) soukromé, protože …

c) rozhodující je pověst školy a výše školného

d) záleží na dostupnosti školy, nabídce oborů a výši školného

e) poskytuji pouze informace, ostatní ponechávám na žácích a jejich zákonných zástupcích

Nejčastější odpovědi na polootevřené otázky :

a) neplatí se školné, jistota, tradice

b) lepší přístup k žákům, kvalita

Graf k otázce č.4 

O jaké materiály SŠ vás žáci  žádají?
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Otázka č.5 

Uvítali by jste krátké DVD o škole?

ANO……….100%     
 NE……………0%
Otázka č.6 

Pokud ano, jak dlouhé by mělo být? 

Výsledek šetření: v průměru do 15 minut

Graf k otázce č.7 

Kde jako výchovný poradce čerpáte informace o SŠ?
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Nejčastější odpovědi k podotázce č.7k) jiné:  PREZENTECE, EXKURZE, INDIVIDUÁLNÍ  

                                                                         PROHLÍDKY SŠ

Graf k otázce č.8  
Mají žáci takovou obavu ze „státních maturit“, že volí radši učební obor?    
    [image: image24.emf]15%
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Graf k otázce č.9  

Jaký druh spolupráce se SŠ by jste uvítali, jaký vám chybí?
   [image: image25.emf]10%
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Nejčastější odpovědi k polootevřené otázce č.9e (jiný):  prezentace SŠ na ZŠ, exkurze

Nejčastější odpovědi na otevřenou otázku č.10  

O co se nejvíce zajímáte  nebo často postrádáte na www.stránkách SŠ?

- rychlé INFO,  podmínky přijetí, uplatnění absolventů

Graf k otázce č.11 

Jaké brožury přehledů SŠ jsou vám zdarma a v dostatečném počtu distribuovány?
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Nejčastější odpovědi na otevřenou podotázku 11e (jiné): vlastní brožury SŠ, SCIO
Graf k otázce č.12

Jaký měsíc pořádáte schůzku s rodiči k volbě povolání? [image: image27.emf]2%
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Otázka č.13 

Kolik procent žáků vaše doporučení ve velké míře  akceptuje?

Výsledek šetření: v průměru 40%
Otázka č.14

 Kolik  procent žáků se dle vašeho názoru hlásí na maturitní obory nepřiměřeně svému prospěchu?
Výsledek šetření: v průměru  do 30%
Graf k otázce č.15

Kdo z rodičů žáků s vámi při volbě povolání  nejvíce spolupracuje?
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Dotazník pro žáky Střední škola Pohoda s.r.o. – zpracované výsledky šetření
· POČET RESPONDENTŮ: 170
· CÍLOVÁ SKUPINA: žáci SŠ Pohoda s.r.o.
· NÁVRATNOST: 98%
Graf k otázce č.1

Odkud jste se o naší škole dozvěděli?
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Graf k otázce č.2

 Proč jste si vybrali právě SŠ Pohoda?
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a) řada známých tuto školu chválila a doporučila mi ji

b) tato škola má přiměřené školné oproti jiným soukromým školám

c) tato škola nabízí obor, o který jsem měl(a) zájem a je nejblíže mému bydlišti

d) tato škola nabízí nejlepší poměr cena – kvalita

e) tato škola nabízí obor, o který jsem měl(a) zájem a má svůj vlastní domov mládeže

f) myslel(a) jsem si, že se zde nebudu muset tolik učit oproti jiným školám

g) lákala mě účast školy na různých celostátních soutěžích

h) nepřijali mě na státní školu a ze soukromých škol v okolí je tato škola nejlepší

i) jiný důvod…

Graf k otázce č.3
Studuje nebo studoval na naší škole někdo z vašich příbuzných nebo známých?
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Otázka č.4  Doporučili by jste naši školu svým známým?
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Nejčastější odpovědi k otevřeným otázkám:

4a) ano, z důvodu…..
4b) ne, z důvodu…..
