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Piedmét inspekéni ¢innosti:

Zjisteni a zhodnoceni podminek a vysledki cinnosti Pedagogicko-psychologické poradny
Olomouckeého kraje, pracovisté Olomouc.

Inspek¢ni zjisténi:
I. Zakladni udaje.

Pedagogicko-psychologicka poradna Olomouckého kraje vznikla sloucenim péti
okresnich poradenskych pracovist’ dne 1. ledna 2005 jako odborné pracovisté
s jedinym vedenim. Ma statut pravnické osoby vykonavajici ¢innost Skolského
poradenského zarizeni poskytujiciho odbornou diagnostickou, interven¢ni a metodickou
pomoc pri feSeni vyvojovych a vzdélavacich potizi déti a Zaka. Tato pomoc je urcena
détem a Zakum, jejich rodinam, jinym vychovnym institucim a Skolam.

Olomoucké pracovisté je soucasné sidlem vedeni poradny.
I1. Hodnoceni Skolského zafizeni
Personélni zajiSténi ¢innosti PPP
- Profesni skladba pedagogickych pracovnikli odpovida potiebam terénu.

- Olomoucké poradna je sidlem vedeni celého Skolského zatizeni, mé k dispozici dvé
administrativni pracovnice a jednu socialni pracovnici.



- Ve sledovaném obdobi (Skolni rok 2006/2007 a 2007/2008 ke dni inspekéni
¢innosti) doSlo k obméné pracovniki, takze se zlepsila v€kova struktura.

- VSichni pracovnici jsou plné odborné kvalifikovani k vykonu svych funkei,
predevsim pedagogicti pracovnici se prubézné dale odborné vzdélavaji.

Organizace ¢innosti a provozu

- Reditel vhodné delegoval &ast svych pravomoci na svou zastupkyni a na vedouci
jednotlivych pracovist, odborné zalezitosti jsou feSeny ve spolupraci snove
vytvofenymi sekcemi pracovnikl, coz zkvalitiiuje pienos informaci, zvysuje
participaci pracovniki na fizeni a motivuje k praci.

- VsSechna pracovist¢ maji pfipojeni na telefon a internet, jsou vybavena faxy,
scannery, tiskarnami a kopirkami. Tato technika je oboustranné vyuZzivana
k pfedavani aktualnich informaci.

- Poradna mé stanovenou pruznou pracovni dobu, kterd umoziuje pracovnikim
poskytovat sluzby podle casovych moznosti jednotlivych klientt.

- Dulezitd pravidla provozu Skolského zafizeni vcetné zajiSténi informovaného
souhlasu zdkonnych zastupct klientll s vySetfenim a ochrany osobnich a citlivych
udajli jsou systémove vyteSena vnitinimi smérnicemi.

Systém vedeni a hodnoceni zaméstnanci

- Zacinajici pracovnici pracuji pod metodickym vedenim a pozd&ji supervizi
zkuSenych odborniku.

- Kontrolni ¢innost na jednotlivych pracovistich provadéji pribézné jejich vedouci,
feditel Skolského zatizeni realizuje kontrolni ¢innost podle ro¢niho planu.

- Jednou z priorit vedeni PPP je dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki (DVPP).
Kazdy odborny pracovnik se kromé bézné ptipadové prace specializuje na nékterou
specifickou oblast ¢innosti a své vzdélavaci aktivity sméruje k této oblasti. Také
zasluhou toho realizuje Skolské zatizeni na vysoké odborné trovni Siroké spektrum
¢innosti diagnostickych, reedukacnich i1 interven¢nich.

- Dokumentace olomouckého pracovisté PPP je vedena piesné, prehledné a tplné,
umozinuje odbornym pracovnikiim rychlou a dostate¢nou orientaci v ptipadu 1 jeho
genezi.

Materialné-technické podminky ¢innosti

- Kazdy odborny pracovnik mé k dispozici samostatnou pracovnu, jejiz vybaveni
umoziiuje kvalitni préci s klienty i rodi¢i. Poradna ma dostatek diagnostickych
nastroji véetné vynikajici urovné softwaru; pracovnici maji k dispozici stolni
pocitace propojené do interni sité¢ a pfipojené na internet. Také vybaveni poradny
reeduka¢nimi pomickami pfedev§im pro praci s détmi s vyvojovymi poruchami
uceni je na vynikajici urovni.

- Dostate¢né je 1 hygienické zazemi pro klienty i zamé&stnance.



- Chybi vhodna mistnost pro praci se skupinou lidi; pro né€které aktivity poradna
vyuziva po dohod¢ prostor atria interndtu Stfedni zdravotni Skoly, s nimz sousedi.

Prubéh a vysledky ¢innosti
Informacni ¢innost

- Poradna jiz tradi¢né spolupracuje se Skolami — na jejich zadost realizuje prednasky
na aktualni témata pro rodi¢e, méa platné akreditace MSMT pro nékolik oblasti
DVPP. Na zakladé dohod zde probihaji stize zaki a studenti SS, VOS i VS,
odborni pracovnici vedou diplomové prace i prace v SOC. Pracovnici publikuji
v mistnim i odborném tisku, olomoucké TV i rozhlase.

Diagnostické ¢innost

- Veskera diagnostika je provadéna vyhradné na Zadost zakonnych zastupcl déti
nebo na vlastni zadost zletilych klientd. Veskera vySetieni jsou provadéna s jejich
informovanym souhlasem, ktery je prokazateln€ dolozen.

- Je vyuzivan Siroky rejstfik diagnostickych metod, a to jak pro psychologickou,
tak pro specidln¢ pedagogickou diagnostiku. Voleny jsou vzdy s ohledem na vek
a predpokladané schopnosti ditéte tak, aby poradna ziskala co nejkomplexné;si
podklady pro stanoveni diagnézy a dalSich zavéru. Pedagogicti pracovnici PPP
provadéji na vysoké urovni také diagnostiku déti a zaki mimotradné nadanych.

- Poradenské zaznamy klientli jsou vedeny prokazatelng, prehledné a Uplné&, jejich
vypovidaci schopnost je vysokd, takze mohou slouzit jako velmi dobry podklad pro
dalsi praci s klientem.

Poradenska ¢innost

- Odborni pracovnici poradny provadéji v pifipadé potieby psychologické i specialné
pedagogické intervence ve Skolach a tridach.

- Na vysoké odborné tirovni jsou provadény intervence pomoci metody Barvy Zivota,
které se pedagogiCti pracovnici vénuji. Pedagogickd vefejnost tyto intervence
vnima velmi pozitivng.

- Ve spolupraci s Institutem pedagogicko-psychologického poradenstvi poskytuji
odborni pracovnici poradny diagnostickou a intervencni pomoc détem a zaklim
mimofadné nadanym, pod jejich metodickym vedenim byly v Olomouci otevieny
dvé specializované tfidy pro tyto zaky.

- Psychologové v ptipad€ potieby terapeuticky vedou klienty nebo realizuji rizné
formy rodinné terapie. Na Zadost rodicl realizuji individudln€ i skupinové také
kariérové poradenstvi pro zaky zakladnich a stiednich Skol i pro studenty SOS.

- Specialni pedagogové reedukuji slozitéjsi piipady vyvojovych poruch uceni a vedou
rodice 1 ucitele integrovanych zaki s témito poruchami.



Metodicka ¢innost

- Pedagogicti pracovnici pfipravuji Skolam podklady pro integraci zaki s poruchami
uceni a chovani stejn€ jako pro vytvéreni individudlnich vzdé€lavacich planii (IVP)
pro integrované Zzaky se specifickymi poruchami ueni a chovéni, poskytuji
ucitelim konzultace k IVP a provadéji metodické dohlidky ve specializovanych
ttidich a pravidelné¢ kontroluji napliiovani IVP piedev§im u individualné
integrovanych zaka.

- Poradna metodicky vede vychovné poradce a Skolni metodiky prevence spadové
oblasti, vychovava metodiky prevence socidlné patologickych jevi k psani projektt
z této oblasti a v ptipadé potieby také spolupracuje pii jejich tvorbé.

- PPP spolupracuje s organy a organizacemi poskytujicimi socidlné pravni ochranu
déti a mladeze, s jinymi zafizenimi poradenského systému ve Skolstvi a dalSimi
subjekty.

Zavéreéné hodnoceni:

Pedagogicko-psychologicka poradna Olomouckého kraje (PPP) poskytuje Siroké
spektrum poradenskych sluZeb. Organizacni opatieni realizovand ieditelem PPP se
velmi pozitivné projevuji na urovni vitahii mezi jednotlivymi pracovisti, optimalizuji
komunikaci mezi pracovisti i jednotlivymi pracovniky.

Jednou 7 priorit vedeni PPP je zvySovdani odbornych kompetenci pracovnikii poradny
piedev§im ucasti na DVPP tak, aby sluiby poskytované klientim i Skolam byly
komplexni a velmi kvalitni. DVPP je velmi duleZité i proto, Ze v soucasnosti dochazi ke
generacni obméné pracovnikii.

Postupné se dari zlepSovat i materialné technické podminky Cinnosti poradny; vybaveni
v§ech pracovist’, piedevSim dostatkem kvalitnich PC nebo notebookii s dostate¢nym
softwarem, jejich piipojeni do vnitini sité i pristup na internet. Problémem pracovisté
v Olomouci je prostor — nelze vybudovat vhodnou mistnost pro prdci se skupinami nebo
persondlné posilit stav pracovnikii.

Cinnost PPP je realizovina na vysoké odborné iirovni, vnitini predpisy pamatuji na
splnéni viech zakonnych povinnosti poradenského zaiizeni smérem ke klientiim,
rodic¢iim a Skolam, kontrolni Cinnost vhodné rozdélend mezi vedouci pracovniky poradny
zajist'uje dodriovani systémovych opatieni.

Spoluprdace poradny se Skolami a Skolskymi zafizenimi regionu, metodickda pomoc a uzky
kontakt s uciteli prispivaji ke zvySovani prestiZe tohoto Skolského zaiizeni v ramci kraje,
podil odbornych pracovnikit na realizaci projektit a vyzkumnych uikolit zvySuje prestiz
jednotlivich odbornikii i za¥izeni jako celku v ramci Ceské republiky.

Cinnost Pedagogicko-psychologické poradny Olomouckého kraje je v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a je na urovni, kterda nevyZaduje zasadni zmény. SlouZi jako piiklad
dobré praxe.



Hodnotici stupnice

Podprimér Pramér Nadprimér
Pii poskytovani P1i poskytovani Poskytovani
vzdélavani/skolské sluzby | vzdelavani/skolské sluzby je vzdélavani/skolské sluzby je
neni postupovéano v souladu | postupovéano v souladu s pravnimi | v souladu s pravnimi
s pravnimi predpisy, predpisy, schvalenymi u¢ebnimi | pfedpisy, schvalenymi
schvéalenymi u¢ebnimi dokumenty. ucebnimi dokumenty a je na
dokumenty. Rizika jsou ojedinéla, 1ze je urovni, ktera nevyzaduje
Rizika jsou velka, pro prekonat zasadni zmény.
napravu jsou nutné zasadni Slouzi jako ptiklad dobré
zmény praxe.
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Seznam doklada a materiali, o které se inspekéni zjiSténi opira:

Ztizovaci listina ¢j. 956/2001 ze dne 21. 1. 2003

Dodatek ¢. 1 ¢j. 3571/2001 ze dne 29. 6. 2001

Dodatek €. 2 ¢j. 5767/2001 ze dne 29. 6. 2001

Dodatek €. 3 ¢j. 333/2003 ze dne 28. 11. 2002

Dodatek ¢. 4 &j. KUOK/9331/04/OSMT/572 ze dne 17. 9. 2004

Dodatek ¢. 5 &j. KUOK 23379/05/0SMT/572 ze dne 24. 6. 2005

Rozhodnuti o zipisu zmény vrejstitku Skol a Skolskych zafizeni ¢;j.
KUOK/39121/2006/OSMT/848 ze dne 12. 6. 2006

Jmenovaci dekret feditele $kolského zatizeni &j. KUOK/7089/05/0SMT/847 ze dne
29.3.2005

Vykaz Z 23-01 o pedagogicko-psychologické poradné podle stavu k 30. 9. 2006
Vlastni hodnoceni Skolského zatizeni za obdobi 2005 — 2007, fijen 2007, bez ¢;.
Organizacni fad z 1. 1. 2007

Vyro¢ni zprava o ¢innosti za Skolni rok 2006/2007 ze dne 19. 9. 2007

Plan prace na Skolni rok 2006/2007

Klicové ukoly PPP OK na rok 2007/2008

Plan kontrolni ¢innosti na rok 2007

Smérnice €. 1/2005 — pravomoci a odpovédnost vedouciho pracovnika pracovisté
PPP Olomouckého kraje

Interni smérnice ¢. 1-OL-2005 — Administrativni postup pro evidenci klientli a pozvani
klienti k vySetfeni

Interni smérnice ¢. 2-OL-2005 — Ramcové normy poctl vySetfeni, administrativni
postupy pii psani a pfedavani zprav a odbornych posudki ze dne 11. 4. 2005

Zapisy z porad vedoucich pracovnikit PPP OK

Poradenské zaznamy klienti

Personalni dokumentace pracovnikti

Zapisy z jednani odbornych sekci

SloZeni inspekéniho tymu:




(razitko)

Titul, jméno a piijmeni Podpis

Mgr. Alena WIESNETOVA e
Magr. Irena WErnerova e
Pouceni:

Dle § 174 odst. 13 Skolského zikona muzZe reditel Skoly/Skolského zafizeni podat

pFipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekci do 14 dnii po jejim
prevzeti na adresu Ceska Skolni inspekce, Wellnerova 25, 779 00 Olomouc

Inspekéni zpravu spoleéné s pripominkami a stanoviskem Ceské Skolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska Skolni inspekce zrizovateli a Skolské radé. Inspekéni
zprava véetné pripominek je verejna.

Podpis reditele Skolského zarizeni stvrzujici projednani a prevzeti inspekéni zpravy

Olomouc ....vvvvveenne.

(razitko)

Titul, jméno a piijmeni Podpis

Mgr. Lubomir Schneider
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