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Posouzeni ¢innosti Skoly ve vybranych c¢astech dle § 18 odst. 3,
4 zékona €. 564/1990 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist.
Podminky a prib¢h vzdélavani

Rozhodnuti o zatazeni Skoly do sité¢ Skol €. j. 35595/98-21 ze
dne 1. 2. 1999, ucebni plany a osnovy, tematické plany, tfidni
knihy, tfidni vykazy a katalogové listy, rozvrh hodin, vyro¢ni
zprava, skolni fad, seSity zaku, pisemné prace zaki

ZJISTENE SKUTECNOSTI A JEJICH HODNOCENI]

Soukromé hotelova Skola Bukaschool realizuje vyuku schvalenych obori 65-42-
M/001 Hotelova skola (denni studium) a 65-42-M/004 Hotelnictvi a turismus (denni
studium) celkem v Sesti tiidach.

1 Hodnoceni materialné technickych podminek vychovné vzdélavaci ¢innosti

Vzhledem k tomu, Ze materialn¢ technické podminky Skoly byly CSI hodnoceny
naposledy v roce 1996 pti komplexni a néasledné inspekci, provedla CSI mimo hodnoceni
materidlnich podminek vzhledem ke sledovanym pfedmétim i kontrolu celkového stavu.

Skola je umisténa v budové byvalé mateiské skoly a v sou¢asnosti je cely objekt jiz

ve vlastnictvi zfizovatele. Ve Skole je vybudovdna dobie vybavend moderni ucebna
vypocetni techniky, ucebna techniky administrativy s elektronickymi psacimi stroji,
ucebny cizich jazykl byly dovybaveny o televize, videa a radiomagnetofony. K dispozici
jsou slovniky, nasténné gramatické piehledy a dalsi dopliujici materidly. Zakam je
k dispozici 1 kopirka a laserova tiskdrna. Jsou realizovany nakupy video a audiokazet.
Velmi dobré je vybaveni uceben stolni¢eni a piipravy pokrmt, kde je patrné jejich
systematické dovybavovani (sklo, porceldn, barovy pult, flambovaci stil, horkovzdusna
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trouba, narezovy stroj a dalsi). V ptfizemi Skoly byla vybudovana mal4 jidelni hala. Ttidy
jsou funkéné zafizeny, do vsech byly zakoupeny nové keramické tabule. Skola nema
vlastni télocvi¢nu, tuto si pronajiméd v nedaleké zakladni Skole. Praxe je realizovédna na
smluvnich pracovistich. Prakticky pro vSechny pfedméty maji Zaci ucebnice. Tyto
zajiStuje vedeni Skoly a Z4ci si pak pfipravené sady tituld kupuji.

Skola v uplynulych letech usilovala i o zfizeni domova mladeze, ktery je jednou
z podminek pro realizace staZi zahrani¢nich studentli vramci Asociace evropskych
hotelovych skol, jejiz je skola ¢lenem. Jednani o zfizeni domova mladeze a jeho zatazeni
do sit& $kol a §kolskych zafizeni bylo netisp&iné. Skola si proto pronajala dalsi objekt
(opét byvalou matetskou skolu s péknou zahradou), ktery v kratké dobé prebudovala na
ubytovnu hotelové typu sobvyklym rezimem domova mladdeze a s velmi dobrym
zdzemim. ZAci jsou ubytovavani na zakladé smluv s rodici.

Lze tedy konstatovat, Ze Skola ma pro realizaci vzdélavaciho programu vytvoteny
velmi dobré podminky. P¥i sledovani priib&hu vzdélavani se CSI zaméfila na efektivitu
jejich vyuzivani pii vlastni vyuce. Zde 1ze hodnotit jako velmi dobré a efektivni vyuzivani
vytvofenych podminek pii vyuce technologie piipravy pokrmi a techniky obsluhy
a sluzeb, kde v souladu s pozadavkem na prakti¢nost vyuky je vybaveni max. vyuZivéano.
Naopak pfi vyuce cizich jazykl, kde je vradmci rozvoje komunikativnich dovednosti
vyuzivani audiotechniky nutné, nebylo toto v priibé¢hu inspekce prakticky zaznamenano
(vyjma jednoho neefektivniho pokusu). Ve vétSin€ hodin bylo pracovéano s uc¢ebnicemi,
vyuzivany byly i dal§i ndzorné materialy (mapy, transparenty apod.).

Skola md v souéasné dobé velmi dobré materidlni a prostorové podminky pro
realizaci zvoleného vzdélavaciho programu. Ve srovndni s rokem 1996 Ize zaznamenat
vyrazny pokrok v této oblasti, ktery je v souladu s jasné deklarovanymi koncepcnimi
zaméry vedeni Skoly.V konkrétnich sledovanych piedmétech bylo pozitivem efektivni
vyuZivani vytvoireného materidalniho zdazemi v odbornych piedmétech, nedostatkem pak
absence vyuZivani stavajici audiotechniky p¥i vyuce cizich jazyki.

Hodnoceni psychohygienickych podminek

RovnéZz psychohygienické podminky Skoly doznaly v prib&hu uplynulych let
vyrazné zlepSeni. Pivodné pro potfeby odborné Skoly malo vyhovujici prostory matetské
Skoly byly preménény v piijemné a estetické prostfedi. Byla vybudovéna nova sociélni
zafizeni, polozena dlazba, do oken namontovéany zaluzie. Funké¢ni je i zavedeny systém
Saten (skiinky pro kazdého Zaka). K oddychu slouzi zaktim i nova jidelni hala v pfizemi.
Bohatd je kvétinovd vyzdoba Skoly. Ve vSech navstivenych prostorach Skoly panovala
vzorna Cistota a dle subjektivniho posouzeni byly ve vSech tfidach dobré tepelné i svételné
podminky. Pti vyzdobé tiid je vyuzivano jak odbornych materiald, tak je dan prostor
1 zaktm.

Rozvrh vyugovacich hodin je sestaven v souladu s vyhlaskou MSMT CR &. 354/1991
Sb. o stfednich Skolach. Vyucovani zacina v 8,00 hod. a kon¢i nejpozdéeji v 17,00 hod.
Mimo hlavni dvacetiminutové piestavky je zafazena i poledni hodinova pauza. Zaci maji
moznost piipravit si jednoduché obcerstveni ve Skolni kuchytice, vyuzit sluzeb automatu
s polévkami ¢i se stravovat ve Skolni jidelné¢ 4. zékladni Skoly. O velké pfestavce
a o poledni pauze mohou za ti¢elem nakupu svacin opoustét i budovu Skoly.

Psychohygienické podminky $koly hodnoti CSI jako velmi dobré.
Hodnoceni personalnich podminek

a/ Celkovy prehled
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K datu inspekce zajiStovalo vyuku celkem 18 ucitelii (v€etné vedeni Skoly). Prehled
o jejich odborné a pedagogické zpusobilosti (dle vyhlasky MSMT CR ¢&. 139/1997 Sb.
o podminkach odborné a
a o ptredpokladech kvalifikace vychovnych poradcit) uvadi nésledujici tabulka.

pedagogické

zpusobilosti

pedagogickych pracovnikl

Pocet Odborné¢ i Jen odborné Jen pedagogicky | Bez odborné i
vyucujicich pedagogicky zpisobili zpisobili pedagogické
celkem zpisobili zpusobilosti
18 8 3 2 5

b/ Personalni zajiSténi vvuky jednotlivvch sledovanvch predmétu

Matematika

Matematika byla v dobé inspekce vyucovana odborné zpisobile bez zptisobilosti
pedagogické.

Anglicky jazyk

Vyuku anglického jazyka zajistuji 2 wvyucujici spliujici podminky odborné
i pedagogické zpiisobilosti dané vyhlaskou MSMT CR ¢&. 139/1997 Sb., o podminkéch
odborné a pedagogické zpusobilosti pedagogickych pracovnikli a o ptredpokladech
kvalifikace vychovnych poradcti.

Némecky jazyk

Némecky jazyk vyucujici rovné€Zz 2 vyucujici - 1 splilujici podminky odborné
i pedagogické zplsobilosti, druhy bez zpusobilosti. V dobé inspekce pisobil na skole
v ramci praxe i student pedagogické fakulty.

Italsky jazyk

Tento pfedmét je vyucovan bez odborné a pedagogické zplsobilosti dané vyse
citovanou vyhléaskou.
Ekonomika

Ekonomika je vyucovana pedagogicky zplsobilym vyucujicim, nespliiujicim vSak
zatim podminku odborné zpUsobilosti pro vyuku tohoto pfedmétu. Jednd se

o kvalifikovaného ugitele, studujiciho v sou¢asné dobé druhou vysokou $kolu - VSE
Praha.

Technologie pripravy pokrmu a Technika obsluhy a sluzeb

Tyto odborné predméty jsou vyucovany celkem ¢tyfmi vyucujicimi, nesplitujicimi
podminky na odbornou zptsobilost, které jsou dany vyse uvadénou vyhlaskou. Tento stav
je na Skolach podobného zaméteni (hotelové skoly, obory kuchaf, ¢iSnik) bézny - vyuku
zajistuji sttedoskolaci, ktefi absolvovali vySe uvedené obory. Pedagogickd zplsobilost
(DPS) je 50 %.

Zemépis cestovniho ruchu

Ptedmét je vyucovan odborn€ zplisobilym vyucujicim, bez zpiisobilosti pedagogické.

¢/ Stabilita pedagogického sboru

Pfi hodnoceni stability pedagogického sboru bylo vyuzito lofiskych tfidnich knih,
vyrocni zpravy a letoSni dokumentace. Bylo zjiSténo, Ze v porovnani s loniskym Skolnim
rokem byla provedena celkova obména ucitelského sboru (vedeni Skoly vypsalo vybérové
fizeni na mista uciteldl). Zasadnéjsi je vSak zjisténi, tykajici se zmén vyucujicich béhem
Skolniho roku. Namatkovou kontrolou lofiskych ttfidnich knih prvniho a péatého ro¢niku
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bylo zjisténo, ze behem Skolniho roku se vyucujici vymeénili celkem u Sesti predmeéti.
Obdobné zjisténi je i z letosniho Skolniho roku: napf. matematiku vyucoval v dobé
inspekce jiz treti vyucujici od zacatku skolniho roku a dle sdéleni feditelky Skoly i tento
udajné odchazi. Nestabilita pedagogického sboru se tak negativné promitd do kontinuity
vychovné vzdélavaciho procesu, jeho pldnovani, organizace a plnéni osnov, coz je feSeno
v dalsich kapitolach inspekéni zpravy, tykajicich se plnéni osnov a kvality vyuc¢ovani.

Z hlediska odborné a pedagogické zpiisobilosti hodnoti CSI persondlni podminky
Skoly jako primérné. Jako nevyhovujici a vyZadujici FeSeni je vySe popsand situace
v otazce stability pedagogického sboru. Zde se, s prihlédnutim k vyvoji v persondlnim
sloZeni pedagogického sboru i v uplynulych letech, jednd jii o problém chronicky.
Oproti stavu v roce 1996 se sice podarilo prejit od externich vyucujicich ke sboru
internich pedagogii, tento se viak vitbec nedavi stabilizovat.

PInéni u¢ebnich osnov

Pii hodnoceni plnéni osnov vychazela CSI z poznatkii ziskanych béhem hospitaéni
¢innosti, dale si pak vyzadala ptedloZeni tfidnich knih z letoSniho i lofiského Skolniho
roku. T¥dni knihy lofiského $kolniho roku byly predlozeny - zde se CSI zaméfila na
namatkovou kontrolu poctu oducenych hodin v jednotlivych pfedmeétech, tak jak je
pfedepisuje ucebni plan. Zasadni nedostatky v tomto sméru nebyly zjistény. Tim je vSak
zjisténi tykajici se zapisu v tfidni knize 1. ro¢niku, dle kterého bylo vysvédceni vydano jiz
16. 6. 1998. To je vrozporu s § 2 odst. 5 vyhlasky MSMT CR &. 362/1991 Sb., o
organizaci Skolniho roku v zakladnich Skolach, stfednich Skolach a specidlnich Skolach.
V ptipadé leto$nich ttidnich knih byly piedloZeny nové zavedené a zpétn€ dopisované (t;.
véetné podpist na §kole jiz nepisobicich uditell!) dokumenty. Reditelka $koly uvedla, Ze
vSechny tfidni knihy nechala pfepsat dle tematickych plant, zdivodu jejich
nevyhovujiciho stavu, zplisobeného pielepovanim, Skrtdnim a dalSimi zdsahy propusténé
vyuéujici. Tyto ptivodni téidni knihy jiz pracovnikiim CSI nepiedlozila. Dle jejiho sd&leni
byly (i pfes nutnost jejich archivace) zlikvidovany. CSI proto konstatuje, e za 1. pololeti
Skolniho roku 1998/99 neni ve Skole vedena ¢ést povinné dokumentace stanovené § 38a
odst. 1 zdkona ¢. 29/1984 Sb., o soustavé zakladnich a stfednich $kol (Skolsky zdkon) ve
znéni pozdéjSich uprav, tj. tfidni knihy. Duplikaty, dopisované casto jednou rukou dle
tematickych plani ucitel v soucasné dobé na Skole plsobicich, a v konkrétnim piipadé
ttidy 2. B 1 nedoplnéné (anglicky jazyk, némecky jazyk, praxe, obfanska nauka), maji
prakticky nulovou vypovidajici hodnotu o plnéni osnov za sledované obdobi. Zkratové
jednani vedeni Skoly pfii likvidaci tfidnich knih tak ztizilo praci inspekce pii kontrole
plnéni osnov v jednotlivych pfedmétech, kde v konkrétnich ptipadech bylo mozno plnéni
osnov sledovat jen na zaklad¢ sesitii nékterych peclivych zaki.

Zjisténi jsou nasledujici:
Matematika

Vzhledem k dopisovanym udajim vcetné podpisu na Skole jiz nepiisobici vyucujici
nebylo mozno pfi kontrole plnéni osnov vyjit z tfidnich knih. Na zéklad¢ seSita zakh 1ze
konstatovat, ze vyuka i pfes zmény vyucujicich probihd v souladu s osnovami.
Ekonomika

Zde je vyuka zajisténa vyucujicim, ktery ve Skole piisobi od zacatkii skolniho roku.
Pro vyuku zpracoval tematicky plan, vychéazejici z osnov a vyuZivajici v maximalni mife
pomérné kvalitnich ucebnic. Rovnéz ve vyuce je reagovdno na pozadavek osnov, aby
hlavni vyu€ovaci metodou byla diskuse se zapojenim maximalniho poctu zaka.

Technologie pripravy pokrmu
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Zde vzhledem ke zménam vyucujicich, prepsanym tfidnim kniham a seSitim Zzaktm,
které slouzi spisSe jako jejich “soukroma kuchaika” nebylo moZno plnéni osnov
vysledovat.

Technika obsluhy a sluzeb

I ptes ¢astecnou zménu vyucujicich v pritbéhu Skolniho roku bylo mozno, byt’ jen na
zakladé zapist v Zdkovskych sesitech, vysledovat soulad s osnovami.

Zemépis cestovniho ruchu

I zde bylo nutno porovnat osnovy, tematicky plan vyucujiciho a seSity zaka. Lze
konstatovat, ze vyuka probihd v souladu s osnovami.

Cizi jazyky

Vzhledem ke stavu tfidnich knih, popsanému vyse, bylo moZzné kontrolovat plnéni
osnov pouze podle pfedloZzenych pisemnosti (Casové a tematické plany, pisemné prace
z4kl) a hospitacemi v hodindch. Neplnéni osnov (absence odborného jazyka, pisemnych
praci ¢i jejich neodpovidajici obsah a forma) bylo shleddno pfi vyuce anglického a
italského jazyka.

Casté zmény vyuujicich se promitaji do kontinuity vyuky. Funguje systém, Ze kazdy
nove prichozi vyucujici zpracuje vétSinou pecliveé ¢asoveé tematicky plan, ale tento jiz vzdy
nezajist'uje ndvaznost na vyuku jeho predchiidce. Zvlasteé v ptipad€ vyuky cizich jazykt je
vzhledem k ramcové koncepci osnov tieba vytvorit jasny systém vyuky, ktery by
nepodléhal astym zméndm vyucujicich. V konkrétnim ptipad¢é hodiny anglického jazyka
se urcity chaos projevil v probirani lekce, odpovidajici dle casove tematického planu fijnu
a zafazenim nahravky vztahujici se k latce bfeznové.

Pii kontrole plnéni osnov ve sledovanych piedmétech byly zjistény zdsadni
nedostatky ve vedeni povinné dokumentace (tiidni knihy), které neumoZnily kvalitni
posouzeni a thodnoceni plnéni osnov. Presto ziejmé nedostatky v plnéni osnov byly
shledany v cizich jazycich.

Hodnoceni z hlediska kvality vyucovani

Pro hodnoceni kvality vyuovani si CSI vybrala nasledujici pfedméty: matematiku,
cizi jazyky (anglicky, némecky, italsky) a blok odbornych piedmétli, zahrnujici
ekonomiku, zemépis cestovniho ruchu, technologii pfipravy pokrmt a techniku obsluhy a
sluzeb.

Mimo otazky plnéni osnov, personalniho a materialniho zajisténi vyuky, tak CSI
sledovala ptedevsim vlastni pribéh vychovné vzdélavaciho procesu. Tezisté inspekéni
¢innosti spocivalo v tomto bod¢ v kontrolnich hospitacich. Tyto sledovaly cile a obsah
hodin, ¢innost ucitele (organizaci prace, styl, volbu forem a metod, jejich adekvatnost
pfedmétu a tématu a primétenost véku zakl, schopnost diferenciace, individudlni pfistup,
hodnoceni zaktl, zajisténi zpétné vazby atd.). Dale bylo sledovano i uceni jako Cinnost
zakll (motivace, zajem, aktivita, postoje, uroven ustni a pisemné komunikace, pamétni
znalosti a rutinni dovednosti, schopnost aplikace uciva, tvofivost, sebehodnoceni),
podminky, v nichZ vyu€ovaci proces probihal a prostiedky, pomicky a jejich pouziti
vzhledem k ciltim hodiny, jejich pfiméfenost a efektivita.

Matematika

Materidlni podminky Skoly umozniuji plnéni osnov. Toto je popsano v piedchozi
kapitole této inspekéni zpravy. Predmét je vyu€ovan odborné zplisobilym vyucujicim, bez
zpisobilosti pedagogické. Kladem zhlédnutych hodin byla naro¢nost pozadavki
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odpovidajici typu studia, odbornost vyucujicitho a pozornost vénovana uvodim hodin
(jasny cil, se kterym stejné jako s obsahem byli Zaci seznameni). Zjisténé nedostatky pak
plynuly pfedevsim z absence pedagogické zpiisobilosti: absence zavéri hodin a jejich
pfetahovani do pfestavek, nezajiSténi zpétné vazby v pribéhu vykladu i opakovani,
absence individualniho pfistupu, vybér metod vedouci k malé zaméstnanosti a pasivité
zaki, nezvladnuta prace s chybou po skoncené pisemné praci, doméaci ukol suplujici préaci
ve Skole. Pii pisemné praci v druhém ro¢niku byla patrné i nizké troven dovednosti Zaka.
Dle sd¢leni vedeni Skoly se jednalo jiz o opakovanou pisemnou préci, Zaci vSak neovladali
vétSinou zakladni vzorce a vztahy. Praci zakill neprospivaji Casté zmény vyucujicich
béhem studia i béhem jednoho Skolniho roku, kdy si musi zvykat na odliSny styl prace,
urovein pozadavkll apod. V piipad¢ zjisténych nedostatkii v jejich védomostech neni
feSenim opakovani pisemnych praci, ale individualni pfistup, nabidka konzultaci,
doucovani a disledné zajiSténi zpétné vazby v hodinach, s cilem podchytit a odstranit
mnohdy elementarni nedostatky ve védomostech zakt

Kvalitu vyucovini matematiky hodnoti CSI jako spise podpriimérnou.

Cizi jazyky

Ve skole je zavedena povinna vyuka anglického a némeckého jazyka, italsky jazyk
se vyucuje jako volitelny. V dobé konani inspekce vyuku anglictiny zajistovali dva
vyucujici, z nichZ jedna vyucujici nastoupila ve druhé pololeti Skolniho roku. Obdobny
stav je 1 v personalnim zajisténi vyuky némeckého jazyka. Na Skole pisobil rovnéZ student
pedagogické fakulty vramci praxe. Italstiné vyucoval jeden vyucujici. Vyucujici jsou
sdruzeni do predmétové komise, kterd se schazi podle potieby. O jednani se vedou zapisy.
Inspekei byly piedloZeny zapisy pouze za Skolni rok 1998/99.

Pozadavky osnov jsou zpracovany do &asovych a tematickych plant. CSI mohla
zkontrolovat jejich plnéni pouze na zdkladé¢ hospitaci v hodinach. Planovany pocet
hospitaci byl limitovan nepfitomnosti vyucujici némeckého jazyka a rozvrhem, kdy se
hodiny jazykd navzijem piekryvaly nebo byly sestaveny do blokl.. Hospitace se tak
uskutecnily ve tfech hodinach anglictiny, dvou hodinach italStiny a v jedné hodiné
némdiny.

Anglicky jazyk

Vyuka je zajisténa vyucujicimi s pedagogickou i odbornou zpiisobilosti. Spole¢nym
kladem vsech hospitovanych hodin bylo dobré jazykové zazemi obou vyucujicich a snaha
vést hodiny v anglickém jazyce. Tato snaha se setkala s caste¢nou odezvou zakl pouze
v poslednim ro¢niku, kde se probiralo ptedem piipravené maturitni téma. Nékteii zaci
reagovali na dotazy vyucujici a byli schopni do urcité miry komunikovat, vétSina pouze
memorovala nebo piedéitala piipravené pasaze. Zaci nebyli vhodné motivovani, jejich
aktivita byla velmi mald, zcela chyb¢la tvofivda komunikace mezi zaky. Na konci hodiny
vyucujici zadal dalsi nové téma jako domaci ukol bez jakékoli pfipravy v hoding.

V dalsich dvou hospitovanych hodinach Zzaci nerozuméli instrukcim ani pozadavkim
ucitelt v anglickém jazyce a nanejvyse kratce odpovidali na otadzky. Souvisld komunikace
za takovych okolnosti byla vyloucena a napli hodin se skladala takika vyhradné
z probirani jednotlivych cvi€eni v u€ebnici s dirazem na gramatiku. PoZzadavky na znalost
gramatiky byly neumérné vysoké a neodpovidaly ani zaméfeni Skoly ani redlnym
dovednostem Zzakl. Nebyly pouzity zadné pomicky, pokus o praci s magnetofonem
ztroskotal na faktu, ze vyucujici zaradil nahravku z latky, kterd byla na programu podle
c¢asového planu, zatimco skuteCné probirand lekce méla byt zvladdnuta uz v fijnu.
Efektivita vyuky byla velmi nizkd, zcela byl opominut odborny jazyk.

Némecky jazyk
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Hospitovana byla jedna hodina u pedagogicky i odborné zptisobilé vyucujici. Napli
hodiny odpovidala ¢asovému planu, ktery vyucujici vypracovala po svém nastupu pouze
pro druhé pololeti. Pfedchozi &asovy plan CSI piedlozen nebyl. Naplni hodiny byla
maturitni piiprava, zaméfend na vyvoj literatury. Vyucujici byla dobfe pfipravena, jeji
jazykové i faktografické znalosti byly velmi dobré. Vyklad doprovazela poznamkami na
tabuli a doplnila ho i ukdzkou z dila autora. Jako negativni se jevi fakt, Ze Zaci pouze
poslouchali a psali, jistou aktivitu prokazovala pouze ta ¢ast zaka, kterd si zvolila némcinu
jako maturitni pfedmét. Vzhledem k tématu, jehoz vhodnost je pro odbornou (hotelovou)
Skolu diskutabilni a k poctu zainteresovanych zaki, byla efektivita hodiny velmi mala.

Pii zjistovani klasifikace zaki nahlédla CSI i do tiidnich vykazi a katalogovych listi
zaku. I zde se vyskytovaly nedostatky: chybé&jici znamka, podepsané provedeni klasifikace
z némeckého jazyka za prvni pololeti vyucujici, kterd na Skolu nastoupila az 1. inora
1999, tj. az po vydani vysvédceni.

Italsky jazyk

Tomuto volitelnému predmétu vyucuje stiedoskolsky vzdélany vyucujici bez
pedagogické zpiisobilosti, ktery slozil statni zkousku z jazyka. Z tohoto faktu vyplyva
i charakteristika obou zhlédnutych hodin Obé byly dobfe ptipraveny a mély charakter
frontalni vyuky. Naplni jedné byla ptiprava k pisemné praci, predevsim pieklad a pisemné
opakovani mluvnice. Ve druhé se pracovalo hlavné s ucebnici a doplilujicim textem.
Vyucujici byl disledny, kladl diraz na procvi€ovani probirané latky a na porozuméni
textu. Dopoustél se ale metodickych chyb, které vyplyvaly z nedostatku znalosti
pedagogickych zasad. Chybéla souvisld a tvoriva komunikace a rovnéz i odborny jazyk.
Ten ovSem chybél ve vSech zhlédnutych jazykovych hodinach.

CSI pozadala o piedlozeni pisemnych praci piedepsanych osnovami. Piedlozené
pisemné prace mély vétSinou formu jazykového testu nebo piekladu jednotlivych vét do
ciziho jazyka nebo do ceStiny. Zcela chybél souvisly pisemny projev obecného
i profesniho zaméteni. Prace obsahovaly fadu formdlnich chyb (chybéjici podpis ucitele,
datum, oznaceni tiidy) i zavaznych nedostatkli (chybé&jici znamka, absence opravy).
V jednom piipad¢ byly piedlozeny fotokopie pisemné prace. Nékteré pisemné prace
nebyly predloZeny viibec a nelze dolozit jejich faktické napséni ani zépisy v tfidnich
knihach. Realizace (¢i nerealizace) pfedepsanych pisemnych praci a jejich obsahova néapli
je vrozporu s pozadavky osnov. Tim doslo k poruseni § 39 odst. 1 zakona ¢. 29/1984 Sb.
o soustavé zakladnich a stfednich Skol (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjsich tprav.

Pro vyuku cizich jazyki ma Skola dobré materidalni vybaveni, rovné; dobré je
jazykové zazemi vyucujicich. Vlastni vyuka jazykit ve Skole je vSak neefektivni a jeji
celkovou uroven Ize hodnotit jako spiSe podpriimérnou. Nezaméiuje se ani na
komunikaci ani na odborny jazyk, jak by ze zaméieni Skoly mélo vyplyvat. Pisemné
prdce predepsané osnovami se nepisi nebo nemaji piedepsanou formu a ndapli.

Odborné predméty

Z téchto predméti sledovala CSI kvalitu vyuovani zemépisu cestovniho ruchu,
ekonomiky, technologie ptipravy pokrmt a techniky obsluhy a sluzeb.

Materidlni podminky Skoly pro vyuku prvnich dvou vySe uvedenych predméti
umoznuji plnéni osnov, v ptipadé druhych dvou pfedmétii je Ize hodnotit jako velmi
dobré. Personalni podminky a problematika plnéni osnov jsou popsany v kapitolach ¢. 3 a
¢. 4. 1 v téchto pfedmétech bylo zaznamenano stfidani vyucujicich béhem Skolniho roku.
Na plnéni osnov (vyjma technologie pfipravy pokrmi, kde plnéni ¢i neplnéni nebylo
mozno vysledovat) se tento fakt neprojevil. Absence pedagogické zpusobilosti u mladych
zaCinajicich vyucujicich byla nahrazovéna pedagogickym eldnem s vyuzitim osobni
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oblibenosti u zaku. Presto napf. pfi hodnoceni Z4kl, nerovhomérné zaméstnanosti tfidy
apod. byla patrnd. Doporucujeme zapojeni téchto vyucujicich do pedagogického studia.
Ve vyuce ekonomiky se naopak pedagogickd zpusobilost spolu s faktem, ze vyucujici
pracuje s zaky jiz od zaii a zaci jsou tak jiz navykli na jeho styl prace, pfiznivé projevila
na efektivité hospitovanych hodin.

Celkové vsak lze konstatovat, ze kvalita vyuCovani v jednotlivych hospitovanych
hodinéch méla velmi dobrou uroveni a hodnoceni prakticky vsech hospitovanych hodin se
pohybovalo v oblasti nadpriméru ucitelovy prace. Hlavni klady v jednotlivych
pfedmeétech piedstavovalo:

Zem¢épis cestovniho ruchu

e prostor pro vytvareni ndzorti Zakli na zdklad¢ vlastniho vyhodnoceni ziskanych
informaci,

e velmi dobra uroven referatt zakt a systém prace s témito materialy,
e aplikace uciva na mistni podminky,

e diraz na orientaci na map¢.

Ekonomika

e velmi dobrd odbornd a metodickd uroven vyuky (vybér metod v souladu
s pozadavky osnov - skupinova préace, diskuse se zapojenim max. poctu zaku),

e aktivizace a zapojeni zakli do hodin s vyuZitim dalSich odbornych materiald,

e dobra uroven znalosti zakd.
Technika obsluhy a sluzeb

e diraz na prakti¢nost a nazornost vyuky pii neopomijeni teoretické slozky,

e cfektivni vyuzivani velmi dobrého materidlniho vybaveni Skoly pro tento
pfedmét,

e diraz na skupinovou a samostatnou praci zak,

e v piipadé¢ konkrétniho vyucujicitho pak velmi dobra individualni prace s Zaky
a dobrd prace s chybou.

Technologie ptipravy pokrmt

¢ individualni pfistup,

e diraz na osvojovani dovednosti formou praktickych ¢innosti,

e dobra uroven dovednosti zakd,

K ojedin¢le se vyskytujicim se nedostatkiim v hodinéch patfilo (celkovy souhrn):

e opomenuti ¢i ¢asové nezvladnuti zavéru hodiny (shrnuti, zhodnoceni prace zaki),
¢ dlouha nezaméstnanost vétSiny zaku pii praci skupiny,
¢ nejednoznacné hodnoceni zaka.

Pro vyuku téchto piedmétit ma Skola dobré aZ velmi dobré materidalni podminky.
Neplnéni osnov zde, i pies Cdastecné zmény vyuclujicich a nedostatky tykajici se vedeni
tiidnich knih, které znacné tiZily sledovani plnéni osnov, nebylo shledano. Z hlediska
vilastni ¢innosti ucitelit v hospitovanych hodindch Ize kvalitu vyucovdani v soucasné dobé
hodnotit jako velmi dobrou.

6 Hodnoceni z hlediska vysledkt vyucovani
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V tomto bodé se CSI zaméfila na hodnoceni $koly z hlediska podilu na rozvoji
osobnosti zakl, utvafeni vSeobecné kulturnosti, osobnich kompetenci, hodnotovych
orientaci a postoju.

Skola méa zpracovan $kolni ad, ktery osetfuje zakladni oblasti nutné pro chod §koly
a vytvarfi jasné mantinely pro prava a povinnosti zakd. Vyjimecnou pozornost vénuje Skola
chovani a vystupovani zakid. Osvojeni a dodrzovani pravidel etiky bylo patrné i béhem
pobytu inspekce ve §kole. Zaci se chovali velice kultivované a zdvotile. Nevyskytuji se
ptipady problémovych kazeniskych jevl (Sikana apod.). Diraz je rovnéZz kladen na rozvoj
estetického citéni. A to pocinaje jak jiz upravou a Cistotou prostiedi Skoly, tak jasné
danymi pozadavky na odivani zadkt b&hem vyuky. Kazdy zdk ma pravo kdykoliv
konzultovat sviij problém s vedenim skoly. I v pribéhu inspekce byl ndvyk zakt “do
feditelny chodit” patrny. Znacny prostor a velmi dobré podminky vytvaii Skola pro
individualni rozvoj osobnosti Zaka. Je to pfedevSim Siroké spektrum mozZnosti realizace
odborné praxe v zahrani¢i (Svycarsko, Recko, Spanélsko, Italie), umoznéni stazi na
zahrani¢nich hotelovych skolach v Rakousku, Lucembursku a Itélii, ucast na vyznamnych
spolecenskych akcich nejen v regionu, ale i v Praze, moZnost UCasti v fadé kurzl se
ziskanim pfislusného osvédceni. Z rozhovort s zaky vyplynulo, Ze prave v téchto
moznostech vidi uréity nadstandard $koly. Rada z nich ziskavé na staZich cenné kontakty,
které jim umoZziuji pokracovat v praci v zahrani¢nich hotelich napt. formou letni brigady,
s nezanedbatelnym finanénim pifinosem. Pozitivné je tfeba hodnotit fakt, ze pfi
zabezpecovani riznych spole¢enskych akcich, je davana pftileZitost jiz Zakiim 1. ro¢nikd.
Ugast 7akti na akcich mimo vyucovani se kona vyhradné se souhlasem jejich zakonnych
zastupct. Skola zajistuje dopravu zak®, ubytovani a pedagogicky dozor. V zavéru
inspekéniho pobytu hovotila CSI i se skupinou zaki 1. roéniku, ktera se piipravovala na
vyznamnou vikendovou akci v Praze. Byla jim zndma i vySe odmény za jejich préci.

V tomto bodé hodnoti CSI ¢innost skoly jako nadpriimérnou.

Hodnoceni dalSich aktivit, které vyznamné ovlivituji vychovné vzdélavaci ¢innost

K podpofte pocitu soundlezitosti a hrdosti na svou §kolu potadé skola maturitni plesy,
netradi¢ni je i pofadani tfidnich schiizek formou rautu, kde Zaci rodi¢im predvedou své
dovednosti. Opomijen neni ani styk s zivou kulturou (divadelni pfedstaveni, muzea,
vystavy). Skola se nevyhyba ani obvyklym stfedoskolskym soutézim - olympiady v cizich
jazycich, ale 1 sportovni akce. Zde stoji za zminku ptekvapivé (vzhledem ke konkurenci,
moznosti jen omezeného vybéru pfi sestavovani tymu, absence vlastni t€locvicny) 1. misto
v Junior volleyball league (ptebor stfednich Skol Mostecka). VétSina aktivit je vSak
nasmérovana piedeviim do oblasti odborné. Skola pofada nasledujici kurzy:
sommeliérsky, barmansky zakladni, barmansky vys$si, barmansky Boston, kurz studené
kuchynég, cukrarsky, ptipravuje se i kurz privodcovsky. K uspéchim v odbornych
soutézich patii: zlaty a bronzovy diplom z regionélniho kola Gastrojunior 1998, dva
bronzové diplomy z mezindrodni soutéze Mlady sommelier 1997 - Brno a 1. misto
v hodnoceni sponzoriit na De Kuyder Eurocup 1998 (mezinirodni soutéz barmant).
Uspéchy zaky jsou dokumentovany a vyuzivany k motivovani a stimulovani ostatnich
zakl. Nejvetsi motivaci je vSak pro zaky moZnost vycestovat na odbornou praxi do

vvvvv

Asociace evropskych hotelovych Skol a je zapojena do projektu Leonardo.

Dalsi aktivity $koly hodnoti CSI jako nadpriimérné.

ZAVERY
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V porovndni s inspekcénimi zjisténimi ; komplexni inspekce 7 roku 1996 je tieba
konstatovat systematické zkvalitiiovani materidalnich podminek Skoly a cilevédomou
realizaci jasné koncepce Skoly v souvislosti se zapojenim do mezindrodni spoluprdce
hotelovych Skol.

Hodnocenti jednotlivych sledovanych bodu jsou vSak af diametrdlné odliSna. Jako
velmi dobré a v oblasti nadpriiméru se pohybujici Ize hodnotit:

o materidlni podminky pro vyuku, véetné dal§iho zdzemi (interndt),

e psychohygienické podminky Skoly,

o kvalita vyuky odbornych predmétii 7 hlediska cinnosti ucitelit,

e podil Skoly na rozvoji osobnosti Zdaka,

o dalsi aktivity Skoly v souladu s jeji koncepci a vzdélavacim programem.

Do oblasti spiSe podpriiméru, zjevnych nedostatkii ¢i nevyhovujiciho stavu patvi:

e nedoloZitelnost plnéni osnov formou funkcéné vedenych tiidnich knih a dal§i
nedostatky ve vedeni dokumentace (ti'idni vykazy),

o zjisténi tykajici se neplnéni osnov v cizich jazycich,
o spiSe podpriumérnd uroveri vyuky matematiky,
o madlo efektivni vyuka cizich jazykii s absenci odborného jazyka,

o nestabilita pedagogického sboru s castymi odchody vyucujicich béhem Skolniho
roku, nepriznivé se projevujici na celkové kontinuité vyuky.

Celkové tak Ize hodnotit Soukromou hotelovou Skolu Bukaschool, ze zietelem na
piredmét inspekce (podminky a priubéh vzdélavani), jako fungujici organizaci s vysSe
uvedenymi nespornymi pozitivy, ale i s vyskytem vaZnych nedostatkii. Nasledujici 7 nich
Jjsou v rozporu s platnymi pravnimi normami:

e Nevedeni tiidnich knih za 1. pololeti (resp. likvidace zavedenych tiidnich knih
a jejich nahrada jen dle tematickych planit novych ucitelit éaste¢né doplnénymi
novymi tiidnimi knihami) a nedostatky ve vedeni tiidnich vykazii jsou v rozporu
s § 38a odst. 1 zdakona ¢ 29/1984 Sb. o soustavé zdakladnich a stiednich $kol
(Skolsky zakon) ve znéni pozdéjSich uprav.

o Zjisténé neplnéni osnov je v rozgporu s § 39 odst. 1 zakona ¢ 29/1984 Sb.
o soustavé zakladnich a stiednich Skol (Skolsky zdkon) ve znéni pozdéjSich
uprav.

o Zjisténi, tykajici se oficialniho vydavani vysvédceni v loiiském 1. rocniku dne
16. 6. 1998, je v rozporu s § 2 odst. 5 vyhlasky MSMT CR ¢ 362/1991 Sb.
o organizaci Skolniho roku v zdkladnich Skolach, stiednich Skolach a
specidlnich Skolach.

Na zdkladé zjisténi 7 této orientacni inspekce probéhne na Skole naslednd inspekce,
zaméiend piedevsim na plnéni osnov a vedeni povinné dokumentace. CSI upozoriiuje
vedeni Skoly na fakt, Ze piipadné neodstranéni ¢i opakovani zjisténych nedostatkii miiZe
byt i podnétem k navrhu na pripadné vyrazeni Skoly ze sité Skol. Proto doporucujeme
vénovat gjiSténym skutecnostem zvySenou pozornost. Konkrétné pak doporucujeme:

e v ramci kontrolni Cinnosti vytvoiit funkcéni systém kontroly plnéni osnov
v jednotlivych predmétech,
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o zajistit zpracovdni tematickych planii na celou dobu studia a v pripadé zmény
vyulujiciho zajistit navaznost vyuky,

e v persondlni politice se zamé¥it na urychlenou stabilizaci pedagogického sboru,
o zajistit funkcni vedeni povinné dokumentace, odpovidajici skutecnosti,

e zavést jasny systéem do vyuky cizich jazykii, vénovat pozornost piedepsanym
pisemnym pracim, zvolit ucebnice, které by podporovaly komunikativni vyuku
a zajistit priméieny podil vyuky odborného jazyka,

e pii organizaci Skolniho roku respektovat platnou vyhlasku, piipadnou vyjimku
projednat s MSMT CR.

razitko

Podpisy inspektort: vedouci tymu Mgr. Radek Dlouhy v. 1.

¢lenové tymu Mgr. Véra Slezdkova v. r.

V Teplicich dne 12. dubna 1999

Ptilohy:

Inspekéni zpravu jsem prevzal(a) dne 22. dubna 1999

razitko

Podpis feditele(ky) Skoly Mgr. Vlasta Bukacova, v. r.

Dle § 19 odst. 8 zakona ¢ 564/1990 Sb., o stdatni spravé a samospravé ve Skolstvi, ve
znéni pozdéjSich predpisu, miZe reditel Skoly - zafizeni podat piipominky k obsahu
inspekéni zpravy Ceské Skolni inspekci do 14 dnii po jejim obdrieni. Piipominky k obsahu
inspekCni zpravy jsou jeji soucdsti.

Na védomi

Adresat Datum piedani/ Podpis prijemce nebo ¢j.
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odeslani zpravy jednaciho protokolu CSI
Ztizovatel: 1999-04-20 065 258/99-5002
Skolsky urad: 1999-05-14 065 413/99-5002
Rada skoly:
Piipominky Feditele(ky) Skoly
Datum Cj. CSI Text
Ptipominky k obsahu inspekéni zpravy nebyly
doruceny.
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