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Pravni forma prispévkova organizace

Zastupujici Ing. Radka Soukupovéa

Zitizovatel Hlavni mésto Praha

Misto mspekcni Cinnosti Nadrazni 286, Praha 5

Sulova 1356, Praha 5
Inspekéni ¢innost na misté 28. — 30. listopadu 2023

Inspekéni ¢innost byla zahajena dorucenim oznameni o inspekéni Cinnosti.

Predmét inspek¢ni Cinnosti

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledkli vzdélavani poskytovaného centrem sluzeb
a détskym domovem podle § 174 odst. 2 pism. b) a ¢) Skolského zikona.

Inspek¢ni Cinnost vykonavana podle § 174 odst. 6 skolského zidkona.

Charakteristika

Centrum Charlotty Masarykové a Détsky domov (dale ,,CCHM®) je organizace, ktera kromé
Skolskych shizeb poskytuyje ohrozenym détem a jejich rodinam Siroké spektrum socidlnich
a zdravotnich sluzeb. Détsky domov (dale ,,8kolské zafizeni nebo ,,DD*) vznikl v roce 2021
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vramci transformace centra z tradiéniho zdravotnického zafizeni pro déti do ti let.
Pronajimané byty jsou situovany do bémé zastavby v prazskych méstskych ¢astech Zbraslav
a Smichov.

K terminu inspekéni Einnosti bylo ve dvou rodinnych skupindch DD umisténo celkem sedm
déti. Déti se vzdélavaji v mistni zakladni Skole, v zdkladnich $kolach specialnich v riznych
Castech Prahy, mladsi déti navstévuji matefskou Skoln. Se specidlnimi vzd€lavacimi
potiebami bylo k terminu inspekce evidovano pét déti.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Reditelka $kolského zafizeni (dale ,feditelka) stanovila smysluplnou Vizi rozvoje zafizeni,
odrazejici aktualni trendy sméfovani ustavni vychovy. Zafizeni poskytuje intenzivni
individualni péc¢i mensimu poctu déti v modelu blizkém rodinnému prostiedi, pfedevsim
détem se zdravotnim znevyhodnénim vyzadujicim soustavnou péci. Poskytovana péce je
podpofena systematickou rehabilitaci pro déti s télesnym handicapem a dalsimi navaznymi
sluzbami  (logoped, psycholog) a koresponduje tak s pivodnim zaméfenim zafizeni. Cast
svych pravomoci delegovala feditelka na zastupkyni pro Skolskou oblast, socialni pracovnici
a vedouci vychovatele jednotlivych rodinnych skupin.

Pfi navstévé pracovnikii kancelate Verejného ochrance prav a statni zastupkyné¢ Obvodniho
statniho zastupitelstvi pro Prahu 5 v dubnu 2023 byly identifkovany nékteré nedostatky
Vv oblasti vnitintho tadu Skolského zafizeni, napf. omezovani vychazek dé&ti, pouzivani
mobilniho telefonu détmi, nebo moznost uzamykat si své osobni véci Vedeni skolského
zafizeni realizovalo opatieni k odstranéni a napravé zjiStenych nedostatkli, vyrazné
pfepracovalo vnitini fad, ktery nyni neobsahuje nepiipustnda omezeni.

Od minulé¢ mspekeni Cinnosti byl zaveden funkéni vnitini informacni systém, ktery je pné
vyuwzivan a ktery umoznil ziskavani a zaddvani vSech podstatnych informaci bez ¢asového
prodleni nejen vychovatelim jednotlivych rodinnych skupin, ale i socidlni pracovnici
a vedeni $kolského zafizeni. Pfenos informaci se tak vyrazné zlepsil. Vychovatelé si i nadale
piedavaji informace o détech a déni v rodinnych skupindch i pii osobnich setkanich a pii
moznosti prodleni i telefonicky. Kazdy mésic probihaji v jednotlivych skupinach
pedagogické rady za piitomnosti feditelky, zastupkyn¢ pro Skolskou oblast a piipadné
psycholoZky zafizeni ¢i socidlni pracovnice. Ve Skolském zafizeni maji pravidelna
supervizni setkani vychovatelti jednotlivych rodinnych skupin a moznost individudlIni
supervize.

Systém planovani wvychazi z ro¢nho planu vychovné vzdélavaci ¢Einnosti, Ktery
koresponduje se skolnim vzdélavacim programem (dale ,.SVP*) a zahrnuje fadu aktivit,
které pozitivné podporuji rozvoj osobnosti ditéte. Jednotlivé ¢innosti jsou konkretizovany
arozpracovany v tydennich planech jednotlivych skupin, ke kterym se déti mohou
vyjadiovat a navrhovat zmény. ZlepSila se provazanost s vypracovavanim arealizaci
Programi rozvoje osobnosti ditéte (dale ,,PROD*). PROD jsou vedeny podle doporucené
struktury a pravidelné vyhodnocovany, jsou konkrétni, cilené a pravidené¢ vyhodnocované.
Patrna byla provazanost Tydennich pland vychovné vzdélavaci Cinnosti s konkrétnimi cili
v PROD.

Vybaveni byt obou rodinnych skupin je estetické, vkusné atcelné, ptipominajici bémou
domécnost. Déti jsou ubytovany obvykle po dvou v prakticky wvybavenych pokojich,

zajiStujicich dostatek prostoru a soukromi pro doméci piipravu do Skoly i bezpecné uloZeni
osobnich véci. Ve spole¢nych prostorach pak maji k dispozici plné¢ vybavenou kuchyn
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i pohodiny obyvaci pokoj. Pro relaxaci a dalsi rozvoj pohybovych dovednosti mohou déti
vyuzivat bohaté sportovni vybaveni (napf. kola, boby, lyZe, stany) a také zahradu s bazénem
v arealu CCHM. Vsechny déti aktivné vyuzivaly na pokojich uzamykatelné skiinky,
do kterych si ukladaji cenné véci. Mladsi déti se stfednim stupném mentalniho postizeni
mely klice uloZzeny v mistnosti vychovateli. Inspekéni tym praktickou ukdzkou overil,
7e déti védi, kde si je mohou vyzvednout a skiinku samostatné oteviely. Koupelna a toaleta
byly vybaveny otoénymi zidmky k uzamfeni mistnosti a moznosti vytvofeni soukromi.
Zamky je momé V piipadé krizové situace oteviit vychovatelem zvenci

Stravovani v rodinnych skupindch je zabezpecovano vychovnymi pracovniky Ve spolupraci
s détmi, véetné planovani jidelnickl, ndkupu potravin a pipravy jidla. Obedy v pribéhu
pracovniho tydne jsou zajistovany ve Skolach, do kterych déti dochazeji. Za podpory
vychovateli tento systém Ucelné vede déti ke zdravému Zivotnimu stylu a ziskdvani
praktickych socialnich dovednosti uplatnitelnych po odchodu ze Skolského zatizeni.

Hodnoceni prabéhu vzdélavani

Pfi hospitovanych odpolednich ¢innostech byl kladen diraz na ziskavani kompetenci, které
détem umozni dobré spoleCenské zatazeni a samostatny Zzivot. Dulezitym aspektem
rodinnych skupin je poskytovani takové miry autonomie, aby se kazdodenni Zvot déti
Co nejvice piiblizoval Zivotu bézné doméacnosti. UCi Se samostatné hospodafit s penéznimi
prostiedky, planovat a zajistovat stravu a provadét zakladni sebeobsluné prace spojené
s chodem bézné rodiny, jako je napf. prani osobnich véci a bézny Uklid. Béhem hodnocené
¢mnosti rodinnych skupin vychovatelé¢ uplatiovali predevSim obvykle formy a metody
prace. Posilovani zodpovédnosti a samostatnosti déti na zalenéni do bézného Zivota je
promyslené a probiha v Gizké spolupraci déti a vychovatelt. Ugelem téchto cilenych aktivit
je pozitivni motivace déti i korekce pifpadnych nevhodnych forem chovani.

Vychovatelé vychdzeli v hodnocenych ¢innostech z dosavadnich znalosti osobnostnich
charakteristik déti, respektovali jejich tempo a pfistupovali k nim empaticky. Pii komunikaci
s vychovateli vyjadfovaly déti vlastni ndzor a zpravidla respektovaly ndzor druhych, coz se
pozitivné projevovalo piivétivou atmosférou vrodinnych skupinach. Komunikace pedagogii
s détmi byla piirozena. Détem byl ponechiavan dostatek prostoru pro jejich volné ¢innosti
dle vlastniho vybéru. Cast déti po domluvé s vychovateli travila své osobni volno
samostatnou vychazkou. Vychazky déti jsou realizovany v ramci denntho programu denné
se zietelem na mravni a volni vyspélost ditéte. Dit¢ musi vychovatele seznamit s mistem,
kde se béhem vychazky bude nachdzet. Vychovatel dit¢ pouci o bezpecnosti a provede
0 vychazce zapis. O vikendu lze vedoucim vychovatelem starSim détem umoznit vychazku
do 22 hodin. Ve vnitinim fadu nejsou vSak jasné vymezeny duvody, kdy mize byt Zadost
0 prodlouzenou vychdzku zamitnuta. DeEti jsou také ve zna¢né mife zapojovany
do z4jmovych aktivit, Kkteré organizuje jak samotné zafizeni, tak je vyuwzivana i ¢innost
dalsich organizaci a instituci mimo zafizeni. Podporovany jsou ¢innosti, které maji pozitivni
vliv na rozvoj nadani, zajmi a schopnosti déti ve spojeni s piirozenym socialnim prosttedim.
Pravidelné tydenni ¢innosti déti vhodné dopliuji ¢etné vikendové akce a letni tematicke
tabory, popf. spole¢na dovolena s cilem rozvoje a podpory obcanskych kompetenci.

Mobilni telefony mohou mit déti u sebe po celou dobu, véetné noci a dochazky do $koly.
Pro kontakt srodinou a osobami blizkymi jej mohou vyuzivat neomezené, pro ostatni
¢innosti, napf. hrani her, mize byt jejich uzivani omezeno podle ustanoveni wnitfniho fadu.
Opatieni je podle rozhovorii s détmi namatkové kontrolovano a jeho pifpadné poruseni
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je feseno béznymi pedagogickymi prostredky (domluva, varovani). StarSi déti maji na pokoji
kazdé k dispozici stolni pocita¢ s piipojenim na internet.

PedagogiCti pracovnici nabizeli i dostatek moznosti, pii kterych déti dokazaly uplatnit
samostatnost, musely se rozhodovat a argumentovat. Vychova a vzdélavani jsou zalozeny
na vzajemneé divéfe a pozitivni komunikaci. Déti jsou zcela piirozené vedeny k piijimani
odpovédnosti za své denni povinnosti. VétSina starSich déti si sama organizuje volny cas, uci
se organizovat 1 bydleni, sprdvn¢ hospodafit s penéz. Zafizeni podporuje a vytvaii
podminky pro blizké souziti sourozencu.

Hodnoceni vysledki vzdélavani

Strategie hodnoceni déti v zafizeni je systematickd, je provadénd pravidelné a uceln¢ vSemi
pedagogickymi pracovniky podle kritérii a pravidel nastavenych ve vnitinim fadu. Kazdy
den vecer probiha v kazdé rodinné skupiné slovni hodnoceni déti, v nedéli pak vyhodnoceni
celeho tydne. Podle vysledkti mohou déti ¢erpat vyhody, které se odviji od pInéni povinnosti,
respektovani zadanych ukold, socialnich pravidel a hodnoceni ve skole. Adekvatni zpétnou
vazbu jim poskytuji pfitomni pedagogiGti pracovnici. Pokud nephni wnitini fad, mohou byt
prostiednictvim opatfeni ve vychové omezeny nckteré jejich vyhody. Opatieni ve vychoveé
jsou striktn¢ stanovena ve vnitinim fadu, tedy véetné omezeni nebo zdkazu traveni volného
¢asu mimo zafizeni. Pravomoc ud€lovat opatieni ve vychové je vymezena feditelce zafizeni
na ndvrh vedouciho vychovatele rodinné skupiny. Bylo ovéfeno, Ze opatfeni plni motivacni
funkci, jsou stanovena na dobu nezbytné nutnou a déti Snimi byly pisemné seznameny.
Systém je prehledny a oslovené déti mu rozumély.

Ve vnitinim fadu jsou konkretizovana kritéria pro vyplaceni kapesného, osobniho daru
K vyznamnym udalostem nebo penéZitého piispévku pii odchodu ze zafizeni pro jednotlivé
skupiny déti. Od minulé mspekéni Cinnosti doSlo ve vyplaceni kapesného k nekolika
zménam. Dé&tem je kapesné vyplaceno jednou mésicné v Castce odpovidajici stiedni hodnoté.
K navySovani ¢isnizovani prostiednictvim opatfeni ve vychové byva realizovano spiSe
vyjimeéné. Poztivni opatieni ve vychov€é pievazuji. Z rozhovori s détmi, které vedli
Clenové nspekéniho tymu, vyplyva, Ze vyplacend céstka odpovida podepisované. S ¢astkou
déti nakladaji ptfimétené¢ veku a rozumovym schopnostem. Starsi déti ¢astkou disponovaly
naprosto samostatné, bez nutnosti vysvétlovat nebo dokladat realizované nakupy. Mladsi
déti mely kapesné ulozeno V uzamykatelné skiince/trezoru ve svém pokoji. V samostatne
obélce byl vlozen tiskopis, na kterém jim byly zaznamenavany jednotlivé pifjmy a vydaje,
dolozené jejich podpisem a vydanymi doklady o platbé (Slo vétsinou o sladkosti nebo street
food). Z usetrené Castky si déti planuji zakoupit vysnéné hracky.

Prevence rizikoveho chovani je zaméfena piedev§im na primarni prevenci a sméfuje
Kk rozvoji socialnich dovednosti, osobnosti ditéte a zdravému Zivotnimu stylu. DéEti jsou
podporovany ve smysluplném trdveni volného ¢asu formou zijmového a sportovniho vyziti.
Aktivity, kterych se déti ticastni jsou zaméfeny na napt. prednasky, diskuse nebo rozhovory
na téma zneuzivani navykovych latek nebo rizikového chovani. Nové byl zpracovan
v samostatném dokumentu systém prevence rizikoveho chovani, ktery Iépe odpovida
specifikiim Skolského =zafizeni. Jednotlivé problematiky podrobné a kvalifiko vané
rozpracovava.

Zafizeni také nové zpracovalo nékteré mechanismy a pravidla pro pipady nestandardnich
a krizovych situaci, napf. postupy pii doneseni omamné latky do zafizeni, vyskytu
zavislostniho a jiného patologického chovani déti. Tyto mechanismy umoziuji rychlou
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intervenci Vv piipadé vyskytu rizikového jevu, jednak pruzné reagovani na meénici se potieby
acile déti. Vsichni vychovatelé byli v postupech v méné obvyklych situacich proskoleni.
Ve vnitinim tadu Skolského zafizeni byl nové specifikovan doprovod na oSetieni ditéte
do zdravotnického zafizeni. V minulosti k tomu Skolské zafizeni vyuzlo i hostitelku, ktera
se zafizenim spolupracovala, méla se Skolskym zafizenim sepsanou smlouvu 0 provedeni
prace a byla fadné poucena o pracovnich skute¢nostech a o miCenlivosti Nové zajiSt'uje
doprovod k Ilékafi vyhradné vychovatel (klicovy pracovnik) rodinné skupiny. Pro akutni
a nenadalé situace by bylo vhodné, aby mél néktery z pedagogi uréenou pohotovost.

Zavéry

Vyvoj Skolského zarizeni

— Vedeni skolského zafizeni realizovalo opatiedni k odstranéni a napravé nedostatkt, které
byly zitény pii navstévé pracovnikli kancelate Vefejného ochrance prav a statni
zastupkyn¢ Obvodniho statntho zastupitelstvi pro Prahu 5.

— Vyrazn¢ byl pfepracovan vnitini tad, ktery nyni neobsahuje nepiipustnd omezeni.

— Nové byl v samostatném dokumentu zpracovan systém prevence rizikového chovani,
ktery pe odpovida specifikiim Skolského zatizeni.

— Byly dopracovany mechanismy apravidla pro piipady nestandardnich akrizovych situaci
a vychovatelé byli proskoleni v postupech v téchto situacich.

Silné stranky

— Empaticky a individualni piistup k détem ze strany vychovateli na rodinnych skupinach,
vzajemna davéra a pozitivni komunikace mezi détmi a vychovateli navozuje piiznivou
atmosféru zafizeni.

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti Skolského zarize ni

— Pro akutni a nenadalé situace stanovit pohotovost z fad pedagogickych pracovniki.

Seznam dokladii, 0 které se inspekéni zjiSténi opiraji

1. Ziizovaci listina piispévkové organizace Détsky domov Ch. Masarykové ze dne
19. 12. 2013 (s u¢innosti od 1. 1. 2014)

2. Jmenovaci dekret feditelky piispévkové  organizace  Détského  domova
Ch. Masarykové ze dne 16. 1. 2020 (s a¢innosti od 1. 3. 2020)

3. Zména Zfizovaci listiny MHMP piispévkové organizace CCHM, C.j. 1959291/2022
ze dne 30. zafi 2022 (s G¢innosti od 1. 10. 2022)

Vnitini ¥ad rodinnych skupin CCHM ze dne 14. 8. 2023
Skolni vychovné vzdélavaci program ze dne 15. 12. 2021
Ro¢ni plan vychovné vzd¢lavacich ¢innosti s platnosti od 1. 9. 2023

Systém prevence rizikového chovani déti pro Skolni rok 2023/2024 s platnosti
od 1.9. 2023

Rozvojovy plan CCHM 2020-2025

Zaznamy z pedagogickych rad a porad za skolni rok 2023/2024 k terminu inspek¢ni
¢innosti

N oo ok
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10.  Hospitaéni zaznamy za Skolni rok 2023/24 k terminu inspekéni Cinnosti
11.  Tydenni programy vychovné vzdélavaci cCinnosti ve Skolim roce 2023/2024
K terminu inspek¢ni Einnosti — vybrany vzorek

12. Osobni dokumentace déti vedend k terminu inspekéni Cinnosti, véetné opatieni
ve vychové a PROD — wybrany vzorek

Pouceni

Podle §174 odst. 11 $kolského zakona miZe fFeditelka Skolského zaFizeni podat
piipominky K obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekei, a to do 14 dnii po jejim
pirevzeti. Pripadné pripominky za$lete prostiednictvim datové schranky (g7zais9), a to
k rukam reditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spoleéné s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce zfizovateli a §kolské radé. Inspekéni
zprava vcéetné pripominek je verejna a je uloZena po dobu 10 let ve §kole nebo Skolském
zafizeni, jichZ se tyk&, a v mistné piisluSném inspektoratu Ceské $kolni inspekce.
Zaroveii je inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankich Ceské $kolni inspekce
a Vv informaénim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Jiti Holomek, Skolni inspektor, vedouci inspekcniho tymu
Mgr. Jiti Wagner, skolni inspektor
Mgr. Libor Janosek, Skolni inspektor

Ing. Ivana Cerna, kontrolni pracovnice
15. 1. 2024
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