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Inspekéni Cinnost na misté 4.3.2024 - 6. 3. 2024
Inspekéni ¢innost byla zahdjena dorucenim oznameni o inspek¢ni ¢innosti.

Predmét inspekéni ¢innosti

Inspekéni Cinnost podle § 174 odst. 2 pism. b) zadkona ¢. 561/2004 Sb., o predsSkolnim,
zékladnim, stfednim, vyS§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni
pozdéjsich predpist.

Zjistovani a hodnoceni podminek, pribéhu a vysledkii vzde€lavani poskytovaného vys$si
odbornou $kolou podle piislusSnych akreditovanych vzdélavacich program.



Charakteristika

Vyssi odborna Skola Havifov s.r.o. (dale ,8kola®) vykonava ¢innost vys$$i odborné Skoly.
Skola vyuziva pronajaté prostory jiné pravnické osoby.

Studentim je poskytovano vzdélavani v denni form& vzdélavani ve tiiletych oborech
vzdélani 65-42-N/.. Hotelnictvi (65-42-N/01 Gastronomie a hotelnictvi), 65-43-N/..
Cestovni ruch (65-43-N/01 Cestovni ruch) a 68-43-N/.. Vefejnospravni ¢innost (68-43-N/03
Vefejna sprava a regionalni rozvoj).

Pocet studenti mél od posledni inspekéni ¢innosti v roce 2017 vzestupnou tendenci, rist
piiblizné 042 %. K terminu inspek¢ni Cinnosti bylo v deviti studijnich skupinach zapsano
238 studentt, Skola identifikovala dva studenty se specidlnimi vzd¢lavacimi potfebami.

Stravovani studentti je zajisténo ve Skolni jideln¢ stfedni Skoly, ktera je soucasti blizkého
Skolniho komplexu.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Reditelka 3koly ptisobi ve funkci od roku 2008 a spolu se svym zistupcem jsou ziroven
jednatelé Skoly. Nastavena koncepce rozvoje Skoly vychazi z jeji vize, soucasné akcentuje
jeji dalsi mozny vyvoj. Vysledkem koncepéni prace vedeni Skoly jsou nové akreditace
vzdélavacich programu a fink¢né nastaveny system odbornych praxi studenti. Dlouhodobé
cile Skola postupné napliuyje predevSsim v oblasti modernizace uceben, vyuziti rodilych
mluv¢ich Ve vyuce cizich jazyki, propojovani teoretického vzdélavani s praxi a zapojeni se
do projektové Cinnosti  vedouci Kk mobilit¢  studentd. K Gspé$nému  napliovani
akreditovanych vzdélavacich programii napomahaji cetné vztahy s mnoha socialnimi
partnery. Vedeni Skoly se podafilo vytvorit Siroké portfolio smluvnich pracovist, na nichz
konaji studenti odbornou praxi. Cast fidicich kompetenci feditelka $koly udelné delegovala
na své zastupce pro teoretickou a pro praktickou piipravu. Funkéni systém fizeni dopliiuji
pravidelné porady umoziujici pruzné reagovat na aktualni problémy a neprodlené¢ piijimat
opatieni. Vedeni Skoly vykonava hospitacni Cinnost a na zadkladé svych ziSténi piijima
konkrétni opatieni, Kterd se poztivné projevila v kvalit¢ vzdélavani.

SloZeni pedagogického sboru je stabilni a umoziiuje phit zaméry a cile akreditovanych
vzdélavacich programi. K vyssi efektivit¢ vzdelavani vedlo i1 ucelné planovani rozvoje
pedagogickych pracovnikli s diirazem na ziskavani novych odbornych znalosti pedagogii.
Velmi Casto jsou v této oblasti vyuzivana odborna Skoleni piimo od socialnich partnerd.
Zapojeni odborniki z praxe do inovace teoretického vzdélavani a rodilych miuvéich do
vyuky cizich jazyki pomahd zvySovat odborné a komunikativni kompetence studenti.

Skolni poradenské pracovi§té pracuje V optimalnim sloZeni a jednotlivi &lenové spolu
navzajem U¢elné spolupracovali. Vychovna poradkyné kromé systematické péce o studenty
se specialnimi  vzdélavacimi  poticbami poskytovala vhodnou metodickou pomoc
i pedagogim. Skola prib&mé sledovala piipadné signly vsech forem rizikového chovani
améla jasné nastavend pravidla a postupy pro jejich feseni Uinna byla spoluprace $kolni
psycholozky s jednotlivci, kterd pfispivala K feSeni individualnich problémi studentti
i pedagogi. Pro zajisténi oblasti bezpeCnosti a ochrany zdravi zaku ma Skola u¢inné
nastaveny systtm. Studentim byly pravidem¢ podavany informace o moznych
bezpecnostnich rizicich ve Skole 1 pfi Cinnostech organizovanych mimo Skolu.
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Reditelka $koly aktivng posiluje kvalitu materidlniho zizemi vzdélivani. Dlouhodobé je
Skola ¢lenem mnoha odbornych asociaci, coz prispiva k rozvoji odbornych kompetenci
studenti a jejich orientaci na trhu préce.

Hodnoceni pribéhu vzdélavani

Sledovana wyuka se vyznacovala piijemnou a vyrazné vstficnou pracovni atmosférou
a vykazovala rysy terciarntho vzdélavani. Partnersky pfistup pedagogi napomadhal rozvoji
socialnich a komunika¢nich kompetenci studenti. Mira aktivniho zapojeni studenti
v hodinch se odvijela od typu vyucovaného modulu (pfednaska, cviéeni). Pedagogové ve
wuce vywzivali své odbornosti a souvisejici dalsi vzd€lavani, aktivné propojovali teoretické
poznatky s realnymi piklady z praxe a zatazovali aktudini informace z dané profese. Cile
vzdélavacich programi byly v souladu s profesnim uplatnénim absolventd, vychazely
vétSinou z o¢ekavanych vystupii akreditovanych vzd€lavacich programii a sméfovaly
predevs§im k zskavani ¢i upeviiovani znalosti a dovednosti studentii.

Vyuka mela ve vSech vyuCovacich jednotkach odbornych predmétli dobrou uroven, byla
vedena erudovanymi a zkusenymi pedagogy a v hodinach pieviadalo piijemné a pratelské
Klima. Studenti s vyucujicimi v hodinach aktivné diskutovali, pracovali samostatné nebo ve
skupinach na zadanych tkolech. Vyklad u¢iva byl veden jasné a srozumitelné, nové pojmy
byly zatfazovany do jiz znamych souvislosti Pribéh vzd¢lavani reflektoval osobnostni
a studijni predpoklady studentl. Pii prezentaci u€iva byla vyuzivana didaktickd technika
nebo vyuCujici poskytovali studentim vyukové materialy. Obsahové naro¢na odbornd
témata byla vhodné podavana v logickych souvislostech. Aplikované vzd€lavaci postupy
vesmés odpovidaly charakteru probfraného tématu. Studenti tak méli dostate¢ny prostor pro
vyjadfeni vlastniho nazoru, argumentaci, aplikaci nabytych védomosti a dovednosti, véetné
vyvozovani novych poznatkil. V zakonceni vyuCovaci jednotky ne vzdy vyuzili pedagogové
v dostate¢né mite didakticky potencidl ke shrnuti uciva a zhodnoceni prace studentd Cci
sebehodnoceni, jez by je vedlo k uvédomeéni si vlastniho ucebniho pokroku.

Sledované moduly jazykového vzdélavani byly vetSinou organizaéné dobfe piipraveny
a zvladnuty. Zvolené vzdélavaci strategie korespondovaly s charakterem probiraného uciva
a stanovenym vzdélavacim cilem. V oblasti komunikace v cizich jazycich byly ¢asto cilené
procvicovany aktivni i receptivni jazykové dovednosti. Duraz byl kladen i na zvladnuti
stézejnich gramatickych struktur a slovni zasoby. Nazornost vyuky zvySovala i aktualizace
témat a jejich propojeni s realnym Zivotem.

V pribé¢hu skolntho roku zskéavaji studenti dalsi poznatky pfi pravidelné organizovanych
odbornych exkurzich na realnych pracovistich, pii setkanich s podnikatelskou praxi, na
besedéach s odborniky z firem apod. Uéelem odborné praxe je ovéfeni jiz ziskanych a nabyti
novych teoretickych ve€domosti a praktickych dovednosti v praxi a seznameni se
s technologickymi procesy, zpracovanim materiali a chodem firmy v realném prostiedi.
Studenti tak vykonavaji Cinnosti spojené s odbornymi kompetencemi uvedenymi
Vv akreditovaném vzd€lavacim programu.

Hodnoceni vysledki vzdélavani
Skola mA nastaveni pravidla pro hodnoceni vysledkdi vzdélavani studentd v souladu

s akreditovanymi  vzd€lavacimi  programy. Vysledky vzd€lavani jsou pravidelné
monitorovany a vyhodnocovany na jednanich pedagogickeé rady. Pedagogové piijimaji
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opatfeni ke snizeni studijni neuspéSnosti, studentim je poskytovana podpora formou
individudlnich konzultaci. Pfesto se nedaii snizit pocty student predcasné ukoncujicich
vzdélavani a opakujicich ro¢nik (asi 5%). Ve sledovaném obdobi ti Skolich let téméi 20 %
studenti zanechalo pfedCasné¢ vzd€lavani, vesmes zapficinéno odchodem studentli do
zam&stnani.

Pribézné vysledky vzdé€lavani jsou v poslednich letech stabilni. V zavéru studia studenti
zpracovavaji a obhajuji absolventskou préci. Téma absolventské prace si voli podle svého
odborného zaméfeni, svych zajmu, pifpadné dle zajmu organizace, ve které vykonadvaji
odbornou praxi. Absolutorium konalo piiblizné 80 % studentti, kteti nastoupili do tfetiho
ro¢niku. Vysledky téchto studentd byly vétSinou velmi dobré.

K prevenci socialn¢ patologickych jevli napomaha otevieny pfistup pedagogi ke studentiim
1 nabidka riznych Skolnich a mimoSkolnich aktivit souvisejicich se zaméfenim Skoly
(adaptacéni, cyklisticky a lyzaisky kurz apod). Nabizené aktivity se zamétuji piedev§im na
utvafeni poztivnich socidlnich vazeb v kolektivech. Problematika prevence socialné
patologickych jevil je Gasto sougasti vyuky. Skola ma vlastni systém zistovani klimatu $koly
pomoci dotaznikového Setfeni. V ramci kariérového poradenstvi je poskytovana podpora pii
vybéru jejich dalstho studia nebo zaméstnani, v této oblasti Skola vykazuje funkc¢ni
spolupraci se socidlnimi partnery, na jejichz pracovistich studenti Skoly realizuji praktické
vyucovani.

Skola vytvaii motivaéni prostiedi, které vyzmamné piispiva k osobnostnimu rozvoji
| prohlubovani odbornych kompetenci studentl. Pedagogové vyuzivali své odbornosti pro
piipravu studentli na rizné soutéZe a ti se tak béhem studia zapojuji do gastronomické,
barmanské, pivni soutéze nebo soutéZze V degustaci Caje, kde dosahuji velmi dobrych
vysledkt. Mohou si také zvysit svou odbornost na barmanském, baristickém, latté art,
sommeliérském nebo teatender kurzu. Hlavnim cilem je rozvijet nejen odborné kompetence,
ale i kompetence komunikativni, podporujici tymovou spolupraci a posilujici socialni citéni
studenttl.

O kvalit¢ poskytovaného vzdélani vypovida dlouhodobé ptiznivy trend GspéSného zapojeni
absolventi do praxe. Cast studentll pokraduje ve studiu na vysokych $kolach. Skola své
absolventy sleduje na neformalni trovni, poztivem je, Ze se tito do Skoly vraceji v roli
pedagogti nebo socidlnich partnert.

Zavéry
Vyvoj Skoly

— Odposledni inspekéni ¢innosti konané ve Skolnim roce 2017/2018 doslo k narustu poétu
studentt zhruba 0 42 %.

— Akreditované vzd€lavaci programy jsou prtibézné inovovany.

— Dalkova forma vzdé€lavani neni jiz v poslednich letech realizovana.

— Doslo k vyraznému zlepseni materialné technickych podminek pro vzdélavani.
— Skola se zapojila do projektové Einnosti.

— Na zakladé zjisténi Ceské $kolni inspekce v roce 2017 piijala teditelka $koly u¢inna
opatieni vedouci ke zkvalitnéni vzdé€lavani.
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Silné stranky

— Dlouhodoba spoluprace se socialnimi partnery podporuje rozvoj odbornych kompetenci
student. (1.5)

— Pedagogové piikladaji své odbornosti a souvisejicimu daimu vzdélavani velky vyznam,
ve vyuce aktivné propojuji teoretické poznatky s praktickymi arealnymi piiklady z praxe
a zafazuji aktualni informace z dané profese. (3.1)

Ciselné oznadeni odkazuje na kod kritéria v piislisné modifikaci. Znéni kritéria je dostupné

na adrese: Kriteria.csicr.cz

Slabé stranky (oblasti ke zlepseni)

— Nizka mira zapojeni studenti do evalua¢nich aktivit ve wyuce a efektivni zpétné vazby.
(4.1)

Ciselné oznadeni odkazuje na kod kritéria v piislisné modifikaci. Znéni kritéria je dostupné

na adrese: Kriteria.csicr.cz

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti $koly

— Efektivnéji pracovat se zavéry vyucovacich jednotek, zapojit studenty do evalua¢nich
aktivit a sebehodnoceni.

Pro tcely zvySeni dotaci pravnickd osoba vykonavajici Cinnost Skoly dosahuje vysledkt

hodnoceni pozadovanych dle § 5 odst. 3 pism. b) zikona ¢. 306/1999 Sb., o poskytovani

dotaci soukromym Skolam, predSkolnim a Skolskym zafizenim, ve znéni pozd¢jSich

predpisti.

Stanoveni lhity

Ceska §Kkolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 §kolského zikona uklada feditelce $koly
ve lhité do 10 dni od marného uplynuti lhity pro podani piipominek k obsahu
inspekéni zpravy, resp. od doruceni stanoviska k pripominkam, prijmout opatieni
K odstranéni nedostatku zjiSténych inspek¢éni cinnosti. Tyto nedostatky jsou
formulovany v ¢asti slabé stranky (oblasti ke zlepSeni). Ve stejné lhité pisemné
informujte Ceskou $kolni inspekci, jakd byla piijata opatieni, a to prostiednictvim
datové schranky (g7zais9).

Seznam dokladi, 0 které se inspek¢ni zjisténi opiraji

Strategie a vize skoly ze dne 30. 8. 2021

Akreditované vzdélavaci programy platné ve Skolnim roce 2023/2024

Skolni, studijni a zkusebni ¥ad ze dne 1. 9. 2021

Ttidni knihy vedené ve Skolnim roce 2023/2024 (vzorek)

Rozvrh vyuCovacich hodin studijnich skupin ve Skolnim roce 2023/2024
Organiza¢ni tad ze dne 1. 9. 2016

Plan kontrolni ¢innosti na Skoli rok 2023/2024

Zamamy o provedenych kontrolach pribéhu vyuky ve Skolnim roce 2023/2024
Plan personalniho rozvoje Skoly a dalstho vzdélavani pedagogickych pracovnikd na
rok 2023/2024
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https://kriteria.csicr.cz/
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10.
11.
12.

13.
14.
15.
16.
17.

18.

Evidence studentd (Skolni matrika) Skolni rok 2023/2024

Zapisy z pedagogickych rad ve Skolnim roce 2023/2024

Doklady o pfijimani ke vzdélavani a o ukonCovani vzdélavani - Absolutoria ve
Skolnim roce 2022/2023 (vzorek)

Doklady o dosazeném vzdélani pedagogickych pracovnikii (vzorek)

Vyrocni zprava o ¢innosti Skoly za Skolni rok 2022/2023

Smlouvy o spolupraci pii realizaci odborné praxe studenti (vzorek)

Dokumentace Skoliho poradenského pracovisteé ve Skolnim roce 2023/2024 (vzorek)

Dokumentace ke studentim se specialnimi vzdélavacimi potfebami ve Skolnim roce
2023/2024 (vzorek)

Dokumentace Skoly k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi studentii pro Skolni rok
2023/2024 (vzorek)

Pouceni

Podle 8174 odst. 11 Skolského zikona miiZe Teditelka Skoly podat pfipominky
k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekci, ato do 14 dnii po jejim prevzeti.
Pripadné pripominky zaSlete prostiednictvim datové schranky (g7zais9), a to k rukam
reditelky inspektoratu.

Inspekéni zpravu spole¢né s piipominkami a stanoviskem Ceské §kolni inspekce
K jejich obsahu zasili Ceska $kolni inspekce zfizovateli a $kolské radé. Inspekéni
zprava véetné pripominek je vefejna a je uloZena po dobu 10 let ve $kole nebo Skolském
zafizeni, jichZ se tykd, a v mistné piislusném inspektoratu Ceské §kolni inspekce.
Zaroveii je inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankach Ceské §kolniinspekce
a v informa¢nim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Ing. Martina Colledani, $kolni inspektorka, vedouci inspek¢éniho tymu
Ing. Hana Mal’arova, Skoli inspektorka

Mgr. Sarka Sustkova, $kolni inspektorka

28. 3. 2024
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