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Pifedmét inspekéni ¢innosti

Hodnoceni podminek a pribéhu poskytovanych sluzeb ve Skolském poradenském zatizeni
podle § 174 odst. 2 pism. b) zakona 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zakladnim, stfednim,
vy$Sim odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zdkon), ve znéni pozdéjSich predpist,
zjiStovani a hodnoceni podminek a pribéhu poskytovanych sluzeb ve Skolském
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poradenském zatizeni — specialné pedagogickym centrem. Inspek¢ni ¢innost byla vykonana
podle § 174 odst. 7 Skolského zakona.

Charakteristika

Specialn¢ pedagogické centrum pro déti a mladez svadami fe¢i se zaméfenim
na augmentativni a alternativni komunikaci s.r.o. (dale ,,SPC*, ,zafizeni“) je Skolské
poradenské zafizeni (dale ,,SPZ*), které poskytuje poradenskou &innost détem, zaktim,
studentlim, jejich zdkonnym zastupciim, Skolam a Skolskym zafizenim.

SPC zajist'uje sluzby pedagogicko-psychologického a specialné pedagogického poradenstvi
I pedagogicko-psychologickou a specialn¢ pedagogickou pomoc pii vychoveé a vzdélavani
déti, zakt a studenti (dale ,klienti“) s naruSenou komunika¢ni schopnosti v kombinaci
S jinym postizenim.

Poradenské sluzby SPC poskytuje ambulantné v prostorach zatizeni, pti navstévach skol
a Skolskych zatizeni, v odivodnénych ptipadech a po dohodé¢ se zdkonnymi zastupci v misté
bydlisté klienta.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Reditelka $kolského zafizeni a zaroveii jednatelka (déle ,.feditelka®) mé jasnd stanovenou
koncepci, ktera ucelove vychazi z potieb klientt, jejich zakonnych zastupct, $kol, Skolskych
zatizeni a odborné vefejnosti. Zameéry jsou stanoveny realné a daii se je naplnovat. Prioritou
je zvyseni kvality poradenskych sluzeb. Na zéklad¢ zjisténi z inspekéni ¢innosti v roce 2019
feditelka odstranila vétSinu nedostatkli. Doslo ke zméné organizac¢niho schématu, feditelka
ucelné rozsifila vedeni SPC o funkci zastupkyné feditele a delegovala na ni n€které ¢innosti,
coz umoziiuje realizovat rozséhlejsi kontrolni ¢innost. Reditelka ma sestaveny plan kontrolni
¢innosti, vyhodnocuje ¢innost jednotlivych pracovnikl a poskytuje jim zpétnou vazbu.
Zamétuje se predevSim na sjednoceni vyuzivanych diagnostickych metod, jejich
vyhodnocovéani a interpretaci vysledkd vysSetfeni. Vysledky své kontrolni ¢innosti v§ak
nepropojuje s analyzou ostatnich ¢innosti zatizeni. Vedeni SPC pravidelné mé&si¢né svolava
pracovni porady odbornych pracovniki. Z diivodu pouze ¢aste¢nych pracovnich tvazki
se porad pravidelné netcastni vSichni pracovnici. TO miZe negativné ovliviiovat pruzné
projedndvani vzniklych problémovych situaci. Velmi kladné Ize hodnotit intervizni
setkavani odbornych pracovnikt na kazuistickych setkanich s pracovniky jinych specialné
pedagogickych center, které umoziuji ziskavani novych zkusenosti a informaci z oboru.

Reditelka na zakladé potieb SPC a po dohodé s odbornymi pracovniky zpracovala plan
dalsiho vzdelavani pedagogickych pracovnikli na Skolni rok, ktery se dafi napliovat.
Vzdélavani je cilené¢ zaméfeno na profilaci pracovnikli v oblasti vad feci, ale zaroven
na vzdélavani v souvisejicich oblastech, napt. diagnostické nastroje, vady a poruchy sluchu,
seminafe zamétené na psychické bezpeci klientt a jejich vychovu.

V SPC pracuje sedm odbornych pracovniku (dva psychologove, ¢tyii specialni pedagogové
a jedna socialni pracovnice), vétSina na ¢asteCné uvazky, pouze feditelka a zastupkyné
teditelky (obé& obor specialni pedagogika) na plny Gvazek. Uvazky psychologii jsou nizké.
V navaznosti na posledni inspekéni ¢innost v roce 2019 feditelka ziidila pracovni pozici
socialni pracovnik. I kdyz vedeni SPC vyuzilo finan¢ni prosttedky z rozvojoveho programu
anavysilo tvazky odbornych pracovnikti, neni personélni obsazeni Kk poc¢tu klientl
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dostate¢né a neumoziuje rozsitit poradenské sluzby. Zacinajici odborni pracovnici pracuji
pod supervizi mentora a podle vypracovaného manuélu pro nové pracovniky.

Pracovnici SPC tucelné vyuzivaji Sirokou $kalu diagnostickych nastroji pro psychologickou
i specialné pedagogickou diagnostiku. Vedeni SPC vyuziva K jejich dopliiovani rozvojového
programu MSMT. Odborni pracovnici maji k dispozici velké mnozZstvi kompenzaé¢nich
pomucek, které SPC nakupuje nebo je vytvaii sami odborni pracovnici S ohledem na potieby
klient, kterym je nasledn¢ zapijcuji. K posileni finan¢niho rozpoctu piispiva prodej
pocitacovych programt a potfddani akreditovanych kurzii pro pedagogické pracovniky
a zakonné zastupce zaméifenych na alternativni a augmentativni komunikaci.

Poradenské zafizeni poskytuje své sluzby v pronajatém nebytovém prostoru v suterénu
bytového domu. Dvé odborné pracovny jsou zafizené standardné a spliuji pozadavky
pro praci s klienty. SPC ma jednu vétsi mistnost urCenou pro skupinové aktivity, kde je
nainstalovana interaktivni tabule. Cekéarna je funkéné zafizena i hracim koutkem pro mladsi
Klienty. Vedeni zafizeni postupné vybaveni modernizuje. Omezeny pocet pracoven fesi
feditelka kombinaci prdce v SPC a vyjezdl do Skol a Skolskych zafizeni jednotlivych
pracovnikd, ktefi pracovny sdili.

Hodnoceni prabéhu vzdélavani

Sluzby SPC jsou poskytované v prubéhu celého roku, 0 prdzdninach v omezeném rozsahu.
Z analyzy predlozené dokumentace zatizeni vyplyva, Ze nejvétsi podil poradenskych sluzeb
ptedstavuje specialné pedagogicka diagnostika, metodické konzultace a sluzby, vypracovani
zprav a doporudeni ke vzdélavani. Skolské poradenské zaiizeni dodrzuje lhity stanovené
pravnimi piedpisy pro poskytnuti poradenské sluzby i zpracovani zprav a doporuceni i diky
zavedeni distan¢niho vySetieni klientd v dob¢é nouzového stavu ve druhém pololeti Skolniho
roku 2019/2020. SPC stanovilo jasné podminky pro klienty a zakonné zastupce
aspisemnym informovanym souhlasem zakonnych zastupci provadélo v rdmci
rediagnostiky u stavajicich klienti distan¢ni vysetieni.

Zadosti o poskytnuti poradenskych sluzeb jsou piijimany piedeviim elektronicky
a telefonicky. Organizace a administrace piijimani zadosti, zajistovani administrativnich
podkladii a objednavani klient casové zatéZuje odborné pracovniky, coZ negativné
ovlivituje vyuzivani jejich omezenych pracovnich tivazkt k odborné praci. SPC si vytvotilo
vlastni systém evidence klienti a poskytnutych sluzeb a sdilené prostfedi pro ukladani
vystupt z poradenskych ¢innosti (zpravy a doporuceni, zpravy z konzultaci apod.),
které umoziuje zpracovat své vystupy v navaznosti na piedchozi poradenskou sluzbu.

Psychologicka vySetfeni jsou vzhledem k omezenym uvazkim psychologl realizovdna
pouze u klientd, ktefi nejsou vedeni u klinického psychologa a nemaji tedy zpravu
z odborného pracovisté, ze které by specialni pedagogové mohli Cerpat informace pro svoji
diagnostiku, edukaéni ¢innosti a nasledn¢ doporuceni ke vzdélavani.

Socialni pracovnice zpracovava ¢ast administrativni agendy, cozZ se pozitivné odrazi ve vyssi
kvalité vedeni spisu klienti ve srovnani s posledni inspek¢ni ¢innosti v roce 2019. Spisy
oznafené evidencnim c¢islem obsahovaly povinnou dokumentaci a jednotlivé ukony
realizované poradenské sluzby byly piehledné chronologicky setazeny. Pii vySetieni
odborni pracovnici vyuzivaji standardizované testy, metody a postupy s uplatnénim norem
v ramci Ceské populace. Z analyzy vzorku spist klientl vyplyva, Ze jsou dodrzovany postupy
pii vyhodnocovani, interpretaci vysledkl a stanoveni zavérl, coz se pozitivné promita
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do vécné spravnosti zaveéra a doporuceni. Vystupy jsou zpracovany po konzultaci s rodici
a Skolou a reflektuji individualni potieby klienta, koly i rodiny, jsou srozumitelné, néktera
doporuceni obsahuji doporuceni obecnéjsiho razu, a proto je vhodné pro zvyseni kvality
vzdelavani vice konkretizovat doporuceni ve vztahu k jednotlivym pfedmétim ve Skolni
vyuce.

Skolské poradenské zafizeni poskytuje nejen vySetfeni, jehoZz vystupem je zprava
a doporuceni ke vzdélavani se stanovenim podpirnych opatfeni. Zamétuje se také
na posouzeni $kolni zralosti, kariérové poradenstvi, apravu podminek pfi pfijimacim fizeni,
Upravu podminek Kk vykonani maturitni zkousky nebo zavérecné zkousky pro zaky
se specialnimi vzdélavacimi potfebami a klima tfidnich kolektivli, kde jsou zaci s narusenou
komunikaé¢ni schopnosti, a socidlni poradenstvi. Vzhledem k omezenému personalnimu
obsazeni, prostorovym podminkam a narastu diagnostickych cinnosti SPC provadi jen
v omezené mite individualni nebo skupinové intervenéni a reedukaéni programy. Céstednd
tento nedostatek kompenzuje pofadanim vzdé€lavacich akreditovanych programu
Ministerstva $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy a Ministerstvem prace a socialnich véci Ceské
republiky pro zakonné zastupce, pedagogy a odbornou vefejnost, které se zamétuji
na metody préace s klienty s naruSenou komunikaéni schopnosti (pfedev§im vyvojovou
dysfazii) a vyuzivanim kompenzaénich pomucek, ptipadné vyukovych programti. Nastaveni
podplrnych opatfeni, vyhodnocovani jejich ucinnosti a vyhodnocovani individualnich
vzdélavacich planli provadi pracovnici SPC pfi navstévach Skol, pifipadné na zaklade
dotaznikli pro uditele nebo telefonické konzultace s pedagogy Skol. Vzhledem ke slozeni
omezené moznosti realizovat osobni navstévy ve vSech Skolach, které klienty vzdélavaji.
S témito omezenimi jsou zakonni zastupci seznameni pii podavani zadosti o poradenskou
sluzbu.

Komplexnimu posouzeni klienta dle jeho potieb a zajmu ptispiva ptikladna intenzivni
spolupréce zafizeni s dal§imi Skolskymi poradenskymi zatfizenimi zamétenymi na rozdilné
postizeni (velka ¢ast klienti ma kombinované vady), s klinickymi psychology, logopedy,
Foniatrickou klinikou v Praze, pediatry, neziskovymi organizacemi, odbornymi pracovniky

Z oboru poruch teci v zahrani¢i (kongresy), s humanitarni organizaci a dalsimi odborniky.

SPC dba na ochranu osobnich tdaju klientti, spisova dokumentace klientl je uloZena
bezpecné. Zatizeni klade diiraz na dodrZovani etickych principii poskytovani poradenskych
sluzeb.

Zavéry
Vyvoj $kolského zaiizeni

Od posledni inspek¢ni ¢innosti v roce 2019 zastupkyné feditelky ve své nové funkci pievzala
nékteré Cinnosti feditelky SPC a byla pfijata socialni pracovnice, kterd prebrala Cast
administrativni agendy a poskytuje socialni poradenstvi.

V dobé& nouzového stavu ve druhém pololeti Skolniho roku 2019/2020 zavedli pracovnici
SPC poradenskou sluzbu formou distancniho vySetieni klientt.
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Silné stranky

Potadani akreditovanych vzdélavacich kurzd, vyuzivani a zapujcka specialnich
kompenzacnich a didaktickych pomticek klientiim s naruSenou komunikaéni schopnosti.

Intenzivni spoluprace s rozsahlou siti vnéjsich partnert se pozitivné promita v komplexni
diagnostice klienta.

Slabé stranky a/nebo prileZitosti ke zlepSeni

Nedostate¢né poskytovani reedukaci a terapii pro klienty z dtivodu nizkého po¢tu odbornych
pracovniki a prostorového omezeni.

Nedostatecné personalni obsazeni k poctu klientl a ¢astecné uvazky vétSiny zaméstnanct
omezuji osobni spolupraci a piedavani zkusenosti odbornych pracovnika.

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti Skolského poradenského zarizeni

Posilit personalni obsazeni pedagogickych pracovniku a ziskat prostory, které by umoznily
¢etnéjsi individualni a skupinové reedukace a terapie.

V ramci kontrolni ¢innosti se zaméfit na systematické hodnoceni prace jednotlivych
pracovnikti propojené s analyzou ¢innosti poradenského zafizeni.

Pti zpracovani vystupil z vySetieni konkretizovat opatieni a doporuceni cilen€ na vyucovaci
predméty.

Pro cely zvySeni dotaci pravnicka osoba vykonavajici ¢innost Skolského zatizeni dosahuje
vysledkii hodnoceni pozadovanych dle § 5 odst. 3 pism. b) zakona ¢. 306/1999 Sb.,
0 poskytovani dotaci soukromym Skolam, pfedSkolnim a Skolskym zafizenim, ve znéni
pozdé¢jsich predpist.

Stanoveni lhuty

Ceska $kolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 $kolského zikona uklada Feditelce
Skolského poradenského zarizeni ve lhité do 30 dni prijmout adekvatni opatieni
k prevenci nedostatki zjisténych pri inspekéni ¢innosti a ve stejné lhaté pisemné
informovat Ceskou $kolni inspekci, jaka byla p¥ijata opatieni.

Zpravu zaslete na adresu Ceska Skolni inspekce, Prazsky inspektorat, Arabska 683,
160 66 Praha 6, pripadné prostfednictvim datové schranky (g7zais9),
nebo na e- podatelnu csi.a@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu.

Seznam dokladii, o které se inspeké¢ni zjiSténi opiraji

1.  Zkizovaci listina - vypis z obchodniho rejstiiku Specialné-pedagogického centra
pro déti a mladeZz s vadami feci se zamécfenim na augmentativni a alternativni
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10.
11.
12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.

komunikaci, s.r.o. C 60840 vedend u M¢stského soudu v Praze, posledni zména
24.12. 2016 (zapis nového sidla spole¢nosti Jivenska 7, Praha 4)

Vypis spravniho fizeni rozhodnutim MSMT (3kolsky rejstiik), posledni zména
sucinnosti od 18. 1. 2018 s €. j. 23161/2017-6

Smlouva ¢. DOT/61/05/009570/2019 o poskytnuti dotace na Skolni rok 2019/2020
ze dne 22. 3. 2019

Smlouva ¢. DOT/61/05/009572/2019 o zvySeni dotace na $kolni rok 2019/2020
ze dne 22. 3. 2019

Smlouva ¢ DOT/61/05/009570/2019 o poskytnuti dotace v ramci rozvojoveho
programu MSMT , Vybaveni Skolskych poradenskych zatizeni diagnostickymi
nastroji v roce 2019 ke dni 31. 10. 2019

Smlouva ¢. DOT 61/05/009864/2019 o poskytnuti dotace v ramci rozvojovych
programtt MSMT ,,Navyseni kapacit $kolskych poradenskych zatizeni v roce 2019
ze dne 22. 3. 2019

Finanéni vypotfadani dotaci za rok 2019 ze dne 22. 1. 2020

Kniha urazt ke dni inspekce

Smlouva o najmu nebytovych prostor na dobu neurcitou od 1. 1. 2017

Dlouhodoba koncepce SPC pro obdobi 2017 az 2020

Vnitini ¥ad aktualizovany k 17. 6. 2020

Spisovy, archivacni a skarta¢ni fad platny bez uvedeni data k terminu inspekcni
¢innosti

Personalni dokumentace pracovnikii SPC Jivenska 7, Praha 4 k terminu inspek¢ni
¢innosti

Vyrocni zprava o ¢innosti organizace za Skolni rok 2018/2019

Vykaz o specialné pedagogickém centru, Jivenska 7, Praha 4 podle stavu k 30. 9. 2019
ak30.9.2018

Akreditace kurzu MSMT s ¢. j. MSMT

Akreditace kurzu MPSV ¢. 2016/0660-PC/SP/PP, s ¢. j. MPSV-2016/80135-224/1
s platnosti do 20. 6. 2020

Zapisy z mésicnich porad za skolni rok 2019/2020
Ptehled kontrolnich ¢innosti vedeni SPC v pribehu poskytovani poradenskych sluzeb
Plan dal$iho vzdélavani pedagogickych pracovnikt

Pouceni

Podle §174 odst. 11 Skolského zakona muZe iFeditelka Skolského zarizeni podat
pFipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekei, a to do 14 dnii po jejim
pievzeti. Pfipadné p¥ipominky zaSlete na adresu, Ceska $kolni inspekce, PraZsky
inspektoréat, Arabska 683, 160 66 Praha 6, pripadné prostiednictvim datové schranky
(g7zais9), nebo na e-podatelnu csi.a@csicr.cz s piipojenim elektronického podpisu, a to
K rukam reditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spoleéné s pripominkami a stanoviskem Ceské Skolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska Skolni inspekce zfizovateli a $kolské radé. Inspekéni
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zprava véetné pripominek je vefejna a je uloZena po dobu 10 let ve §kole nebo Skolském
za¥izeni, jichZ se tyka, a v mistné pFislusném inspektoratu Ceské $kolni inspekce.
Zaroveii je inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankach Ceské §kolni inspekce
a v informaénim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspek¢éniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Jitka Kacélkova, Skolni inspektorka, vedouci

inspekeniho tymu Mgr. Jitka Kacalkova v. r.

Magr. Pavla Kiepelkova, skolni inspektorka Mgr. Pavla Kiepelkova v. r.
Mgr. Jiti Wagner, Skolni inspektor Mgr. Jiti Wagner v. 1.
Be. Sarka Snizkova, kontrolni pracovnice Bc. Sarka Snizkova v. .

V Praze 3. 7. 2020
Datum a podpis reditelky Skolského zafizeni potvrzujici projednani a prevzeti

inspekéni zpravy

Mgr. Lucie Laudova, Mgr. Lucie Laudovav. r.
treditelka Skoly

V Praze 27. 7. 2020
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