Ceska $kolni inspekce
Pardubicky inspektorat

INSPEKCNI ZPRAVA

Nazev

Sidlo

E-mail

IC
Identifikator
Pravni forma
Zastupujici
Ziizovatel

Misto inspek¢ni ¢innosti

Termin inspekéni ¢innosti

Inspekeni ¢innost byla zahdjena piedloZenim povéteni k inspekéni €innosti.

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledkii vzdélavani podle § 174 odst. 2 pism. b) a c) zdkona
¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zékladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani
(8kolsky zakon), ve znéni pozd&jsich predpisi, a podle zakona ¢. 109/2002 Sh., o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zatizenich a o preventivné vychovné
péci ve Skolskych zafizenich a o zméné dalSich zdkond, ve znéni pozdéjsSich piedpist,

Cj. CSIE-1119/20-E

Stiredisko vychovné péce Svitavska
¢p. 40,572 01 Kvétna
svpsy@seznam.cz

02709058

691006580

$kolska pravnicka osoba

Magr. Bc. Vlasta Pechancovéa
Kvétna Zahrada, z.U.

¢p. 40, 572 01 Kvétna
Purkyniova 284/1, 568 02 Svitavy

12.a13.1. 2021

Predmét inspek¢ni ¢innosti

a souvisejicich a provadéecich pravnich predpisi

2020/2021



Charakteristika

Stiedisko vychovné péce Svitavska (dale ,,stfedisko®) poskytuje diagnostické, preventivné
vychovné a poradenské sluzby formou ambulantni, celodenni, terénni a od Skolniho roku
2019/2020 také formou internatni napracovisti v Kvétné. Ambulantni sluzby jsou
poskytovany v oblasti regionu Svitavska (Jevi¢ko, Litomysl, Moravska Ttebova, Policka,
Svitavy). Vychové vzdélavaci proces probiha podle Skolniho vzdéldvaciho programu
Strediska vychovné péce Svitavska.

Od minul¢ inspekéni Cinnosti se navysil pocet klientl. K terminu inspek¢ni Cinnosti stiedisko
evidovalo 22 klientd na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb v jedné vychovné skupiné
internatniho odd¢leni a dvou vychovnych skupinach celodenniho oddéleni. Vzd¢lavaci sluzby
jsou v nich poskytovany podle podkladi kmenovych zékladnich skol. Celodenni forma sluzeb
klientim je realizovana iv obdobi hlavnich prazdnin obvykle vramcijedné vychovné
skupiny. Skolni stravovani je v celodenni formé zabezpeteno smluvné s mistni zakladni
Skolou, v internatnim odd¢leni ziizovatelem a ¢aste¢né se na ném podileji i Klienti.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Nova feditelka stiediska ptisobi ve své funkci druhym rokem. Rozlozeni organizaéni struktury
je funkeni, stanovené kompetence a zodpovédnosti za jednotlivé oblasti vzdélavani ucelné
podporuji napliiovani zvolenych koncepénich cilt stfediska. Reditelka po nastupu do funkce
prokazala své manazerské dovednosti v oblasti vedeni lidi. Velmi dobte zvladla vyraznou
obménu a naslednou stabilizaci i profesni podporu tymu. Strategické dokumenty odpovidaji
svym obsahem realizované praxi, jejich provazanost umoziuje efektivni sledovani rozvoje
¢innosti stfediska, kontroly nastavenych procesi a pfijimani vyplyvajicich opatfeni
k nastalym situacim. Drobné formalni nedostatky nékterych dokumentt byly opraveny béhem
inspek¢ni ¢innosti. Vedeni stfediska provadi pravidelnou hospita¢ni ¢innost a komplexni
hodnoceni zaméstnanci. Ziskané zavéry pozitivné ovliviiuji profesni rist pedagogt a rozvoj
organizace. Interni komunika¢ni systém, ktery je zalozeny na pravidelnych komunitéch,
poradach pedagogii nebo odbornych tymi, G¢inné posiluje spolupraci mezi zaméstnanci,
vyménu zkusenosti a efektivné slouzi k pruznému piijimani operativnich zmén v chodu
stfediska.

Témér plné kvalifikovany pedagogicky sbor prosel od minulé inspekéni ¢innosti vyraznou
obménou. Vyvazené genderové zastoupeni pedagogti vytvaii dobré podminky pro rozvoj
osobnostné socialnich kompetenci a identity klienti. Casové flexibilni &innost externiho
psychologa mé pozitivni dopad na odbornou préaci s klienty. Pedagogové se aktivné tcastni
dalsiho vzdélavani tematicky korespondujiciho s potiebami jejich profesniho rozvoje, a které
je nasledné dobie vyuzivané ve prospéch daliho rozvoje klientl. Pravidelné probihajici
individudlni a skupinova supervize svym zaméfenim U¢inné podporuje pedagogy
v dosahovani stanovenych cilli a pfiznivé ovlivituje kvalitu pribéhu vychovné vzdélavacich
procesu. Stiedisko aktivné realizuje vlastni i akreditované seminate a vzdélavaci programy
jako metodickou podporu pedagogim Skol v problematice prace szaky s vychovnymi
obtizemi. Studentiim pedagogickych fakult je umoznovana praxe, ¢imz se rozsifuje povédomi
vetejnosti o ¢innosti a ucelu stiediska.

Pii prijeti do stiediska ma kazdy klient uréeného garanta, s kterym je sezndmen a ktery ho
provazi po celou dobu jeho pobytu. V rozhovorech se Skolnimi inspektorkami osloveni klienti
vyjadrovali davéru v pedagogické pracovniky stiediska. Klientovi je vypracovan Individualni
vychovny plan (dale ,,IVyP*). Jeho obsah byl u nékterych vybranych klientti zpracovan spise
formaln¢, coz mize mit nepfiznivy vliv na prubéh a vyhodnocovani vysledka poskytovanych
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sluzeb. K dennim zidznamim o pribéhu, organizaci vzdélavani a evidenci slouzi nové
zavedeny elektronicky systém.

Ve skolnim roce 2019/2020 bylo zatizeno a vybaveno internatni oddéleni. Prostiedi stfediska
pusobilo esteticky piijemnym dojmem, bylo ucelné doplnéno didaktickym materidlem,
vytvarnymi dily a vyrobky klientd. Dobré materialni vybaveni jim umoznuje efektivni
ptipravu a realizaci ¢innosti piivychové a vzdélavani. Zaroven podporuje nabidku
smysluplného napliiovani volného c¢asu, rozvoj pohybovych aktivit, které velmi dobie
napomahaji k ovliviiovani zadoucich projevii jejich chovani. Vzhledem k posileni organizaéni
efektivity a k pottebam klientti i odbornych pracovniku (sdilené pracovny) by bylo vhodné
roz$ifit mensi prostory stfediska pro ¢innost ambulantniho a celodenniho oddéleni, které
pusobi ve dvou budovéch (Purkyiova ulice).

O bezpe€nosti a ochrané zdravi jsou klienti nélezitou formou poucovani pii ptichodu
do stfediska i pfed jednotlivymi pofadanymi akcemi. Zaznamy o Urazech vypovidaji
0 skutecnosti, Ze se pievazné jedna o urazy drobného charakteru.

Stiedisko hospodaii s finan¢nimi prosttedky poskytnutymi ze statniho rozpoctu
a od zfizovatele. Dal§im finan¢nim pfinosem jsou ziskané prostiedky z projektt na spolupréci
se Skolami a financni dar na upravu prostor internatu.

Hodnoceni priabéhu vzdélavani

Hlavni vzdélavaci cile stanovené v IVyP klienta jsou individualné zaméfeny na zvySovani
motivace k uceni a Skolni pfipravé, zprostfedkovani Skolnich tspéchti a na intenzivni
upevnovani zakladnich Skolnich dovednosti (dochdzka, samostatna i skupinova prace, prace
pfi hoding€, sluSna komunikace apod.). Vychovné vzdé€lavaci ¢innost sméfuje k podpoie
pozitivnich modeli prosocialniho chovani via¢i dospélym, vrstevnikim i autoritam, zvySovani
objektivity sebenahledu na vlastni zplsoby feSeni potizi a pfijimani dusledkt, podpoie
samostatnosti a sebeobsluhy apod.

VyuZivané organizacni formy a metody, které bylo mozno sledovat v ramci aktudlné platného
obsahu Provozu skol a skolskych zarizeni ve skolnim roce 2020/2021, byly voleny pfiméfené
k veéku a specialnim vzdélavacim potfebam ptitomnych klienti celodenniho a internatniho
oddéleni. Realizované vzdélavaci ¢innosti byly velmi dobfe organiza¢né zajistény v Uzké
spolupraci s kmenovymi $kolami, a to v¢etné zajisténi aktivni ucasti klientli pii distanéni
vyuce. Zaroven nebylo pferuSeno vychovné plsobeni v radmci nastavenych rezimovych
opatfeni stfediska a upeviiovani Zadoucich kompetenci. Klienti byli vhodné a efektivné
motivovani k aktivnimu feSeni problém, k odpovédnosti za vysledek své prace, k dokoncéeni
zadaného ukolu. V pribéhu vychovné vzdélavaciho procesu méli i dostatek ¢asu k relaxaci.
Pti sledovanych c¢innostech byla klientim poskytovana Zzadouci zpétna vazba s diirazem
na dil¢i Gspéchy. Tim se zvySovala motivace klientli dokoncit €innost, rozvijeli si vybér
strategii pro praci schybou, coZ mélo pozitivni ucinek na zlepSeni vysledkti uceni,
uvédomovani si dohodnutych pravidel. Zvolené postupy v diisledku pisobily i1 na Zadouci
prevenci $kolniho neuspéchu. Dalsi hodnotici ¢innosti jsou realizovany obvykle pii dennich
a tydennich komunitnich setkavanich. Klienti jsou pfi nich cilené¢ vedeni k objektivnimu
sebehodnoceni. Hodnotici systém, ktery je zalozeny na principu vnéjs$i motivace odménou
(vyhodou) a metodé ptirozenych dusledkt, u klientd podnécuje jejich realné sebepojeti
a sebedctu. Nespolupracujici chovani klientti nebylo v pribéhu inspek¢ni ¢innosti zaznamenano.
Vstiicna atmosféra piispivala v pribéhu sledovanych ¢innosti K pozitivni interakci mezi klienty
a pedagogy. V rozhovorech se Skolnimi inspektorkami klienti poukazovali na jejich pozitivni
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vzajemné vztahy zaloZzené na divéie a pocitu bezpeci, coz zvysuje efektivitu realizovanych
¢innosti a poskytovanych sluzeb stediska.

Odpoledni aktivity klienti celodenniho a interndtniho oddé€leni cilené vychazeji
z individudlnich potieb vychovnych skupin i jednotliveti stanovenych na zakladé
vyhodnocovani tydennich planu a v souvislosti s obsahy IVyP. Zaméfené jsou zpravidla
na budovani vztaht, zlepSeni komunikace, posilovani volnich vlastnosti, pé¢i o domacnost
a zvirata. Jednotlivé odpoledni ¢innosti také prispivaji k rozvoji manualnich dovednosti, které
klienty mimo jiné motivuji k optimalni volbé budouciho povolani. Nabizene expresivni
terapie a prozitek ze smysluplného traveni volného Casu rovnéz ptispivaji k ocekavanému
osobnostnimu rozvoji klientd. DileZitou Soucasti pribéhu pobytu klienta ve stfedisku jsou
i pravidelné venkovni aktivity s vylety do okoli, pii kterych klienti posiluji nejen fyzickou
kondici, ale také si zvySuji frustracni toleranci vuéi stresovym situacim, osvojuji si socialné
piijatelnd feSeni zatézovych situaci.

Organizace poskytovani vzdélavacich sluzeb, které vychazeji z bézného skolniho rezimu,
se zlepsila. V nékterych piipadech jsou stale uskute¢niovany v dvouhodinovych blocich, které
vSak mohou mit za nasledek zhorSené soustiedéni a snizenou aktivitu i motivaci klientd
K plnéni povinné $kolni dochazky. Pro individualizaci a optimalnéjsi realizaci pribéhu
vzdélavacich sluzeb je ptinosem pfitomnost dvou pedagogickych pracovnika u jedné
vychovné skupiny. Administrativni zapisy o jejich prubéhu byly ¢itelné vedeny v t¥idnich
knihach, sttedisko pfipravuje efektivnéjsi zménu zapisi do elektronického systému.

Hodnoceni vysledkii vzdélavani

Pfijeti klienta do Skolského zatizeni odpovidd stanovenému postupu ve vnitinim fadu,
celodenni a internatni formé& predchazi ambulantni péce. Informace o klientovi jsou
komplexné shromdzdény od vSech zucastnénych stran a podporuji individudlni nastaveni
vychovné-vzdélavacich postupt a strategii. Jejich cilem je vyhledavani a podpora rozvoje
pozitivnich dovednosti klientd, které si pfenaSeji do dal$iho Zivota, zdravého sebevédomi,
profilace budouciho povoléni. Pribézna, zaveérecna a nasledna zpétna vazba je ziskavana
od klientd, jejich zakonnych zastupct a $kol zejména béznymi evaluaénimi nastroji (0sobni
jednéni, dotazniky, interni hodnotici systém apod.), které stiedisku poskytuji podstatné
informace pro jeho ¢innost. Vyuzivané evaluaé¢ni nastroje je mozné dale rozvinout vzhledem
k pfesnéjsi  objektivizaci dosazenych vysledki a kupfesiovani individualizace
poskytovanych sluzeb, coz by se projevilo vdalsim zvySovani jejich kvality
a Vv systematickém dlouhodobém porovnavani vysledki. Tomu by napomohla také
efektivnéjsi prace s IVYP jako néstrojem k systematické préci s klientem. Z analyzy osobnich
spistt vyplynulo, Ze specialné pedagogické a psychologické konzultace sméfuji k posouzeni
a pfipadné zméné chovani klientii, k nacviku feSeni konkrétnich problémovych a obtizné
zvladatelnych situaci a pfispivaji k efektivni a kvalitni péci. Vysledky vzdélavani
v zavérecnych zpravach jsou zpracované na odborné urovni. Vychovné vzdélavaci postupy
pro skolni i rodinné prostiedi jsou zobsahu zavérecnych zprav ziejmé a prakticky
realizovatelné.

Dobte fungujici a uzka spoluprace s organy socialné-pravni ochrany ditéte, Skolskymi
poradenskymi zafizenimi, neziskovymi organizacemi a dal§imi externimi odborniky
a institucemi ma pozitivni dopad na vzdélavaci ¢innost a podporu klienti 1 jejich zdkonnych
zastupci. DalSim piinosem pro zvySeni kvality poskytované péce ve stiedisku jsou
realizované konzultace nebo osobni staze v obdobnych zatizenich. Z hlediska komplexniho
ptistupu ke klientim dobfe funguje dlouhodobd spoluprace s nadacemi a neziskovymi
organizacemi, s Krizovym centrem Svitavy a Policii CR. Klienti stfediska maji béhem svého
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pobytu moznost ucastnit Se rozmanitych zajmovych cCinnosti, vyletd, exkurzi
k potencionalnim zaméstnavatelim, navs§tév muzei i vystav ve mést€ a okoli, coz jim
umozinuje ziskat nové zkuSenosti a rozviji osobnostné socialni kompetence v pfirozeném
prostiedi.

Ve spolupraci se skolami velmi dobie funguje nastaveny proces postupného ptechodu klienta
z pusobnosti stiediska, ktery usnadiiuje jeho adaptaci pfi navratu do Skolniho a rodinného
prostiedi. K tomuto ucel jsou nove zptistupnény zakonnym zastupciim dal§i Rodicovské
skupiny, jejichz prostiednictvim je umoznéno vzajemné sdileni zkuSenosti rodin, edukace
a podpora pii feSeni problémii a usmérnovani jejich vychovného plsobeni na své déti.
Rozsitila se oteviena nabidka skupinovych programt (Divci skupina a Chlapeckad skupina)
i pro zajemce z fad vetejnosti, ktera je cilené zaméfena na budovani vlastni identity klientd
a napomaha tak jedinci v pochopeni svého osobnostniho ristu.

Tradi¢ni terénni sluzby, které stiedisko realizuje (programy pro Skoly, metodicka podpora
a vzdélavani pedagogl, podpora spoluprdce mezi matefskymi zdkladnimi Skolami), jsou
aktudlné utlumeny vzhledem k mimofadnym opatienim ve Skolstvi.

Dalsi vyvoj uspésnosti ¢i uplatnéni svych klientli stiedisko sleduje prostfednictvim
pracovnikii orgdnu socidlné-pravni ochrany ditéte, odbornych pracovniki stfediska
a informaci od klientd, ktefi i po ukonceni pobytu ztstali v ambulantni péci stiediska.

Zavéry
Vyvoj Skoly / §kolského zarizeni
- Jmenovani nové feditelky strediska,
- otevieni nové ¢innosti internatniho oddéleni a jeho materidlni vybaveni,
- vyrazna obména pedagogického sboru,
- prechod ¢innosti psychologa na externi pozici,
- zavedeni elektronického systému evidence klientd,
- rozSifena nabidka poskytovanych sluZeb o dal$i programy pro klienty, zdkonné zastupce,
Skoly.
Silné stranky

- Tymova spoluprdce mezi vSemi zaméstnanci vede k efektivni vyméné zkuSenosti
a kK pruznému pfijimani operativnich zmén chodu $kolského zafizenti,

- ucelnad realizace procesu postupného prechodu klienta z plisobnosti stiediska, ktery
usnadiiuje jeho adaptaci pfi navratu do Skolniho a rodinného prostiedi,

- ¢inné metody fizeni a vedeni pedagog, které uspésné podporuji profesionalni dovednosti
a kompetence jednotlivcil a maji pozitivni dopad na poskytovani péce klientiim,

- efektivné realizované formy spoluprace se zakonnymi zastupci klientd, které posiluji
vzajemné vztahy mezi v§emi zacastnénymi.
Slabeé stranky a/nebo prilezitosti ke zlepSeni

- Mensi rozsah vyuzivanych evaluacnich nastroji k ptesnéj$i objektivizaci dosazenych
vysledkt a k upfesiiovani individualizace poskytovanych sluzeb.
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Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti Skoly / Skolského zarizeni

- Vylepsit organizaci vzdélavacich sluzeb s ohledem na posileni soustfedéni a udrZeni
aktivity klientt,

- rozpracovat dalsi postupy nebo zaradit dal§i evaluacni néstroje k presnéjsi objektivizaci
dosazenych vysledki a k upfesnovani individualizace poskytovanych sluzeb,

- sledovat formulovani konkrétniho obsahu IVyP vzhledem k pribéhu a vyhodnocovani
vysledkti poskytovanych sluzeb klientiim,

- pokusit se ziskat vhodné&jsi prostory pro celodenni péci klientt a zazemi odbornych
pracovnikd.

Pro ucely zvyseni dotaci pravnickéd osoba vykonavajici ¢innost Skolského zatizeni dosahuje
vysledkti hodnoceni pozadovanych dle § 5 odst. 3 pism. b) zédkona ¢. 306/1999 Sb.,
0 poskytovani dotaci soukromym Skoldm, pfedskolnim a Skolskym zafizenim, ve znéni
pozd¢jsich predpisii.

Stanoveni lhity

Ceska $kolni inspekce v souladu s§ 175 odst. 1 $kolského zikona uklada Feditelce
Skolského zafizeni ve lhité do 30 dnid prFijmout adekvatni opatieni k prevenci
nedostatki zjiSténych priinspekéni ¢innosti a ve stejné lhiité pisemné informovat
Ceskou $kolni inspekei, jaka byla p¥ijata opatieni.

Zpravu zaSlete na adresu Ceska $Kkolni inspekce, Pardubicky inspektorat, Sukova
tifida 1556, 530 02 Pardubice, pripadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9),
nebo na e-podatelnu csi.e@csicr.cz s piipojenim elektronického podpisu.

Seznam dokladi, o které se inspekéni zjiSténi opiraji
ZFizovaci listina $kolské pravnické osoby ze dne 20. 12. 2013 ve znéni Dodatki ¢. 1-3

Rozhodnuti Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy o zméné zapisu do rejstiiku
skol a Skolskych zatizeni, ¢j. MSMT-39044/2019-4 ze dne 7. 1. 2020 (zmé&na pravni
formy zfizovatele)

Jmenovaci dekret feditelky skolské pravnické osoby ze dne 1. 6. 2019

Koncepcni zamér rozvoje Stiediska vychovné péce Svitavska pro obdobi 2019 az 2024
Skolni vzdélavaci program Stiediska vychovné péce Svitavska, u¢innost od 1. 10. 2020
Vnitini ¥ad, aéinnost od 1. 11. 2020

Organizac¢ni fad, i¢innost od 1. 10. 2020

Evidence klienti, Skolni rok 2020/2021 (vybér)

Osobni dokumentace klientt, Skolni rok 2020/2021 (vybér)

10. Individudlni vychovné plany, Skolni rok 2020/2021(vybér)

11. Tydenni plany prace, Skolni rok 2020/2021

12. Ttidni knihy, $kolni rok 2020/2021

13. Knihy tfednich a ostatnich navstév, Skolni rok 2020/2021 (vybér)
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14. Dokumentace Kk zajisténi bezpeCnosti a ochrany zdravi klientt, Skolni rok
2020/2021(vybér)

15. Personalni dokumentace zaméstnancu (vyber)

16. Vyrocni zprava 2019/2020, schvalena 2. 10. 2020

17. Inspekéni zprava, &. CSIE-1208/18-E, ze dne 2. 11. 2018
18.  Protokol o kontrole, &j. CSIE-1209/18-E, ze dne 2. 11. 2018

Pouceni

Podle §174 odst. 11 Skolského zakona muZe freditelka Skolského zafizeni podat
pFipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekci, a to do 14 dni po jejim
pievzeti. PFipadné pi¥ipominky zaSlete na adresu, Ceska $kolni inspekce, Pardubicky
inspektorat, Sukova tiida 1556, 530 02 Pardubice, pripadné prostirednictvim datové
schranky (g7zais9), nebo na e-podatelnu csi.e@csicr.cz s pripojenim elektronického
podpisu, a to K rukam reditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spoleéné s pFipominkami a stanoviskem Ceské §kolni inspekce k jejich
obsahu zasila Ceska $kolni inspekce zFizovateli. Inspekéni zprava véetné pripominek je
veiejna a je uloZena po dobu 10 let ve Skole nebo Skolském zafizeni, jichZ se tyka,
a v mistné piislu§ném inspektoratu Ceské $kolni inspekce. Zaroveii je inspekéni zprava
zveiejnéna na webovych strankich Ceské $kolni inspekce a v informaénim systému
InsplS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Bc. lva Moravkova, skolni inspektorka, vedouci

. e Mgr. Bc. lva Moravkova v. r.
inspekéniho tymu

Mgr. Petra Chaloupkova, skolni inspektorka Magr. Petra Chaloupkova v. r.

Bc. Lenka Kalinovd, kontrolni pracovnice Bc. Lenka Kalinova v. r.

V Pardubicich 2. 2. 2021

Datum a podpis Feditelky Skolského zaFizeni potvrzujici projednéni a prevzeti inspekéni
zpravy

Mgr. Bc. Vlasta Pechancovd, feditelka Skolského zafizeni Mgr. Bc. Vlasta Pechancovav. r.

Ve Svitavach 17. 2. 2021
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