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Inspekeni Cinnost byla zahdjena pfedloZzenim povéteni k inspekéni €innosti.

Hodnoceni podminek, priabéhu a vysledkti poskytovaného vzdélavani podle § 174 odst. 2
pism. b) zakona ¢. 561/2004 Sh., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném
ajiném vzdélavani (Skolsky zakon), ve znéni pozdé€jSich piedpisd, a podle z&kona
¢. 109/2002 Sh., o vykonu Gstavni vychovy nebo ochranné vychovy ve skolskych zatizenich
a o preventivné vychovné péci ve Skolskych zatizenich a o zméné dalSich zdkont, ve znéni

Predmét inspek¢ni ¢innosti

pozdé&jsich predpist, a souvisejicich a provadécich pravnich predpisi.

Zjistovani a hodnoceni naplnéni Skolniho vzdélavaciho programu pro sttedisko vychovné

péce podle § 174 odst. 2 pism. c) Skolského zakona, ve znéni pozdéjSich predpisi.
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Inspekéni ¢innost byla vykonana podle § 174 odst. 7 Skolského zdkona pro ucely ptiznani
dotaci podle zvlastniho pravniho ptedpisu, na zdkladé zadosti pravnické osoby, ktera
vykonava ¢innost skolského zatizeni.

Charakteristika

Rodinné centrum Krométiz, z.s. a Stfedisko vychovné péce (dale stiedisko) poskytuje
preventivné vychovnou péci formou celodennich sluzeb. Stiedisko je koedukované zatizeni
pro klienty s rizikem rozvoje poruchy chovani nebo s jiz rozvinutymi projevy poruch
chovani a negativnich jevll v osobnostné socialnim vyvoji, pfipadné zletilym osobam do
ukonceni piipravy na budouci povoldni, nejdéle vSak do veéku 26 let. Stredisko se
specializuje na poskytovani odborné péce zakium 1. a 2. stupné zakladni skoly.

Cilovou skupinou stiediska pro poskytovani sluzeb celodenni péce jsou pievazné klienti
z oblasti Kromé&fizska. Péce o klienty je realizovana v prubéhu skolniho roku v dobé od 7:45
do 16.30 hod.

Evidenéni stav k terminu inspekéni ¢innosti byl 8 klientl v celodenni péci (jedna vychovna
skupina). Od zac¢atku ¢innosti v zaii 2019 poskytlo stiedisko ucelenou péci 24 klientim. Do
sttediska byli ptijati na zaklad¢é smlouvy o poskytovani sluzeb celodenniho oddéleni, véetné
plnéni povinné Skolni dochazky. Stravovani klientl je smluvné zajisténo u poskytovatele
stravovacich sluzeb.

Hodnoceni podminek vzdélavani

J 4

Od zah4jeni ¢innosti stiediska 1. zaii 2019 Feditelka usiluje o napliiovani své koncepce, ktera
je zaméfena na klienty, pro které je ambulantni péce nedostacujici. Akcentuje poskytovani
preventivni vychovné péce a piedchazeni vzniku a rozvoji negativnich projevu klientd
s problémovym chovanim ve skole, doma a ve vrstevnickych skupinach. Na zakladé
zpracované komplexni diagnostiky klienta externi ambulanci, poskytuje sttedisko naslednou
cilenou reedukacni a psychoterapeutickou péci, a také Skolni vyuku v rozsahu predepsaném
kmenovymi Skolami klientt. Smysl a cil stiediska se feditelce daii postupné napliiovat.

Vize poskytovanych sluZeb je realizovana prostfednictvim Skolniho vzdélavaciho programu.
S klienty jsou jeho cile napliovany prevazné prostrednictvim individudlnich vychovnych
plant a tydennich programii vychovné vzdélavaci ¢innosti, které jsou obsahov€ rozmanité.
Vychovna skupina je oteviena, 8 — tydenni programova nabidka umoznuje okamzity vstup
noveho Klienta do programu. Toto organizacni uspotfadani umoziuje stfedisku pruzné
reagovat na aktualni potteby zdkonnych zastupcii klientli. Zpracované standardy kvality péce
(obsah, metodiky, zptisoby ovétovani) ma stiedisko spravné definované a vhodné nastavené.
Piedlozené dokumenty podavaly realné informace o ¢innosti stfediska, podporovaly funk¢ni
organizovani vzdélavaciho procesu.

Pti tizeni stiediska feditelka vhodné delegovala nékteré kompetence na svoji zastupkyni.
Pracovnici jsou v kazdodennim tzkém osobnim kontaktu, denné se vzajemné informuji,
funk¢éni tymova spoluprace je zalozena na jejich vysoké pracovni motivaci. Vnitini
informovanost zaméstnanct je zaloZena také na pravidelnych poradach. Pozitivné lze
hodnotit mimo jiné navstévy jinych stfedisek k obohaceni a inspiraci vlastni prace.

Vyhodnoceni prace s klienty je provadéno pribézné z durazem na dosahovani cilt
stanovenych individualnim vychovnym planem. Kazdy klient, ktery je v péci stiediska ma
svoji osobni slozku, do které zapisuji speciélni pedagog a psycholog zéznamy o probihajici
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terapeutické praci. Zapisy jsou prehledné a maji potiebnou vypovidaci hodnotu. Odborna
péce je zamétena nejen na feSeni osobnostni problematiky klient, ale také na troven jejich
Skolnich schopnosti a dovednosti. Zpisoby prace s klientem jsou uvedeny v jeho
individulnim vychovném planu a vychézeji z jeho individualnich potieb.

Kontrolni a hospita¢ni ¢innost vedeni provadélo planovité, pedagogim poskytovalo
prokazatelnou zpétnou vazbu. Zacinajicim pedagogiim bez zkuSenosti se vzdélavanim
s klienty s poruchami chovani vedeni stiediska poskytuje pedagogickou podporu. Nastaveny
systém vytvaii predpoklady pro jednotné pisobeni pii feSeni, pfijiméni a realizaci
naslednych opatfeni. Pfi zajistovan Skolni vyuky klientl vSak vyuzivané vnitini nastroje
zjistovani kvality poskytovaného vzdélavani nebyly zcela efektivni.

PIné kvalifikovany pedagogicky sbor ve stfedisku tvoii kromé vedeni specialni pedagog,
vychovatel, psycholog a asistent pedagoga. V pribéhu Skolniho roku jiz doslo k jeho
Caste¢né obmén¢, sbor zatim neni stabilizovany. V piipadé chybéjiciho zaméstnance ma
vedeni zajisténou adekvatni kvalifikovanou nahradu, coz je vzhledem k nizké zastupitelnosti
jednotlivych pedagogi zasadni. Etopedicka péce se prolina dopolednimi i odpolednimi
sluzbami podle potieb klientli a jejich zdkonnych zastupcl, je jim vénovana odborna
individualni i skupinova péce. Psychologicka péce (poradenstvi a terapie) je zajiSténa
pfevazné v odpolednich hodinach 2x tydné. Vedeni stiediska ipedagogové vytvaieji
Vv zafizeni pozitivni klima, které se projevuje zejména v dobrych prosocialnich vztazich mezi
pedagogy.

Nastaveny systém dal$iho vzdélavani pedagogickych pracovniki vychazi z aktualnich
potieb zafizeni, zohlediiuje také osobni zajem pedagogii. Cetnost jednotlivych vzdélavacich
aktivit zaméefenych na prohlubovéni a rozsiteni jejich znalosti a dovednosti odpovida délce
fungovani stfediska. V ramci evaluaéniho procesu jiz stiedisko zavedlo pravidelné
supervizni setkavani pedagogického sboru vedené externim pracovnikem.

Pro svou c¢innost vyuziva stiedisko prostory v zrekonstruované budové v centru meésta.
Interiér pusobi Ciste, esteticky, skyta vhodné zazemi pro praci s Klienty i s jejich zakonnymi
zastupci. K pohybovym a volnoc¢asovym aktivitam slouzi pfilehla a hernimi prvky vybavena
zahrada. Vedeni je uspéSné v ziskdvani mimorozpoctovych zdroji vétSinou formou
sponzorskych darti a grantii, bez nichz by materidlni vybaveni (nabytek, uc¢ebni pomtcky)
vzhledem k zatim poskytnuté dotaci ze statniho rozpo¢tu nebylo mozné pofidit. Prostorové,
materialni 1 finanéni podminky v dostatecné mife umoZznuji ¢innost stiediska.

Bezpecnosti, ochrané zdravi 1 psychické pohod€ klientl vénuje stfedisko naleZitou
pozornost. Pravidla bezpecnosti a ochrany zdravi jsou stanovena ve vnitinim fadu a dalSich
internich smérnicich. Vstup do budovy je zabezpefen proti vstupu cizich osob
zabezpeCovacim kamerovym systémem a zvonkem na dalkové ovladani, zaméstnanci mayji
ptrehled o osobach, které vstupuji do zafizeni. Preventivni mechanismy jsou nastaveny
adekvatn€ vzhledem k poctu osob, které stfedisko navstévuji.
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Hodnoceni pribéhu vzdélavani

Vzdélavani klientl stfediska bylo realizovano podle individualnich vzdélavacich plant
kmenovych skol klientli v ndvaznosti na jejich potteby a cile stanovené v individualnich
vychovnych planech stfediska vychovné péce a na nich navazujicich planech stiediska
poskytujici celodenni sluzby. Doporuceni Skolskych poradenskych zatizeni pti vzdélavani
klientl se specialnimi vzdélavacimi potfebami pedagogové strediska (klicovy pracovnik)
zohlednovali, v individualnim piipadé vsak tento dokument nebyl k vyse uvedenym cilim
od zakonnych zastupcu k dispozici.

Sledovane hodiny byly vyu¢ujicim dobfe piipravené a realizované jen z¢asti. S ohledem na
sloZeni téidy a individudlni vzdélavaci potieby klientti nebyla dostate¢na diferenciace tkolu.
Klienti fesili stejné tkoly (tfebaze byli z riznych ro¢nikd). Ucitel je v pribéhu vzdélavani
povzbuzoval, poskytoval individualni podporu, pfihlizel K jejich specialnim vzdélavacim
potiebam. Zatfazovani aktivizujicich metod ¢i stéidani Cinnosti nebylo casté, vyuzivani
nazornych pomicek (mapa v hodiné zemépisu) bylo pro ¢ast klientd neefektivni. Vzajemna
komunikace mezi ucitelem, asistentem pedagoga a klienty byla partnerskd, vétSinou
respektujici. Pedagogovi se vsak nedafilo dostatecné vést nékteré klienty K dodrzovani
nastavenych pravidel (okamzitda zpétnd vazba, vyZzadovani dohodnutych pravidel).
Smysluplnost vzdélavaciho cile byla klientim pfiblizena na piikladech vyuZziti uciva
v praktickém Zivoté a na zakladé meziptedmétovych vztaht. Efektivni prace s chybou
napomahala zvySovani vnitini motivace k uéeni a kompetenci k feSeni problému. Pozitivni
pribézné slovni hodnoceni motivovalo klienty k aktivité ve vzdélavani. V zavéru hodiny se
dafilo kratce shrnout probrané ucéivo a zhodnotit pribéh hodiny. Navazujici komunita
po dopolednim vyucovani poskytovala klientim vhodny prostor pro sebehodnoceni,
hodnoceni spoluzakt i prob&hlych ¢innosti. Z hlediska psychohygienickych pozadavki vSak
byla nevhodné zafazena bezprostiedné po skonéeni posledni vyucovani hodiny, jeji u€innost
byla limitovana nesoustiedénosti klienta.

Velice zdafila a efektivni byla skupinova prace vychovatelky — specialniho pedagoga
a psycholoZky, pti které byl kladen diraz na pribézné zapojeni vSech ptitomnych klient do
aktivit a dusledné dodrzovani nastavenych pravidel a hranic. Jasna, srozumitelna
a strukturovana zpétna vazba k predes§lému nevhodnému chovéani nékterych klientl pti
stravovani byla pro klienty pfinosna. Obsahova naplii spole¢ného sezeni (konflikt a jeho
feseni) byla pro klienty motivaéni. Pfitomni pedagogové empaticky vedli klienty k vlastni
analyze pfiin vzniku problému i k moznostem jejich feSeni napf. vzajemné konflikty.
Klienti byli podnécovani k zaujimani vlastnich postoji ¢i respektovani odlisnych stanovisek.
Pedagogové s klienty provadéli nacvik (feSeni konflikt, zvladani naro¢nych Zivotnich
situaci, vytvatreni vhodnych vzorci chovani, modelové vytvafeni situaci). Komunikace
s klienty byla pfirozena, ti neméli obavu se emotivné vyjadfovat. Pii piekracovani
dohodnutych pravidel v§ak byli bezprostfedné a vhodné korigovani. Vzhledem k problémiim
klientt pfedev$im v oblasti volnich vlastnosti, pozornosti, emocionality a negativnich
projevll v chovani byl uplatilovany ptistup v pribéhu individuélnich i skupinovych ¢innosti
velmi efektivni.

Pozitivni dopad na uc¢innost poskytované péfe ma také prubézna spoluprace stiediska
s kmenovymi skolami klientd. V prabéhu celodenniho programu se mohou Klienti jedenkrat
tydné Gi€astnit vyuky, coz je pro né¢ motivacni a vyznamné pro udrzeni kontaktu s ptivodnim
Skolnim prostiedim 1 pro poskytovani zpétné vazby na pribéh vyuky ve sttedisku pro
samotné ucitele.
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Hodnoceni vysledkii vzdélavani

SVP ve stavajici podob¢ existuje kratkou dobu, proto Ize vysledky vzdé€lavani stfediska
hodnotit pouze ¢aste¢né. Poskytovana celodenni péce je zalozena na spolupréci a vzajemné
komunikaci vSech odbornych pedagogickych pracovnikii v zafizeni, s cilem napomoci
navratu klientt do pfirozeného prostiedi. PInéni minimalniho preventivniho programu, ktery
je také cilené nastaven na podporu jejich odolnosti viéi socialné rizikovym jevim, se dafi
napliovat adekvatné vuci specifikiim jednotlivych déti. Program psychologické, etopedické
a pedagogické podpory je provazan s komunitnim systémem hodnoceni. Individuélni
a skupinové programy kladné ovliviiuji vychovné-vzdélavaci proces. Nabizené aktivity
a terapie jsou ucinné, pro klienty motivacni. Pedagogové znaji individudlni edukacni cile
jednotlivych klientd. Vedou systematicky zaznamy o jejich plnéni a pravidelné je
vyhodnocuji s pfijetim ¢innych opatieni. Odborni pracovnici také formou interni supervize
vyhodnocuji efektivitu vychovné-vzdélavacich metod a postupt u jednotlivych klienti.
Rozhodujici tlohu méa klicovy pracovnik, ktery v pritbéhu programu komunikuje s rodici,
ostatnimi pracovniky ve stfedisku, kmenovou Skolou i ostatnimi spolupracujicimi
institucemi (OSPOD), poskytuje klientovi podporu. V prib&hu péée maji klienti moznost se
ucastnit rozmanitych akei, vylett, exkurzi, navstév ve méste a okoli.

Hodnoceni klienta je provadéno denné. Pedagogové vyuzivaji Zakovskych knizek i denniho
slovniho hodnoceni, které je vedeno v pisemné podobé. Také poskytované terapie, jejichz
obsah ¢i uplatiiované metody a formy prace na tzv. reflexnich skupinich vhodné odrazeji
aktualni psychické nastaveni klientt, vyuzivaji hodnoceni klienta jako sviij podstatny prvek.

K nastaveni vhodnych a ¢innych postupd, ale take k ziskani validni zpétné vazby o kvalité
poskytovanych sluzeb vyuziva stiedisko spoluprace se zakonnymi zastupci klientt i v rdmci
rodinnych konzultaci. Spoluprace s jejich rodinami v ramci pravidelnych terapeutickych
sezeni, ptipadovych konferenci nebo tzv. kulatych stolt zvySuje kvalitu komplexni
preventivni pée. Pravé diraz na propojenost péfe o klienta se zakonnymi zastupci
a strediskem, jejich pravidelnd a Uzka spoluprace zvySuje efektivitu vychovné vzdélavaci
¢innosti.

Dalsi vyvoj uspésnosti svych klientd zatizeni sleduje prostfednictvim pracovniki OSPOD
nebo spolupraci s mistné piisluSnym ambulantnim stiediskem vychovné péce. Svou ¢innost
stfedisko prezentuje na svych webovych strankach.

Zavéry
Vyvoj $kolského zarizeni
- Skolské zaiizeni zahajilo svoji ¢innost v zaii 2019. Od té doby je kapacita vychovné
skupiny celodenni péce o klienty prubézné napliovana. Pedagogicky sbor je plné
kvalifikovany, postupné se stabilizuje. Vedeni $kolského zafizeni se podafilo zajistit

vhodné materialni podminky pro svoji ¢innost, prostory jsou cisté a estetické. V rdmci
evaluac¢niho procesu jiz stiedisko zavedlo supervize vedené externim pracovnikem.

Silné stranky

- Skolskému zatizeni se dafi pribézné ziskdvat vyznamné finan¢ni prostiedky pomoci
sponzorskych darti, které pak efektivné vyuziva ke zvySovani kvality poskytovaného
vzdélavani klienti.
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- Individualni a skupinové ¢innosti vhodn¢ utvarely nédhled déti na jejich zodpovédnost za
sve chovani v ramci resocializaéniho procesu.

- Pravidelna spolupréce se zakonnymi zastupci klientii a participujicimi partnery (zakladni
Skoly, OSPOD apod.) zvysuje efektivitu vychovné vzdélavaci ¢innosti.

Slabé stranky a/nebo prileZitosti ke zlepSeni

- Hospitaéni ¢innost vedeni nevedla dostatecné ke zvyseni kvality vychovné vzdélavaciho
procesu. Nedostatky se negativné projevily v kvalité dopoledniho vzdélavani klientu.

- Uplatiiované postupy a strategie ve vyuce nebyly efektivni, motivace a aktivizace klientli
v pribéhu vyuky byla nizka, klienty se nedafilo dostateéné vést Kk dodrzovani
nastavenych pravidel.

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti Skolského zarizeni

- Zefektivnit fidici, kontrolni a hospita¢ni ¢innost, poskytovat pedagogiim kvalitni zp&tnou
vazbu a dusledné ovéfovat G¢innost piijatych opatieni.
- Vhodné zvolenymi metodami a formami prace podporovat rozvoj vsech kli¢ovych

kompetenci klientt a cilené diferencovat vzdélavaci nabidku podle jejich schopnosti
a potreb.

- Dusledné vyzadovat od zakonnych zastupcti dokumenty nutné ke konkretizaci cila
stanovenych v individuélnich vychovnych planech.

Pro ucely zvyseni dotaci pravnicka osoba vykonavajici ¢innost Skolského zatizeni dosahuje
vysledkt hodnoceni pozadovanych dle § 5 odst. 3 pism. b) zakona ¢. 306/1999 Sb.,
0 poskytovani dotaci soukromym Skoldm, piedskolnim a Skolskym zafizenim, ve znéni
pozdéjsich predpist.

Stanoveni lhity

Ceska $kolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 Skolského zikona uklada Feditelce
Skolského zarizeni ve lhiité do 14 dnii prijmout adekvatni opatieni k prevenci nedostatku
zjisténych pii inspekéni ¢innosti a ve stejné lhité pisemné informovat Ceskou 3kolni
inspekci, jaka byla prijata opatreni

Zpravu zaSlete na adresu Ceska $kolni inspekce, Zlinsky inspektorat, Zarami 88, P. O.
Box 125, 760 01 Zlin, piipadné prosti‘ednictvim datové schranky (g7zais9), nebo na e-
podatelnu csi.z@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu.
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10.
11.
12.
13.
14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

Seznam dokladi, o které se inspekéni zjiSténi opiraji

Stanovy spolku Rodinné centrum Krométiz, z. s. a Stredisko vychovné péce ze dne
7.11. 2018

Rozhodnuti Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy o zapisu do rejstiiku
Skolskych pravnickych osob, ¢j. MSMT-2436/2019-2 ze dne 18. 3. 2019

Skolni vzdélavaci program Stiediska vychovné péde s platnosti od 1. 9. 2019
Vzdélavaci koncepce feditelky stiediska vychovné péce ze dne 6. 11. 2018
Vnitini fad Stiediska vychovné péce s platnosti od 1. 9. 2019

Z&pisy z porad, §kolni rok 2019/2020 k terminu inspek¢ni ¢innosti

Zapisy z rodi¢ovskych setkani, Skolni rok 2019/2020 k terminu inspek¢ni ¢innosti
Organizacni fad s uéinnosti od 1. 9. 2019

Personalni dokumentace zamé&stnanci — aktualni stav k terminu inspekéni ¢innosti
Evidence klientt, Skolni rok 2019/2020

Osobni dokumentace klientt, $kolni rok 2019/2020

Minimalni preventivni program z 1. 9. 2019

Smlouvy o poskytovani sluzeb celodenniho oddéleni, $kolni rok 2019/2020 (vzorek)

Dohoda o spolupraci se Skolou pii poskytovani sluzeb celodenni péce, $kolni rok
2019/2020

Z&znamy z jednani/ konzultace, $kolni rok 2019/2020 (vzorek)

Individualni vychovné plany, Skolni rok 2019/2020

Individualni vzdé€lavaci plany klienti celodenniho pobytu, skolni rok 2019/2020
Tydenni plany prace, skolni rok 2019/2020 ke dni inspek¢ni ¢innosti

Ttidni knihy, $kolni rok 2019/2020

Zaznamy z denniho hodnoceni chovani klienta
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Pouceni

Podle §174 odst. 11 Skolského ziakona muZe ieditelka Skolského zarizeni podat
pFipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekei, a to do 14 dnii po jejim
pievzeti. Piipadné p¥ipominky zaSlete na adresu, Ceska Skolni inspekce, Zlinsky
inspektorat, Zarami 88, P. O. Box 125, 760 01 Zlin, p¥ipadné prostiednictvim datové
schranky (g7zais9), nebo na e-podatelnu csi.z@csicr.cz s pripojenim elektronického
podpisu, a to Kk rukam reditele inspektoratu.

Inspekéni zpravu spoleéné s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
k jejich obsahu zasila Ceska $kolni inspekce ziizovateli. Inspekéni zprava véetné
pripominek je vefejna a je uloZena po dobu 10 let ve $kole nebo Skolském zarFizeni, jichz
se tykd, a v mistné piislusném inspektoratu Ceské $kolni inspekce. Zaroveii je
inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankiach Ceské 3kolni inspekce
a v informaénim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspek¢ni zpravy

Mgr. Pavel Schonwilder, Skolni inspektor, vedouci

inspekéniho tymu Mgr. Pavel Schonwalder v. r.

Ing. Marcela Matusincova, kontrolni pracovnice Ing. Marcela Matusincova v. r.

Ve Zliné€ dne 23. 3. 2020

Datum a podpis Feditelky Skolského zarizeni potvrzujici projednani a prevzeti
inspekéni zpravy

Bc. Eliska Petruchova ,
feditelka Skolského zafizeni Bc. Eliska Petruchova v. r.
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