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Zastupujici Bc. Vladimira Prihodova
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Misto inspek¢ni Einnosti Mirové namésti 316/2, 360 01 Karlovy Vary

Termin mspekcni ¢mnosti 15.—16. 11. 2021

Inspekéni ¢innost byla zahajena predlozenim povéfeni k inspekéni ¢innosti.

Predmét inspekéni Cinnosti

Hodnoceni podminek, pribéhu a vysledki vzdélavani poskytovaného stiediskem
praktického vyucovani podle § 174 odst. 2 pism. b) zadkona ¢. 561/2004 Sh., 0 piedskolnim,
zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném vzd€lavani (Skolsky zikon), zjistovani a
hodnoceni podminek, priabéhu a vysledki vzdelavani podle pfislusSnych Skolnich
vzdélavacich programi.

Zjstovani a hodnoceni napléni Skolich vzdélavacich programii a jejich souladu
S pravnimi predpisy podle § 174 odst. 2 pism. c) Skolského zakona.
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Charakteristika

Stiedisko praktického vyutovani GRANDHOTEL PUPP o. p. s. (dale ,stiedisko” nebo
,Skolské zatizeni) je Skolské uCelové zafizeni, které zajistuje praktické vyuCovani zakim
Stiedni $koly stravovani a sluzeb Karlovy Vary, piispévkova organizace (dale ,Skola®) ve
dvou oborech stiedniho vzdélani s vyuénim listem —29-54-H/01 Cukraf, 65-51-H/01 Kuchaf
—¢i8nik a jednom oboru stfedniho vzdélani s maturitni zkouskou - 65-41-L/01 Gastronomie.

K datu inspek¢ni ¢innosti vzdélava stredisko 92 zakd, z toho se v oboru Cukraf vzdélava 16
zakt, v oboru Kuchat — ¢iSnik 51 zakt a v oboru Gastronomie 25 zaka.

Skolni stravovani Zikd zabezpeGuje zizovatel S$kolského zafizeni spolu se zivodnim
stravovanim zaméstnancli v zaméstnanecké jideln¢ zizovatele GRANDHOTEL PUPP
Karlovy Vary, a. s.

Informace o ¢innosti stfediska jsou dostupné na webowych strankach www.pupp.cz.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Stfedisko zajiStuje pifpravu zakli na povolani V prostiedi mezndrodni gastronomie a
vysokych narokd na obsluhu hostl. Koncepce rozvoje strediska reaguje na aktualni trendy
v oboru gastronomie i na potieby zizovatele. V aktudlnim Skolhim roce V souladu
s pozadavky zizovatele na kvalitu profesni Urovné budoucich absolventti a po dohodé se
Skolou vzdélava ziky oborti Gastronomie a Kuchat - Ci&nk se zaméfenim Cinik az od
druhého ro¢niku, Ziky oboru Kuchaf jiz od ro¢niku prvniho. Strategické zaméry stiediska se
promitaji do Skolich vzdélavacich programi, které feditelka vyhodnocuje a aktualizuje ve
spolupréci s pedagogy napi. na zakladé novych poznatkl z praxe.

Reditelka stfediska je ve funkci od roku 2012. Na zajistovani vzdélavani 7aka se kromé
feditelky podileji dvé ucitelky odborného vycviku a 17 instruktort. Jedna ucitelka
odborného wycviku vyucuje ve stfedisku od pocatku Skolniho roku 2021/2022, zahdjila
studium ke splnéni kvalifikaénich pfedpokladi. Dosavadni mala didakticka zkuSenost se
CasteCné negativné promitla i do vedeni hodin v odborné uéebné. Zaéinajici pedagogickou
pracovnici metodicky vede teditelka stiediska, pravidelné monitoruje a vyhodnocuje jeji
préci.

Reditelka stfediska na zakladé viastniho planu ¢innosti efektivné #idi a vyhodnocuje stav
pedagogickeho procesu V praktickém vyuCovani. K efektivnimu fizeni pfispiva aéinny
kontrolni systém spocivajici v propojeni vyhodnocovani systematické hospitaéni Cinnosti a
prace pedagogickych pracovnikd. Systém autoevaluace je promySleny a zaméfeny na dalsi
rozvoj stiediska.

Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki  vychdzi z potfeb stiediska 1 zajmu
pedagogickych pracovnikli. UCcitelky rozvijeji své kompetence Ucasti na odbornych kurzech
a seminafich potadanych z‘izovatelem i profesnimi asociacemi. Ziskané poznatky a nové
trendy efektivné  uplatiuji  ve vyuce. Reditelka stiediska formulovala své priority
v manazerském a pedagogickém rozvoji. Cilend realizace priorit se poztivné promitd do
profesniho rozvoje strediska.

Stredisko ma nastavena jasna pravidla pro zaky i pedagogy (vnitini tad), které podporuji
rozvoj Cinnosti stiediska. Pravidla jsou aktualizovdna a uvadéna do souladu se skute¢nosti.
Komunikace v ramci strediska, se zaky, jejich zakonnymi zastupci a Skolou probiha nejen
V osobni rovin¢, ale i1 prostiednictvim elektronického informacniho systému Skoly a od
predchoziho Skoliho roku také prostfednictvim elektronické platformy pro dalkovou
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komunikaci, kterou stfedisko zacalo po dohod¢ s kmenovou Skolou vyuzivat pfi distanénim
vyucovani. Elektronické prostredi stfedisko i nadale vyuziva ke vzijemnému sdileni
vyukovych, ale i dalich materiald. Reditelka $koly vyhodnocuje kvalitu nastavené
komunikace pomoci zpétné vazby od zaku i1 pedagogh, vysledky vyuziva pro zlepSeni
Klimatu strediska.

Rozvoj odbornych kompetenci zaka zajist'uje stiedisko cilenou spolupraci s profesnimi
svazy i socialnimi partnery v Ceské republice iv zahrani¢i. Vysledky spoluprace vyuziva ke
zkvalithovani Své Cinnosti. Stfedisko reaguje na aktualni epidemiologickou situaci, ktera
neumoziiuje prezenéni UCast zakt na piehlidkach a soutézich a pienesla je do online
prostoru.

Reditelka stfediska systematicky vyhodnocuje stav materidlnich podminek a pomiicek pro
vzdélavani. Nadstandardni materialni a provozni podminky realného hotelového provozu
umoziiyji realizaci cili Skolich vzd€lavacich programii ve vSech oblastech vzdélavani a
wychovy. Odborna u¢ebna pro teoretickou vyuku neni prozatim vybavena zadnymi
mformacnimi a komunikacnimi technologiemi. Pro zepSeni podminek distanéniho
vzdélavani planuje feditelka vybavit tuto u¢ebnu digitaInimi technologiemi. Zadouci je
vyuzivat informa¢ni a komunikac¢ni technologie ipro vyuku prezencni.

Zaci jsou pravidem& na zaCatku praktického vyuCovani sezmamovani s moznymi
bezpe€nostnimi riziky béhem prace v realném hotelovém provozu. Skolské zafizeni dba na
prevenci rizik a a¢inn¢ snizuje pocet Skolich {razii na minimum.

Hodnoceni pribéhu vzdélavani

Pribéh vzdélavani vSech obori byl sledovan na pracovistich zizovatele Vv redlném
hotelovém provozu a v odborné ucebné.

V hotelovych restauracich pfipravovali Zaci podle zikladnich pokyni pedagoga a pod
dohledem instruktorti pracovisté¢ pfed zahdjenim a udrzovali jej v pribc¢hu provozu,
pracovali samostatné se svéfenym mventdfem. Nabyté znalosti a zkuSenosti vyuzivali pii
komunikaci s hosty. V kuchyniském provozu pracovali Zaci prvniho a druhého roéniku
s ¢aste¢nou dopomoci ucitelky, kterd slovné nebo nazorné opravovala drobné chyby zaku
napt. pii praci s kuchyiiskymi pfistroji nebo néstroji. Zak tetho ro¢niku pracoval
samostatné, na zaklad¢ vlastni piipravy volil odpovidajici technologicky postup pifpravy
pokrmu. V cukraiské sekci se Zaci aktivné podileli bud’ samostatné, nebo ve skupinach na
piipravé cukrarskych vyrobkli. Béhem ¢mnosti oveétovali pedagogové a mstruktoii znalosti
a dovednosti zakia z teoretické vyuky. Chyba byla vyuzivana jako piirozena soucast uceni,
7aci sami vysvétlovali divody a pfijimali opatieni k napravé. Na konci praktického
vyuCovani provadeli ucitelé se zaky spole¢né hodnoceni prace dle kritérii, kdy Zici sami
hodnotili splnéni Ukoli zadanych na zacatku vyuky a svlj vykon vcetné popisu pifpadnych
chyb a zpisobu jejich odstranéni Celkové hodnoceni vykonu Zzdka provadeli ucitelé
odborného vycviku po vzijemné dohodé.

V odborné uc¢ebné probihala vyuka pod vedenim pedagoga, ktery seznamil Zaky s cili vyuky,
S powZivanym inventafem a s postupem, podle kterého budou Zici pracovat. Po instruktd zi,
ktera byla dopliovana vykladem k diléim c¢mnnostem a k dalsim souvislostem, si postupné
kazdy Zak ¢innosti samostatné a s piipadnou dopomoci pedagoga vyzkouSel Ostatni zika
pfi praci sledovali, piipadné s nim spolupracovali. Ug¢itel sledoval a hodnotil kvalitu préce
zakl, ucelnd prace s chybou umoziovala rozvijet jejich dovednosti Pfi vyuce panovala
pifjemna atmosféra, Zaci si v bezpecném prostiedi nacviCili pro né zcela nové Cinnosti a
propojovali je se znalostmi a dovednostmi, které jiz ovladal. Prostor pro naro¢néjs$i ustni
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komunikaci zak nebyl zcela vyuzit, coz se projevovalo 1 pfi zdvéreCném vlastnim
hodnoceni vykonti zakll bez vazby na predem znama kritéria.

Vzdélavani zaku v malych skupindch umoziioval individualni piistup pedagogi i instruktori
a zvySoval efektivitu hodnoceni. Neékteré skupiny byly také tvoteny ziky rtznych ro¢niki,
coz pozitivné ovliviiovalo jejich praci, zaci si mezi sebou predavali zkuSenosti a praktické
dovednosti. Zaci byli vedeni k dodrzovani pravidel bezpecnosti a ochrany zdravi, k pééi o
svij zevn&jSek, dodrzovani profesni etiky a dodrzovani pravidel pii komunikaci s hosty.

Hodnoceni vysledki vzdélavani

Hodnoceni napliovani dil¢ich vzdélavacich cili, klicovych a odbornych kompetenci ve
vztahu K o¢ekavané profesni trovni stanovené ve Skolhich vzdé€lavacich programech ma
systémovy charakter. Vysledky a pokrok zakii jsou monitorovany zejména pfi praktickych
¢mnostech a projednavany se zaky po kazdém vyuCovacim dni, v dob¢ distanni vyuky byla
vywzivana rovnéz forma pisemnych testi. Zaci a jejich zikonni zastupci jsou o prib&hu
vzdélavani a klasifikaci ucitelem ¢i instruktorem informovani prostfednictvim zaznamti 0
prubéhu praktického vyuCovani, které maji k dispozici vSichni Zici. V mési¢nich intervalech
pedagogové oveéruyi objektivitu dilcich hodnoceni. Stfedisko vysledky vzdélavani sdili
se skolou a pravidelné¢ ctvrtletné je projednava s pedagogickou radou Skoly. V pifpadech,
kdy pedagogové nemaji dostatek podkladii pro hodnoceni vysledkti vzdélavani Zzika,
sttedisko komunikuje s jeho z&konnymi zastupci s cilem v¢as piijmout piipadna opatieni
Vv oblasti Zlepseni dochazky a doplnéni hodnoceni. Stfedisko mé& nastaveny u¢inny Systém
pro podporu motivace zaklti k dosahovani dobrych vysledkll. Vysledky 7k ocetiuje
udélovanim pochval, financni odména za produktivni ¢mnosti je ur¢ovana podle kvality a
vysledktl produktivni ¢innosti s piithlédnutim k prospéchu a chovani zakd, dale je stanovena
cilova finanéni odména za prospéch s vyznamenanim.

ZAci v praktickém vyuGovani dosahuji velmi dobrych vysledki, v predchozim $kolnim roce
prospéli vSichni Zaci. Néktefi zaci predcasné ukonCuji vzdélavani v pribéhu Skolniho roku
(v pfedchozim Skolnim roce pouze jeden zak). Stfedisko sleduje a vyhodnocuje pii¢iny
téchto odchodt s cilem vyuzit je pro zkvalitnéni své prace. Ve spolupraci se skolou jsou na
uvolnéna mista obvykle pfijimani dalsi Zaci.

Stredisko realizuje predepsané praktické zkousky, kterymi zaci zakonCuji své vzdélavani.
V piedchozim Skolnim roce vykonalo tyto zkousky uspésn¢ vSech 24 Zzaki v oborech
S vyuénim listem a vSech osm Zikd v oboru vzdélani s maturitni zkouskou. Po Usp&Sném
absolvovani zaci obdrzi Certifkadt GRANDHOTELU PUPP Karlovy Vary a. s.

Stiedisko dlouhodobé monitoruyje pololetni vysledky vzdélavani zakt v kontextu s jejich
dochéazkou, sleduje vyvojové trendy nejen v odborném wycviku, ale i v teoretické wyuce
ve Skole. Srovnava vysledky, kterych dosahuji Zaci v praktickém vyucovani na vysvédEeni
a pii zavéreCnych a maturitnich praktickych zkouskach. Potvrzuje si tak, Ze Z&ci v
praktickém vyuCovani dosahuji obecné lepSich vysledkt, nez v teoretické wyuce a u
maturitnich a zavéreCnych praktickych zkousek podané vykony obvykle odpovidaji
hodnoceni vysledkii vzdélavani v zavérecnych rocnicich. Poztivnim zjiténim je, ze zhruba
¢tvrtna  zakt nachaz pracovni uplatnéni pifmo na pracovistich zizovatele.

Zavéry

Vyvoj Skolského zarizeni
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- V souladu se zZamérem zizovatele zajisStuje stfedisko praktického vyuCovani vzdélavani
74kt ve veétSin€ obort vzdélani od druhého roc¢niku.

- Reditelka $koly realizuje plin vlastntho pedagogického a manaZerského rozvoje
s pozitivnim dopadem na kvalitu fizeni $kolského zafizeni.

Silné stranky

- Materidlni a finanéni podminky stfediska praktického vyuCovani poztivné ovliviiuji
motivaci zaku k uceni a k ziskavani znalosti a dovednosti potiebnych pro jejich odborny
rast, véetné moznosti uplatnéni absolventti na pracovisti zfizovatele.

- Rizeni stfediska praktického vyuCovani a nastaveny kontrolni a autoevaluaéni systém
ptispiva ke ZlepSovani vysledkt vzdélavani zaku.

Prilezitosti ke zlepSeni

- Vybaveni odborné ucebny digitalnimi technologiemi vyuzt i pro Wuku Vv prezen¢nim
vzdélavani, atim rozvijet informa¢ni gramotnost zak.

Doporuceni pro zlepSeni ¢innosti Skolského zarize ni

- Vywitim digitalnich technologii Vv prezencni vyuce podpofit seznamovani zakl s
modernimi trendy v gastronomii. Vv praktickém vyucovani.

Pro ucely zvySeni dotaci pravnickd osoba vykonavajici Skolského zafizeni dosahuje

vysledkd hodnoceni pozadovanych dle § 5 odst. 3 pism. b) zdkona ¢. 306/1999 Sb., o

poskytovani dotaci soukromym Skolam, piedSkonim a Skolskym zafizenim, ve znéni

pozd¢jsich predpisil.

Seznam dokladii, 0 které se inspekéni zjiSténi opiraji

1. Vypis z rejstitku kol a Skolskych zafizeni z 25. 10. 2021

2.  Rozhodnuti wvydané Krajskym tGfadem Karlovarského kraje ¢&j. 7874/SK/16
s tc¢innosti od 1. 1. 2017 (stanoveni poctu zakt v oboru 29-54-H/01 Cukrar)

3. Jmenovani do funkce feditelky Skolského zafizeni s Ui€innosti od 1. 3.2012

4.  Vnitini fad Skolského zafizeni z 1. 9. 2009 v¢etné dodatku s u¢innosti od 18. 2. 2015
a aktualizaci od 16. 11. 2021

5. Vyro¢ni zprava za Skoli rok 2020/2021ze dne 11. 10. 2021
6.  Skolni matrika vedena ve §kolnim roce 2021/2022 Kk datu inspekéni &innosti
7. Deniky evidence odborného vycviku vedené ve Skolnim roce 2021/2022 Kk datu
inspekcni Cinnosti
8.  Roc¢ni plan dalsitho vzdélavani pedagogickych pracovnikti pro Skolni rok 2021/2022
z2.9.2021
9. Persondlni dokumentace pedagogickych pracovnikd dokladajici jejich nejvyssi
dosazené vzdélani
10.  Dokumentace BOZ vedend k datu inspekéni ¢innosti

11.  Zmény v poctech zaki SPV GRANDHOTEL PUPP o. p. s. ve skolnim roce
2021/2022 k datu inspekéni ¢innosti

12. Vybrané zakovské denkky odborného vycviku vedené ve Skolim roce 2021/2022
k datu inspekéni Cinnosti
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13.

14.

15.

16.

Skolni vzd&lavaci programy pro realizované obory vzdélavani s aktualizaci pro $kolni
rok 2021/2022 k datu inspekéni Cinnosti

Dokumentace kontrolni ¢innosti  feditelky stfediska praktického vyuCovani ve
Skolnim roce 2021/2022 k datu inspekéni ¢mnosti

Udaje o vysledcich vzdélavani ikt v elektronickém informadnim systému stiediska
praktického vyucovani vedené¢ ve Skolnim roce 2021/2022 k datu nspekcni ¢innosti

Prehledy hodnoceni zakii u maturitnich a zavérecnych zkouSek vedené ve Skolnim
roce 2020/2021.
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Pouceni

Podle §174 odst. 11 $kolského zakona miZe feditelka S$kolského zafizeni podat
pfipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské §kolni inspekei, a to do 14 dnii po jejim
pievzeti. Piipadné piipominky zaSlete na adresu, Ceska §kolni inspekce, Karlovarsky
inspektorat, Kollarova 15, 360 09 Karlovy Vary, pfipadné prostiednictvim datové
schranky (g7zais9), nebo na e-podatelnu csi.k@csicr.cz s pfipojenim elektronického
podpisu, a to k rukam Feditelky inspektoratu.

Inspekéni zpravu spole¢né s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
K jejich obsahu zasili Ceska $kolni inspekce zfizovateli a $kolské radé. Inspekéni
zprava vcéetné pripominek je verejna a je uloZena po dobu 10 let ve §kole nebo Skolském
zafizeni, jichz se tyka, a v mistné pisluiném inspektoratu Ceské $kolni inspekce.
Zaroveii je inspek&ni zprava zvefejnéna na webovych strankich Ceské $kolni inspekce
a v informa¢nim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspeké¢niho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Eva Novakova, Skolni inspektorka, Mgr. Eva Novékova, v. r.
vedouci mspekéniho tymu

Bc. Véra Weberova, kontrolni pracovnice Be. Véra Weberova, V. 1.
Mgr. Eva Tomkova, Skoli inspektorka Mgr. Eva Tomkova, v. r.
Mgr. Martina Fenclova, skolni inspektorka Mgr. Martina Fenclov@, v. r.

V Karlovych Varech 7. prosince 2021

Datum a podpis Feditelky Skolského zafizeni potvrzujici projednani a prevzeti
inspekéni zpravy

Bc. Vladimira Piithodova, Bc. Vladimira P#ihodovd, V. r.

feditelka Skolského zafizeni

V Karlovych Varech 8. prosince 2021
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