(vileskz’l Skolni inspekce
Ustecky inspektorat

INSPEKCNI ZPRAVA

Cj. CSIU-821/20-U

Néazev Détsky domov a Skolni jidelna, Most,
K. H. Borovského 1146, prispévkova organizace
Sidlo K. H. Borovského 1146, 434 01 Most
E-mail ddkhb@edu-most.cz
IC 62 209 256
Identifikator 600 029 328
Pravni forma prispévkova organizace
Zastupujici Mgr. Miroslava Kavecka
Ztizovatel Ustecky kraj
Misto inspekéni ¢innosti K. H. Borovského 1146, Most

Termin inspekéni ¢innosti 26.1.2021 —28. 1. 2021, 18. 2. 2021 a 19. 2. 2021

Inspekéni ¢innost byla zahdjena predlozenim poveéieni k inspekéni ¢innosti.

Predmét inspek¢ni ¢innosti

Inspekéni Cinnost podle § 174 odst. 2 pism. b), ¢) a odst. 6 zdkona ¢. 561/2004 Sb.,
0 pfedskolnim, zédkladnim, stfednim, vy$S§im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zédkon),
ve znéni pozd¢jSich piedpist, podle zékona €. 109/2002 Sb., o vykonu tstavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve Skolskych zafizenich a o preventivé vychovné péc¢i ve Skolskych
zafizenich a o zméné dalSich zakonli, ve znéni pozd¢jSich predpisti, a vyhlasky
¢. 438/2006 Sh., kterou se upravuji povinnosti vykonu Ustavni vychovy a ochranné vychovy
ve Skolskych zatizenich, ve znéni pozdéjsich predpist.
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Charakteristika

Détsky domov a Skolni jidelna, Most, K. H. Borovského 1146, p¥ispévkova organizace (dale
»zatizeni®) vykonava cinnost détského domova a skolni jidelny. Zatizeni poskytuje ptimé
zaopatfeni détem s nafizenou ustavni vychovou nebo predbéznym opatfenim. V dobé
inspekéni ¢innosti bylo evidenéné umisténo v Sesti rodinnych skupindch 47 déti. Ve spadove
mateiské Skole se vzdé€lavalo sedm déti, dvé v pripravné tfidé zékladni Skoly, 32 zakl
v zékladnich a pét ve stiednich Skolach.

Hodnoceni podminek vzdélavani

Reditelka stanovila po néastupu do funkce v roce 2018 koncepéni zaméry daliho rozvoje
zafizeni. Jsou definovany obecné, bez uréeni konkrétnich kroka k dosazeni hlavnich cilt
a bez vazby na dal$i dokumenty (8kolni vzdélavaci program, ro¢ni plany zafizeni). Pro
napliiovani zaméra feditelka nedokézala vytvofit pozitivni pracovni prostfedi podporujici
spolupraci zaméstnanct, nenastavila uc¢inny evaluaéni systém. Nedostatky byly zjistény
v fizeni détského domova, vnitinim informaénim systému, kontrolni a hospita¢ni ¢innosti.

Pietrvava fluktuace pedagogickych i bezpe€nostnich pracovnikl, tim détem s prozitymi
negativnimi zkusenostmi chybi stabilni citové zézemi, ztraceji jistotu. Ne&které pti
rozhovorech uvadeély, ze se jim po vychovatelich, kteti ukoncili pracovni pomér, nebo jim
nebyl prodlouzen, styskd. Od vecernich hodin zajist'uji nad détmi dohled bezpecnostni
pracovnici. PtestoZze od posledni inspekéni €innosti doSlo ke zvySeni poc¢tu o jednoho
pracovnika, neni tento stav vzhledem k rozlozeni bytovych jednotek v komplexu zafizeni
optimalni. Naro¢nost jejich prace a absence pedagogli ve vecernich hodinach neumoziuji
vychovné reagovat na problémy a situace, které v zatizeni ve vecernich hodinach vznikaji
(nekazen, agrese, prechazeni déti do jinych bytd, koufeni).

Nekvalifikovani pedagogové si potiebnou kvalifikaci doplituji nebo spliuji zédkonem
stanovenou vyjimku. Zacinajicim pedagogum chybi efektivni metodicka podpora véetné
prubézného hodnoceni. Pozitivem je pfitomnost psycholozky, ktera vybranym détem
poskytuje pravidelnou psychologickou podporu. Néktefi vychovatelé postradaji odbornou
zpétnou vazbu k dalsi vychovné-vzdélavaci praci s détmi.

Rizeni pedagogickych procesii vykazuje rizika. Vnitini informaéni systém neni funkéni.
Netransparentni vymezeni kompetenci vedouci vychovatelky a nedodrzovani stanovenych
postupti se nasledné¢ promitd do nejednotného postupu vychovatel, coz je negativné
vnimano samotnymi détmi. Pravidelné porady byly béhem epidemie nahrazovany vzkazy
organiza¢niho razu v elektronickém informacnim systému. Systematicka prubézné kontrola
a dodrzovani plnéni stanovenych kol véetné piijimani efektivnich opatieni pti zjisténi
nedostatkii neprobihala. Kontrolni systém se zamétuje pouze na kontrolu dokumentace,
hospita¢ni ¢innost probiha ojedinéle. Nevhodné vytykéni chybnych postupti vychovateli
feditelkou pred détmi je rizikem pro snizeni autority pedagogt, nékteré déti vnimaji tyto
vytky jako nespravedlivé. Prestoze si feditelka uvédomuje naruSenou negativni atmosféru
Vv zafizeni, nezajistila pedagogtim nezavislého supervizora nebo jiného odbornika, ktery by
pomohl pfii feSeni problematickych situaci vznikajicich pii ¢innostech s détmi i komunikaci
mezi pedagogy a vedenim a pedagogy navzajem. Formalni charakter ma détska spolusprava,
jeji slozeni neni stabilni, déti nejsou cilené vedeny ke spoluzodpovédnosti za svoji rodinnou
skupinu a spolupodileni se na chodu zatizeni.

Kazda rodinna skupina ma samostatnou bytovou jednotku. Uspotadani byti dava détem
dostatek prilezitosti k vytvareni a rozvoji dovednosti spojenych se sebeobsluhou a chodem
bézné domacnosti. Déti maji dostate¢né mnozstvi hracek 1 spolecenskych her. Pocitatova
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podpora pro distan¢ni vyuku se v prubéhu inspek¢ni ¢innosti na podnét inspekéniho tymu
zkvalitnila, byly dokoupeny kamery, sluchatka, déti vyuzivaly vice pocitaci nebo
notebooki.

Vedeni zatizeni ziskava dalsi finanéni prostiedky nejen od nadaci ¢i neziskovych organizaci,
ale také od soukromych i pravnickych osob, které jsou vyuzivany zejména na rozmanitou
zajmovou ¢innost podporujici smysluplnou naplin volného ¢asu, postupné zkvalitiiovani
materialné-technickych i personalni podminek zatizeni. Navazana partnerstvi s dalSimi
organizacemi umoznuji rozsiteni nabidky vychovné-vzdélavacich Einnosti a podporuji
mistni patriotismus.

Hodnoceni pribéhu vzdélavani

Pfi umisténi do détského domova je dité seznameno se svymi pravy, povinnostmi a vnitinim
fadem. Klicovym pracovnikem se stava zpravidla kmenovy vychovatel. Z rozhovort s détmi
vyplynulo, Ze ho znaji, mohou se obracet se svymi dotazy také na jiné dospé€lé v zatizeni.
Na feditelku se nékteré z oslovenych déti neobraci, protoze k ni nemaji davéru. Neékteré déti
popisovaly nepiijemné zazitky, hovotily o nevhodném jednani feditelky.

Zatizeni vytvaii podminky pro umisténi sourozenci V jedné rodinné skupiné, ptesto
z rozhovoru s détmi vyplynulo, ze byli dva sourozenci pfemisténi do jiné skupiny bez
ptedchoziho projednéni s nimi, ackoli v individudlnim planu ochrany ditéte byly pozitivné
hodnoceny sourozenecké vztahy zejména Kk mlad$im sourozencim. Z pozorovani
i rozhovord s détmi vyplynulo, Ze se smi navzajem navstévovat v bytech jednotlivych
rodinnych skupin, jak byva v béznych rodinach obvyklé. V zafizeni vSak neni nastaven
transparentni systém vstupu jinych vychovatelti, nez kmenovych, do pokoju déti jinych
rodinnych skupin v dob¢, kdy v byté nejsou déti ani jejich vychovatelé piitomni. Nékteré
déti a vychovatelé takovy vstup vnimaji jako zasah do soukromi.

V pribéhu distan¢éni vyuky pracovali s zaky vychovatelé. Komunikace mezi pedagogy
adétmi probihala v klidné atmosféfe, pedagogové déti slovné hodnotili, motivovali je
k lep$im vykontim. Nevyuzivali v8ak G¢elnou zpétnou vazbu a nepodporovali sebehodnotici
dovednosti déti, byt’ se to pfi distancni vyuce a pozdéjsi pfipravé na vyucovani nabizelo.
Z plant tydenni ¢innosti vyplynulo, Ze dochazelo 1 k situacim, kdy jedna vychovatelka méla
na starosti az 11 dé€ti, coz mohlo snizovat efektivitu vzdélavani.

V dobé prezencniho 1 distancniho vzdélavani se déti do bytu své rodinné skupiny mohou
vracet az s pocatkem piimé vychovné-vzdélavaci Cinnosti tzv. kmenového vychovatele
ve 14:00 hod. Do té doby je organizovana vychovné-vzdélavaci ¢innost vSech pfitomnych
déti zejména ve spolecenské mistnosti S ranni vychovatelkou a pfipadné v dalSich prostorach
domova za piitomnosti vedouci vychovatelky ¢i feditelky. Bezprostiedné po prichodu do
bytu probihala pfiprava na vyucovani, coz s ohledem na psychohygienické potieby déti
nebylo vhodné. Po piipravé na vyucovani se déti ucastnily vytvarnych a pracovnich aktivit,
nékteré¢ odchéazely na samostatné ¢i spoleéné vychdzky. Vecer pievazovaly rezimové
¢innosti, ptiprava jidla, tklid, osobni hygiena a volno.

V ramci pfipravy na budouci samostatny zivot se déti aktivné podileji na chodu domacnosti
jako v béznych rodinach. Mezi jejich povinnosti patii zejména péce o své véci a dil¢i sluzby
V ramci zajisténi bézného chodu rodinné skupiny, o které¢ se deti podle rozpisu stiidaji.
U starSich déti je doplnéna napi. obsluhou pracky a kuchyniskych spotiebici. Béhem
vikendu si déti pod dohledem vychovatelt nakupuji, vafi, pfipadné si v tydnu pecou, ohfivaji
pfipravené polotovary.
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Hodnoceni vysledkii vzdélavani

Zavedena pravidelnd mésiéni setkavani déti a vychovatelua jednotlivych rodinnych skupin
svedenim zafizeni pii zpfisnénych epidemickych opatienich neprobihala. Nastavené
vyhodnocovani podminek, pribéhu a vysledki vzdélavani tak bylo pferuseno. Vychovatelé
vyuzivaji k hodnoceni déti stanovena pravidla vnitiniho fadu, ktera jsou umisténa na
nasténkach rodinnych skupin. Hodnotici systém je détem zndmy a jimi akceptovany.
Opatieni ve vychové jsou détem srozumitelna, vychovatelé je s nimi projednévaji.
Hodnoceni aktivit a chovani déti v rodinnych skupinach probiha pravidelné na konci tydne,
piipadné nedodrzeni pravidel ¢i negativni hodnoceni ze $koly fesi vychovatelé okamzité
individualné, s détmi pak spole¢né hledaji feSeni. Z negativnich opatieni jsou ukladany
zakazy atraktivnich ¢innosti (sledovani televize, pouzivani pocitact) a volnych vychézek.
Ze zdznamu vychovnych opatfeni vyrazné pievazuji zaporna opatieni nad kladnymi, coz
snizuje motivaci déti. Bylo zjisténo udéleni opatieni ve vychové, které bylo ulozeno
V rozporu s pravnim piedpisem a vnitinim faddem zatizeni.

Détem jsou poskytovany osobni dary a vécnd pomoc v souladu s pravnimi piedpisy
a vnitinim fadem détského domova. Kapesné je vyplaceno v maximalni stanovené vysi. Déti
jsou vedeny k hospodateni s penézi, maji moznost s nimi nakladat dle vlastniho uvazeni,
poznavaji hodnotu penéz, ¢imz je u nich podporovéna finanéni gramotnost. Mohou zaroven
ziskat osobni dar a penézity ptispévek k narozeninam nebo dalsim obvyklym piilezitostem.
Pti odchodu je vSem zletilym détem poskytovana vécna podpora v maximalni vysi.

Témer ¢tvrtina nove prichozich déti ma zajisténu komplexni diagnostiku mistné prislusného
diagnostického Ustavu. Pti zpracovani programu rozvoje osobnosti ditéte (dale ,,PROD*)
vychazeji vychovatelé také z prubézné pedagogické diagnostiky, ov§em bez spoluticasti déti,
coz snizuje jejich motivaci k dosahovani osobnich cilu. Kazdé dva mésice jsou PROD
vyhodnocovany a aktualizovany. V nékterych piipadech jsou cile stanoveny velmi obecné,
jejich oveftitelnost a aplikace do konkrétnich vychovné-vzdélavacich ¢innosti neni
systematicky sledovana. Navaznost tydennich plana na PROD je minimalni, zamétuji se
zejména na plnéni $kolnich povinnosti, osobni hygienu a péci 0 poradek.

Zatizeni umoziuje détem rozvijet své nadani v zajmovych aktivitach, navstévuji vytvarné,
hudebni obory zakladni umélecké $koly, jsou ¢leny sportovnich klubti. Pravidelnou nabidku
vychovné-vzdélavacich aktivit vedenych vychovateli, napt. tane¢ni krouzek, keramika,
dopliyji vylety, rekreacni a sportovni vikendové pobyty.

Minimalni preventivni program je zpracovan v obecné roving, nereaguje na aktualni
problémy, které se v zatizeni vyskytuji. Ve sledovaném obdobi fesili vychovatelé slovni
I fyzickou agresivitu, obtéZzovani, nezadouci intimni kontakty a alkohol. Béhem inspekéni
¢innosti si déti stézovaly na opakovaneé kradeze, obavaly se 0 své osobni véci. Vychovatelé
ani vedeni nepostupuji pii feSeni rizikovych jevi podle pravidel stanovenych v minimalnim
preventivnim programu. Reakce na vzniklé situace byly operativni bez promyslené strategie.
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Zavéry

Vyvoj Skolského zarizeni

Nové¢ feditelce, kterd nastoupila v roce 2018 do funkce, se nedafi odstranit nedostatky
zjisténé pii predchozi inspekéni Cinnosti. Pietrvavaji vazné problémy v komunikaci
uvniti zafizeni.

Slabé stranky a/nebo prileZitosti ke zlepSeni

Nedostatky v fizeni pedagogickych procesii maji negativni vliv na potfeby déti, pocit
bezpeci a soundlezitosti.

Chybi jasné nastaveni pravidel umoznujicich efektivni komunikaci.
Zarizeni nema nastaven u¢inny evaluacni systém.

Planovani vychovné-vzdélavaci cinnosti nevychazi z individudlnich potifeb déti
stanovenych v PROD.

Zpracovani PROD bez spolutgasti ditéte snizuje jejich motivaci k dosahovani osobnich
cilt.

Fluktuace pedagogickych a bezpecnostnich pracovniki ma neptiznivy vliv na
emocionalni stabilitu déti. Za¢inajicim pedagogum neni vénovana efektivni podpora.

Vyrazna pievaha zapornych opatieni ve vychove ztraci motivacni charakter udélovanych
opatieni.

Noc¢ni sluzby zajist'uji nepedagogicti pracovnici.

Doporuceni pro zlepseni ¢innosti Skolského zarizeni

Provést vyhodnoceni socialnich vztahti na pracovisti i vV ramci komunity déti, nasledné
pfijmout ucelné opatieni.

Vytvofit transparentni vnitini informacéni systém.

Stanovit jednozna¢né kompetence vedoucich pracovniku.

Analyzovat vnitini kontrolni systém, identifikovat jeho rizika a pfijmout adekvatni
opatrenti.

Poskytovat u¢innou metodickou podporu pedagogickym pracovnikiim.

Zabezpecdit noéni sluzby pedagogickym pracovnikem, ktery muze vykonavat vychovnou
¢innost a fesit problémové situace.

Zménit organizaci vzdélavani déti pied prichodem kmenovych pracovniki.
Nastavit jednotnd pravidla pro vstup vychovatell jinych rodinnych skupin do pokoja déti.
Zapojit déti do tvorby planli rozvoje osobnosti ditéte.

Vyuzivat celou Skalu opatieni ve vychové, vcetné podminecné ulozenych.
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Stanoveni lhuty

Ceska $kolni inspekce v souladu s § 175 odst. 1 $kolského zikona uklada Feditelce
Skolského zarizeni ve lhité do 30 dni prijmout adekvatni opatieni K prevenci
nedostatkt zjisténych pii inspekéni ¢innosti a ve stejné lhité pisemné informovat
Ceskou §kolni inspekei, jaka byla p¥ijata opatieni.

Zpravu zaSlete na adresu Ceska $kolni inspekce, Ustecky inspektorat, W. Churchilla
6/1348, 400 01 Usti nad Labem, p¥ipadné prostiednictvim datové schranky (g7zais9),
nebo na e-podatelnu csi.u@csicr.cz s pripojenim elektronického podpisu.

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.

22.
23.

Seznam dokladi, o0 které se inspekéni zjiSténi opiraji
Uplné znéni zfizovaci listiny ptispévkové organizace Usteckého kraje €. j.:94/2001
(ze dne 11. 1. 2019) vcetné ptiloh

Jmenovaci list feditelky piispévkové organizace Usteckého kraje s uginnosti
od 1. 8. 2018 (ze dne 14. 6. 2018)

Vypisy z rejstiiku Skol a skolskych zatizeni (ze dne 22. ledna 2021)

Vykaz o zafizeni pro vykon tstavni — ochranné vychovy (Z 14-01) podle stavu
k 31.10.2020

Personalni dokumentace pedagogickych a nepedagogickych pracovniki (doklady
0 dosazeném vzdélani, beztthonnosti a psychologické zptsobilosti)

Individualni plany vzdélavani zaméstnanct 2019 — 2024

Vypocet piimé pedagogické ¢innosti a ¢innosti souvisejici s ptimou pedagogickou
¢innosti v obdobi od 1. 9. 2020

Inspekéni zprava Ceské skolni inspekce ¢&. j.: CSTU-75/18-U (ze dne 10. 2. 2018)
Vnitini tad ¢. j.: DD/1828/2019 s platnosti od 1. 9. 2019

Plan kontrol zaii — srpen 2020/2021

Zapis o skute¢nostech zjisténych pii inspekéni Cinnosti (ze dne 19. 2. 2021)
Koncepce Détského domova (bez datace)

Zéaznamy z jednani porad vedeni vedené ve Skolnich rocich 2019/2020 a 2020/2021
Skolni vzd&lavaci program &. j.: DD/5114/2013 s Gi¢innosti aktualizace od 1. 1. 2019
Vnitini informaéni systém EVIX (tydenni programy vychovné vzdélavaci ¢innosti,
denni piehled doby vykonu prace pracovnikd, pribézné pohyby ditéte, seznam
ulozenych opatieni ve vychove)

Roc¢ni plan zatizeni pro Skolni rok 2020/2021 vydany dne 1. 9. 2020

Ro¢ni plany vychovné-vzdélavaci ¢innosti rodinnych skupiny platné pro skolni rok
2020/2021 — vzorek

Osobni spisy déti — vzorek

Plan rozvoje osobnosti ditéte — vzorek

Individualni plan ochrany ditéte — vzorek

Minimalni preventivni program pro prevenci rizikového chovani déti a mladeze
platny pro skolni rok 2020/2021 vydany dne 1. 9. 2020

Vyjéadieni vychovateli k otdzkdm

Osobni dopisy o situaci v détském domove psane détmi
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Pouceni

Podle § 174 odst. 11 §kolského zakona miize ieditelka $koly $kolského zaFizeni podat
p¥ipominky k obsahu inspekéni zpravy Ceské $kolni inspekei, a to do 14 dnii po jejim
pievzeti. Pfipadné pfipominky zaSlete na adresu, Ceska $kolni inspekce, Ustecky
inspektorat, W. Churchilla 6/1348, 400 01 Usti nad Labem, p¥ipadné prostiednictvim
datové schranky (g7zais9), nebo na e-podatelnu csi.u@csicr.cz s pripojenim
elektronického podpisu, a to k rukam feditelky inspektoratu.

Inspekéni zpravu spoleéné s piipominkami a stanoviskem Ceské $kolni inspekce
K jejich obsahu zasili Ceska $kolni inspekce zFizovateli. Inspekéni zprava véetné
pripominek je vefejna a je uloZena po dobu 10 let ve §kole nebo Skolském zarizeni, jichz
se tyka, a v mistné pFislusném inspektoritu Ceské $kolni inspekce. Zaroveii je
inspekéni zprava zvefejnéna na webovych strankich Ceské 3kolni inspekce
a v informaénim systému InspIS PORTAL.

SloZeni inspekéniho tymu a datum vyhotoveni inspekéni zpravy

Mgr. Stanislava Kudrmannova, skolni inspektorka,

- . Magr. Stanislava Kudrmannova v. r.
vedouci inspekéniho tymu

Mgr. Romana Vencova, $kolni inspektorka Mgr. Romana Vencovav. r.
PaedDr. Jitka Kozakova, $kolni inspektorka PaedDr. Jitka Kozakova v. r.
Bc. Jana Sejvalova, kontrolni pracovnice Bc. Jana Sejvalovav. r.

V Usti nad Labem 25. 3. 2021

Datum a podpis Feditelky Skolského zafizeni potvrzujici projednani a prevzeti
inspekéni zpravy

Mgr. Miroslava Kavecka, Mgr. Miroslava Kavecka v. r.
teditelka Skolského zafizeni

V Mosté 29. 3. 2021
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